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ONSOZ

Turizm sektoriiniin gelismesi ile birlikte rekabet sartlar1 da
yogun bir hale gelmistir. Ulke turizm yonetimleri tarafindan turizmi
cesitlendirmek, stirdiiriilebilir turizm ve talebi agisindan 6nemli bir
konu olarak karsimiza ¢imkamtakdir. Bu kapsamda, insanlarin dogal
alanlara olan Ozlemi, daha sakin destinasyonlarda tatillerini
gecirmek ve sehirlerin kalabaliklarindan kagmak gibi unsurlar
nedeni ile ekoturizm faaliyetlerinde artiglar gézlemlenmektedir.

Ekoturizmin hem doga dostu hem de diger canlilara olan
ilginin giderilmesi amagli olarak 6n plana ¢ikmasi son yirmi yil
icinde gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda, tilke turizm yoneticileri
tarafindan ekoturizm destinasyonlar1 bulmak, gelistirmek ve
strdiiriilebilir  hale getirmek amaghh yatirnmlar  yapildigi
goriilmektedir. Ekoturizmin cazibesinin 6zellikle diinyay1 saran
saglik endiseleri ile birlikte daha da arttii, doganin icinde tatil
yapma amagli olarak taleplerin yogunlastig1 da bilinmektedir.

Ekoturizmde yeni arayislarin ve yeni destinasyonlarin
pazarlanmasina iligkin ¢aligmalarin hem akademik hayatta hem de
turizm sektorii yoneticileri tarafindan yapildig: da bilinen gercekler
arasindadir. Bu nedenle, ekoturizmin gesitlendirilmesi, eksikliklerin
giderilmesi ve yeni bilgilerin ortaya ¢ikarilmasi onem arz eden
konularin  basinda gelmektedir. Bu amaglar dogrultusunda
ekoturizme yonelik olarak hazirlanan bu kitapta, ekoturizmin genel
destinasyonlari, ¢esitleri, araci kurumlarin etkisi ve pazarlanmasina
iligkin boliimler bulunmaktadir. Ekoturizme akademik olarak yeni
bilgiler sunmay1 amacglayan boliimler, sektoriin ilerlemesi ve
stirdiiriilebilir olmast hedefi ile hazirlanmis, turizm akademisine
katki sunmasi amaglanmuistir.

Calismada boliimler sunarak emegi gegcen tiim bilim
insanlarina ve Bidge yaymevine, turizm sektorii ile akademisine
katkilarindan dolay1 tesekkiirlerimi sunarim.

Editor
Dog¢. Dr. Hakan AKYURT
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BOLUM |

Ekoturizmde Aktiviteler ve Destinasyonlar

Cemre Siimeyye GOKTAS!

Giris

Gelisen teknoloji ve bilgi sistemleri ile birlikte turizm
faaliyetlerinin her gecen yil turistik kapasitesi daha da
genislemektedir. Bu durumun neticesinde turizmin ¢esitlendirilmesi
ve farkli uygulamalar ile turistlere yonelik aktivitelerin olmasi
kacinilmaz hale gelmistir. Ekoturizm, 6zellikle diinya genelindeki
salgin sonrasi turistlerin daha az kalabalik yerleri tercih etmesi,
sehirlerin kalabaligindan kagmasi ve dogaya olan 6zlemin artmasi
ile birlikte 6ne ¢ikan turizm cesitlerinden biri haline gelmistir.
Ekoturizmin yayginlagmasi ile birlikte sadece dogada tatil yapilmasi
ile sinirlhi kalinamayacaginin anlasilmasi da s6z konusu olmustur.
Turistlerin konaklamalarim1 arttirmak ve daha fazla harcama

1 Alan Uzmam, Giresun Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, cemregoktas@yahoo.com,
Orcid I1D: 0000-0002-9512-8802
-5



yapmalarini saglamak amaci ile iilke turizm yoneticileri tarafindan
ekoturizm igerisinde yapilacak aktivitelerin sayisinin arttirilmasi
geregi ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte, ekoturizm aktivitelerinin
yapilmasit i¢in daha fazla destinasyon arayisi igine girilmis,
ekoturizmin yayginlastirilmasi amaci ile ¢abalara girisilmistir.

Turizmde korunmasi gerekli ekolojik degerlerin bizden
sonraki kusaklara aktarimi acisindan ekoturizm onem arz eden bir
olgudur. Turizm sektoriinde gelisim, dogal kaynaklar1 ve gevresel
kosullar1  kullanilarak  saglanmaktadir. ilk c¢aglardan beri
seyahatlerde onemli bir ¢ekim faktorii olan iklim, dogal kosullar
termal su kaynaklari, plaj ve denizler, ormanlar, tarihi
destinasyonlar, milli parklar, selale ve akarsular, yaylalar, daglar,
jeomorfolojik yapilar magaralar gibi ¢esitli ekolojik ¢evre degerleri
ekoturizm faaliyetlerinin onemli bir kismimni olusturmaktadir.
Turizmin gelecek kusaklara aktarilabilmesi ve siirdiiriilebilirligi de
bu dogal kaynaklarin korunmasi ile miimkiin kilinabilmektedir.
Fakat hizli artis gosteren niifusun, bilingsiz gergeklestirilen
seyahatlerin ve artan turizm aktivitelerinin, dogal kaynaklarin ve
cevresel degerlerinin bozulmasini1 ve yok olma tehlikesiyle karsi
karstya gelmesine neden oldugu belirtilmektedir (Adair, 2007).

Ekoturizmde, etkinligin yapildigi yer dogal g¢evre olarak
belirtilmektedir. Ekoturizm doga temelli bir turizm sekli ve dogay1
korumakla ilgili biling gerektiren aydinlatic1 bir seyahat deneyimi
olarak tamimlanmaktadir (Wight, 1993). Ekoturizm anlayisi, bu
faaliyetlerin yapilabilecegi yerlerin ve ekoturizm kaynaklarinin uzun
sireli muhafaza edilme firsati sagladig1 diisiiniilmektedir. Doga
temelli olarak yapilan ekoturizm kapsaminda pek ¢ok faaliyet
yapilabilmektedir. Bu yoniiyle ekoturizm, ¢ok genis cercevelerde
turistlere secenekler sunan bir turizm tiiriidiir. Aktivitelerin sayisinin
artmas1 yerel halka, istthdama ve iilke ekonomisine olumlu olarak
geri donilis saglamaktadir. Ekoturizmin gelecekte birgok turizm
cesidi ile turistlerin aktif olarak katilim saglayacagi bir turizm ¢esidi
olacag1 6ngoriilmektedir.



Insanlarin ekoturizm destinasyonlarindan beklentilerinin her
gecen giin degisiklik gostermesi nedeni ile turizm isletmeleri ile
yoneticileri farkli aktiviteler bulma arayis1 icine girmektedir.
Destinasyonlarin 6zellikleri kadar hangi aktivitelerin yapilabilecegi,
turistler acisindan o6nem arz etmektedir. Bir ekoturizm
destinasyonundan sadece doga ve g¢evre unsurlarinin olumlu bir
imaja sahip olmasi degil, daha fazla vakit gecirilecek aktivite
arzular1 da Onem kazanmaktadir. Bu nedenle, ekoturizm
destinasyonlarinin ¢esitlendirilmesi ve bu destinasyonlarda farkli
turizm aktivitelerinin yapilmasinin saglanmasi gerekmektedir.
Calismada, ekoturizm destinasyonlarinda yapilabilecek aktiviteler
ele alinmakta, diinyada ve Tiirkiye’deki ekoturizm destinasyonlari
hakkinda bilgiler verilmektedir. Farkli destinasyon 06zelliklerine
gore hangi aktivitelerin uygun olacaginin alt1 ¢izilmeye ¢aligilmistir.
Ekoturizm kavrami ile ozelliklerine iliskin literatiir bilgileri de
sunularak, ekoturizmin turizm ve iilke yoOnetimleri agisindan
onemine vurgu yapilmaya calisilmaktadir. Caligmanin gelecekte
ekoturizm aktiviteleri ile destinasyonlarina yonelik olarak arastirma
yapacak akademisyenlere yol gostermesi amaglanmaktadir.

Kavramsal A¢idan Ekoturizm

Diinyada turizmin gelisimi ile farkli turizm tiirlerinin ortaya
¢ikist s0z konusu olmustur. Turizmden toplumlarin gelir elde etmesi,
iilke yonetimlerinin turizme bakis agisini degistirmis ve turizme
yatirrmlar artmustir. Istihdama ve ekonomiye katkisi nedeni ile
turizm yoneticilerinin farkli turizm gesitleri arayisina girmesi ile,
ekoturizm bircok farkli destinasyonda 6nemli duruma gelmistir.
Ekoturizmin anlagilmasi ve daha iyi algilanmasi i¢in genel olarak
tanimlanmasi, konunun igeriginin daha iyi anlagilmasi bakimindan
faydal1 olacaktir.

Ekoturizm, “cevreyi koruyan, yerel halkin refahini siirdiiren ve
yorum ve egitimi i¢eren dogal alanlara sorumlu seyahat” olarak ifade
edilmektedir (Acott & La Trobe, 1998). Bu tiir seyahatler, turistlerin
ve turizm profesyonellerinin ekolojik konularda egitildigi
uluslararas1 bireyler, kurumlar ve turizm endiistrisi sayesinde
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olusturulabilmektedir. Ayni zamanda ekoturizmi, “cevresel ve
kiilttirel anlay1s, takdir ve korumay1 tesvik eden, birincil olarak dogal
alanlar1 deneyimlemeye odaklanan ve de ekolojik olarak
stirdiiriilebilir turizm” olarak tanimlanmaktadir (Bagul & Bahar
2009). Ekoturizm konusunda bir¢ok farkli tanim olmasina ragmen
genel olarak doga ile cevre temelli bir turizm g¢esidi oldugu
konusunda goriis birligi bulunmaktadir.

Ekoturizm, dogal kaynaklari ve yerel kiiltiirleri koruma
amacini tastyan, topluluklarla siirdiiriilebilir seyahatleri bir araya
getiren bir turizm tiiridiir. Bu yaklasim, ekoturizm aktiviteleri
yapan, katilan ve tanitan kisilerin asagidaki ilkeleri benimsemesiyle
gerceklestirilir (Hussain, 2021):

e Fiziksel, sosyal, davramigsal ve psikolojik etkileri en aza
indirmek,
Cevresel ve kiiltiirel farkindalik ve saygiy1 artirmak,
Ziyaretgiler ve yerel halk i¢in olumlu deneyimler sunmak,
Koruma faaliyetleri i¢in dogrudan finansal destek saglamak,
Yerel halk ve 6zel sektor i¢in finansal faydalar elde etmek,
Ziyaretcilere ev sahibi iilkenin siyasi, ¢evresel ve sosyal
iklimlerine duyarlilik kazandiran unutulmaz yorumlayici
deneyimler sunmak,
e Disiik etkili tesisler tasarlayip isletmek,
e Yerli halkin haklarin1 ve manevi inanglarini saygiyla
karsilayip, onlarla birlikte ¢alisarak giiclendirme saglamak.

Ekoturizm, merkezinde doga olan turizm g¢esidi olarak
anilmaktadir. Turizm sektorii icinde pay1 giin gectikce artan ve
stirdiiriilebilir turizm secenegi olarak on plana ¢ikan bir turizm
cesididir. Farkli tanimlamalar1 olan ekoturizmin en temel amaclari
arasinda ¢evreyi koruma, yerli halkin yasam standartlarini koruyan
ve gliclendirmeyi hedefleme, turistlerin dogaya kars1 sorumlu olarak
faaliyetlerini yiirtitmeleri gosterilmektedir (Leung, 2001).

Turizm icerisinde ekoturizmin amaclar1 ¢ok farkli sekillerde
ifade edilmektedir. Bununla birlikte, diger disiplinler i¢inde
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ekoturizmin 6neminin olmasi, farkli disiplinlerde de ekoturizmi
degerli kilmaktadir. Ekoturizmin temel amaglar1 ise asagidaki
sekilde agiklanmaktadir (Akyurt, 2019):

Dogal ¢evrenin korunmasi ve gelistirilmesi,

Orman ve agaclik alanlarin korunmasi,

Yerel halka ekonomik fayda saglanmasi,

Bolgedeki kadin is giicliniin arttirilmast,

Bolge halkinin ekoturizmde aktif rol almasi,

Turizm gelirlerinin ¢esitli bolgelere dagitilmasi,
Olumsuzluklarin en alt seviyeye indirilmesi,

Yaban hayat1 ve bitkilerin korunmasi,

Cevreyi koruma tedbirleriyle birlikte yeni turizm alanlar
ingasi.

Ekoturizmle alakali farkli tanimlarla karsilagilsa da bir takim

temel dzelliklerden olustugu sdylenmektedir. Bu temel 6zellikler su
sekilde agiklanabilir (Kuter & Unal, 2009):

Yapilan etkinlikler doga temellidir,

Yapilan  etkinliklerde  ziyaretgilerin =~ gbzlem  de
yapabilmelerinden dolay1r turizmin yaninda egitimini
kapsamaktadir,

Ekoturizm faaliyetlerini dogasever ziyaretgiler tercih
etmektedir,

Ekoturizmin ¢evresel etkinliginin yaninda ekonomik hedefleri
de vardir,

Yerel halka faaliyetlerde yer verilmelidir.

Ekoturizmin diger disiplinler iliskileri nedeni ile bir¢ok farkli

islevi de s6z konusu olabilmektedir. Ozellikle turizm igerisinde son
yillarda gelisen gastronomi turizmi ile siki iliski icerisindedir. Gida
bilimi ile de dogrudan iliski i¢cine girmis olan ekoturizm, gida
konusundaki atik sistemleri gibi farkli disiplinler ile ilgilidir (Akyurt
& Yolasigmazoglu, 2023). Ayrica, turizm sektorii i¢erisindeki farkli
aktivitelerin olmasi nedeni ile diger turizm c¢esitleri ile de iliskileri
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bulunmaktadir (Pekersen, Turpcu & Saritas, 2022). Bu durum,
ekoturizmin ¢ok yonliiliigline ve hem turizm igerisinde diger turizm
cesitleri ile hem de diger disiplinlerle iliskili olan degerli bir alan
oldugu sonucunu ortaya c¢ikarmaktadir. Turizm sektoriinde
destinasyonlarin sadakati ve giiven asilamasi i¢in ¢evresel etkiler
onem arz etmektedir. Bu durum, sadik miisteri ve miisteri
memnuniyeti  agisindan  6nemli  etkenlerden biri  olarak
goriilmektedir (Turpcu, Selguk & Akyurt, 2018). Turist sadakatinin
stirdiirtilebilir olarak saglanmasi durumunda turizm faaliyetlerinin
geligmesi ve ilerlemesi s6z konusu olacaktir.

Diger 6nemli hususlarin baginda ekoturizmde gergeklestirilen
egitimler gelmektedir. Ozellikle son yillarda diinya genelinde turizm
egitimlerinin degisimi ve ¢esitliligi dikkat ¢ekmektedir. Turizm
egitimlerinin nitelikleri incelendiginde hem isim olarak hem de
icerik olarak cesitlilikler goze carpmaktadir (Akyurt, & Ultay,
2021). Turizm egitimlerinde gida mithendisligi alanin1 da kapsayan
gastronomi turizm iliskili ¢aligmalarin arttigi, ekoturizmin diger
bilimler ile iligkilerini inceleyen bir¢cok arastirma yapildigi
goriilmektedir (Akyurt & Yolasigmazoglu, 2022). Bununla birlikte,
ekoturizm alaninda ytiksek lisans Anabilim Dallarinin kuruldugu,
ekoturizm ile ilgili tezlerin hazirlanmig oldugu bilinmektedir.
Burada ifade edilen tezlerin, ekoturizm alaninda olmasi, ekoturizmin
oneminin artmast ve ilgi odagi olmast bakimindan Onem
tasimaktadir (Akyurt, & Ultay, 2022). Ekoturizm egitimin sadece
Tiirkiye ile smirli olmadigi, ekoturizm konusunda onde giden
iilkelerin ekoturizm ile ilgili birimlerinin bulundugu bilinmektedir.
Bu durum, ekoturizmden elde edilen gelirlerin artmasi ile istthdam
olanaklarmin artmasi neticesinde dogru orantili olarak ilerleyen bir
durumdur. Ekoturizm alaninda egitimlerin artmasi, nitelikli
personelin  ¢ogalmasina ve ekoturizmin gelismesine katki
saglamaktadir.

Ekoturizmde Siirdiiriilebilir Cevre

Turizmden bahsedildiginde akla ilk gelen deniz, kum ve giines
iiclemesinden olusan klise olgu gelmektedir. Turizm bir kitle
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hareketidir ve genellikle bliyiik gruplar halinde yapilmaktadir. Bu
durum zamanla dogal g¢evre yapisinin bozulmasina neden
olmaktadir. Ekoturizm, yapilan bu kitle turizmine kars1 ortaya ¢ikan
bir olgudur. Ekoturizm, ilkeleriyle kalkinma hedeflerine yardim
eden, turizm faaliyetlerinde yerel halka yer veren, dogal cevre ve
kiiltlirel mirasin korunmasma dayanan siirdiiriilebilir bir turizm
cesidi olarak tanimlanmaktadir (Mahvaran, 2012). Uluslararasi
Ekoturizm Toplulugu’na goére ekoturizm, g¢evreyi olumsuz
etkilerden koruyan, yapildigi cevredeki yerel halkin yasamlarini
huzur i¢inde devam ettirmelerine destek olan dogal c¢evrelerde
yapilan bir etkinliktir (Erdogan, 2003).

Cevre unsurlari sadece turizm i¢in degil, tim sektorler agisin-
dan en 6nemli konularin baginda gelmektedir. Ozellikle son yillarda
hem denizlerde hem de karasal alanlarda en biiylik sorunlarin
baginda mikroplastikler ve insan saghgi tizerindeki etkileri
gelmektedir. Mikroplastiklerin asir1 sekilde yayilmasi nedeni ile
cevre unsular1 kirlenmekte ve insan sagligmma olumsuz etkiler
yaratmaktadir (Yolasigmazoglu, 2022a). Bu durum 6zellikle deniz
kirliligi agisindan son yillarsa en 6nemli sorunlardan biri olarak
nitelendirilmekte, denizlerde yasayan canlilarin yok olmasi ya da
zehirlenmesi gibi tehditler ortaya ¢ikmaktadir. Deniz yasaminin
olumsuz sekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen
besinlerin dogrudan insan saghigini tehdit ettigi bilinmektedir
(Yolasigmazoglu, 2022b).

Ekoturizm dogay1 koruma ve gelistirme temelli bir disiplin
olsa da faaliyetler kurallara uygun yapilmadiginda olumsuz etkileri
de ortaya cikabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasinda
kalabalik gruplarin tahribati, ormanlik alanlarin tahribati, ulasim icin
yapilan yollarin ve konaklama i¢in girisilen insaat faaliyetleri, dogal
kaynak kullaniminda yapilan yanliglar gosterilmektedir (Yiicel,
2002). Popiiler olmasi nedeniyle ¢ok fazla turist ¢eken milli parklar
bu baglamda tehlike altindadir. Turistlerin belli noktalarda
yigilmalar1 c¢evreye verilen zarari arttirmaktadir. Olumsuz etkiler
cevreye oldugu kadar yaban hayatim1 da etkilemektedir. Bolgede
yasayan hayvan tiirlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir.
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Yaban hayvanlarinin iireme, beslenme, davranis bozukluklar1 gibi
durumlarda olumsuz etkilendikleri gozlenmektedir (Andereck,
1993).

Ekoturizm alanlarimin deniz, g6l ya da akarsu gibi dogal
Ozellikler ile i¢ ig¢e olmasi nedeni ile tesislesmenin ve de
yapilagmanin etkileri 6nem arz etmektedir. Akarsular tlizerindeki
tesisler oOzellikle ekoturizmi ve deniz turizmini ¢ok yakindan
ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarindaki dogal yapi, hayvan ve
bitkilerin hayati, su kaynaklari ile dogrudan iliskilidir. Bu nedenle,
su kaynaklarindaki degisimlerin olumsuz olmasi, yerel halkin toprak
sulamasindan bitki yetistirmesine, hayvanlarin su ihtiyaglarin
gidermesinden bitki tiirlerinin ¢esitlerinin artmasina kadar bir¢ok
farkl etkilerde bulunmaktadir.

Ozellikle akarsular iizerinde yapilan turizm tesisleri ile benzeri
fabrika veya diger isletmelerin atiklarinin durumu ekoturizm
acisindan onemlidir. Tesislerden su kaynaklarina giden her bir atik
nedeni ile dogal ¢evrede bozulmalar olabilmekte, agir metal
kirlilikleri nedeni ile akarsularin tarim ve hayvancilikta kullanilmasi
miimkiin olmamaktadir. Bununla birlikte, akarsulardaki agir
metallerin varligi, denizlere karigsmasi nedeni ile denizlerdeki
canlilar1 ve ekosistemi de olumsuz olarak etkileyebilmektedir.
Ayrica, deniz turizmi ve ilgili diger turizm ¢esitlerinin de
engellenmesine yol agabilmektedir. Akarsularin korunmasi ve
turizme uygun olarak kullanilmasi, dogal ¢evrenin siirdiiriilebilirligi
ile su kaynaklarimin gelistirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir
(Yolasigmazoglu, 2023).

Turizm sektorliinde ve dolayisiyla ekoturizmde ¢evresel
etmenler en Onemli hususlar arasinda gorilmektedir. Cevre
unsurlarinin etkin sekilde korunmasi ve gelistirilmesi gerekmekte,
strdiirtilebilir turizm hareketlerinin devamlilig1 icin yasalarla ciddi
sekilde tedbirlere basvurulmalidir. Cevre unsurlar1 sadece turizm
sektorii ve ekoturizm icin Onemli olmamaktadir. Doganin ve
yapisinin korunmasi, gelecek nesillere canli tiirlerinin aktarilmasi
konusunda 6nemli bir husustur. Bununla birlikte, ekosistemdeki en
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kiigiik bozulmanin diizeltilmesi uzun yillar alacagindan, hayvan
tirlerinin yok olmasi, bitki ¢esitliliginin azalmasi ve tarim ile
hayvancilik gibi insan hayatin1 yakindan ilgilendiren konularin zarar
gérmesine neden olabilecektir.

Ekoturizmin Sosyal Etkileri

Turizm yapis1 geregi farkl kiiltiirel yapilardan olan insanlari
bir araya getirmesiyle Onemli bir sosyal olay olarak on plana
cikmaktadir. Ekoturizm sayesinde farkli cografya ve kiiltlirlerden
olan insanlar etkilesime girmektedirler. Ozellikle yerel halk igin
kiiltiirlerini tanitma agisindan 6nemli bir etkinliktir. Yerel halk
kazan¢ sagladik¢a is bulmak maksadiyla gogler azalmaktadir.
Gozlerin azalmasiyla yerel kiiltiir etkilesimi artmakta ve dolayistyla
da kiiltiir korunmaktadir. Volunteer ve Gaul (2003)’e gore:

e Yerel halkin beslenme olanaklarinin korunmasi ve artmasi,

e Saghk ve giivenlik gibi gelismis sosyal hizmetlerden
yararlanmalari,

e Egitim olanaklarini artmasi,

e Yasam standartlarinin ylikselmesi gibi etkenler olumlu etkiler
olarak siralanmaktadir.

Ekoturizmin sosyal ve kiiltlirel olumsuz etkilerinin oldugu da
bilinmektedir. Demir ve Cevirgen (2006)’e gore bu olumsuz etkiler
asagidaki gibi siralanmaktadir:

e Yerel bolgelerin en 6nemli kiiltiirel etkinliklerinden olan
festivaller gibi faaliyetlerin kiiltiirel degerlerinden uzaklasarak
etkisini yitirmesi,

e Ticari etkinliklerin artmasiyla kiiltiirel bozulmalarin
yasanmasl,

e Ticariigletmelerin profesyonel yonetilmek istenmesi amaciyla
bolge disindan insanlarin istihdam edilmeleri sonucu yerel
sosyal ¢evrenin bozulmasi,

e Artan hareketlilik sebebiyle ¢esitli sucglarda artig goriilmesi,
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e Uyusturucu madde ve alkol gibi zararli maddelerin
kullanilmasinda artig goriilmesi,
e Turist sayismin artmasiyla yerel dilde meydana gelen
bozulmalar.
Ekoturizmin Ekonomik Etkileri

Turizm, dinyanin en biiyiik iktisadi girisimi olarak
bilinmektedir. Ekoturizm son yillarda popiilerligini arttirmakta ve
ekonomik anlamda biiyiimektedir. Ekoturizm dogal giizelligi olan
her bolge i¢in ¢ok dnemli bir gelir kapist olarak goriilmektedir.
Temelinde dogay1 korumak ve onu gelistirmek olan ekoturizm, bu
ozelligiyle turist cekmekte ve bolge halkinin da refah seviyesini
ylikseltme araci olarak kullanilmaktadir.

Vaolunteer ve Gaul (2003)’e goére ekoturizmin olumsuz
etkilerinin en baginda bolgedeki enflasyonu arttirmasi gelmektedir.
Bolge halkinin ekoturizmden beklentilerinin sinirli olmasi bir diger
olumsuz 6zellik olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bolgede faaliyet gosteren
isletmelerin  dogal kaynaklar1 asir1  tiiketmeleri  fiyatlarin
yiikselmesine neden olmaktadir (Demir & Cevirgen, 2006).

Ekoturizm Aktiviteleri

Literatiirde ¢ok fazla sayida ekoturizm etkinligi oldugundan
s0z edilmektedir (Kiper ve Arslan, 2007). Tekin (2017), bu
aktivitelerin ana baghiklarim1 ve alt bashklarmi su sekilde
belirtmektedir;

e Ekoturizm, 6grenmeye ve eglenmeye dayali birgok aktiviteyi
icermektedir. Ogrenmeye dayal aktiviteler arasinda botanik
turizmi, kus goézlemciligi, doga fotograf¢iligi, yaban hayati
gozlemleme, ciftlik turizmi ve magara turizmi gibi faaliyetler
yer almaktadir.

e Eglenmeye dayali aktiviteler ise maceraya dayali olanlar
(safariler, yamag¢ parasiitii, dagcilik, balon turizmi, akarsu
turizmi) ve sportif aktiviteler (bisiklet turizmi, su alt1 dalis, ath
doga yiiriiylisti, sportif olta balik¢ilig, trekking / hikking, av
turizmi) olarak siralanabilir.
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e Dinlenmeye dayali ekoturizm aktiviteleri: Kamp/karavan
turizmi, yayla turizmi.
Ogrenmeye Dayali Ekoturizm Aktiviteleri

Ekoturizmin 6grenmeye dayali aktiviteleri arasinda botanik
turizmi, kus gozlemciligi, doga fotografciligi, yaban hayati gozlemi,
tarim-¢iftlik turizmi ve magara turizmi gibi faaliyetler yer
almaktadir. Bu aktiviteler, dogal ve Kkiiltiirel ¢evrenin farkina
varmak, koruma bilinci gelistirmek ve yerel topluluklarin
kalkinmasina katki saglamak amaciyla gerceklestirilmektedir.

Botanik Turizmi

Ekoturizmin tanimi  diinyanin  her yerinde farklilik
gostermektedir. Genel olarak, olumsuz etkileri en aza indiren ve
korumay1 destekleyen gevresel ve sosyal agidan sorumlu bir seyahat
tiirti olarak kabul edilir. Ekoturizm tiirlerinden olan Botanik turizmi
bitkileri gdzlemlemek icin bir tur lideri esliginde gruplar halinde
yapilan bir turizm etkinligi olarak belirtilmektedir (Carbuga &
Pekersen, 2017). Bir bagka tanimda ise; Bitkilerin 06zenle
yetistirilmesi ve korunmasina ilham verme misyonunu karsilamada
en uygun turizm sekli olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte
botanik  turizminin siirdiirtilebilir  yonetim uygulamalarinin
yorumlanmasini ve desteklenmesini de i¢inde barindirmasi gerektigi
belirtilmektedir.

Botanik bahgelerinin siirdiiriilebilir yonetimi ve bunun
yorumlanmast, eko turistlerin dogal ve kiiltiirel peyzajlarda bitkilerin
onemine dair basit mesajlardan daha fazlasini almasina olanak
tanimasini sagladigi ifade edilmektedir (Worsman, 2007). Botanik
turizmi hem dogada yapilan bir faaliyetlerden hem de 6zel olarak
olusturulan botanik bahgelerindeki aktivitelerden yapilabilmektedir.
Botanik turizmi dogal ¢evrenin c¢esitliligi olan alternatif bir turizm
cesididir. Tiirkiye, ¢cok ¢esitli bitki tiirlerine sahip olmasi bakimindan
botanik turizmin yapilmast ve gelistirilmesi agisindan uygun
tilkelerden biri konumuna gelmistir. Botanik turizmini sadece 6zel
meraklilar yaparken, doga ve ¢evre ile iligkili insanlarinda botanik
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turizmine katilimi1 s6z konusu olabilmektedir. Botanik turizmi
kosullar1 karsilamak i¢in hiikiimetlerin kiiltlirlere ve karaktere uygun
stirdiiriilebilir turizm biiyiimesi planlamasi gerekliliklerden biridir.

Kus Gozlemciligi

Kus go6zlemciligi, canli kuslarin dogal ortamlarinda
gozlemlenmesi, neredeyse tamami 20. yiizyilda gelisen popiiler bir
eglence, bilimsel bir spor ve 6grenmeye dayali bir ekoturizm
aktivitesi olarak tanimlanmaktadir. Daha Onceki yiizyillarda ¢ogu
kus arastirmacilarinin silah kullandiklar1 ve yabaneci bir kus tiiriinii
ancak o kusun cesedi ellerindeyken teshis edebildikleri ifade
edilmektedir. Bu bakimdan bir ekoturizm aktivitesi de olan modern
kus gozlemciliginin, biiylik 6l¢iide, insanlarin yabani kuglar1 onlara
zarar vermeden onlart her zamankinden daha iyi gérmelerini ve
incelemelerini saglayan optik yardimcilarin, 6zellikle de diirbiinlerin
gelistirilmesiyle miimkiin oldugu ifade edilmistir (Nguyen &
Chaisawat, 2011). Kus gozlemciligi bir goézlem sporu olarak da
belirtilmektedir. Kuslarin dogasmi 6grenmek, yasam alanlarimi
korumak ve diinyay1 kuslarin hareketleri ¢ergevesinde gézlemlemek
amaciyla yapilmaktadir. Genellikle egitim seviyesi yiiksek ve gelir
diizeyi fazla olan kisiler tarafindan yapilan kus gozlemciligi,
diinyada en hizli biiyliyen ekoturizm aktivitesi olarak 6n plana
cikmaktadir (Albuz Pehlivan, 2011).

Tim turistler gittikleri yerlerden ayrildiktan sonra o yerin
degerlerini daha iyi anlama amaci tasiyan turistler i¢in kus
gdzlemciligi iyi bir alternatif olarak belirtilmektedir. Ulkemizde kus
gozlemciligine uygun alanlarin artirilmast ve var olanlarin
gelistirilmesi ve yakin gelecekte elverisli kosullara sahip dogal sit
alanlart1 i¢in asagidaki noktalara odaklanilmas1 gerektigi
belirtilmektedir (Nguyen & Chaisawat, 2011). Tiirkiye, botanik
turizmindeki zengin potansiyeli gibi kus tiirleri acisindan da 6nemli
bir konumdadir. Ulkemizdeki kus tiirii sayis1 Avrupa’da bulunan
biitiin kus tiirlerinden daha fazla oldugu bilinmektedir (Tastan &
Kizilirmak, 2019). Kus gozlemciligi ekoturizm aktiviteleri i¢inde
dogal cevreye en az zarari olan turizm ¢esidi olarak bilinmektedir.
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Doga Fotograf¢iligi

Cep telefonlar1 kameralar1 ile bile bu aktiviteler
yapilabilmektedir. Doganin tim giizelligi ve siirprizleriyle
fotografcilik ile ilgisi olan kisilerin dikkatini c¢ektigi ifade
edilmektedir. Insanlar cevrelerinde gordiikleri seyleri anlamak,
hatirlamak ve paylasmak i¢in ¢aba sarfederler. Bu nedenle, insanlar
tarith boyunca kayalara resimler yaparak veya giinlimiizde resim
veya fotograf c¢ekerek gordiiklerini kalict hale getirmeye
calismiglardir (Demirel, 2015).

Yaban Hayati Gozleme

Yaban hayat1 kavraminin birden fazla tanimi bulunmaktadir.
Bunlardan birisi; Insan miidahalesi olmadan, hayvan ve bitki
topluluklarinin  meydana getirdigi bir hayat birligi olarak
tanimlamistir (Kandir ve Aslan, 2015). Son yillarda diinya genelinde
ve lilkemizde popiiler hale gelen bir turizm ve ekoturizm tiirii olan
yaban hayat1 gézlemciligi, dogal alanlar1 ziyaret ederek yaban hayati
tirlerini gozlemleme faaliyetidir. Baz: iilkeler dogal yaban hayati
alanlarim1 turizm alanlarmma doniistiirerek ekonomik kazanglar
saglamaktadir. Yaban hayat1 kavrami dogal bitki ve hayvan tiirlerini
iceren bir alami ifade ederken, memeliler veya kuglar gibi belirli
tiirleri de kapsayabilir (Newsome vd., 2005).

Tarim-Ciftlik Turizmi

Tarim ve hayvancilik temelli yapilan bu turizm ¢esidi 6zellikle
Avrupa iilkelerinde ¢ok yaygin olarak yapilmaktadir. Ciftlik
turizmine katilan turistler sadece goézlemci olabildikleri gibi ¢iftlik
islerine yardim ederek de bu deneyimi yasamaktadirlar. Stresli sehir
yasamindan uzaklagmak isteyen turistlerin tarim ve hayvancilik
faaliyetlerine katilarak yapilan turizm c¢esidi olarak ifade
edilmektedir (Marin, 2015).

Magara Turizmi

Doga olaylar1 sonucunda olusan yer altindaki oyuklara magara
adi verildigi belirtilmektedir. Bununla birlikte yer alt1 bosluklar1 ya
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da birbirine baglantili bosluklar iceren magaralar islev ve ¢esitli
yapilarina gore “obruk” olarak da ifade edilmektedir (Ertek, 2017).
Bir ekoturizm etkinligi olarak Jeolojik ve jeomorfolojik olusumlari
izleme etkinligi son zamanlarda magaralara diizenlenen turizm
aktivitelerinin arttig1 ve magara turizminin ortaya ¢ikmasina neden
oldugu bilinmektedir. Tiirkiye nin neredeyse her bolgesinde bulunan
magaralardaki zenginlik ve g¢esitliligin hem gorsel hem sportif
anlamda magara turizmi agisindan biiyiik ve dnemli bir potansiyel
olusturdugu ifade edilmektedir (Arpaci vd., 2012).

Eglenmeye Dayali Ekoturizm Etkinlikleri

Eglenmeye dayali ekoturizm aktiviteleri maceraya dayali
etkinlikler ve sportif etkinlikler olarak iki bashik altinda
incelenmektedir (Tekin, 2017). Maceraya dayali aktiviteler arasinda
dagcilik faaliyetleri, safariler, balon turizmi, yamac¢ parasiitii
etkinlikleri ve akarsu turizmi O6n plana c¢ikmaktadir. Sportif
etkinlikler ise bisiklet turlari, su alti daliglari, athi sporlar, olta
balik¢iligi, aveililk ve doga ve dag yiriyiisleri olarak
siralanmaktadir.

Maceraya Dayali Aktiviteler
Dagcilik

Dagcilik sporu giinlimiizde diinyanin her yerinde popiiler olan
bir tiir olarak bilinmektedir. Dagcilik faaliyetleri sadece zirvelere
tirmanis olarak yapilmamaktadir. Tirmanis bicimleri bakimindan
ayrim s0z konusu gibi goriinse de kesin olarak bir ayrilma
bulunmamaktadir. Giiniimiizde dagcilik daha ¢ok daha ¢ok uygun
ekipmanlarla tirmanis, geleneksel dagcilik, kayak malzemeleri ile
yapilan dagcilik, olusturulan yapay yiikseltilerde yapilan aktiviteler
gibi dallara ayrilmaktadir (Emekli, 2015). Dagcilik faaliyetleri 6zel
ekipmanlar gerektiren bir etkinlik olmasiyla 6n plana ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla bu ekipmanlari iireten bir ekonomi de yaratmaktadir.
Dagciligin yapildig1 bolgeye ekonomik katkisinin yami sira bu
yoniiyle de kiiresel ekonomi de yeri bulunmaktadir. Dagcilik dogaya
en az zarar verme bilinci ile yapilan bir spor olarak bilinmektedir.
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Bu yo6niiyle ekoturizm iginde de 6nemli bir yer tutmaktadir. Dagcilik
turizminin etkileri asagidaki tabloda verilmektedir. Dagcilik ile ilgili
ozellikler asagidaki Tablo-1’de verilmektedir.

Tablo 1. Dag Turizminin Etkileri

Kaza riskleri Arama kurtarma egitim ve ekipman maliyetlerinden 6tiirii karmagik
bir aktivite oldugundan kurtaricilar i¢in yiiksek riskler tasimaktadir

Manevi degerleri Kalabalik ziyaretci gruplarindan dolay1 kisilerin bozulmamis
tehdit dogadan manevi yararlanmayi engellemesi
Daglarin satin almabilen bir meta olarak goriilmesi

Yerel kiiltiir ve Birgok yerel kiiltiire yabanci oldugundan aktiviteyi gergeklestiren
degerleri tehdit turistler kendi kiiltiirel 6zelliklerine gore davranirlar.
Kirlilik Ziyaretgilerin ¢Op sorunlart
Gurtlta kirliligi
Ulasim problemleri Park yeri problemleri

Destinasyon g¢evresi trafik artisi sebebiyle destinasyonda hava
kirliligi artig1 ve ulasim zorlugu ¢ikma olasilig

Biyolojik ¢esitlilik Kus yuvalarina zarar verme riski
tehdidi Ormansizlagsma hizlanma riski

Kaynak: Somuncu, 2004.

Safariler

Ekoturizm etkinlikleri kapsaminda degerlendirilebilecek olan
bir diger aktivite ise safari olarak belirtilmektedir. Safariler at safari
ve cip safari olarak iki tiirde gerceklestirilmektedir. Safari daha ¢ok
insanlarin dogal yasami ve yaban hayvanlarin1 yasadiklar
cografyada gozlemledikleri bir turizm etkinligidir. Safari etkinlikleri
bir turizm destinasyonuna ziyaret gerceklestirdigi gibi deneyim elde
etme acisindan da turistler tarafindan gerceklestirilmesi oldukca
uygun bir ekoturizm aktivitesi olarak ifade edilmektedir (Kement,
2019).

Balon Turizmi

Balon turizmi destinasyonun cazibesini arttiran  ve
ziyaretcilerin destinasyonu gokyliziinden kusbakisi bir sekilde
seyretmesine olanak saglayan alternatif bir turizm olarak
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belirtilmektedir. 90’11 yillardan itibaren ciddi bir sektoér halini alan
balon turizmi ziyaretgilerin kigisel tercih ve zevklerine gore
degisiklikler sunmaktadir. Balon turizmi yapilan diinyadaki bazi
destinasyonlar asagidaki gibi belirtilmektedir (Oztiirk vd., 2019);

Serengeti Ulusal Parki (Afrika)
New Mexico (Amerika)
Bagan, Myanmar

Tuscana (Italya)

Kapadokya (Tiirkiye)
Chateau-D’Oex (Isvigre)

Akarsu Turizmi

Dogal kaynaklardan biri olan akarsularin rafting, kano ve nehir
kayagi gibi ¢esitli uygulamalarla akarsu turizmi kapsaminda bir
ekoturizm etkinligi olarak ifade edilmektedir. Tiirkiye’nin
akarsularin ¢evresinde bulunan kiiltiirel, dogal, tarihi degerler ve
turizmle iligkili diger kaynaklarla bir biitlin olusturdugundan akarsu
turizmi i¢in uygun destinasyonlara sahip oldugu belirtilmektedir
(Akova, 1995).

Akarsu turizmi, nehir, gél veya deniz gibi dogal su kaynaklari
izerinde turizm faaliyetleri yapmak i¢in seyahat etme bigimi olarak
tanimlanmaktadir. Bu tiir turizm faaliyetleri arasinda ylizme, sorf, su
kayagi, balik avi, rafting, kanoyla gezi, yelken ve deniz bisikleti
gezileri gibi su sporlar1 vardir (Abbas vd., 2021). Bu tiir turizm,
ozellikle dogal giizellikleri, su kaynaklarindaki ¢esitli aktiviteleri ve
cevresindeki dogal yasami kesfetmek isteyenler i¢in idealdir.
Ayrica, kamp, piknik, trekking ve doga yiirliylisti gibi diger doga
aktivitelerinin de yapilabildigi bir¢ok akarsu turizm destinasyonu
bulunmaktadir. Akarsu turizmi, diinya genelinde popiiler bir turizm
tiirtidiir ve bir¢ok iilkede turizm endiistrisine 6nemli katkilarda
bulunmaktadir.
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Bisiklet Turizmi

Bisiklet turizmi, Ritchie (1998) tarafindan bisiklet siirmek ve
bu sirada farkli yerleri kesfetmek amaciyla yapilan bir turizm tiirti
olarak tanimlanmaktadir. Bu tilir turizm, bisikletlerin hareketliligi
sayesinde ¢evrelerindeki manzaralari, dogal giizellikleri ve kiiltiirel
zenginlikleri yakindan gormek isteyenler i¢in ideal olarak
degerlendirilmektedir. Bisiklet turizmi, kirsal alanlari, sahil
seritlerini, parklari, ormanlar1 ve daglik bolgeleri kesfetmek igin
popliler bir yontem olarak degerlendirilebilir. Bazi bisiklet turu
rotalart uzun mesafelerde olabilir ve bisikletgilerin  farkl
bolgelerdeki kiiltiirleri, gelenekleri ve yemekleri deneyimlemelerine
firsat tanimaktadir. Giiniimiizde birgok bisiklet turizmi rotasi1 Kiiltiir
ve Turizm Bakanligina bagli olarak tabiat parklar1 icerisinde
gosterilmektedir. Bisiklet turlar1 ve diinya genelinde bisiklet
yarigmalari ile bisiklet turizmine olan ilgi her gegen giin artmaktadir.

Su Altt Dalws

Su alt1 dalig turizmi, su alti diinyasin1 kesfetmek amaciyla
yapilan ve genel olarak denizlerde gerceklesen turizm tiirii olarak
belirtilmektedir. Bu turizm ¢esidi, okyanuslar, denizler, goller ve
akarsular gibi su kaynaklarinda dalis yaparak su alti dogasmi
kesfetmek isteyenler icin ideal olarak degerlendirilebilmektedir.

Dalis rotalarinin, sualtt magaralari, batik gemiler, resifler,
koral bahgeleri ve diger su altt dogal alanlarmi kesfetmek icin
tasarlanmis oldugu ifade edilmektedir (Musa ve Dimmock, 2012).
Bu tiir turizm, dogal yasamin birgok tiirlinli gézlemleme firsati sunar
ve ayni zamanda su alti fotograf¢ciligi veya sualti video kaydi
yapmak isteyenler i¢in de ideal bir aktivitedir. Su alt1 dalig turizmi,
diinya genelinde popiiler bir turizm tiirii olarak degerlendirilmekte
ve bircok iilkede turizm endiistrisine 6nemli bir katki sagladig:
belirtilmektedir. Ayrica, ¢evre dostu bir turizm secenegi olarak da
kabul edildigi, ¢linkii su alt1 dogal alanlarin korunmasina yardimei1
oldugu ve ziyaretgilerin dogaya daha az zararli etkisi oldugu ifade
edilmistir (Buckley, 2010).
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Ath Doga Yiiriiytisti

Atl1 doga yiiriiyiis turizmi, atlarla yapilan doga yiiriiytsleriyle
yapilan bir turizm tiirii olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir turizm,
doganin ortasinda at iizerinde keyifli bir gezinti yapmak isteyenler
icin ideal olarak degerlendirilebilmektedir. Atli doga yiirliyiis
turizminin, genellikle kirsal alanlarda yapildig: ve atlarla yapilan bu
gezilerin, sirt ¢antalari, ¢cadirlar ve diger kamp malzemeleri tasiyan
gruplar tarafindan gerceklestirildigi ifade edilmektedir. Atlarin,
dogal alanlarda yiirliylis yapmanin yam sira zorlu arazilerde
tirmanma ve diger engelleri asmak i¢in de kullanildigi
belirtilmektedir (Notzke, 2012).

Atlt doga ylirliylis turizminin, ekoturizm olarak da kabul
edildigi ifade edilmektedir, sebebinin ziyaretciler dogal alanlarda
atlarla seyahat ederken c¢evrenin korunmasina yardimci oldugu
sOylenmektedir. Ayrica, atlarin bakimi ve beslenmesinin de yerel
halka ekonomik fayda saglayacagi diisiiniilmektedir (Ollenburg,
2005).

Sportif Olta Balik¢iligt

Sportif olta balik¢iligi genellikle balik¢ilik kurallart ve
yonetmelikleri dogrultusunda yapilan bir ekoturizm etkinligi olarak
tanimlanmaktadir. Sportif olta balik¢iligr turizmi ise balik tutmay1
seven kisilerin balik¢ilik i¢in seyahat ettigi bir turizm tiirii olarak
tanimlanmaktadir. Sportif olta balik¢ilig1 turizmi, tatilcilerin balik
avlama becerilerini gelistirmelerine ve farkli balik tiirleriyle
tanismalarina olanak tanimanin yani sira turistlerin, yerel balik¢ilik
kiiltiiriine ve yoresel yemeklere de agina olabilmesini sagladigi ifade
edilmektedir. Sportif olta balik¢ilig1 turizminin ¢evresel etkileri de
dikkate alinmalidir. Dogru yonetilmediginde, bu tiir turizmin, dogal
yasam alanlarina zarar verebildigi ve balik popiilasyonlari lizerinde
olumsuz etkileri olabildigi diistiniilmektedir (Stansland, 2014).
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Treking ve Hiking

Trekking ve hiking turizmi, doga yiirliylisii yaparak dogal
alanlarda trekking veya hiking aktiviteleri yapmay1 i¢eren bir turizm
tiirli olarak tanimlanmaktadir. Trekking, dogal yollar ve patikalar
boyunca yiiriimeyi i¢eren bir etkinlik olarak ifade edilmektedir. Bu
tir aktiviteler genellikle daglik alanlarda yapilir ve sik sik kamp
yapma ve dogal manzaralarin tadini ¢ikarma firsati sunar. Trekking,
doga yiirliylisli yapmay1 sevenler i¢in popiiler bir etkinlik ve saglikli
bir yasam tarzinin bir pargasi olarak belirtilmektedir. Hiking ise,
daha diiz yollarda ve dogal yollarda yiirlimeyi igeren bir etkinlik
olarak tanimlanmaktadir. Bu tiir yliriyiisler genellikle daglarda
yapilmaz ve giiniibirlik faaliyetler olarak diizenlenir. Hiking, doga
ylirliylisline yeni baslayanlar i¢in uygun bir etkinliktir ve saglikli
yasam tarzinin bir parcast olarak da kabul edildigi bilinmektedir.
Trekking ve hiking turizmi, diinyanin bir¢ok yerinde mevcuttur.
Tatilciler, dogal giizelliklerin tadin1 ¢ikarmak ve macera dolu bir tatil
yapmak i¢in ¢esitli yerlere seyahat etmektedir (Ingram & Durst,
1989).

Av Turizmi

Av turizmi, insanlarin avcilik faaliyetlerini turizm amagh
olarak gerceklestirdigi bir ekoturizm tiirii olarak tanilanmaktadir.
Bagka bir tanimda ise insanlarin ¢esitli gereksinimlerine cevap veren
bir turizm c¢esidi olarak belirtilmektedir (Ulusoy, 2016). Bu turizm
tirti, genellikle av yapmak icin yabanci iilkelere veya farklh
bolgelere seyahat etmeyi icermektedir. Av turizminin, insanlarin
dogal ortamda vahsi yasami deneyimlemelerini sagladigi ifade
edilmektedir. Bu turizm tiirlinlin, avlanmay1 sevenlerin ilgisini
cekmek ve onlara farkli avlanma deneyimleri sunmakla birlikte
turizm sektoriine de ekonomik faydalar sagladigi ve yerel avcilik
endistrilerini  destekleyerek ekonomik kalkinmaya katkida
bulundugu diisiiniilmektedir (Bauer & Herr, 2004).
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Kamp Karavan Turizmi

Kamp karavan turizmi, insanlarin karavan veya kamyonet
benzeri araglarla seyahat ederek kamp yapmay1 igeren bir turizm
tirti olarak tanimlanmaktadir. Bu turizm tiirli, ozellikle dogal
alanlarda kamp yapmak isteyenler i¢in popiiler bir segenektir. Kamp
ve karavan turizmi iki farkli ekoturizm tiirii olsa da bu iki kavram
birlikte tek bir turizm ¢esidi olarak ifade edilmektedir. Ciinkii kamp
alanlar1 olmadan karavan, karavan turizmi olmadan da kamp
bolgeleri tek baglarina degerlendirilemeyecegi sebebinden bu iki

kavram birbirinin tamamlayicisi olarak kabul edilmektedir (Senol,
2011).

Yayla Turizmi

Yaylalar, yaz aylarinin sicaginda bile serin olabilen havasi,
dogal giizellikleri, cesitli akarsular1 ve kaynak sulariyla temiz
havanin bolca olmasindan kaynakli kiiltiirlimiizde 6nemli bir yer
tuttugu ifade edilmektedir. Cesitli yaban hayvanlarmin varligi,
meyve ve bitki ¢esitliligi ve ¢esitli aktiviteleri ile turistleri ¢ektigi
bilinmektedir. Kentlerdeki niifusun artmasiyla birlikte cesitli
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Giiriiltii ve ses kirliligi, hava kirliligi,
artan trafik sorunlari, dogal alanlarin azalmasi gibi faktorler ortaya
ciktikca insanlarin bu olumsuzluklardan kacip dogal yasam
alanlaria yoneldikleri bilinmektedir. Yaylalar dogal giizellikleri ile
turistlerin ilgi merkezi olmaktadirlar.

Ekoturizm Destinasyonlar:

Ekoturizmin en 6nemli unsurlarinin basinda destinasyonlarin
ozellikleri gelmektedir. Ekoturizm destinasyonlarinin benzer
niteliklere sahip olmasi rekabet agisindan turizm icerisindeki en
onemli sorunlardan biri olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle,
turizm yoneticileri tarafindan siirekli olarak yeni ekoturizm
destinasyonlar1  ortaya konulmaya c¢alisilmakta ve bu
destinasyonlarda farkli turizm ¢esitlerinin turistlere sunumuna ¢aba
harcanmaktadir. Yogun rekabet sartlar1 altinda ekoturizm
destinasyonlarinin yeni turizm g¢esitleri ile farklilastirilmasi,
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turizmin ekoturizm kapsaminda en 6nemli islevlerinden biri olarak
gosterilmektedir.

Destinasyonlarin Ozellikleri

Murphy ve digerleri (2000) destinasyonu, ziyaretcileri fiziksel
sinirlarin  6tesine ¢ekebilen c¢esitli hizmetlerin ve firlinlerin bir
bileseni olarak tanimlamistir. Peng ve Cho'ya (2000) gore
destinasyon, turistlerin normal yasam ortamlar1 disindaki
ihtiyaclarim1 ve taleplerini karsilamay1 amaglayan bir bolge icin
hedeflenen bir alan veya iiriindiir. Destinasyonun tanimi yapilirken
farkli yontemler ve unsurlar ele alinarak da yapilmistir. Destinasyon
kavrami ile bir¢ok ¢esitli tanim bulunmaktadir. Kisaca tanimlamak
gerekirse, gidilecek turizm amacgl bdlge veya alanlar olarak ifade
etmek, yanlis bir ¢ikarim olmayacaktir.

Konum cazibesi: Konumlar bir hedefin 6nemli bir yoniidiir ve
genellikle turistlerin ziyaret etmesi i¢in birincil motivasyon gorevi
goriir. Bunlar dogal (6rnegin plajlar, daglar, parklar, iklim), insa
edilmis (6rn. Eyfel Kulesi, tarihi anitlar, konferans merkezleri ve
spor alanlar1 gibi ikonik yapilar) veya kiiltiirel (6rn. Miizeler,
tiyatrolar, sanat galerileri ve kiiltiirel olaylar). Kamusal alanda dogal
parklar veya tarihi siteler gibi cazibe merkezleri mevcut olabilir veya
kiiltiirel veya miras alanlar1 gibi topluluk temelli cazibe merkezleri
ve hizmetler olabilir. Ek olarak, benzersizlik ve duygusal veya
deneyimsel tetikleyiciler gibi somut olmayan faktorler, turistleri
destinasyonlara cekmede rol oynamaktadir.

Olanaklar: Olanaklar, ziyaretcilerin kaldiklar1 siire boyunca
deneyimini gelistiren ¢esitli hizmet ve tesislere atifta bulunur. Toplu
tasima, kamu hizmetleri ve yollar gibi temel altyapiy1 ve konaklama,
eglence tesisleri, rehberler, operatorler ve yemek ve aligveris
secenekleri gibi ¢esitli ziyaretci odakli hizmetleri kapsarlar. Birlikte,
bu olanaklar bir hedefin genel c¢ekiciligini ve rekabet giiclinii
sekillendirmede kritik bir rol oynamaktadir.

Erisilebilirlik:  Erisilebilirlik, bir hedefin ¢ekiciligini
degerlendirirken dikkate alinmasi gereken onemli bir faktordiir.
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Hedef, yol, hava, ray veya deniz yoluyla iyi ulasim baglantilarina
sahip genis bir kitleye kolayca erisilebilir olmalidir. Ziyaretgiler
geldikten sonra, net talimatlar ve verimli ulagim secenekleri ile varis
noktasinda kolaylikla hareket edebilmelidirler. Hedefe erisim
kolayligin1 etkileyebilecek vizeler veya 6zel giris kosullar1 gibi giris
gereksinimlerini dikkate almak da 6nemlidir.

Imaj: Bir destinasyonun imaji, ziyaretgileri gekmek icin kritik
bir faktordiir. Bir varig noktasinin iyi bir cazibe merkezi ve olanak
yelpazesine sahip olsa bile, farkinda degillerse potansiyel
ziyaretcileri gekmeyebilir. Bu nedenle, hedefin benzersiz karakterini
veya goriintiisiinii pazarlama ve markalasma, seyahat medyas1 ve
reklamcilik gibi ¢esitli yollarla tanitmak 6nemlidir. Hedefin imaj,
manzaralari, sahneleri, ¢cevresel kalitesi, giivenlik, hizmet seviyeleri
ve halkinin dostlugu gibi faktorleri kapsar ve bunlarin hepsi
potansiyel ziyaretcilerin zihninde olumlu bir izlenim yaratmaya
katkida bulunmaktadir.

Insan Kaynaklari: Turizm emek yogun bir endiistridir ve
ziyaretciler ve yerel topluluklar arasindaki etkilesim, turizm
deneyiminin Onemli bir yoniidiir. Ziyaretciler i¢in olumlu bir
deneyim saglamak i¢in 1yi egitimli bir turizm isgiicii esastir. Ayrica,
turizm biiylimesi ile iliskili faydalar ve sorumluluklarin farkinda
olan vatandaslar, bir hedefin basarisina katkida bulunabilir. Hedef
stratejiye uygun olarak insan kaynaklarini yonetmek stirdiiriilebilir
turizm gelisimi i¢in ¢ok onemlidir.

Fiyat: Turizm iriinleri ve hizmetlerinin fiyatlandirilmasi,
hedefin diger destinasyonlara kiyasla rekabet giicliniin 6nemli bir
yoniidiir.  Fiyatlandirma faktorleri, hedefe ve hedefe ulasim
maliyetinin yani sira hedefteki konaklama, cazibe merkezleri,
yiyecek ve tur hizmetlerinin maliyetini icerir. Turistin karari, doviz
kurlar1 gibi diger ekonomik faktorlerden de etkilenebilmektedir.

Diinyada Ekoturizm Destinasyonlari

Destinasyonlarin ekoturizm odakli olarak son otuz yil
icerisinde diinya genelinde farklilagtigi ve 6zelliklerinin 6n plana
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cikarildigr goriilmektedir. Bu kapsamda, asagida bazi iilkelerin
ekoturizm destinasyonlar1 ve 6zellikleri sunulmaktadir. Tiirkiye, son
yillarda yaptig1 yatirim ve tesvikler ile ekoturizm alaninda gelisme
gosteren iilkeler arasinda gelmektedir. ilk olarak diinya genelinde
ekoturizm destinasyonlar1 ele alinacak, daha sonra Tiirkiye’deki
ekoturizm destinasyonlar1 ele alinacaktir.

Avustralya

Avustralya, bugiin diinyanin en popiler ekoturizm
merkezlerinden biri konumunda. 1994 yilinda, diinya genelinde
dogal alanlara olan ilginin artmasiyla birlikte, Avustralya ilk milli
ekoturizm planint uygulamaya koymustur. Turizm, Avustralya
ekonomisi i¢in 6nemli bir kaynak olup, 1983-1993 yillar arasinda,
yilda %]12'lik bir biliylime orani ile 944.000'den 3 milyona ¢ikan
uluslararas1 turist sayisiyla birlikte, ekoturizm sayesinde 130.000
kisiye istihdam saglanmis ve 10,6 milyar dolarlik bir gelir elde
edildigi belirtilmistir. Avustralya'nin Diinya Miras1 listesinde yer
alan ve 345.950 km2'lik alana yayilan Great Barrier Reef Marine
Park, yilda 1,6 milyon turist tarafindan ziyaret edilmekte ve sadece
bu turistlerden 1 milyar Avustralya dolar1 (988 milyon ABD dolar1)
gelir elde edilmektedir (Demir ve Cevirgen, 2006).

Avustralya'da baz1 milli parklar ve kamu arazileri, Avrupali
somiirgecilerin gelisiyle topraklarini kaybeden geleneksel toprak
sahiplerine ait oldugu belirtilmekte ve bu toprak sahiplerinin, bu
topraklar tizerinde bir dereceye kadar kontrol aradiklar1 ifade
edilmektedir. Ekoturizm, Kuzey Bolgesi'nde tesvik edilmektedir,
ancak birgok Aborijin grubunun, turistlerle temasin Aborijin
kiiltiirtiniin degerini diisiirebileceginden ve bazi topluluklarda daha
fazla sosyal bozulmaya yol agabileceginden endise duyuldugu ifade
edilmektedir (Wilson vd., 2008).

Avustralya'da turizm, istihdam yaratmanin ve ekonomik
bliylimeyi yonlendirmenin bir yolu olarak yogun bir sekilde
tanitiliyor ve ekoturizm, dogaya dayali turizm {iriinlerinin
gelistirilmesi i¢in kilit bir pazar segmenti olarak tanimlaniyor.
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Madencilik, otlatma veya kereste kesme gibi segenekler
yasaklanmistir (Hall, 1993).

Yeni Zelanda

Giiney Pasifik'teki bir iilke olan Yeni Zelanda, son kirk yilda
uluslararasi turistlerin iilkeyi tercih etmesinde onemli gelismeler
gosterdigi  goriilmektedir. Bu durumun en Onemli turizm
destinasyonlarindan ¢ogunun ekoturizm destinasyonlari oldugu
bilinmektedir. Yeni Zelanda’nin hem i¢ hem de uluslararasi
pazarlarda dogaya dayali ve mirasa yonelik turizmi tesvik etmeye
bliylik 6nem verdigi ifade edilmektedir. Buna ragmen, Yeni Zelanda
Turizm Kurulu'nun Dogal Miras Rehberi'nin 1993 yil1 itibariyle bu
alanda 49 aktif operatorii listelemesi ile son yillarda ekoturizm {iriin
ve faaliyetlerinin gelistirilmesinde dikkate deger bir artis oldugu
ifade edilmektedir. Yeni Zelanda'da yerli gezginler arasinda
ekoturizme ve mirasa dayal faaliyetlere onemli diizeyde ilgi oldugu
ifade edilmektedir (Pavlovich, 2003).

Amerika Birlesik Devletleri

ABD'deki milli parklarin, turizm sektoriinde en az 300.000
kisiye istihdam sagladigi diisiiniilmektedir. Florida Keys bolgesinde
yapilan daliglarin yilda 75 milyon ABD dolar1 gelir sagladigi
belirtilmektedir (Stronza & Durham, 2008).

ABD, bir¢ok gezgin i¢in popiiler bir destinasyondur. Bununla
birlikte, turizm kitle turizmi sablonunu takip etme egilimindedir.
Ekoturizm i¢in, macera veya dogaya dayali iiriinler sunmaktan daha
az gorilmektedir. Alaska, baslica macera yeridir ve elbette tiim
Rocky Daglar1 zinciri, bir¢ok tiirde doga/macera aktivitesi igin
¢ekici bir yer saglar. Onemli yerler Colorado, Biiyiik Kanyon ve
Wyoming'dir. Humboldt Eyalet Universitesi Ekolojik Turizm
Enstitiisii  Direktoriine gore, ABD'de ger¢ek ekoturizm olarak
nitelendirilebilecek hicbir proje olmadigi belirtilmekte, nedenleri ise
su sekilde siralanmaktadir (Sweeney, 2002):

e ABD'deki pek cok kritik dogal alan kanunla belirlenmis
koruma statiisiine sahip oldugu, bu nedenle bu tiir alanlarin
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ekoturizm yoluyla korunmasini destekleme ihtiyac1 Latin
Amerika'daki kadar biiylik olmadig diistiniilmektedir.

e Korunan alanlarin bitisigindeki yerel topluluklara ekonomik
fayda saglama ihtiyaci, ABD'de, korumayla ilgili sivil toplum
kuruluslarmin  (STK'lar) ekoturizmi siirdiiriilebilir  bir
alternatif olarak benimsedigi ve hiikiimetlerin ekonomiyi
stirdiirmek i¢in yabanci dolar kazanma firsat1 olarak gordiigi
az gelismis tilkelerdeki kadar kritik olmadig belirtilmektedir.

e Bati'daki ekoturistlerin cogunun Kuzey Amerika'dan oldugu
ve daha sicak, alt-tropikal veya tropikal ortamlarin cazibesi
ozellikle kis aylarinda ABD veya Kanada destinasyonlarindan
daha ¢ekici oldugu diistintilmektedir.

e ABD'de ekoturizm iizerindeki ¢ok sayida kisitlama
(operatorler icin pahali sorumluluk sigortasi gereklilikleri;
federal veya eyalet topraklarindaki turlar i¢in izinler, tarim,
kereste, dogal kaynaklar vb. i¢in imarli alanlarda konaklama
ve yemek hizmetine iligkin arazi kullanim kisitlamalari)
oldugu ifade edilmektedir.

Kosta Rika

Kosta Rika, siirdiiriilebilir sekilde uygulanan ekoturizm
faaliyetlerinin az sayidaki 6rneklerinden biri olmakla birlikte, oncii
ekoturizm destinasyonlarindan biri oldugu belirtilmektedir. 1964
yilinda 64.000 kisi tarafindan ziyaret edildigi belirtilen Kosta Rika,
1995 yilinda 792.000 ziyaret¢i agirladigi ve turizm gelirleri 10
milyon dolardan 661 milyon dolara yiikseldigim ifade edilmektedir.
Ulkenin GSYIH'sinde en biiyilk paya sahip olan sektdriin ise
ekoturizm oldugu ifade edilmektedir. Kosta Rika'da Ulusal
Ekoturizm Sertifikasyon Programi uygulandigi belirtilmekte ve
iilkede siirdiiriilebilir turizm konusunda ¢esitli ¢alismalar
yuriitiildigl ifade edilmektedir (Demir & Cevirgen, 2006).

Diger yandan Kosta Rika, koruma altindaki alanlarin disinda
yiiksek oranda ormansizlagmaya sahip oldugu diisiiniilmektedir. Cok
sayida yayin, Kosta Rika Devlet Baskan1 Jose Maria Figueres
tarafindan 1994 yilinda dort yillik gorev siiresinin baginda baglatilan
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stirdiiriilebilir kalkinma girisimlerini ekoturizm igin bir nimet olarak
tanimlamigtir. Marshall, Kosta Rika'da ekoturizmin pazarlanmasinin
yerel topluluklar ve dogal ¢evre ile biitiinlesmis kiigiik 6l¢ekli, yerel
olarak sahip olunan localar ve otellere gomiilii oldukg¢a basarili bir
turizm endiistrisi bulundugunu ifade etmektedir. Gii¢lii hiikiimet
destegi ve dogal olarak cekici bir ekosistemde etkili bir yerel
topluluk, basarili bir ekoturizm endiistrisi i¢in potansiyel saglayan
faktor olarak degerlendirilmektedir (Courvisanos & Jain, 2006).

Kambogya

Kambogya’nin ekoturizm i¢in yiiksek bir potansiyele sahip
oldugu diisiiniilmektedir. Angkor Tapinagi’nin kompleksi ve milli
parklar en yiiksek turizm degerine sahip oldugu diisiiniilmekte ve
bunu kiy1 boyunca uzanan dogal alanlar izledigi de belirtilmektedir.
Tonle Sap Go6lii bolgesindeki potansiyel ekoturizm alanlar arasinda
PrekToal, KampongKleang, BoeungTouleChhmar, Stoeung Sen ve
Kratie Eyaleti ile Sambor Bolgesi arasindaki Mekong Nehri boyunca
uzanan alan yer aldig1 belirtilmektedir. Ekoturizm, turistlerin
katildig1 faaliyetlere bagli olarak yogun ve yart yogun pazarlara
ayrilabilir. Yogun aktiviteler arasinda doga caligmasi, orman
yuriiylisi, orman turu, kus goézlemciligi, magara kesfi, mercan
gozlemi, rafting, kano ve kamp yer alabilir. Yari-yogun faaliyetler
arasinda astronomik calisma, daga tirmanma, dag bisikleti, safari
turu ve balik tutma yer alir. Hiikiimet, ulusal bir ekoturizm politikasi
gelistirmeyi taahhiit etmeli ve 0Ozel sektoriin bu politikanin
gelistirilmesine katilimimi tesvik etmelidir. Ekoturizmin basarisi
cevre kalitesine bagli oldugundan ve ¢evrenin korunmasi igin gii¢lii
bir tesvik oldugundan, ekoturizm sulak alan yonetimine olast bir
yaklagim sundugu diistiniilmektedir (Siphan, 2004).

Norveg

Norve¢’in  ekoturizm sertifikasyon programi uygulayan
tilkelerden biri oldugu ve projenin finansmanin1 devletin karsiladigi
belirtilmektedir. Ekolojik harikalariyla tanman bir {lke olan
Norveg’in ekoturizm i¢in hem firsatlar hem de zorluklar vardir.
Norve¢'in bakir manzaralar1 ve ¢arpict manzaralari turistler icin
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kesinlikle ¢ekici olsa da ¢evreyi korumak ve ziyaret¢i ¢gekmek her
zaman uyumlu degildir. Norveg'te ekoturizmin temel zorluklarindan
birinin, milli parklar ve doga rezervleri dahil olmak iizere ekolojik
acidan onemli alanlar1 ziyaret etme talebini karsilamak ile bu ayn
alanlar1 gelecek nesiller i¢in korumak arasinda bir denge kurmaktir
(Karlsen, 2015).

Ekoturizm, ¢evre ve yerel topluluklar iizerinde minimum
etkiye sahip olan bir turizm tiiri olarak tanimlanmaktadir.
Ekoturizmin, koruma ¢abalar i¢in farkindalik ve destek yaratirken
yerel bolgelerin ekonomisini canlandirma potansiyeline sahiptir.
Iskandinavya'da Isveg, Norveg gibi diger iilkeler icin bir model
olusturan Fulufjillet Milli Parki ile siirdiiriilebilir turizm gelisiminde
bas1 ¢ektigi, bununla birlikte, doga turizmi zaten Norvec'teki turistler
icin 6nemli bir ¢ekim alan1 olsa da ekoturizm kavramini ve iilkedeki
gelisimini gelistirmeye hala ihtiya¢ oldugu ifade edilmektedir.
Sonug olarak ekoturizmin, Norveg gibi zengin bir dogal mirasa sahip
iilkelerin ekonomisini giiclendirme potansiyeline sahip oldugu
belirtilmektedir (Viken, 2006).

Ekvador

1980'lerden bu yana ziyaret¢i sayis1 hizla artan Galapagos
Adalarr’nin, giiniimiizde yilda 60.000 ziyaretciye ev sahipligi yaptigi
belirtilmektedir. Belize'e gelen turistlerin %49,4'i Maya alanlarini,
%12,8'1 ise parklar1 ve koruma alanlarinmi ziyaret ederken, turistler
Belize'e manzaranin giizelligini izleme, dogal alanlarda bulunma ve
vahsi yasami gozlemleme amaciyla geldikleri bilinmektedir. Cayes
ve Barrier kayaliklarinin ise ziyaretgilerin %87'si tarafindan ziyaret
edilmektedir (Montoya vd., 2020). Ekvador'daki ekoturizm
endiistrisinin, vahsi yasam meraklilar1 i¢in popiiler bir destinasyon
olan Galapagos Adalar1 da dahil olmak {izere iilkenin egsiz dogal
ortamlarinin kesfedilmesine odaklanmas1 gerektigini belirtmektedir
(Sheppard, 2021).
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Peru

Peru'da turizm, yalmizca 2019'da dort milyondan fazla
uluslararas1 ziyaretciyle son yillarda onemli bir biiyliime yasadigi
ifade dilmektedir. Peru'nun UNESCO Diinya Miras1 Alanlari
popiiler destinasyonlar olsa da kesfedilecek daha az bilinen ama ayni
derecede biiyiileyici yerlerin de oldugu bilinmektedir (Stronza &
Pegas, 2008). Brack ve Mendiola'ya (2004) gore, 6zel ekolojik
kosullara sahip alanlar olarak tanimlanmaktadirlar. Sonug olarak,
kiy1 tepelerinin, zengin ekosistemlerine dayali hizmetler sunan
popiiler bir turizm merkezi haline geldigi ve bu hizmetlerin,
ziyaretgilerin sadece bos zamanlarini degerlendirmelerine izin
vermeyen, ayni zamanda ¢evrenin korunmasina yonelik ¢abalart da
destekleyen ekoturizm ilkeleri kullanilarak yonetildigi ifade
edilmektedir (Boniface & Cooper, 2005).

Kenya

Kenya'nin vahsi yasam turizmi endiistrisinin, gelismekte olan
diinyadaki en bagarili endiistrilerden biri oldugu bilinmektedir.
Kenya'da ekoturizmin siirdiiriilebilirligini saglamak i¢in ekoturizm
destinasyonlarini belirlemenin ¢ok 6nemli oldugu ifade edilmektedir
(Southgate, 2006).

Kenya'daki Amboseli Ulusal Parki ve Masai Mara Ulusal
Koruma Alani olmak tizere iki alan en ¢ok bilinen alanlardan oldugu
belirtilmektedir. Parkta 387 kus, slirlingen ve amfibi tiiri
kaydedilmistir. 320 kilometrekarelik bir alan1 kaplayan Masai Mara,
Kenya'daki en popliler av rezervi olarak bilinmektedir. Temmuz'dan
Ekim'e kadar Masai Maranin, genis otlaklar1 dolduran birgok
mevsimlik ziyaretgiyle en yogun sezonu yasadigi ifade edilmektedir
(Okech & Bob, 2009). Kenya Vahsi Yasam Hizmeti, turizmin
%80'inin vahsi yagam sayesinde gelistigini ve turizm endiistrisinin
iilkenin doviz kazancinin {igte birini olusturdugunu tahmin
etmektedir. Kenya'y1 ziyaret eden turistlerin %85'i dogal yasamin
korunmasi gerektigine inandiklarini ifade etmektedir (Baka, 2013).
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Fransa

Fransiz Ekoturizm Dernegi (AFE), 2005 yilinda Fransa'da hem
turizm operatorleri hem de halk iginde ekoturizm kavramini
tanitmak ic¢in kuruldugu ifade edilmektedir. AFE’nin ekoturizm
projelerini ve siirdiiriilebilir turizmle baglantili bolgesel stratejilerin
gelistirilmesini destekledigi belirtilmektedir. AFE diinya ¢apinda en
iyi Ekoturizm uygulamalarim1 tesvik etmek icin bir "ekoturist
kitapcig1" da gelistirmektedir. Fransa'da 94.500 adet kirsal otel
yataginin, 50.000 adet kirsal konutun, 30.000 adet misafir evinin,
37.000 adet tatil koyliniin, 28.000 adet turizm evi ve 308.000 adet
cadir yerinin, kirsal turizm ic¢in hizmet verdigi belirtilmektedir.

Fransa diinyadaki ilk turizm destinasyonu olarak ifade edilmektedir
(Corne, 2015).

Almanya

Almanya, Avrupa'da turistlerin ilgisini geken zengin dogal tatil
beldeleri, turistik alanlar, sehir merkezleri, kiiltiirel etkinlikleri ve
diger turistik cazibe merkezleriyle one c¢ikan bir {ilke olarak
degerlendirilmektedir. Turizm sektoriiniin, Almanyanin tarihi
basarilarini, mirasini, kiiltiiriinii ve ekonomik ilerlemesini sergileyen
bir alan olarak onemli bir oncelik haline geldigi diistiniilmektedir
(Strasdas, 2019). Almanya, 2019'da 200 milyondan fazla
ziyaretgiyle diinyanin en ¢ok ziyaret edilen sekizinci tilkesi oldugu
belirtilen ve Almanlarin %30'u kendi ilkelerinde seyahat ettigi
belirtilmektedir (Strasdas, 2019).

Almanya, basarilarini, kiiltiiriini ve ekonomik gelisimini
sergilemek i¢in devlet destegi alan gelisen bir turizm endiistrisi ile
Avrupa'da miireffeh bir lilke olarak degerlendirilmektedir. Sektdriin,
2019'da Almanya GSYIH'sina 43 milyar avro katkida bulunan
uluslararasi ve yurt i¢i seyahat ve turizm ile hem yerel bdlgeler hem
de merkezi hiikiimet i¢in 6nemli gelirler sagladig: diisiintilmektedir
(Riaz, 2022).
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Tiirkiye’de Ekoturizm Durumu

Tiirkiye, zengin dogal ve Kkiiltiirel kaynaklar1 ile turizm
potansiyeli yiiksek bir iilkedir. Dort mevsim yasanabilen bir iklimi
ve li¢ tarafinin denizlerle ¢evrilmis olmasi, 8.000 km'lik sahil seridi
ile de bu potansiyeli arttirmaktadir. Tiirkiye, deniz turizmi ile 6n
planda olmakla birlikte, diinyada genel yaklasim siirdiiriilebilir
turizm perspektifine paralel bir sekilde alternatif turizm tiirlerine dair
talep artmistir. Bu nedenle, iilkemizde de farkli turizm tiirleri igin
arayislar baslamis ve turizmin dort mevsime yayilmasi ve tiim
Tiirkiye'ye yayilmasi hedeflenmistir. Tiirkiye'nin daglari, yaylalari,
magaralari, akarsulari, golleri, denizleri ve termal kaynaklar1 gibi
zengin dogal kaynaklari, ekoturizm acisindan da Onemli bir
potansiyel sunmaktadir (Kahraman & Tiirkay, 2012).

Tarim ve Orman Bakanligi Doga Koruma ve Milli Parklar
Genel Miidiirliigli'ntin (2020) verilerine gore, Tiirkiye'de 44 Milli
Park, 247 Tabiat Parki, 30 Tabiat1i Koruma Alani, 116 Tabiat Aniti
ve 82 Yaban Hayati Gelistirme Sahasi bulunmaktadir. Toplam
korunan alan sayist ise 1.632'dir. Bu alanlar, dogal yasamin
korunmasi, siirdiiriilebilir turizm faaliyetleri ve dogaseverler i¢in
harika firsatlar sunmaktadir. Tiirkiye'de turizmin stirdiirtilebilirligi
ve ¢esitlendirilmesi amaciyla Kiiltir ve Turizm Bakanhig:
liderliginde bir¢ok proje hayata gecirilmistir. Bu projeler arasinda,
kitle turizmi nedeniyle kiyr bdlgelerinde yasanan baskinin
azaltilmasi, turizmin sosyoekonomik faydalarinin iilkenin az
geligsmis bolgelerine de taginabilmesi ve pek ¢ok bdlgenin turizme
kazandirilmas1 hedeflenmektedir. Ekoturizm ile iligkili projeler
arasinda sunlar yer almaktadir: Yayla Turizmi Projesi, Milli Parklar
ve Cevre Egitimi Projesi, Dag-Doga Yiiriiylisii Projesi, Akarsu
Turizmi Calismalari, Atlh Doga Yiiriiyiisii Projesi, Yesil Kiire 21
Programi, Yesil Yildiz Projesi, Mavi Bayrak Projesi, Akdeniz-Ege
Turizm Altyapist Kiy1 Yonetimi (ATAK) Projesi, Belek Yonetim
Plani, Beyaz Yildiz Programi, Yesil Anahtar Programi, Ekodiyalog
Projesi, GAP Ekoturizm Koridoru, Yesil Yol Projesi vb. Bu projeler,
ozellikle ekoturizm ¢ergevesinde caligmalar yapmakta ve dogal
zenginliklerin korunmasini amacglamaktadir. Ayrica, ¢evre dostu
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kurulus belgesi verme, ¢evresel altyap1 ¢alismalarini igeren ve gevre
kirliliginin azaltilmasini hedefleyen projeler de mevcuttur (Deviren
& Yildiz, 2016).

Tiirkiye’deki en 6dnemli ve bilinen ekoturizm destinasyonlari
olarak asagida belirtilen destinasyonlar gosterilmektedir:

e Uludag (Bursa)

Yaniklar Koyt (Fethiye)

Sapanca (Sakarya)

Beyazsu (Mardin)

Camliyayla Bastepe (Mersin)
Karagay Selalesi (Osmaniye)
Eskisehir (Eskisehir)

Hidirnebi Yaylas1 Ekoturizm Yolu (Trabzon)
Ambar Vadisi (Diyarbakir)

Oylat (Bursa)

Candir (Mugla)

Antik Dara (Mardin)

Termal (Yalova)

Kavakarasi Sigla (Mugla)

Coruh (Artvin)

Alanya Sapadere (Antalya)
Domani¢ Gog Yolu (Kiitahya)
Kalkim (Canakkale)

Cameli (Denizli)

Meydan Yaylas1 (Adana)

Seben Tagliyayla Goleti (Bolu)
Abdurrahman Gazi (Erzurum)
Kartepe (Kocaeli)

Munzur Daglar1 (Tunceli)

Yenice Ormanlari (Karabiik)
Beydaglar1 Sahil Milli Parki (Izmir)
Igneada Longoz Ormanlar1 (Kirklareli)
Ayder Yaylasi (Rize)
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Soguksu Milli Parki (Bolu)

Murat Dag1 Milli Parki (Bitlis)

Saklikent Kanyonu (Antalya)

Kizilcahamam Termal Ekoturizm Alan1 (Ankara)
e Aydos Ormanlari (Istanbul)

e Begparmak Daglar1 (Antalya)

e Uzungdl (Trabzon)
e Peribacalar1 Milli Parki Ekoturizm Alani1 (Nevsehir)
e (Cambas1 Yaylasi (Ordu)
e Tortum Selalesi Bolgesi (Erzurum)
e Kulakkaya Yaylas1 (Giresun)
Sonu¢

Ekoturizmin o6zelliklerinin glinlimiiz turist tercihlerinde on
plana ¢ikmasi nedeni ile ekoturizme konu olan tiim o6zelliklerin
arastirilmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda, c¢alismada ekoturizm
destinasyonlar1 ve ekoturizm ¢esitlerine yer verilmis ve ekoturizmin
ozellikleri ortaya konulmaya calisilmistir. Calisma, ekoturizmin
oneminin algilanmasi ve stirdiiriilebilirligi amaci ile hazirlanmis,
sunulan bilgilerin ekoturizmin daha iyi anlasilmasi i¢in yararh
olacag: diigiiniilmiistiir. Turizm sektoriinde yeni arayislar icerisinde
yer alan ekoturizm diinya genelinde 6nemli bir turizm ¢esidi olarak
yillardir benimsenmis durumdadir. Ancak, Tiirkiye’de 6zellikle son
yirmi yil ile birlikte 6ne ¢ikan ekoturizm, giiniimiizde yatirimlar ve
tesvikleri ile onemli turizm gesitleri arasinda sayilmaktadir.

Calisma Onerileri arasinda ekoturizmin detayli olarak
egitimlerde gosterilmesi ve bilimsel ¢aligmalarda konu edilmesi ilk
sirada yer almaktadir. Bu durumun en 6nemli nedeni, insanlarin
kiigiik yastan itibaren biling diizeyinin artirilmasi ile bazi konularin
pekisebilecegidir. Bu nedenle, egitimler icerisinde dncelikle doga ve
hayvan sevgisinin asilanarak, ekoturizm ile iligkili bir sekilde en geg
lise diizeyindeki 6grencilere 6gretilmesi uygun olacaktir.

Ekoturizm konusunda yapilan calismalarin betimsel igerik
analizi yardimi ile ortaya konmasi gerekmektedir. Betimsel igerik
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analizi, bir konu hakkinda yapilmis olan ¢alismalarin yontem, amag,
hedef, yer ve diger bilgilerinin dzetlenmesini icermektedir (Ultay,
Akyurt & Ultay, 2021). Bu sekilde yapilacak olan calismalar ile
ekoturizm konusunda yapilan c¢alismalar Ozetlenmis olacak ve
gelecekte bu konu hakkinda ¢alisma yapacak akademisyenler ile
arastirmacilara kolaylik saglanmis olacaktir (Ultay, Balaban &
Ultay, 2021). Ekoturizm konusundaki caligmalarin
yayginlagtirilmasi ve konunun siirekli giindemde tutulmasi ile
ekoturizme olan ilgi ve 6nem artacaktir. Bilimsel caligmalar ile
ekoturizm konusundaki Ornekler ele alabilecek ve gelecekte
ekoturizme konu olan unsurlar hakkindaki arastirmalarin farkli
destinasyonlarda uygulanmasma imkan taninmis olacaktir.
Ekoturizmin siirekli giindemde olmasi ile de bu turizm ¢esidine olan
talepte artis goriilmesi ve insanlarin ekoturizme bagli etkenlere 6zen
gostermesi durumu séz konusu olabilecektir.

Calisma sonucunda hedef alinan temel unsur, ekoturizmin bir
destinasyon ile iilke ekonomisi i¢in dnemini vurgulamakla beraber,
doganin ve dogada yasayan tiim canli tiirlerinin korunmasi ile
gelistirilmesine olan katkisinin ortaya konmasidir. Bununla birlikte,
toplumlarin turizm konusunda bilin¢glenmesinin saglanmasi, dogaya
verilecek zararlara karsi tedbirlerin alinmasina katkisi ve insanlarin
diinyanin gelecegi i¢in ¢aba harcamasina olan desteginin algilanmasi
hedeflenmektedir. Ekoturizmin sadece bir turizm ¢esidi olarak ifade
edilmesinden ¢ok daha 6te bir hedef ve amag i¢erdigi goriilmektedir.
Toplumlarin turizm faaliyetine katilmalari, eglenmeleri, gezmeleri,
rahatlamalar1 ve diger canli tiirlerini gorerek, seyahat etmelerinin
yani sira farkli turizm gesitlerini de yapabilecekleri bir turizm ¢esidi
olarak algilanmasin1 saglamak gerekmektedir. Bu nedenle,
ekoturizm kavramina ve igerigine yonelik bilimsel ¢aligmalar ile
birlikte sivil toplum kuruluslarinin katkilar1 6nem arz etmektedir.
Ekoturizm bilincinin kiigiik yaslardan itibaren tiim toplumlarda yer
edinmesi i¢in egitim miifredatlarinda yer verilmesi de ¢alismanin
farkli bir Onerisi olarak sunulmaktadir. Calismanin gelecekte
yapilacak olan ekoturizm c¢aligmalarina katki sunmasi ve
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ekoturizmin toplumlar tarafindan bilingli sekilde anlasilmasi
hedeflenmistir.
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BOLUM Il

Ekoturizmde Engelsiz Turizm Degerlendirmesi

Hakan AKYURT!
Giris

Turizm sektoriiniin stirekli olarak gelismesinin temel sebepleri
basinda teknolojik ilerlemeler, bilginin yayilimimin hizlanmasi ve
ulagim sektoriindeki kolayliklar basta gelmektedir. Bununla birlikte,
bir¢ok farkli unsur turizm sektoriiniin talep yonlii olarak ilerlemesini
desteklemektedir. Bu durum goz Oniine alindiginda insanlar
arasindaki esitligin 6nemli bir konu oldugu, dogustan ya da daha
sonra fiziken engelli olan insanlarin da turizme katilmalarinin
gerekliligi ortaya ¢ikmustir. Insanlarm tatil ve seyahat etme
ozgiirliklerinin ellerinden alinmasinin miimkiin olamayacagi
distintildiiglinde, turizm sektoriiniin  ve sektdrlii  olusturan
paydaslarin engelli bireylere yonelik olarak islevler gerceklestirmesi
zorunlu bir durumdur.

Engelli bireylerin konaklayacaklar1 odalarin engellilere
uygunlugu ve odanin bulundugu katin 6nemi oldukga fazladir.
Konaklanan oteldeki personelin engelli bireyi anlamasi ve bu
dogrultuda yardimei olmasi gerekmektedir. Engelliler i¢in yapilacak

! Dog. Dr., Giresun Universitesi, Bulancak KK UYBYO, Turizm Isletmeciligi Boliimii,
hakan.akyurt@giresun.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6522-684X
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bu calismalar neticesinde hizmet kalitesi artacak ve bireylerin
ekoturizme katilim oranlar1 da artmasi s6z konusu olacaktir.

Turizm alaninda engelsiz turizme yonelik olarak uygulamalar
yasalarla ve yatirimlar ile gelistirilmektedir. Ekoturizm ise dogal
alanlar ve aktiviteler ile turizm sektorii igerisinde son yillarda gelisen
bir turizm ¢esidi olarak bilinmektedir. Ekoturizm destinasyonlarinin
yapisal surumu ve igerdigi aktivitelerin dogaya yonelik olmasi
nedeni ile engelsiz turizme yonelik olarak yatirimlar diger turizm
cesitlerine gore daha gii¢ olabilmektedir. Konaklama tesislerinde bu
durum ¢ok zor olmamakla birlikte, ekoturizm destinasyonlarinda
yapilacak aktivitelerin niteliginden dolay1 engelli bireylere gore bu
aktiviteleri diizenlemek ¢aba ve yatirim istemektedir. Ancak, son
yillarda goriilmektedir ki, ekoturizme yonelik konu olan
aktivitelerinde engelsiz turizm agisindan énemli gelismelere sahne
oldugu gercgegidir. Ekoturizm destinasyonlarindaki otellerin ve diger
konaklama tesislerinin, dogal yapilari ne olursa olsun engelli
insanlar i¢in odalar diizenledigi ve de cesitli yatirimlar yaptigi
gorilmektedir.

Engellilerin turizm sektoriiniin olanaklarindan faydalanmasi
icin ekonomik glic ve yaninda bir refakat¢ci bulunmasi
gerekmektedir. Ekonomik giicii yiiksek olan iilkelerin engelli
bireylere turizme katilmalart amaciyla destek saglanmaktadir.
Tiirkiye’de devlet tarafindan engelli bireylere yonelik maddi ve
manevi destekler saglanmakta, tedavi ve refakat¢i imkanlar
arttirllarak engelli bireylere verilen O6nem artmaktadir. Engelli
insanlarin sayis1 diinya genelinde artmakta ve saglikli bireyler gibi
hayatlarmi siirdiirmeleri i¢in gerekli diizenlemeler yapilmaktadir
(Tellioglu & Simsek, 2016).

Engelsiz turizm, sadece turizmi ilgilendiren basit bir konu
olarak degil, tiim insanlarin esit sartlarda tatil ve seyahat yapmalari
acisindan degerlendirilmesi gereken Onemli bir konu olarak
goriilmelidir. Bu kapsamda, calismada engelsiz turizmin literatiir
bilgilerine yer verilerek, ekoturizm destinasyonlar1 ve 6zelliklerine
deginilmis ve ekoturizm kapsaminda engelsiz turizm igin neler
yapilmas1 gerektiginin ortaya konulmasina caba harcanmistir.

--48--



Engelsiz turizmin, turizm diger alanlarinda oldugu gibi ekoturizm
destinasyonlarinda nasil gelistirilebilecegi ve engelli bireyler ic¢in
gereken sartlarin alt1 ¢izilmeye ¢alisilmistir. Ekoturizm ve engelsiz
turizme dikkat cekmek, konunun daha iyi anlagilmasini saglamak ve
ekoturizm yoneticilerinin algilamalarinda yer edinmek amaci ile bu
calisma sunulmustur.

Engelli Kavram ve Ozellikleri

Engelli veya engellilik, insanlarin dogum oncesi, dogum
aninda ve dogumdan sonraki zaman diliminde meydana gelen bir
hastalik ya da kaza sonucu olusan hastaliklarin neticesinde tek
basma karsilamasi gereken ihtiyaclarin karsilanmamasidir. Buna
bagli olarak yiiriime, gorme, isitme ve konusma gibi yagsam devami
icin  gerekli  faaliyetlerde  zorluklarin  ortaya  ¢iktig1
gozlemlenmektedir (Zengin & Eryilmaz, 2013). Farkli bir tanimda
da engelli “dogum oncesi ve dogum sonrasinda olusacak
olumsuzluklar sonucunda insanlarin korunma, bakim, destek hizmet
gibi faktorlere ihtiyaci olan kisiler” seklinde ifade edilmektedir
(Oztiirk, 2011).

Tiirkiye ve diinya’da engelli kavramina iliskin bir¢cok
aciklamalar ve de tanimlamalar bulunmakla birlikte, esas olan
engelli bireylerin hayata karigmalaridir. Engelli bireylerin gerek
dogustan gerekse de sonradan engelleri bulunmakta, bu engellerin
hayatin akisi i¢inde olmalarinin yollar1 aranmalidir. Engelli
insanlarin engellerinden dolay1 toplumdan ve aktivitelerden uzak
tutulmas1 hem insanlik adina hem de esit yasam hakkina aykir
durumlardir.

Bu kapsamda, engelli bireylerin 6zellikle tatil ve seyahat
faaliyetlerine katilmalarini saglamak 6nemli hususlarin basinda
gelmektedir. Engelsiz turizm kavrami da bu amagla turizm
sektoriinde yer almis, siirekli olarak yenilenmeye ve gelistirilmeye
ihtiyag duymaktadir. Diinya Saglik Orgiitiiniin engelli kavramlarinin
Ozeti asagidaki Tablo-1’de verilmektedir.
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Tablo 1. Engellilerin Sumiflandrilmast

Yetersizlik Oziirliiliik Engellilik
(Impairment) (Disability) (Handicap)
Zihinsel Yetersizler

Zeka Yetersizlikleri
Hafiza Yetersizlikleri
Diisiinme Yetersizlikleri
Diger Zihinsel Yetersizlikler

Davranis Oziirliiler
iliski Oziirliiler

Hayati Roller
Uyum Engelliler
Fiziksel Bagimlilik
Engeli
Hareket Engelliler

Diger Psikolojik Yetersizler
Biling Yetersizlikleri
Alg1 ve Dikkat Yetersizlikleri
Duygusal ve frade
Yetersizlikleri
Davranis Bigimsel
Yetersizlikler

Iletisim Oziirliiler
Konusma Oziirliiler
Dinleme Oziirliiler

Gérme Oziirliiler

Diger lletisim Oziirliileri

Dilsel Yetersizler
Dil Fonksiyonlarinda
Yetersizlikleri
Konusma Yetersizlikleri

Kisisel Bakim Oziirliiler
Bosaltim Oziirliiler

Kisisel Temizlik Oziirliiler

Giyinme Oziirliiler

Beslenme ve Kisisel Bakim Oziirliiler

Isitsel Yetersizler
Isitme Hassasiyetinde
Yetersizlikler
Isitsel ve Duygusal
Yetersizlikler

Omurilik Oziirliiler
Hareket Oziirliiler
Sinirlayict Oziirliiler

Diger Omurilik Oziirliiler

Gorsel Yetersizler
Net Gorme Yetersizlikleri
Diger Gorme Yetersizlikleri

Bedensel Faaliyet Oziirliiler
Ev Islerini Yerine Getirmede Oziirliiliik
Viicut Hareketlerinde Oziirliiliik
Diger Bedensel Faaliyet Oziirliiler

Ic Organsal Yetersizler
I¢ Organlardaki Yetersizlikler
Diger Ozel Islevsel
Yetersizlikler

Beceri Oziirliiler
Gilnliik Aktivite

Elsel Aktivite Oziirliiler
Diger Beceri Bozukluklari

iskeletsel Yetersizler
Bas-Govde Bolgesi
Yetersizlikler
Organ Mekanik-Motor
Yetersizlik
Organ Yetersizlikleri

Durumsal Oziirliiler

Bagimlilik Zorunluluklari ve
Dayaniklilik Oziirliiler
Cevre Kaynakh Oziirliiler
Diger Durumsal Oziirliiler

Bicimsel Yetersizler
Bas-Govde Bolgesi
Bozukluklar
Organ Bozukluklar
Diger Sekil Bozukluklart

Ozel Beceri Oziirliiler

Genel Duyusal ve Diger
Yetersizler
Genel Yetersizlikler
Duyusal Yetersizlikler

Diger Faaliyet Kisitlar

Kaynak: Tozlu vd., 2012.
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Bireylerin hayatlarin1 devam ettirirken viicuttaki uzuvlarinin
eksikliklerden dolay1 zorluklar yasanmaktadir. Yasanan eksiklikler
bes duyu organinda meydana gelece§i gibi viicudun diger
organlarindan dogan engellilikler olabilmektedir. Bu engel tiirleri
zihinsel engelliler, gorme engelliler, isitme ve konusma engelliler,
ortopedik engellilerdir.

Zihinsel Engelliler

Zihinsel  engellilik, cocuklarin  gelisim  ddneminde
gbzlemlenen kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinin yasit
olduklar1 g¢ocuklardan geri kalmasina neden olan eksikliklerdir.
Zihinsel engelli bireyler problem ¢6zme, akademik 6grenme, hayat
tecriibesinin Ogrenilememesine de yol a¢maktadir. Bireylerdeki
zihinsel engellilik dogum 6ncesi, dogum sirasinda veyahut dogum
sonrasindaki farkli sebeplerden zihinsel olarak gelisim ve
fonksiyonlarda ortaya ¢ikan gerileme, duraklama ve yaslanma gibi
sebeplerle  meydana gelen siirekli yetersizligin  yasandigi
durumlardir (Behramoglu, 2007).

Gorme Engelliler

Gorme engeli bireylerin gorsel duyu algilanamamasi, ¢ok agir
derece gdrme yetisini yitiren ancak ses ile hareket edebilme durumu
olarak tanimlanmaktadir. Turged’e gore gorme engelliligi
konusunda gorme keskinligi ve goérme alanmi bilinmesi gereken iki
kavramdir. Gorme keskinligi, 20 feet uzakliktan gérme ve ayrintilar
gorebilme giiclidiir. Gorme alami ise karsiya diimdiiz sekilde
bakarken basimizi saga ve sola oynatmadan goriilen alan olarak
ifade edilmektedir. Gorme engelli bireyler 8 cm alan1 goriirken ayni
yerden normal bir birey 8 metrelik gérme keskinligine sahiptir
(Tirkiye Gorme Engelliler Dernegi, 2023).

Isitme ve Konusma Engelliler

Isitme engeli yasayan bireylerin bir kulagmda sorun
olabilecegi gibi iki kulaginda da sorun olmasidir. Isitme engelli
beraberinde konusma engeli sorununu da ortaya c¢ikarmaktadir.
Isitme engeli dogumdan sonra da fark edilecegi gibi biiyiidiikce de
bazi nedenlerden dolay1 ortaya ¢iktig1 gozlemlenmistir. Bu engel ¢ok
az diizeydeki isitme kaybindan hi¢ isitmemeye kadar genis bir
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uzunlugu kapsamaktadir. Kaybedilen isitme kaybinin derecesine
gore bagka bireylere duygu ve diisiincelerin aktarilmasi tam
anlamiyla gerceklestirilemeyecegi gibi bireylerin zihinsel ve
toplumsal gelisimini de biiyiik 6l¢iide etkilemektedir (Bilir, 1986).
Konugma engelli bireyler duyabilirler konusamazlar veya sesleri
duyamaz ve konusamazlar. Sonradan engelli olabileceklerinden
girtlag1 alimip konusmak icin alet kullanabilmektedir. Konusurken
kekemelik, cene ve agiz yapisinda bozukluk olan bireylerde
konugma yetersizligi bulunmaktadir. Konusma engelli bireylerde ilk
dikkat ¢ceken unsur konusma hizlarindaki bozukluk oldugu gibi bazi
bireylerde hi¢ konusamamakta ve isaret dili ile anlagmaktadir
(Oztiirk, 2011). Isaret dili ile anlasan bireylere dzel parmaklar ile
harflerin yapilmasiyla konusarak anlasabilmektedir. Isitme engeli
olmayan bireylerin diger bireylerle anlagsmasi ve sorunlarint daha
kolay anlatmaktadir.

Ortopedik Engelliler

Ortopedik engelli bireylerde kas ve iskelet sistemindeki
eksikliklerden kaynakli olarak olusan hareket kisitliligr olan
bireylerdir. Ortopedik engelli bireylerin giinliik yasamlarinda
refakat¢i, danmigsman veya rehabilitasyona ihtiyaglar1 vardir.
Bireylerin uzuvlarinda kisalik, fazlalik, hareket kisithgi, kas
giicsiizligli vb. eksiklikler olan bireylerde bu gruba girmektedir
(Oztiirk, 2011). Ortopedik olarak engelli olan insanlarin bazilarmin
tedavi edilebilir olmas1 ya da bazi ekipmanlarla desteklenmesi
durumu her gegen giin gelisen teknolojik gelismeler ile birlikte
degisimler gostermektedir.

Engelsiz Turizm

Turizm  sektorli, insanlarin  ginlik  yasamlarindaki
streslerinden uzaklagmak, bos zamanlarini degerlendirebilmek
amaci ile konaklama igeren aktiviteler biitiiniinden olusmaktadir.
Turistlerin gergeklestirdikleri seyahatlerin temel amaci iginde
dinlenmek, rahatlamak, stres atmak ve sosyallesmek gibi farkh
amaglar bulunabilmektedir. Turistlerin tatil kararini almasi uzun bir
slire¢ olabilecegi gibi kisa siirede de sekillenebilmektedir.
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Engelsiz turizm, “engeli olan insanlarin biitiin seyahat
haklarinin erisilebilir olmasini saglanmasi, konaklama ve gezme
ihtiyaclarinin karsilanmasi” olarak ifade edilmektedir. Engelliler
icin ortaya konulan turizm sartlar1 diger insanlara saglanan sartlara
esit olmasa da oldukga yakin bir sekilde igerikler ihtiva etmelidir
(Popiel, 2014). Birlesmis Milletler tarafindan 2006 yilinda kabul
edilen Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 Sozlesmesi ile diger
vatandaslar gibi engelli bireylerde sunulan hak ve 6zgiirliiklerden
esit ve tam yararlanilmasini amaglamaktadir (Kilimci, 2008; WHO,
2011).

Diinyada Engelli Turizmi

Engelli bireylerin yasamlarin1 devam ettirirken kaliteli bir
hayat yasamalar1 bu yasami saglamak ise toplumun gorevleri
arasindadir. Engelli insanlar1 toplumun bir parcasi olarak gérmek
onlara kars1 duyarli olmak, sosyal etkinlikleri yapabilmeleri i¢in
destek olmak halkin insanlik goérevi oldugu gibi engellilerin de en
dogal hakkidir. Toplumda yasayan her birey gibi engelli vatandaglar
da dogustan itibaren koruyan temel haklar1 bulunmaktadir. Engelli
bireylere 0zgli yasal diizenlemeler gerceklestirilmis ve
gerceklestirilmekte olan bu diizenlemeler ile engelli bireylerin tam
ve esit bir sekilde yararlanilmasi agisindan onemlidir (Bulgan,
2015).

Engelli bireyleri inceleyen siirli sayida ¢alisma mevcuttur.
1992  senesinde Gelir ve Program Katilim Anketi’nde
yararlanildiginda engelli kisi sayis1 48.9 milyonken bunlarin 24,1
milyonunun engelli durumlar1 yasama islevleri etkilemektedir
(Burnett & Baker, 2001). TURSAB’1n 2008 senesinde yayimladig
rapora gore diinya niifusunun yaklasik %10’u yani 600 milyon
bireyin fiziki veya zihinsel engele sahip bireylerden olustugu
sonucuna varilmigtir (TURSAB, 2023). Diinya Saglk Orgiitiiniin
2011 yilinda yaymlamis oldugu Diinya Engelliler Raporuna gore
diinyada bir milyardan fazla insanin engelli olarak hayatin1 devam
ettirmektedir. 2010 yilinda diinya niifusunun %]15’ini engelli
bireyler olusturmakta bu duruma bakildiginda ise diinyada engelli
say1st her gecen giin artmaktadir (WHO, 2011).

--53--



OECD-AB ve Tiirkiye verilerine gore, diinya niifusunun
yaklasik %15°1 engelli bireylerden olusmakta ve bu oran 1 milyar
engelli olarak aciklanmistir (Engelsiz Yasama Dernegi, 2023).
Diinya saglik oOrgiitiiniin 2021 Aralik ayinda agiklamig oldugu
verilere gore 1 milyar engelli bireyin gelismekte olan iilkelerde ve
engelli niifusun yaklasik %46’s1 65 yas ve lizeri bireylerden
olusmaktadir (Diinya Saglik Orgiitii, 2023). Tablo 2’de
giinimiizdeki AB iilkelerindeki engelli durumu agiklanmaktadir.

Tablo 2. Avrupa Birligi Uye Ulkeleri Niifusu, Engelli Oranlari ve Sayist

Ulke Niifus Engelli oram % Engelli sayisi
Letonya 1.896.415 16.7 316.701
Danimarka 5.782.096 18.1 1.046.559
Portekiz 10.211.362 18.2 1.858.467
Finlandiya 5.536.462 19.9 1.101.755
Avusturya 8.782.212 20.5 1.800.353
Estonya 1.326.096 20.6 273.175

Ispanya 46.745.832 21.6 10.097.099
Slovenya 2.078.794 21.7 451.098
Liiksemburg 620.881 22.1 137.214
Litvanya 2.740.859 22.7 622.174
Fransa 625.202.014 22.8 142.546.059
Kibris 1.202.992 235 282.703
Slovakya 5.458.335 23.6 1.288.167
Yunanistan 10.448.116 28.2 2.946.368
Isveg 10.068.002 28.9 2.909.652
Malta 440.961 29.4 129.642
Romanya 19.300.773 30.4 5.867.434
Macaristan 9.672.449 312 3.017.804
Polonya 37.867.076 313 11.852.394
Almanya 83.651.225 324 27.102.996
Hirvatistan 4.117.715 32.9 1.354.728
Bulgaristan 6.974.140 33.0 2.301.446
Belcika 11.564.608 36.3 4.196.952
frlanda 4.910.298 39.9 1.959.208

Kaynak: EUROSTAT (2020) verilerinden derlenerek hazirlanmustir.

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi gibi Avrupa birligi liyesi
tilkeler arasinda engellilik orani en yiiksek olan iilke %39,9 ile
Irlanda’dir. Daha sonra %36,3 liik oran ile Belcika, %33’liik oran ile
Bulgaristan takip etmektedir. Turizm agisindan degerlendirildiginde,
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Avrupa tilkelerindeki 6rnek uygulamalar asagida verilmistir (Dogu
Karadeniz Kalkinma Ajansi, 2023):

Belgika: Belgika'nin Flemish bolgesindeki turizm yetkilileri
birkag yildir Mobility International'n iiye engelli
kuruluslarindan biri olan Mobility International ile is birligi
yapmaktadir. Bu is birligi, geleneksel turizm ofisi el kitabina
bir engelli isareti yerlestirmeden Once tesislerin ve
isletmelerin denetimlerini icermektedir.
Danimarka: 1958 senesinde Kopenhag’in kuzeyindeki
Zealand sahilinde bulunan Louisiana Gilizel Sanatlar
Miizesini  engellilere acarak o6rnek bir davranista
bulunmustur. Bina igerisinde engellilerin kullanimina uygun
asansorler, ylikselen zeminlerde rampalar yapilmis ve bunlar
yapilirken binaya zarar verilmemistir.
Almanya: Demiryollarinin engellilere agilmasi ile biiyiik
garlar ve kiiclik kent istasyonlarinda asansorlii platformlar
yapilmigtir. Engelli kullanabilen engelli bireyler i¢in ucuz
otomobiller tahsis edilmis ve veri tabanina bagl sistem ile
tatile ¢ikmak isteyen engellilere belli tarihlerde otomobiller
verilmistir.
Yunanistan: Ogzellikle Girit ve Rodos'da engelliler igin
rampalar yapilmis ve engelli bireylere agik otel ve
pansiyonlar olusturulmustur. Hermes Dernegi konaklama
isletmelerine engelli bireylere uyumlulugunu denetlenmesi
amactyla program hazirlamaktadir.
Ispanya: Tenerife Adasi'ndaki The Los Christianos Mary Sol
tesis biitlin engellilere agik ve havaalani transferleri ve kisisel
yardim istenmektedir.
Fransa: Miize ve kiiltiirel merkezlerin engellilere agilmasi
ornek olarak gosterilebilir.
Italya: ltalya, herkes igin turizm igin ¢ok yiiksek bir yasal
temele sahiptir. Turistik tesisler ve engellilere yonelik
faaliyetler hakkinda bilgi saglamada c¢ok aktif olan bir¢ok
topluluk grubu vardir. Engelliler i¢in Italyan tesislerinden biri
Belluno'daki Sao Paulo Resort'tur. Italyan istasyonlarinda
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Sala Amica adli 6zel bir servis olusturuldu ve yeni trenlere
ariza uyumlulugu eklenmistir.

e Liiksemburg: Hilkkiimet ve engelli dernekleri turist veya
ilkede yasayan engelli bireylerin faydalanabilecegi Info
Handicap Luxemburg adi altinda bir damisma servisi
olusturulmustur.

e Hollanda: Royal Dutch Touring Dernegi kurum tesisleri ve
turizm tesislerinin denetlenmesinde, yangin brosiirlerinin
basimi gibi bir¢ok faaliyette bulunmaktadirlar.

e Ingiltere: Galler ve Iskogya derneklerine kayith olan tesis ve
isletmeleri iceren Uluslararast Engellilere Uyumluluk
Programi kurmustur.

Tiirkiye’de Engelli Turizmi

Yillar igerisindeki degisime bakilacak olunursa her yil engelli
bireylerin sayisinin arttigini gézlemlenmektedir. Bireylerin engelli
olma sebepleri teknolojiyle beraber gelisen radyasyon, akraba
evlilikleri, erken yaslarda yapilan evlilikler, kalitsal olarak
ebeveynlerden ¢ocuklara gegen hastaliklar veya yasliliklardan dogan
sebeplerdir. Her y1l engelli bireylerin sayis1 artmakta ve bu engellilik
durumlar1 hayatlarin1 zorlastirmaktadir.

Tablo 3’de, 2021 icin engellilik oranlar1 verilmektedir. Bu
durum, engelli turizmine de katilabilecek olan insanlarin genel orani
hakkinda fikir verilmesi bakimindan 6nemlidir.

Tablo 3. Tiirkiye deki Engellilik Oranlar

Toplam Engelli Erkek Engelli Kadin Engelli Agir Engelli
2.511.950 1.414.643 1.097.307 775.012

Engel Grubu Kisi Sayis1 Oran
Gorme 215.076 9,53
isitme 179.867 7,97
Dil ve Konusma 33.686 1,49
Ortopedik 311.131 13,78
Zihinsel 385.313 17,07
Ruhsal ve Duygusal 170.927 7,57
Siiregen Hastalik 917.259 40,63
Diger 44.248 1,96

--56--



Kaynak: Engelli ve Yagh Istatistik Biilteninden (2021) veriler toplanarak hazirlanmistir.

Her yil engelli bireylerin sayilar1 artmakta, kiigiik yaslarda
baslayan engel durumlar1 zaman igerisinde ilerlemektedir. Engelli
bireyler de dogumdan yashiliga kadar gecen siire igerisinde
engellilikleri devam etmektedir. Bebekleri dogum esnasinda veya
daha anne karninda iken gelisen engellilik yash bireyler de ise
yasliliktan veya o donem ulasana kadar devam etmekte olan
engellilik durumlar1 bulunmaktadir. 40’11 yaslardaki bireylerin
engelli sayis1 daha fazla oldugu goriilmektedir. Cocuklardaki engelli
sayisinin az olmasi yillar iceresinde gegirilen kazalar veya
hastaliklar  neticesinde engel durumlart ortaya ciktigini
gostermektedir. Erkek bireylerin engelli olma sayis1 kadinlara gore
daha fazladir. Yas ve cinsiyet fark etmeksizin her birey engelli
olabilmektedir.

Ekoturizm Kavram ve Icerigi

Ekoturizm, “gevresel ve kiiltiirel anlayis, takdir ve korumay1
tesvik eden, birincil olarak dogal alanlar1 deneyimlemeye odaklanan
ve de ekolojik olarak siirdiiriilebilir turizm” olarak tanimlanmaktadir
(Bagul & Bahar 2009). Ekoturizm konusunda birgok farkli tanim
olmasina ragmen genel olarak doga ile ¢cevre temelli bir turizm ¢esidi
oldugu konusunda goriis birligi bulunmaktadir. Bu yaklasimla
ekoturizm faaliyetlerine katilan ve tanitan kisilerin asagidaki ilkeleri
benimsemesiyle ekoturizmin  gerceklestirilebilmesi  miimkiin
olabilmektedir (Hussain, 2021):

e Ziyaretcilere ev sahibi lilkenin siyasi, gevresel ve sosyal
iklimlerine duyarlilik kazandiran unutulmaz yorumlayici
deneyimler sunmak,

e Cevresel ve kiiltiirel farkindalik ve saygiy1 artirmak,

e Yerli halkin haklarini ve manevi inanglarini saygiyla
karsilay1p, onlarla birlikte ¢alisarak giiclendirme saglamak,

o Fiziksel, sosyal, davranigsal ve psikolojik etkileri en aza
indirmek,

e Ziyaretciler ve yerel halk i¢cin olumlu deneyimler sunmak,
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e Koruma faaliyetleri i¢in dogrudan finansal destek saglamak,
e Yerel halk ve 6zel sektor i¢in finansal faydalar elde etmek,

Ekoturizm, merkezinde doga olan turizm g¢esidi olarak
anilmaktadir. Turizm sektorii icinde pay1 giin gectikce artan ve
stirdiiriilebilir turizm secenegi olarak 6n plana ¢ikan bir turizm
cesididir. Farkli tanimlamalar1 olan ekoturizmin en temel amaglari
arasinda ¢evreyi koruma, yerli halkin yasam standartlarin1 koruyan
ve giiclendirmeyi hedefleme, turistlerin dogaya kars1 sorumlu olarak
faaliyetlerini  ylriitmeleri  gosterilmektedir  (Leung, 2001).
Ekoturizmle alakal1 farkli tanimlarla karsilasilsa da bir takim temel
ozelliklerden olustugu sodylenmektedir. Bu temel Ozellikler su
sekilde aciklanabilir (Kuter & Unal, 2009):

e Yapilan etkinlikler doga temellidir,
e Yapilan  etkinliklerde  ziyaretcilerin  gozlem  de
yapabilmelerinden dolay1r turizmin yaninda egitimi de

kapsamaktadir,
e Ekoturizm faaliyetlerini dogasever ziyaretgiler tercih
etmektedir,

e Ekoturizmin ¢evresel etkinliginin yaninda ekonomik
hedefleri de vardir,
o Yerel halka faaliyetlerde yer verilmelidir.

Ekoturizmde diger 6nemli hususlardan biri de egitim konusu
olarak goriilmektedir. Son yillarda diinya genelinde turizm
egitimlerinin degisimi ve cesitliligi dikkat ¢ekmektedir. Turizm
egitimlerinin nitelikleri incelendiginde hem isim olarak hem de
icerik olarak cesitlilikler gdze carpmaktadir (Akyurt, & Ultay,
2021). Turizm egitimlerinde gida miihendisligi alanin1 da kapsayan
gastronomi turizm iligkili ¢aligmalarin arttigi, ekoturizmin diger
bilimler ile iligkilerini inceleyen bircok arastirma yapildig:
goriilmektedir (Akyurt & Yolasigmazoglu, 2022). Bununla birlikte,
ekoturizm alaninda yiiksek lisans Anabilim Dallarinin kuruldugu,
ekoturizm ile ilgili tezlerin hazirlanmis oldugu bilinmektedir. Be
tezlerin, ekoturizm alaninda olmasi, ekoturizmin 6neminin artmasi
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ve ilgi odagi olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Akyurt, &
Ultay, 2022). Ekoturizm egitimin sadece Tiirkiye ile sinirli olmadigi,
ekoturizm konusunda 6nde giden iilkelerin ekoturizm ile ilgili
birimlerinin bulundugu bilinmektedir. Bu durum, ekoturizmden elde
edilen gelirlerin artmas1 ile istthdam olanaklarinin artmasi
neticesinde dogru orantili olarak ilerleyen bir durumdur. Ekoturizm
alaninda egitimlerin artmasi, nitelikli personelin ¢ogalmasina ve
ekoturizmin gelismesine katki saglamaktadir.

Ekoturizmin diger disiplinler iligkileri nedeni ile bir¢ok farkl
islevi de s6z konusu olabilmektedir. Ozellikle turizm icerisinde son
yillarda gelisen gastronomi turizmi ile siki iliski icerisindedir. Gida
bilimi ile de dogrudan iligki igine girmis olan ekoturizm, gida
konusundaki atik sistemleri gibi farkli disiplinler ile ilgilidir (Akyurt
& Yolasigmazoglu, 2023). Ayrica, turizm sektorii igerisindeki farkl
aktivitelerin olmasi nedeni ile diger turizm c¢esitleri ile de iliskileri
bulunmaktadir (Pekersen, Turpcu & Saritas, 2022). Bu durum,
ekoturizmin ¢ok yonliiliigiine ve hem turizm igerisinde diger turizm
cesitleri ile hem de diger disiplinlerle iliskili olan degerli bir alan
oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Turizm sektoriinde
destinasyonlarin sadakati ve giiven asilamasi i¢in ¢evresel etkiler
onem arz etmektedir. Bu durum, sadik miisteri ve miisteri
memnuniyeti  agisindan  6nemli  etkenlerden biri  olarak
goriilmektedir (Turpcu, Selguk & Akyurt, 2018).

Ekoturizmin Cevresel Etkileri

Turizmin olumsuz c¢evresel etkilerinin oldugu herkes
tarafindan  bilinmektedir. Bunlar yerel dogal kaynaklarin
tilkenmesinin yan sira kirlilik ve atik sorunlarini da icermektedir.
Turizm genellikle kaynaklarin zaten kit oldugu yerlerde asir1 tiiketim
yoluyla dogal kaynaklar iizerinde baski olusturmaktadir. Bu
durumlarin engellenmesi i¢in toplumsal ¢evre bilinci gerekmekte,
turizmin olumsuz etkilerinin en aza indirilecegi yontemler ve yasalar
uygulanmalidir. Aksi takdirde, kisa siireli para kazanma hirst ile
doga yok olma tehlikesi ile kars1 karsiya kalacak, turizmin gelecegi
de yol olacaktir.
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Ekoturizm dogay1 koruma ve gelistirme temelli bir disiplin
olsa da faaliyetler kurallara uygun yapilmadiginda olumsuz etkileri
de ortaya cikabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasinda
kalabalik gruplarin tahribati, ormanlik alanlarin tahribati, ulagim i¢in
yapilan yollarin ve konaklama i¢in girisilen insaat faaliyetleri, dogal
kaynak kullaniminda yapilan yanlislar gosterilmektedir (Yiicel,
2002). Popiiler olmasi nedeniyle ¢ok fazla turist ¢eken milli parklar
bu baglamda tehlike altindadir. Olumsuz etkiler ¢evreye oldugu
kadar yaban hayatin1 da etkilemektedir. Bolgede yasayan hayvan
tiirlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir. Yaban hayvanlarinin
iireme, beslenme, davranig bozukluklar1 gibi durumlarda olumsuz
etkilendikleri gézlenmektedir (Andereck, 1993).

Turizmden bahsedildiginde akla ilk gelen deniz, kum ve giines
iiclemesinden olusan klise olgu gelmektedir. Turizm bir kitle
hareketidir ve genellikle biiylik gruplar halinde yapilmaktadir. Bu
durum zamanla dogal ¢evre yapisinin bozulmasina neden
olmaktadir. Ekoturizm, ilkeleriyle kalkinma hedeflerine yardim
eden, turizm faaliyetlerinde yerel halka yer veren, dogal cevre ve
kiiltlirel mirasin korunmasma dayanan siirdiiriilebilir bir turizm
cesidi olarak tamimlanmaktadir (Mahvaran, 2012). Uluslararasi
Ekoturizm Toplulugu’'na gore ekoturizm, ¢evreyi olumsuz
etkilerden koruyan, yapildigi cevredeki yerel halkin yasamlarini
huzur icinde devam ettirmelerine destek olan dogal c¢evrelerde
yapilan bir etkinliktir (Erdogan, 2003). Turizm sektoriinde ve
dolayistyla ekoturizmde cevresel etmenler en 6nemli hususlar
arasinda goriilmektedir. Cevre unsurlariin etkin sekilde korunmasi
ve gelistirilmesi gerekmekte, siirdiiriilebilir turizm hareketlerinin
devamlilig1 i¢in yasalarla ciddi sekilde tedbirlere basvurulmalidir.
Cevre unsurlar1 sadece turizm sektorii ve ekoturizm igin 6nemli
olmamaktadir.

Cevre unsurlari sadece turizm i¢in degil, tiim sektorler agisin-
dan en 6nemli konularin basinda gelmektedir. Ozellikle son yillarda
hem denizlerde hem de karasal alanlarda en biiylik sorunlarin
basinda mikroplastikler ve insan saglig1 Tlzerindeki etkileri
gelmektedir. Mikroplastiklerin asir1 sekilde yayilmasi nedeni ile
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cevre unsulart kirlenmekte ve insan sagligima olumsuz etkiler
yaratmaktadir (Yolasigmazoglu, 2022a). Bu durum o6zellikle deniz
kirliligi a¢isindan son yillarsa en onemli sorunlardan biri olarak
nitelendirilmekte, denizlerde yasayan canlilarin yok olmasi ya da
zehirlenmesi gibi tehditler ortaya ¢ikmaktadir. Deniz yasaminin
olumsuz sekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen
besinlerin dogrudan insan saghigini tehdit ettigi bilinmektedir
(Yolasigmazoglu, 2022b).

Ozellikle akarsular iizerinde yapilan turizm tesisleri ile benzeri
fabrika veya diger isletmelerin atiklarinin durumu ekoturizm
acisindan onemlidir. Tesislerden su kaynaklarina giden her bir atik
nedeni ile dogal cevrede bozulmalar olabilmekte, agir metal
kirlilikleri nedeni ile akarsularin tarim ve hayvancilikta kullanilmasi
miimkiin olmamaktadir. Akarsularin korunmasi ve turizme uygun
olarak kullanilmasi, dogal c¢evrenin siirdiiriilebilirligi ile su
kaynaklarinin  gelistirilmesi agisindan Onem arz etmektedir
(Yolasigmazoglu, 2023).

Ekoturizmin Sosyal Etkileri

Destinasyonlarda turizm faaliyetlerinin daha da arttirilmasi
amaciyla dogal alanlarda yapilan degisikler de olumsuz etkiler
arasinda gosterilmektedir. Yine bodlgede yasayan fakat turizm
faaliyetlerine katilmayan bolge halkinin kullandigi kaynaklarda
bozulmalar meydana gelmekte ve bolge halki bu durumdan olumsuz
etkilenmektedir. Siirekli yasam dongiisii bozulmakta mevsimlik
ticari iligkiler ortaya c¢ikmaktadir (Erdogan, 2003). Volunteer ve
Gaul (2003), tiim bu olumsuz etkilere ek olarak asagida belirtilen
sebepleri ifade etmektedir:

e Niifusun kontrolsiiz artis1,

e Bolgede yasayan insanlarin durumlarindan memnuniyetsiz
olmalari,

e Yorede yasayan insanlarin beslenme aligkanliklarinin
bozulmasi,

e Bolgede ikamet eden insanlarin sosyal iligkilerinde meydana
gelen erozyon,
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e (Cesitli suclardaki artislar,

e Bolgede degisen popiilasyon sebebiyle cesitli hastaliklarin
daha hizli yayilmasi,

e Bolgede kullanilan dil ve Ilehgelerde meydana gelen
bozulmalar.

Ekoturizmin sosyal ve kiiltiirel olumsuz etkilerinin oldugu da
bilinmektedir. Demir ve Cevirgen (2006)’e gbre bu olumsuz etkiler
asagidaki gibi siralanmaktadir:

e Yerel bolgelerin en dnemli kiiltlirel etkinliklerinden olan
festivaller gibi  faaliyetlerin  kiiltiirel — degerlerinden
uzaklasarak etkisini yitirmesi,

e Ticari etkinliklerin artmasiyla kiiltiirel bozulmalarin
yasanmasl,

e Ticari isletmelerin profesyonel yoOnetilmek istenmesi
amaciyla bolge disindan insanlarm istihdam edilmeleri
sonucu yerel sosyal ¢gevrenin bozulmasi,

e Artan hareketlilik sebebiyle ¢esitli suclarda artig goriilmesi,

e Uyusturucu madde ve alkol gibi zararli maddelerin
kullanilmasinda artis gériilmesi,

e Turist sayisinin artmasiyla yerel dilde meydana gelen
bozulmalar.

Ekoturizm ve Engelsiz Turizm Iliskisi

Ekoturizm, turizm sektorii icerisinde farkli aktivitelerin dogal
alanlarda yapildig1r turizm ¢esidi olmasi itibari ile engeli olan
insanlar i¢in daha gii¢ hale gelebilmektedir. Ancak, son yillarda
yapilan yatinmlar ile engelli Dbireyler i¢inde ekoturizm
destinasyonlarinda turizm aktiviteleri yapilmaya baslanmigtir.
Ekoturizm destinasyonlarinda engelsiz turizmin yapilmasini
etkileyen olumlu ve olumsuz unsurlar, gelecekte bu insanlar igin
neler yapilabilmesi gerektiginin anlasilmasi i¢in 6nem tasimaktadir.
Bu nedenle, ekoturizm destinasyonlarindaki engelsiz turizm
unsurlarinin detayl olarak ele alinmasi uygun olacaktir.
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Ekoturizme Katilimda Ekonomik Etkenler

Ekoturizme katilimda ekonomik etkenler hem engelli insanlar
hem de diger insanlar i¢in en Onemli etkenler arasinda
gosterilmektedir. Engelli bireylerin diger insanlara goére gelirleri
genle olarak daha az olabilmektedir. Ozellikle de sagliklar1 igin
engelli bireylerin yapmis olduklar1 harcamalarin fazlaligi nedeni ile
ekoturizm faaliyetlerine harcama yapma imkanlar1 ya az olmakta ya
da hi¢ olamamaktadir.

Fiziksel engelliler icin engelli odalari, beraberinde getirmek
zorunda olduklar1 ekipmanlar ile seyahatlerine engelsiz bireylerden
daha fazla para harcamaktadirlar. Yapilan bir arastirmaya gore
Avusturalyali engelli turistler yaptiklar1 seyahatlerinde engelsiz
bireylerden yaklasik %30 ile %200 daha fazla para harcamaktadir
(Bivd., 2007). Bu durum nedeni ile ekoturizm destinasyonlarinda da
yapacaklart harcamalarin daha fazla olma ihtimali nedeni ile
engelsiz turizm faaliyetlerinin ekoturizm destinasyonlarinda
gerceklesmesinde ekonomik olarak giigliikler ile karsilagilmaktadir.

Ulasim Etkenleri

Ekoturizmin en Onemli pargasit olarak ulagimi gostermek
mimkiindiir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte ulasim araglarinin
gelisip degismistir. Ekonomik yonden giiglii olan {ilkelerde uzun
mesafelerde havayolu ulasimi, karayolu ulasiminda ise otobiislerin
yerini Ozel araglar almustir. Fiziksel engelliler i¢in otobiislerde
hidrolik asansdrler bulunmakta ve engelli yolcularin inis ve ¢ikigini
kolaylik saglanmaktadir. Trenlerde kapi ile platform arasindaki
bosluk genis olmasi inis ve c¢ikist kolaylastirmaktadir. Engelli
bireyler i¢in tuvaletler ve vagonlardaki bdliimlere ayrilmis alanlar
gecis i¢cin dardir (Popiel, 2014).

Egitim Etkenleri

Ekoturizm faaliyetlerinde 1yi bir egitim almis olmak 1yi bir
meslek ve tatil imkanin1 saglamaktadir. Bu durum engelli bireyler

icin tatillerini rahat ve istedikleri sekilde gecirmelerine sebep
olacaktir. Engelli bireylerin engelsiz bireyler ile esit kosullarda

--63--



egitim alamadiklar fakat rehabilitasyon merkezlerinde egitimlerini
devam ettirdigi goriilmektedir. Yapilan ayrimcilifin engellenmesi
amaciyla ulusal ve uluslararasi bir¢ok diizenleme yapilmistir.
Engelli haklarinin ayrintili olarak yer aldigt BM engellilerin
haklarina iligkin s6zlesme onaylanmistir. Engelli bireyler igin
diizenlenen bu haklarla ilgili bilgi sahibi olmalar1 sonucunda
ekoturizm faaliyetlerine katilimlarini arttiracaktir (Westcott, 2004).

Mimari Engel Etkenleri

Engelli bireyler i¢in mimari engeller en 6nemli etkenler
arasinda bulunmaktadir. Ozellikle fiziksel engeli olanlar, hastalar ve
yaslilar i¢in sehirlerin alt ile {ist yapilarinda, kamu ile 6zel yapilarda
goriilen mimari engeller, ekoturizmde ve konaklama isletmelerinde
karsimiza c¢ikmaktadir. Bu durumun en Onemli nedeni, bu
yapilardaki eksikliklerin mimar ve miihendisler tarafindan
diisiiniilememesi ile yapilarin hazirlanist sirasinda  yapilan
denetimlerin  yeterli olmamasi olarak gosterilebilmektedir.
Konaklama isletmelerindeki biitiin hizmetlerin ve alanlarin
ulagilabilirligi 6nemlidir. Otele gelen engelli bireylere normal
misafir gibi davranilmali, engellilere 6zel park alanlari, havuzlar,
restoran ve odalar gibi tiim alanlara rahatca ulagsmak ve kullanilmasi
engelli bireylerin mutlu olmalarini saglayacaktir.

Turistik Isletmelerde Engelli Diizenlemeleri

Engelsiz turizmin amaci engeli olan insanlarin tatillerini
rahat gecirmelerini saglamak ve engelsiz bir ortam sunmaktir.
Engelli bireyler ic¢in yapilacak diizenlemeler sadece odalar ve
konaklama ile smirli kalmayip, otopark, havuz, yiiriiyiis alanlari,
spor alanlari, deniz imkanlari, eglence mekanlar ile yiyecek-igecek
alanlarm1 da kapsamak zorundadir. Ekoturizm kapsaminda bu
durum degerlendirildiginde, dogal alanlardaki yiiriiyiis ve gezi
parkurlari, yamag parasiitii ekipmanlari, at ve bisiklet turlarindaki
aletler gibi farkli bir¢ok islevi de igermek zorundadir.
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Otopark Alanlar

Konaklama isletmesine gelen engelli siiriiciilere uygun park
alanlar1 yapilmas1 gerekmekle birlikte, engelli park yerlerinin
engelsiz bireylerin kullanimina izin verilmemesi gerekmektedir.
Engelli siiriicliniin aracim1  park etmesi veya park yerinden
cikarmasini engelleyecek herhangi bir materyal bulunmamasi ve
konaklama tesislerine en yakin alanlarin engelli araglara ayrilmasi
zorunlu hale getirilmelidir.

Otoparklar1 i¢in uygulanan yonetmenlige gore engelliler i¢in
sunulan diizenlemeler asagida agiklanmaktadir (Resmi Gazete,
2018);

e Otel isletmelerinde bulunan otopark alanlarinin her 20 park
alanindan bir tanesinin engelli isareti konumlandirilarak
engellilere ayirilmasi zorunludur.

e Anayol lizerine bulunan otoparklarda trafik giivenligi dikkate
alinarak diizenleme yapilmalidir.

e Yol iizerine bulunan park alanlar1 i¢in dl¢iiler 2,5*5,50 metre
olmalidir. Engelli bireyler i¢in ise bu oran 1/30’dur.

e Bir aracin girebilecegi otopark alaninin uzun kenar1 4,90
metre, kisa kenar1 2,40 metre, engelli bireyler i¢in uzun kenar
4,90 metre kisa kenar1 ise en az 3,50 metre genisliginde
olmalidir.

Tablo 4. Engelli Park Yerleri Standartlar
Toplam Park Yeri Sayisi Olmasi Gereken Asgari Engelli Park Yeri

1ile 25 arasi

26 ile 50 arasi

51 ile 75 arasi

16 ile 100 arast
101 ile 150 arasi
151 ile 200 arast
201 ile 300 arasi
301 ile 400 arast
401 ile 500 aras1 9
501 ile 1000 arasi Toplamin %2’si

1000’den fazla 20 ve 1000’in tstiindeki her 100 otopark yeri

icin 1 engelli park yeri

0N (OA]|WIN|F-

Kaynak: ADA, 2023.
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Park yeri, engellilerin kolayca kullanabilecegi bir alan olmali,
konaklama ya da restoranlara en yakin yerler engelli park i¢in
konumlandirilmalidir. Engelli bireyler i¢in ayrilan yerlerin engeli
olmayan insanlar tarafindan isgal edilmesi ve kullanilmasi
giintimiizdeki en 6nemli sorunlardan biri olarak gdsterilmektedir.

Tekerlekli sandalyedeki bir kiginin kapiy1 kolayca agabilecegi,
tekerlekli sandalyeye binebilecegi ve kolayca gidebilecegi kadar
genis olmalidir. Park alanlarinin  minimum boyutu 3,9 m
genisliginde olmalidir. Tekerlekli sandalye ile arabaya ulasmak i¢in
1,2 metre genislik olmalidir (Engelliler I¢in Evrensel Standartlar
Kilavuzu, 2012).

Otoparklarda 3,7 metre genislik yeterli olacaktir fakat
tekerlekli sandalye kullanicilarinin park yerine veya sokagina
girmesini daha iyi diizenlemek i¢in miimkiin oldugunda otopark
genisliginin 4 m olmasi onerilir. Ayni anda iki veya daha fazla park
yeri saglanirsa, her bir park yerinin genisligi 3,7 m olabilir ve 1,5 m
genisligindeki gecit, iki engelsiz park yeri arasindan tekerlekli
sandalyelerin gegmesine imkan saglanacaktir. Ayrica, her erisilebilir
park yerinin uzunlugu (paralel park yerleri dahil) 7 m olmalidir
(DEV, 2010).

Yaya Kaldirimlar

Yaya kaldirimlarinin engelli bireylerin tekerlekli sandalye ile
rahat¢a kullanabilmesi icin 6zellikle genisliklerinin yeterli olmasi
gerekmektedir. DEV’in Engelsiz Tasarim Kilavuzuna gore yaya
yolu genisligi 1,1 metre, tekerlekli sandalye kullanana bireyler ve
yaninda yaya olanlar i¢in ise 1,5 metre genislik olmalidir (DEV,
2010). Davies ve Beasley’e gore tekerlekli sandalye kullanan icin
genislik 90 cm iken, yaya ile gerceklestirilen bu yiirliyliste genislik
120 cm, 2 tekerlekli sandalyenin yan yana olmasi halinde 150 cm’dir
(Davies & Beasley, 1994).
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Tablo 5. Yaya Kaldwumi Standartlar:
A: Miilkiyet Yan1 Emniyet Seridi

B: Yaya Kaldirim Genisligi
C: Tasit Yolu Emniyet Seridi

D (yaya/m2) A B C
0.3 25 150 50
0.6 25 200 50
1.0 50 250 50
15 50 300 120

Kaynak: Veriler engelliler igin evrensel standartlar kilavuzu (2012) 'ndan
derlenerek hazirlanmistir.

Engelli bireyler i¢in kaldirimlar sert veya diiz olmali ayrica
yolun diiz ve kesintisiz olmasi 6nemli bir ayrinti olarak ifade
edilmektedir. Kesintisi bulunan yiizeylerin yaslhlar, engelliler ve
fiziksel engelli olan insanlar icin tehdit olusturmakla beraber,
engelsiz vatandaslar i¢inde sorun teskil edebilmektedir. Kullanilan
malzeme kaygan olmamali ve Ozellikle gorme engelliler igin
hissedilebilir yiizeylerin olmasi gerekmektedir (DEV, 2010).

Ozellikle ekoturizm destinasyonlarindaki dogal alanlarda
kaldirimlarin ¢ok fazla olmamasi ve patika alanlardan olusan
ylriiylis yerlerinin olmast nedeni ile engelli insanlar i¢in yiirlime
durumu zor olmaktadir. Bu durumun giderilmesi i¢in ¢alismalar
yapilmakta, ¢itler veya ipler yapilarak, dogal alanlarda tutunarak
yiirlime yontemleri denenmektedir. Ancak, dogal alanlarin yapisal
durumdan kaynakli olarak kaldirimlara miisait olmamasi nedeni ile
fiziksel engeli olan ya da tekerlekli sandalye ile olan insanlar
acisindan bu alanlarda gezmek gii¢ olmaktadir.

Kaldirimlarda diger bir husus ile baglanti noktalar1 ile
rampalardir. Kaldirimlarin yollar ile boliinmesi nedeni ile karsidan
karsiya gecis noktalar1 ya da {ist gecitlerden gecis gibi sorunlar
mevcuttur. Yollarin bitimlerinde olan rampalarin tekerlerli sandalye
icin uygun dizayn edilmesi gerekmekte, iist gecitlerde asansor
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uygulamalar1 ya da rampali sistemlerle gecise uygun hale
getirilebilecek sistemlerin uygulanmasi zorunlu durumlardir. Aksi
takdirde, engelli bireylerin gegisleri zorlagmakta ve tek baslarina
gezme imkanlar1 kisitlanmaktadir.

Tesis Girisleri

Otel igletmelerinin girisinde bank veya ¢icek gibi engellilerin
gecisini zorlayacak malzemelerin ortadan kaldirilmasi veya uygun
mesafeye konumlandirilmalidir. Disarida kayganlik olusturabilecek
cakil, gevsek parke ve tasli dosemeler olmamasina dikkat
edilmelidir. Bu durum hem engelli bireyler hem de engelsiz bireyler
icin Onem arz etmektedir. Zemindeki kesintisiz ilerlemeyi
engelleyecek rampalar olmamasina dikkat edilmeli ve engelsiz
bireyler ile ayni giris kullanmalarina 6zen gosterilmelidir (Miilayim
& Ozsahin, 2011).

Giris kapisinin kolay goriinmesi i¢in duvar ile ayni seviyede
olmali ve kapt ana hattinin etrafindaki rengin zit rengi
kullanilmalidir. Kap1 acikken oniinde en az 150*150 cm’lik doniis
alan1 birakilmalidur. Iki tarafa acilabilen kapilarda, kanatlarin birinin
genisligi en az 150 cm’ den az olmamalidir. Ddner kapilar az
gorenler, rehber kopek kullananlar, tekerlekli sandalyeliler ve sedye
kullanimda kullanimi1 zor hatta miimkiin olmadigindan tercihinden
kacinilmalidir. Eger doner kap1 kullaniliyorsa yan tarafindan normal
giris  kapist  bulunmasi gerekmektedir. Kiiltlir ve Turizm
Bakanliginin (2011) bedensel engelliler ile ilgili diizenlemeler ve
ADA (1994) gore giris kapist genisligi en az 90 cm olmalidir.
Kapilar1 ¢alistirmak icin kollar1 siki tutmak ve bastirma gerekmeden
acilabilir sekilde tasarlanmalidir. Tokmak tipi olan kap1 kollarmin
kullanim1 olduk¢a zordur. Kapiya yonelik son bulan kap1 kollari,
kaba ke keskin olan kollardan daha az tehlikelidir bunun nedeni
gorme engelliler kap1 kollarini elleriyle dokunarak hisseder ve
izlerler. Kapinin dibinden 90 cm ile 106 cm arasinda yiikseklikte
olmalidir. Kap1 pervazlari, kollari, tente vb. donanimlar zit renkler
kullanilmali ve giris, giris gibi yerlerin aydinlatmasi insanlar
magdur etmeyecek sekilde olmalidir.
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Resepsiyon

Resepsiyonlar 6zellikle konaklama tesislerinin imaj1 ve talebi
acisindan en Onemli noktalarin basinda gelmektedir. Konaklama
tesislerinin resepsiyonlari sadece engelliler acisindan degil tim
insanlar tarafindan kolay goriilebilecek yerde konumlandirilmalidir.
Resepsiyon boliimlerindeki desklerin yiiksek olusu giris ve ¢ikis
islemleri yapilirken engelli bireyler i¢in sorun teskil edeceginden
dolay1, tekerlekli sandalyede olan insanlar da diisiiniilerek, 6zel bir
resepsiyon deski olmasi gerekmektedir.

Resepsiyon boliimlerinde deskin genigliginin en az 90 cm
olmasi, yiiksekliginin ise 80 ila 85 cm arasinda ayarlanmasi uygun
olacaktir. Tekerlekli sandalyeli bireyler i¢cin bu durum 50 cm
derinliginde ve 70 cm yiiksekliginde diz boslugu birakilmasi gibi
detaylandirma gerektirmektedir. Deske rahatlikla yaklasarak,
islemlerini yapabilecekleri alanlarin bulunmasi, engelli bireylerin
rahat sekilde giris ve ¢ikis islemlerini gergeklestirecek fiziksel alanin
saglanmasi uygun olacaktir (Davies & Beasley, 1994).

Kiltir ve Turizm Bakanliginin turizm isletmeleri
yonetmenligine gore, tekerlekli sandalye erisimi icin 90 cm
yliksekliginde bir desk olmalidir (Kiiltir ve Turizm Bakanligi,
2011). Oziirliiler Vakfina gore bu &lgiiler, 1,5 m genislik, 76 cm
yiikseklik ve 70 cm diz boslugu olarak vermektedir (Oziirliiler
Idaresi Baskanlig1, 2010). Oturma alanlarinin ¢esidi fazla ve degisik
olmalidir. Halilarin uzun tiiylii olmasi tekerlekli sandalye kullanan
bireyler i¢in sorun teskil etmekle beraber bu tiir halilara kars1 alerjisi
bulunan misafirler i¢ginde problem olusturdugu i¢in anti alerji halilar
tercih edilmelidir. Resepsiyon etrafindaki yonlendirici ve agiklayici
semboller, tabelalar ve yazilar gérme engelli bireyler veya gérme
zorlugu ¢eken bireyler i¢in okunabilecek yerlere konmalidir. Braille
alfabesi ile hazirlanmis brosiir ve haritalar resepsiyonda olmasi
gerekmektedir (Artar & Karaacakoglu, 2003).
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Sekil 1. Engelliler I¢in Bilgilendirme Panosu
Kaynak: Tiirk Standartlar: Enstitiisti, 1999.

Genel Tuvaletler

Otel de lobi, restoran, bar, toplanti salonlar1 ve diger
alanlardaki tuvaletlerin engelliler i¢in uygun olmalidir (Davies &
Beasley, 1994). Tekerlekli sandalyeli bireyler otellerdeki tuvaletleri
kullanigsiz bulmaktalar c¢iinkii tuvaletteki tutunma trabzani ve
yiiksekligi onem arz etmektedir. Engelli bir kadin1 erkekler
tuvaletine veyahut engelli bir erkegi kadinlar tuvaletine yanindaki
refakat¢isinin hemcinsi olmamasi halinde zorluk yasanilmaktadir.
Bundan dolay1 otellerde unisex olarak adlandirilan her iki cinsin ayni
ayda girebilecekleri tuvaletlerin kullanimi daha uygundur. Tiirkiye
Standartlar1 8357 ve ADA standartlarina bakildiginda engelli
bireylere 6zgili tuvaletlerin kapisinda Sekil-2 de gosterildigi gibi
engelli sembolii bulunmalidir.
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Sekil 2. Uluslararas: Ulagsilabilirlik Sembolii

Koridorlar

Konaklama tesisleri igerisindeki gecisleri saglayan yapilara
koridorlarin engelli insanlarin gecebilecegi genisliklerde olmasi
gerekmektedir. Engelli bireylerin otel icerisinde rahat hareket
etmelerini saglamada en onemli etkenlerden biri de koridorlarin
uygunlugudur. Koridorda bulunan malzemeler, koridorun genisligi
ve mesafe araliklar1 engelliler i¢in Onemlidir. Baiz biiylik otel
isletmelerinde koridorlarin uzunlugu ¢ok fazla olabilmekte, bu
nedenle dinlenme alanlar1 yapilmasi gerekmektedir. Ayrica, gérme
engelli bireyler i¢in belirli mesafeler dahilinde isaretler ile kabartma
ylirllyiis bantlar1 bulundurulmalidir. Koridorlarda engelli bireylerin
hareketlerini kisitlayacak ya da tehlike olusturacak malzemelerin
bulundurulmamasi gerekmektedir. Bununla birlikte, malzeme veya
temizlik esnasinda personellerin dikkatli davranmasi uygun
olacaktir. Gorme ve ortopedik engelli bireyler i¢in merdiven
kenarlarinda trabzanlar bulunmalidir (Davies & Beasley, 1994). Oda
kapisindan girdikten sonraki koridor genisligi minimum 90 cm
maksimum 120 cm olarak yapilmalidir (Westcott, 2004).

Asansorler

Asansor igerisinde bulunan tutunma c¢ubuklart yerden 85-90
cm ylikseklikte olmali ve kiiciik bir agilir kapanir oturma yeri,
herhangi bir aksilige dnlem almak amaciyla telefon bulundurulmasi
gereklidir. Engelli bireylerin engellerinin farkli olmas1 asansorde
yasanacak herhangi bir sorunun da farkli sonuglar getirmesi
demektir. Asansor i¢ uzunlugu en az 110 cm, derinligi ise en az 140
cm olmalidir. Asansor girisindeki alanin engellilerin girig ¢ikis ve
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dontislinii engellemeyecek kadar alana sahip olmasi1 gerekmektedir.
Asansor igerisindeki ve disindaki diigmelerin boyutu 19 mm
olmalidir ve yukar1 yone ¢ikis1 gosteren diigme listte bulunmalidir.
Asansorde bulunan bu diigmeler yerden 30-120 cm yiikseklikte
olmali fakat tekerlekli veya akiilii sandalyenin yaklagimina izin
verecek konumda olmalidir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2023).

Asansor igerisinde bulunan aynalarin yansima yaparak gérme
zorlugu ¢eken bireyleri yaniltacagindan ayna bulundurulmamasi ve
asansOr aydinlatmasinin giiclii olmas1 gerekmektedir. Kat butonlar
belirgin ve kabartmali harfler ile yazilmali ayrica sesli anons sistemi
birgok sorunun ¢oziimiine sebep olmaktadir. Telefon ve acil durum
tuslart mavi veya kirmizi gibi zit renklerden olusturularak daha
belirgin hale getirilebilir (Artar & Karaacakoglu, 2003).

Otel Odalart

Otel ve diger konaklama tesislerinde her ne kadar asansorler
engelli bireyler i¢cin uygun olarak yapilmis olsa da, zemin katta
bulunan odalar hareket kisidi olan bireyler i¢in ¢ok daha uygun
olacaktir. Engelli bireyler icin olan odalarin asansor, restoran ve
eglence alanlar1 gibi rekreasyonel faaliyetlerin gerceklestirilecegi
alanlara olmas1 gerekmektedir. Bazi otel yonetimleri tarafindan
engelli bireylerin odalar1 iist katlarda manzarali odalar olarak dizayn
edilmektedir. Bu durumun gerceklesmesi i¢in otelin fiziki
imkanlarinin ve teknolojisinin yeterli olmas1 6nem arz etmektedir.

Kiiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan engelli bireylerin
odalarmin tasarimi ile Ozelliklerine iliskin yasal diizenlemeler
yapilmis durumdadir. Bu diizenlemeleri iceren bazi maddeler
asagida aciklanmaktadir (Artar & Karabacakoglu, 2003; Westcott,
2004; Bulgan, 2015):

e (dalardaki tiim esyalarin sabit olmayan ve kose kisimlari
sivri olmayan esyalardan tercih edilmesi gerekmektedir.
Tekerlekli sandalye i¢in gelecek miisteriler i¢in odalar genis
olmali, hareket alanlar1 kisitlanmamalidir.
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Oda giris kapilarinin genisligi 85 cm olmali ve oda
zeminlerinin kaygan olmamasi gerekmektedir. Dolaplarin
aski yliksekligi 140 cm fazla olmamali ve dolap kapilarinin
stirgtiliit olmalidir. Odalarda bulunan prizler ise 120 cm
geniglikte ve 40 cm yiikseklikte olmalidir.
Yatak basucundaki 1s1ga kolay erisim saglamak amaciyla
merkezi aydinlatma seklinde ayarlanmalidir.
Konaklanan oda banyosunda yapilan diizenlemeler haricinde
bedensel engelli bireylerin kullanabilmesi i¢in kiivet veya dus
diizenlemesi yapilmalidir.
Banyolarda oturma boliim, tutunmak i¢in trabzan bulunmali
ve kapilar rahat agilimi i¢in yeterli alan birakilmalidir.
Engelli bireylerin rahat hareket edebilmesi icin kap1 esikleri
yapilmamali, yapilmasi halinde en fazla 1,5 cm yiikseklikte
olmalidur.
Odalarda  resepsiyonla  baglantili  alarm  sistemi
bulundurulmalidir.
Oda igerisinde hareketi engelleyecek yapisal yiikseltiler
olmamasina dikkat edilmelidir. Halilarin kaymaz tabanli ve
kalin halilar tercih edilmelidir. Tekerlekli sandalyeler igin
zeminde hal1 olmamasi daha tercih edilen bir 6zelliktir.
Televizyon kumandasinin ulasilabilecek ytikseklikte olmasi
ve elektrik anahtarlar1 da sandalye ile ulasilabilecek
yiikseklige konumlandirilmalidir.
Perdelerin kolaylikla acilip kapanmasi ve bunun i¢in gerekli
aparatlarin veya hafif perdelerin kullanilmas1 gerekmektedir.
Engelli bireylerin yataklarma rahat ulasabilmeleri i¢in lift
diye bilinen kaldiraglar kullanilmas1 miimkiin oldugu kadar
duvara veya yataga sabitlenmis tutamaklar yapilmalidir.
Konaklanan yer ile ilgili detayl bilgi veren brosiirler
bulundurulmalidir.
Gorme engelli bireylere 6zel kabartmalar kullanilmalidir.
Gorme engelli bireyler i¢in kap1 kolunun hizasinda kabartma
harf veya sayilarin olmasi oday1 tanimalarini saglayacaktir.
Kap1 numaralar1 kalin ve anlasilabilir bir yazi karakterinde
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olmals, italik bicimde yazilmamalidir. Yazilarin boyutu 1,5
cm olmali ve yazilar kenarda ve zeminde 140 cm ile 180 cm
arasinda ytikseklikte olmasina 6zen gosterilmelidir.

e Banyolarda engelli tuvaleti bulundurulmalidir.

e Banyo giris ylksekligi minimum olmali ve engelliler i¢in
rahat hareket edebilecegi sekilde tasarlanmalidir.

e Odada bulunan belgelerin yazilart engelli bireylerin
gorebilecegi kalin ve biiylik punto ile yazilmali veya Braille
alfabesi kullanilmalidir.

e Karyola lizerinde bulunan yatagin kenarda bir miktar digariya
tagmasi1 gerekmektedir.

e Dusta kullanilan perde kiiveti tamamen kapatacak sekilde
yere kadar uzanmali ve dus kabinin i¢inde olmalidir. Dus
basligi takilip ¢ikarilabilir ve hortumu esnek olmalidir.

¢ Dusun cinsi ne olursa olsun kulplu olmal1 ve kulp yiiksekligi
84*91,5 cm olmalidir. Kullanacak kisinin kendini igeriye
dogru cektigi duslar i¢in 91,5*91,5 cm boyutunda igeride
oturacak koltuk ve dus 6niinde 91,5*%122 cm’lik bir yer olacak
sekilde yapilmalidir. Tutunacak alanlar kontrol duvarinda
boylu boyunca ve arka duvarda 45,5 cm uzunlukta devam
etmelidir. Banyo sandalyesi banyo zemininden 450 mili
metre yukarida olmalidir ve rahat hareket edebilmek igin
genisligi 5,50 mm olmalidir. Dus basliklart esnek,
ayarlanabilir olmalidir.

e Lavabonun yiiksekligi tekerlekli sandalyenin altindan
gecgebilecek sekilde hesaplanmali ve belirlenmeli ve en az 70
cm olmalidir.

e Lavabonun Oniine erismek i¢in 76 x 122 cm bos alana
ihtiyaglar1 var. Lavabonun altinda 49 cm derinlige kadar
hareket edecek alan birakilmalidir.

Engelli bireyler icin tasarlanan odalarin konaklama isletmesi
acisindan 6zel maliyetler gerektiren birer yap1 olmasi nedeni ile bazi
konaklama isletmelerinin engelli odas1 yapmadigir goriilmektedir.
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Ancak, son yillardaki yasal mevzuatlar nedeni ile engelli odalar
belirli standartlarda olan konaklama isletmeleri i¢in zorunlu hale
gelmigtir. Otellerdeki toplam oda sayisina orana gore engelli
odalarmin olmasi zorunludur. Konaklama isletme yoneticilerinin
insanlarin esit yasam haklarini diisiinerek, engelli insanlar i¢in oda
dizayn etmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde, insanlarin turizmden
aldig1 haz ve mutluluk durumu eksik kalacaktir. Tiim insanlarin tatil
yapma ve eglenceli vakit gecirme haklarinin korunmasi igin turizm
yoneticilerinin bu konuda hassas olmas1 gerekmektedir.

Ekoturizmde Olanaklarin Gelistirilmesi

Turizm destinasyonlarinin farklilagsmasi ile birlikte ekoturizm
destinasyonlarinin en cazip tatil segenekleri arasinda yer aldig
goriilmektedir. Engelli bireylere gore olmayan dogal alan yapilarinin
bulundugu ekoturizm destinasyonlarinin son yillarda bu konuda
gelisim gosterdigi goriilmektedir. Bu kapsamda, yeni gelismeler ile
birlikte engelsiz turizmin ekoturizm destinasyonlarinda yayilmasi
amaci ile faaliyetler yapilmaktadir. Belirli standartlara sahip
konaklama tesislerinde engelli bireyler i¢in odalar zorunlu tutulmus
oldugundan ve ekoturizm destinasyonlarinda bu konaklama
tesislerinin sayisinin az olmasi nedeni ile engelli insanlar i¢in oda
say1s1 olduk¢a azdir. Bu durumun gelistirilmesi i¢in tiim konaklama
tesislerine yonelik olarak yasal mevzuatlarin yapilmasit uygun
olacaktir. Bununla birlikte, ekoturizmde engelsiz turizmin daha da
yayginlagmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢abalar devam etmektedir.

Diinyada engelli bireylere sunulan hizmetlerin simirli oldugu
gozlemlenmekte Ekoturizm faaliyetlerine katilirken kendilerine
0zgii olan hizmet ve donanimlar1 aramak yerine baz1 problemlerle
karsilasmay1 goze almaktadirlar. Engellilerin sosyal katilimlarini
arttirmay1 hedefleyen bir yagsam gelistirilmekte ve bunun sonucunda
da ekoturizm faaliyetlerine katilim oran1 artmaktadir. Engellilerin de
engelsiz bireyler gibi aligveris, bos zaman aktiviteleri, seyahat gibi
faaliyetlerin hayatlarinda yer alabilmesi diisiincesi olumsuzdur.
Buna bagli olarak da turizm isletmelerindeki ulasim, yeme i¢me,
konaklama faaliyetlerinin engelli bireyler tarafindan kullanimi1 azdir.
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Diger yandan yasal diizenlemeler ve uygulamalar ile bu durumun
diizeltilmesi ve artis olmasina sebep oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Toplumdaki her bireyin engelli vatandaslar igin
atacaklar1 bir adim daha engelsiz bir diinyanin olusumuna olumlu
etkileyecektir. Engelli bireylerin sosyal aktivitelere katilim1 engelsiz
yap1 ve gevre ile olacagini da sdylemek miimkiindiir (Tozlu, Mercan
& Atay, 2012).

Diinyada engelli bireylerin ulasimi igin bir¢ok alanda 6zel
indirimler yapildigi, otobiislerinde engelli bireylerin kullanabilecegi
hale getirilmistir. Oziirliiller Idaresi Baskanhigi’na gore kirsal
bolgelerde ve sehirlerde engelli bireyler i¢in diizenlenen ulagim
olanaklart ve araglarin algak tabanli, tarifeli gecis seferlerinin
yapilmasi ile engelsiz vatandaslarin yaralandigi hizmetleri engelli
bireylerde kullanabilecekti fakat bazi engelli bireyler bu durumdan
faydalanamayacak ve evden eve hizmet veyahut ek yardim
hizmetlerinden yararlanacaklardir. 1978 yilinda Barselona’da evden
eve tasima hizmeti baglatilmis fakat daha sonra bu hizmet iki farkl
hizmete doniistiiriilmiistiir. Bu hizmetler rutin hizmet ve serbest
hizmet olarak adlandirilmistir. Rutin hizmet; hareket saatinin belli
oldugu, resmi dairelere, egitim ve spor merkezlerine diizenli olarak
hizmet verilmesi iken serbest zamanli hizmet ise talebe bagli olarak
engelliler eglence merkezlerine, aligverise veya genel saglik
kontrolleri igin doktorlarina gotiiriilmektedir. Birlesik Krallik-
Belfast ve Finlandiya-Tampere gibi bazi sehirlerde “akilli kart” bilet
sistemi olarak adlandirilan engelli bireyler ve savas gazileri igin
yolculuk esnasinda indirim uygulanmaktadir. Kuzey Irlanda’daki
toplu tasima isletmesi ise soforiin gereksinimlerinin bilinmesi
amaciyla seyahati kabul ettikleri takdirde bir kuliibe iiye olan engelli
bireyler engellilik derecelerine gore sofore gostermek ve indirimden
yararlanmak amaciyla renk kodlu kart1 gostermektedirler. Ornegin
gorme engelliler sar1 kart, fiziksel engelliler turuncu Kkart
kullanmaktadirlar (Oziirliiler Idaresi Baskanlig1, 20010).

Ozellikle ulasim konusu engelli bireylerin turizme katilmasi
icin 6nemli hususlar icerisindedir. Ekoturizm destinasyonlarinin
ulasim konusunda zor sartlara sahip olmasi nedeni ile engelli
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insanlarin  ozelliklerine gore ulasim araglarinin  kullanilmasi
gerekmektedir. Ekoturizmde dogal alanlara ulasim ve gezme
faaliyetlerinin engelli insanlar i¢in dizayn edilmesi, ekoturizmdeki
engelsiz turizmin Oniindeki en biiyiik engellerden biri olarak kabul
edilmektedir. Dogal alanlardaki zemin ve tabiat sartlarindan
kaynakli zorluklar nedeni ile engelliler i¢in ulagim imkanlar1 belirli
sistemler dahilinde yapilmaktadir. Ozellikle minibiis ve otobiis gibi
araglarla ulagimlar yapilirken, bu araglarin bazilarinin engelliler i¢in
dizayn edilmemesi nedeni ile sorunlar ¢ikmaktadir. Ancak,
giiniimiizde bu tiir aksakliklarin olmamasi i¢in engelliler i¢in 6zel
dizayn edilen minibiis ve otobiisler bulunmakta, bu araglarin
ekoturizm destinasyonlarina yonelik olarak turizmde yayginlagmasi
gerekmektedir. Aksi takdirde, engelli bireylerin ekoturizm
destinasyonlarina ziyaretleri herzaman sorun olarak karsimiza
cikacaktir.

ACT Access Centres Tiirkiye Panorama Park Oteli 2007
yilinda “Herkese Engelsiz Tatil” slogani ile sezonun tamamin
engelli bireylere yonelik hazirligiyla basladigint  agiklamistir.
Hizmetlerin i¢inde ihtiyaci olan engelli bireylere yonelik fizyoterapi
hizmeti, zihinsel engelli tatilciler i¢in simiilasyon odasi, otistik
bireylere yonelik ¢esitli aktiviteler bulunmaktadir. Bunun yani sira
yine engelli bireyler diisiiniilerek kap1 olgiileri tekerlekli sandalye
rahat edebilecegi Olgiilere getirilmis ve tim genel kullanim
alanlaria engellilere 6zgii tuvaletler yapilmistir. Transfer asamasi

da diisiiniilerek onlara 6zel araglar bulundurulmustur (TURSAB,
2023).

Seyahat acenteleri de engelli bireylerin transfer ve rezervasyon
islemleri i¢in en Onemli turistik isletmelerin basinda gelmektedir.
Ozellikle transfer islemlerinde seyahat acentelerin ozellikleri ile
yeterlilikleri 6nem arz etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarinin
yapisal sartlarinin  agir olmast nedeni ile engellilerin bu
destinasyonlara transferinde seyahat acentelerinin yeterlilik
durumunun kosullar1 engelsiz turizmi dogrudan etkilemektedir. Bu
nedenle, giiniimiizde bazi seyahat acenteleri transfer ve yolcu tagima
amacl olarak engelli bireylerin kullanabilecegi 6zel aracglar tahsis
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etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarina ulasimda yol durumunun
bozuk ya da dar olmasi nedeni ile bu destinasyonlara uygun araglar
ile transfer islemleri tercih edilmektedir.

Engelli bireyler seyahatlerinin baglamasi ve bitimine kadar
gecen siirede, engel tiiriine bagli kendilerine sunulacak olanaklarin
(otel odasi, tuvalet, ulasim vb.) durumlarindan haberdar olmak
isterler. Yapilacak olan bu diizenlemeler seyahat acentalar1 olmadan
olmas1 miimkiin degildir. Oztiirk ve arkadaslar tarafindan yapilan
162 tane A grubu Seyahat acentasinda uygulanan bu arastirmaya
gore; Turkiye’deki seyahat acentalarinin engellilere sundugu hizmet
ve olanaklar degerlendirilmis ve acentalarin %66,7’s1 en az bir kez
engelli bir bireye hizmet vermistir. En biiyiik oran ise %91,1 gibi
yiiksek bir oran ile bedensel engelli bireyleri kapsamaktadir.
Arastirmanin bir baska boyutunun verdigi sonuca gore; ulasim alt
yapisinin, ¢evreyle ilgili diizenlemelerin, otellerin mimari
yapilarimin engelli bireylere uygun olmadigi ve konaklama
tesislerinde calisan personelin yeterli egitimi olmadig1 da ortaya
¢ikan sonuglar arasindadir (Oztiirk vd., 2019).

Ekoturizm destinasyonlarinda engelli bireylere yonelik olarak
turizm aktivitelerinin yapilmasindaki en 6nemli hususlardan biri de
personelin engelsiz turizm konusundaki bilgi eksikligidir. Otel ya da
diger turizm isletme personelinin engelli bireylere karsi davranislar
ile turistlerin ne istediklerini dnceden tahmin etme durumu 6nem arz
etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarindaki turistik isletmelerde
engelli bireyler konusunda tecriibeli personel sayisinin az olmasi,
engelli turistlerin beklenti ve ihtiyaglarina cevap verilmesinde
sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle, engelli bireylerin turistik
ithtiyaclarinin algilanmasi igin turistik isletme personelinin egitimi
onemli bir husus olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ekoturizm  destinasyonlarinda  hizmet veren turistik
isletmelerde ¢alisan personellerin, engelli bireylere yonelik olarak
yapmas1 gerekenleri asagidaki maddelerle 6zetlemek miimkiindiir
(Artar & Karabacakoglu, 2003):
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Calisanin, sunulan hizmet ve olanaklarla ilgili yeterli bilgiye
sahip olmali degilse de yeterli seviyeye gelene kadar egitim
almalidirlar.

Engellilerin seyahatleri ve yapilacak turizm faaliyetlerinde
herhangi bir problemle karsilastiklarinda ¢alisanin yardimci
olmast icin yeterli bilgi ve tecriibeye sahip olmasi
gerekmektedir.

Isitme engelli bireyler ile iletisime gecilememesi halinde
calisanin yaninda kalem ve kagit olmasi ve ihtiyag¢ oldugunda
kullanilmas1 gerekmektedir.

Gorme engelliler isletmelerde sorun yasamamalart igin
calisanlardan birinin merdivenler, yemek salonlar1 ve bina
plan1 hakkinda bilgi vermesi ve meniilerin okuyabilecek buna
benzer yardimlari yapabilecek donanimda  olmasi
gerekmektedir.

Kat hizmetlerinde c¢alisan personelin engelli bireylerin
konaklama yaptig1 odalar konusunda gece personeli ve
Onbiiro personeline gerekli bilgiler aktarilmalidir.
Giivenlikte calisan personelin, acil bir durum oldugunda
miidahale edebilmesi i¢in engellilerin konaklama yaptiklari
odalarm listesini bulundurmalidir.

Engelli bireylerin sorunsuz bir tatil gegirmeleri i¢in isletme
miidiiriinden calisan personele kadar biitlin herkesin elinden
geleni yapmasi, 1yi bir egitim almis olmalar ve gerekli
konularda yardimci olabilmeleri sonucunda engelli bireyler
daha az sorun ile karsilasabilmektedir.

Ekoturizm kavrami temelinde dogaya yapilan seyahati

barindiran ayni zamanda siirdiiriilebilirligi iceren bir turizm
cesididir. Zamanla degisen dogayla beraber ekoturizm faaliyetleri de
degismistir. Insanlarin zaman icerisinde artan egitim diizeyleri ve
dogaya kars1 duyulan merak ekoturizme olan talebi de arttirmakta,
yiiksek kesimde yasayan insanlarin ekoturizm faaliyetleri sayesinde
gelir diizeyleri artmistir. Hareket, duyma veya gérme organlarinda
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sorun yasayan engelli bireylerin ekoturizm alanlarini kullanimi
engelleyecek  bazi  zorluklar  bulunmaktadir.  Ekoturizm
destinasyonlarinin  topografik yapisina ve ylizey sekillerine
bakildiginda engelli turistlerin erisiminde engel olusmaktadir.
Karsilagilan engelleri ortadan kaldirmak amaciyla yapilan
diizenlemeler sayesinde engelli bireylerin ekoturizm faaliyetlerine
katilimlar1 saglanmaktadir.

Engelsiz turizmin ekoturizm ile ilgili olarak literatiir
taramasinin yapildig1 calismada, ¢ikarimlar sonucunda asagidaki
oneriler sunulmaktadir.

e Yapilan literatlir taramasi sonucunda iilkemizde engelli
bireylerin sayist her gegen giin artmakla beraber ekoturizm
faaliyetlerine katilimlarin da arttigt  gézlemlenmistir.
Ekoturizmin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla dogay1
korumali ve var olan diizeni bozmamaliy1z. Engelli bireylerin
ise ekoturizm faaliyetlerine katilimlarin1 arttirmak amaciyla
tesvik ve egitimlerin ¢ogaltilmasi gerekmektedir.

e Ekoturizm destinasyonlarinda faaliyet gdsteren turizm
tesisleri ve otel isletmelerinde gorevli bireylerin ekoturizm ve
engelli turizmine yonelik egitim verilerek ekoturizmin
stirdiirtilebilirligi saglanmakta ve engelli bireyler ile iletisim
kolaylig1 olusumuna neden olacaktir.

e Otel yoneticilerine yonlendirilen sorularda isletmede ¢alisan
engelli sayisinin yok denecek kadar az oldugu goriilmektedir.
Engelli bireylerin hayatlarimi devam ettirmeleri adina
desteklenmeli ve bunun i¢in gerekli olan is imkanini en
azindan her otelde bir tane engelli bireyin ¢alistirilmasi
gerektigi diigiiniilmektedir. Bu durum, engelli bireylerin
ekoturizme bakis agisinin degisimine de neden olacaktir.

e Yapilan arastirmalarda engelli bireylere yonelik ¢ok fazla
ekoturizm aktivitelerinin bulunmamasi, otel isletmeleri,
seyahat acenteleri, kiiltiir ve turizm bakanliginin bu konu
kapsaminda ¢ok fazla ¢aligma yapmadig1 gézlemlenmistir.
Yayla, dag ve doga ile ilgili yapilan tiim aktivitelerin engelli
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bireylerinde katilimlarin1 saglanmasi amaciyla uygun alanlar
olusturulmalidir.

Engelli bireylerin otel igletmelerine ulagimin rahatlikla
yapilabilmesi adina gerekli araglarin bulundurulmasi ve otele
varis gerceklestiginde bireylerin oda, restoran ve eglence
alanlarma kolaylikla ulasabilmeleri olduk¢a Onemlidir.
Yoneticilerin otel igerisinde bulunan rampalarin, oda
icerisinde ise esyalarin ve tuvaletlerin standartlara uygun
yaptirmasi gerekmektedir.

Yoneticilerin ekoturizmde engelli turizmine bakildiginda
erisilebilirligin ~ 6neminin  olduk¢a  yiiksek  oldugu
goriilmektedir. Engelli bireyler katilacaklar1 ekoturizm
faaliyetlerine erisebilmeleri ve otel disinda eglenceli vakit
gecirmeleri saglamak adma rehberler bulundurulmalidir.
Duyma engelli bireyler i¢in isaret dili bilen, gérme engelli
bireylerin yonlendirilmesi adina sehir icerisinde gezilebilecek
yerler ile ilgili kabartmali harita isletmede bulundurularak
engelli bireylere verilmelidir.

Otel isletmelerinde sunulan hizmet 6nemli olmakla beraber
isletmeye  gelen engelli  bireylerin  beklentilerinin
karsilanmast da Onemlidir. Calisan personelin engelli
bireylerin istek ve ihtiyaglari1 anlayabilmeli ve bu
dogrultuda hizmet sunmalidir. Bilingli personel bulundurmak
engelli bireylerin ekoturizme katilimlarini arttirarak tercih
edilen otel isletmesinde tekrar konaklamalar1 saglanacaktir.
Engelli bireylerim otel isletmesini rezervasyon yaptirmak
amaciyla aradiginda personelin otelin genel diizeninin engelli
bireylere uygun olup olmadigr aktarilmali ve diger
personellere gelecek olan engelli turist hakkinda bilgi
verilmelidir. Bu sayede engelli bireylere 6nem verildigi
gozlemlenecek bu durum engelli turistin memnun kalmasimn
ve kendini 6zel hissetmesini saglayacaktir.

Yapilan arastirmalar sonucunda goriilmektedir ki, otel
isletmelerinin  girislerinde bulunan tuvaletlerin yetersiz
oldugu gozlemlenmistir. Engelli odalar1 ve tuvaletleri i¢in
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yapilan diizenlemelerin otelin otopark ve giris kismindaki
tuvaletlerinde de uygulanmasi gerektigi diistiniilmektedir.
Engelsiz turizm ile ilgili bilimsel arastirmalarin betimsel
icerik analizi yontemi ile toparlanmasi lazimdir. Betimsel
icerik analizi, bilimsel konularin yontem, konu, arastirma
alan1 ve diger ana basliklar ile bir araya getirilmesi anlami
tasimaktadir (Ultay, Akyurt & Ultay, 2021). Betimsel igerik
analizi, bilimsel ¢alismalarin genel olarak 6zetlerini her yonii
ile ele almaktadir (Ultay, Balaban & Ultay, 2021). Bu
analizler ile engelli turizmi ile ekoturizm arasindaki tiim
calismalarin bir araya toplanmasi ve calismalarin genel
Ozetleri elde edilebilecektir.

Ekoturizmde engelli turizm konusunda literatiire bakildiginda
aragtirma sayisinin  yok denecek kadar az oldugu
gozlemlenmistir. Farkli grup ve bireylerin goriisleri alinarak
yapacaklar1 arastirmalar sonucunda yeni ¢alismalarin ortaya
cikmasi gerektigi diistilmektedir.
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BOLUM I11

Ekoturizm Destinasyonlarinda Seyahat Acentelerinin
Rolii ve Etkisi

Ali AYDIN!

Giris

Son yillarda diinya genelinde meydana gelen salgin hastalik
sebebiyle turizm faaliyetlerinin durma noktasina gelmesi, tahrip
edilen doganin kendini yenilemesine olanak saglamistir. Salgin
hastalik kapsaminda alinan tedbirler neticesinde insanlar dogaya
daha da 6zlem duymaya baslamistir. Yasanan Ozlem duygusu,
ekoturizm faaliyetlerinin 6nemini de arttirmistir.

Diinya genelinde, ekoturizm faaliyetleri turizm sektorii
icerisinde onemli bir paya sahiptir. Tiirkiye, gerek tarihi, cografi
konumu, sahip oldugu iklimi, kiiltiirel degerleri ve gerekse de bitki
ve hayvan g¢esitliligi agisindan turizm sektoriinde Onemli bir
destinasyon konumundadir. Tiirkiye’nin 6nemli bir cazibe merkezi
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olmasi, yapilacak olan ekoturizm faaliyetlerinin iilkeyle kolayca
biitiinlesmesine olanak saglamistir.

Ekoturizmin gelismesinde ve ilerlemesinde en Onemli
rollerden biri seyahat acentelerine aittir. Bir destinasyonun
pazarlanmasi, tanitilmasi, siirdiiriilebilir hale getirilmesi ile transfer,
konaklama ve ulagim hizmetlerinin sunulmasi giiniimiiz turizm
sektoriinde seyahat acenteleri tarafindan yapilmaktadir. Bu durumun
neticesinde, gelisim hedefleyen ve siirdiiriilebilir bir ekoturizm
destinasyonu olmak isteyen tiim destinasyonlar icin seyahat
acenteleri ile igbirligi i¢inde ¢alismak zorunlu hale gelmektedir. Bu
kapsamda, ¢alismada seyahat acenteciligi kavramina yer verilmis,
genel 6zellikleri ile seyahat acentelerinin islevlerine deginilmistir.

Calismada ekoturizm kapsaminda seyahat acentelerinin neler
yapmasi gerektigi, ornek seyahat acenteleri ve ekoturizmde seyahat
acentelerinin 6nemine yer verilmistir. Calismanin ekoturizm
kapsaminda acenteciligin Oneminin anlasilmasi, siirdiiriilebilir
ekoturizm destinasyonlarinda acenteciligin degerinin ve yerinin
anlasilmas1 acisindan O6nemli bir bilgi kaynagt olmasi
hedeflenmektedir.

Seyahat Acentesi Kavrami ve Gelisimi

Turizm sektoriiniin yapisini canli tutan en 6nemli faktorlerden
biri de seyahat acentelerdir. Seyahat acenteleri seyahat etmek isteyen
kisilerin konaklama, yeme i¢me, gezme, spor, eglence gibi
ithtiyaglarim1 gideren ve iilke gelirine katkida bulunan kir amaci
giiden ticari kuruluslardir. Bu nedenlerden dolay1 satislarini
arttirmak ve rekabete uymak icin faaliyet gostermektedirler (Baltaci
& Ay, 2017). Ogzellikle yeni ¢ikarilan yasalarla birlikte seyahat
acentelerinin 6nemi artmis, konaklama ve ulasim faaliyetlerinde
turistler tarafindan en giivenilir aract kurum olmasi sebebiyle, acente
ile turistler arasinda 6nemli baglar gelistirilmistir.

Farkli bir tanima gore seyahat acentesi, tiiketiciler adina
hareket eden, ulasim, konaklama veya tur operatorleri gibi seyahat
tedarikcileriyle c¢esitli diizenlemelerde bulunun ve bunun
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karsiliginda tedarik¢iden veya tiiketiciden belirli bir iicret alan
kurulustur (Goeldner & Brent Ritchie, 2009). Seyahat acenteleri,
turizm endiistrisinin pazarlama hizmetini veren, iiretilen mal hizmet
ve turist arasinda araci rolii kuran ve dagitim yapan isletmelere
denilmektedir (Erdogan, 2013).

Seyahat acenteleri, seyahat etmek isteyen turistler i¢in paket
turlar pazarlayan, turistlere destinasyon hakkinda bilgiler sunan
rehberleri biinyesinde barindiran, konaklama, yeme i¢me, gezi veya
eglence amacli hizmetleri sunan turistik destinasyonlara
ulagmalarini saglayan ve olusturup sattig1 turlar sayesinde belirli bir
iicret elde eden kuruluslardir. Bu baglamda seyahat acentelerini,
turistik destinasyonlar ve turistler arasindaki araci kuruluslar olarak
ifade etmek miimkiindiir.

Seyahat acenteleri, turizm sektorii i¢in ekonomik agidan diinya
genelinde 6nem arz eden kuruluslar olarak ifade edilmektedir.
Insanlarin turistik destinasyonlara ulasmalari i¢in turlar diizenleyen,
iiretici isletmelerin ekonomisine katkida bulunan seyahat acenteleri,
tilkelerin ekonomilerine ve 6demeler dengesine de onemli katkilarda
bulunmaktadir. Sadece turistlerin ihtiyac ve isteklerini karsilamakla
kalmamakta, istihdam ve siirdiiriilebilir turizm agisindan degerli
birer isletme olarak goriilmektedir.

Sanayi devrimiyle insanlarin bos vakitleri artmis ve bu nedenle
de seyahat etme amaclar1 degisiklik gdstermeye baslamistir. ilk
planli seyahat Thomas Cook tarafindan gerceklestirilmistir. 1840’11
yillarda baglayan bu seyahatler seyahat acentelerinin temelini
olusturmaktadir. Seyahatin yapildigi ilk zamanlara parasi olan
insanlarin seyahat etme sansi oldugu goriilmektedir. Thomas
Cook’un getirdigi yenilikler agagida verilmektedir (MEB, 2017):
Biitlin masraflari iistlenen geziler yapilmustir.

Yapilan seyahatlerin ticretlerinde taksit imkani verilmistir.
Ogretici seyahatler diizenlenmistir.

Calisanlar i¢in is seyahatleri diizenlenmistir.

Denizlerin 6tesine programl turlar diizenlenmistir.

Doviz islemleri
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II. Diinya Savasina kadar diizenlenen seyahatlerde demiryolu
ve denizyolu ulasim i¢in kullanilmis bu da ulasim yollarinin
gelismesini  saglamistir. Yapilan bu turlar Isvicre ve Giiney
Fransa’da gerceklestirilmistir. II. Diinya savasindan sonra ucaklar
kiralanarak (Charter) ucuslar yapilmis ve 1955 yilinda Ispanya ve
Isvigre’de charter turlar1 diizenlenmistir. Daha sonra yapilan bu
seferlerle birlikte tur operatorleri ortaya c¢ikmistir. 1946-1964
yillarinda acenteler ¢esitli ulagim araglarinin biletleri satmaya
baslamiglardir. Bununla birlikte yer ayirtma islemleri, turizm amagh
geziler ve bilgilendirme ¢alismalart yapilmistir. 1964-1972
yillarinda seyahat acentelerinin faaliyet yerlerinde artiglar meydana
gelmistir. Havayollarinda yasanan gelismeler ile birlikte konaklama
isletmelerinde de gelisme olmus ve farkli seyahat tiirleri meydana
gelmistir. 1972 yilindan sonra seyahat acenteleri tur operatdrlerinin
iiretmis olduklari paket turlarin satigin1 yapmaya baglamistir (MEB,
2017).

Tiirkiye’de 1923 yili itibariyle Mustafa Kemal Atatiirk’iin
liderligiyle birlikte, Tiirkiye Seyyahin Cemiyeti (Turing Otomobil
Kurumu) kurulmustur. Bu cemiyet sayesinde ilk tanitim afisleri, yol
haritalar1, konaklama isletmeleri rehberleri ve brosiirler yapilmustir.
1925 yilinda kurulan Tirkiye Tayyare Cemiyetiyle birlikte
havaciliga dair ilk adimlar atilmis ve bu cemiyete 1933 senesinde
Tiirk Hava Yollar1 Isletme Idaresi ismi verilmistir. 1950-1953
yillarinda turizm ile ilgili tegvik kanunlar1 ¢ikarilmistir. Boylelikle,
turizme kaynak olabilmesi adina TURBAN (Tiirkiye Turizm
Bankasi) kurulmustur. 1940-1950 yillarinda diinya turizminde
yasanan gelismelerle birlikte Tiirkiye’de Tirkiye Milli Talebe
Federasyonu kurulmustur. Tirkiye Milli Talebe Federasyonu ile
Tiirkiye, genglik turizminin yapildigi bir kuruma kavusmustur. Ayn
zamanda, diinya genelinde Uluslararasi Gezi Federasyonu,
Uluslararas1 Genglik Turizmi Organizasyonu, Uluslararasi Ogrenci
Degisim Orgiitii, Uluslararas1 Geng Hostelcileri Federasyonu ve
Ogrenci Hava Tasimmaciligi Birligi kurulmustur. 1950 yillarinda
kurulan Tiirkiye Milli Genglik Teskilati, Tiirkiye’de seyahat

--92--



acentelerinin kaynakligin1 yapan bir okul niteligini tasimistir. Bu
donemin ikinci yarisinda Tirkiye Seyahat Acentalari Cemiyeti
(TUSTAC) kurulmustur. 1972 yilina gelindiginde ise, 1618 sayili
Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu
cikarilmistir. Cikarilan kanunla birlikte Tiirkiye Seyahat Acenteleri
Birligi (TURSAB) kurulmustur (MEB, 2011).

Seyahat Acente Tiirleri ve Faaliyetleri

Yapisal ozelliklerine gore seyahat acenteleri zincir seyahat
acenteleri, toptancit seyahat acenteleri ve perakendeci seyahat
acenteleri olmak tizere tice ayrilmaktadir (Sadig, 2017; Tsai, 2017;
Dharmanto vd., 2019):

Uluslararas: Zincir Acenteler: Ulke ve bolge genelinde birden
fazla subesi olan, toptanci ve perakendeci acentelerin 6zelliklerini
bilinyesinde barindiran seyahat acenteleridir. Temel esaslart tur
operatorlerinin olusturmus olduklar1 paket turlarin pazarlanmasidir.

Perakendeci Seyahat Acenteleri: Perakendeci seyahat
acenteleri, seyahat eden turistler ile turistik iirlin veya {ireticiler
arasinda bir koprii konumundadir. Perakendeci seyahat acenteleri,
turistik trtin - ve hizmetleri treticilerin  belirledikleri fiyat
dogrultusunda turistlere satmaktadir. Bu seyahat acentelerinin
kazanglar iireticilerden elde ettikleri kar oranlarindan olugmaktadir.
Perakendeci seyahat acenteleri, turistler acisindan diistindiikleri
seyahat planlari i¢in bilgi alabilmek ve sonrasinda ihtiya¢ duyduklari
iirlin ve hizmetleri satin alabilecekleri isletmelerdir.

Perakendeci seyahat acenteleri pazarda en ¢ok taninan acente
tirtiidiir. Olusturduklar1 paket turlari, tiirli hizmetlere ait olan
biletlerin satigin1 ve rent a car isi vb. yapmaktadir. Ortaya koyduklar
bu hizmetler karsiliginda turistlerden yani bu hizmetleri tiiketecek
olan tiiketicilerden ficret talep etmemektedir. Ancak {ireticilerden
hizmetler karsiliginda belirlenen komisyonlar1  almaktadir.
Perakendeci seyahat acenteleri toptancit seyahat acentelerinin
pazarladiklar1 paket turlar1 almaktadir.

Toptanct Seyahat Acenteleri: Toptanci seyahat acenteleri
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belirlenen miktarda tiiketici bulma garantisi vererek biyiik
indirimlerle tur operatorlerinin olusturdugu paket turlar1 satin
almaktadir. Satin aldiklar1 turlar1 perakendeci olan seyahat
acentelerine pazarlamaktadir. Biiytik tur operatorleri paket turlarini
satmak icin seyahat acenteleriyle tek tek iletisime gegmemektedir.
Boylelikle, seyahat acenteleri personelden tasarruf etmektedirler. Bu
durumun yaninda édenecek olan acente komisyonuna ek olarak %10
fazla olan toptanci acente komisyonunu Odemek zorunda
kalmaktadir. Havayolu veya otel isletmelerinden biiyiik oranda satin
aldiklar1 oda veya koltuklari diger seyahat acentelerine ve tur
operatorlerine satabilmektedir.

Acenteler yasal nitelikleri bakimindan tige ayrilmaktadir. Bu
cesitlere gore ayrim asagida verilmektedir:

A Grubu Seyahat Acenteleri: Seyahat Acenteleri ve Seyahat
Acenteleri Birligi Kanunu’nun ilk maddesinde bulunan acentecilik
faaliyetlerinin tiimiinii yerine getirmektedir (TURSAB, 2023).
Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu’na
bakildiginda a grubu seyahat acenteleri ziyaretcilere turizm
hakkinda bilgiler vermekte, paket turlari olusturmakta, tanitmakta,
pazarlamakta ve satisini yapmaktadir. Turistlerin konaklama,
ulagim, gezi, spor ve eglence gibi gereksinimlerini gidermekte
yetkilidir. Uriin olusturmakta ve bu iiriinii kendi ya da diger seyahat
acenteleri vasitasi ile satigin1 yapabilmektedir.

Ulkemizde tur operatdrii olmadigindan dolayr 1618 sayili
Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu’nu
neticesinde, A grubu acenteler tur operatorii niteliklerini
tasimaktadir. A grubu seyahat acentelerinin tagidigi genel nitelikleri
ve kosullar1 agsagida agiklanmaktadir (MEB, 2017):

e Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birligi
Kanunu'nda ifade edilen ve acentecilik kavraminin
taniminda yer alan tiim hizmetleri yerine getirebilmektedir.
A grubu seyahat acentelerinin yurt digina diizenledikleri
turlarda, bir dnceki yil yurt disina yaptiklar turlarda elde
ettikleri gelirin %40°1n1 gegmemek kosulu aranmaktadir. Bu
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kosul saglandiginda yurt disina tur diizenleyebilmektedir.

e Kiltlir ve Turizm Bakanliginin verdigi gegici isletme
belgesiyle (Ag) birlikte hizmet vermeye baslayabilmektedir.
Verilen belge iki yil kullanilabilmektedir. Belge alindiktan
sonra iki yil icerisinde 80.000 dolar kazang elde etmeleri
gerekmektedir. Belirlenen kazang elde edilirse, gegici belge
(A) Grubu Isletme Belgesine doniistiiriilmektedir. Ancak,
gelir elde edilemez ise alman gecici belge iptal
edilebilmektedir.

e A grubu seyahat acentelerinin, iki yilda bir olmak kosulu ile
80.000 dolar doviz getirdiklerini belgeler ile kanitlamalari
gerekmektedir. Ayrica, A grubu seyahat acentelerinin
miidiirleri en az liseden mezun olmus ve 2 yabanci dile sahip
olmalar1 gerekmektedir. Bunun disinda, A Grubu seyahat
acentelerinin asil merkezlerinde veya diger subelerinde iki
tane enformasyon memuru bulundurmalari, diizenlenen
(yurt i¢i, yurt dis1) turlarda terciiman turist rehberi
bulundurmalar1 zorunludur.

e A grubu seyahat acentelerinin bakanliga bir giivence
yatirmalar1 gerekmektedir. Bunun yaninda, diizenlenen yurt
dist turlarinin  bir niishasim1  bakanliga gondermeleri
gerekmektedir. Ayrica, TURSAB (Tiirkiye Seyahat
Acenteleri Birligi)’a giris ve tyelik aidati 6demekle
miikelleftir.

B Grubu Seyahat Acenteleri: A grubu acentelerin vermis
olduklar1 gorevleri yerine getirmekle beraber, hazirlanan turlarin
ulagim biletlerini satmakla yiikiimlidir (T.C. Kiltiir ve Turizm
Bakanlig1 Yatirim ve Isletmeler Genel Miidiirliigii, 2023). B grubu
seyahat acenteleri isletme belgesine sahip olmadan faaliyette
bulunamamaktadir. A grubu seyahat acentelerinde olan doviz sart1 B
grubu acenteleri i¢in gegerli degildir. A grubu seyahat
acentelerindeki enformasyon memuru ve turist rehberlerini
bilinyelerinde barindirmalar1 gerekmektedir. B grubu acenteler

ulastirma araclarinin bilet satisin1 yapmakla beraber A grubunun
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tertipledigi turlarin biletinin satisin1 da yapmaktadir. Tiim bunlarin
yaninda B grubu seyahat acenteleri kurulus teminati olarak
belirlenen ticreti bakanliga yatirmakla yiikiimlidir (Balta &
Altintag, 2012). B grubu seyahat acentelerinin tasidigr genel
nitelikleri ve kosullar1 asagida agiklanmaktadir (MEB, 2017):

e Uluslararas: alanda tiim ulastirma araglarinin biletlerinin
satigint yapakta ve A grubu acentelerinin turlarinin
biletlerini satmaktadir.

e Gerekli olan yasal prosediirleri tamamladiktan sonra direkt
olarak igletme Dbelgesi alarak faaliyet gostermeye
baslamaktadir.

e A grubu seyahat acentelerinde oldugu gibi isletme belgesi
alabilmek i¢in belirli bir oranda doviz getirme sarti
aranmamaktadir.

e B grubu seyahat acentelerinin sorumlu miidiirlerin liseden
mezun olmasi ve bir yabanci dil bilmeleri gerekmektedir.

e Merkez acentelerde veya diger subelerde bir yabanci dil
bilen iki enformasyon memurunun ve terciiman rehberin
bulunmasi kosulu aranmaktadir.

e Belirlenen miktarda kurulus teminatin1 her yil bakanliga
yatirmalar1 gerekmektedir.

o Tirkiye Seyahat Acenteleri Birligi’ne belirlenen tutarda
giris ve liyelik 6denegi yatirmalart gerekmektedir.

B grubu acenteler, A ve C grubu acentelerin bilet satisini yapan
ve verilen gorevleri yerine getiren acentelerdir. Yukarida ki
tanimlara gore, B grubu seyahat acentelerinin yaptiklar bilet satisi
ile sadece aracilik gorevi goren acenteler oldugunu ifade etmek
mimkiindiir.

C Grubu Seyahat Acenteleri: 5571 Sayili Seyahat Acenteleri
ve Seyahat Acenteleri Birligi Kanunu gergevesinde sadece Tiirk
vatandaglara turlar tertiplemekle gorevlidir. B grubu ile A grubu
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acentelerin verdikleri gorevlerin yenine getirmekle yikiimlidiir. A
grubu acentelerin olusturdugu paket turlarin tanittimini yapmakta ve
satig islemlerini gerceklestirmektedir. A grubu acenteler vermis
oldugu bu gorevi belgelendirmekle yiikiimlidiir. B ve C grubu
seyahat acentelerine verilen gorev, A grubu acentelerinin faaliyet
alaninda bulunan paket turun hepsinin diizenlenmesi seklinde
olmamaktadir. Bunun disinda C grubu acenteleri tipki A grubu
acenteler gibi hem iiretici hem de araci 6zelligi tasimaktadir (Giilli
& Asar, 2018). C grubu seyahat acentelerinin genel nitelikleri ve
kosullar1 asagida maddeler halinde verilmektedir (MEB, 2017):

e A grubu acentelerinin verdikleri gorevleri yapmaktadir ve A
grubu acentelerinin {irlinlerini pazarlamaktadir.

e Sadece yurt ici turlar diizenleyebilmektedir.

e Yurt dist baglantilar1 yoktur. Dolayisiyla, doviz sarti
aranmamaktadir.

e Bir enformasyon memuru bulundurmalar1 gerekmektedir.
e Bakanliga kurulus teminat1 yatirmalidir.

* A ve B grubu seyahat acentelerinde oldugu gibi C grubu
seyahat acentelerinde de TURSAB’a giris ve liyelik 6denegi
O0demeleri gerekmektedir.

Yapilan tim bu tanimlardan da anlasilacag: iizere C grubu
seyahat acenteleri sadece yurt iginde faaliyet gosteren acentelerdir.
Bu nedenle, sadece Tiirk vatandaslarina tur iiretip satmaktadir.
Yerine getirdikleri bu faaliyetlerinin yan1 sira, A grubu seyahat
acentelerinin verdikleri gérevleri yapmakla yiikiimliidiir.

Seyahat Acenteleri Yonetmeligi’'ne gore seyahat acentelerinin
sunmus oldugu hizmetler asagida verilmektedir (Resmi Gazete,
2023):

e Bireysel miisterilere ya da grup miisterilere programli ve
programsiz paket turlar1 olusturmakta, tanittmin1 yapmakta,
pazarlamakta veya satmaktadir.

--97--



e Ulasimda kullanilan her tiirlii vasitanin bilet satisin1 veya
rezervasyon gorevini iistlenmektedir.

e Paket tur olusturan seyahat acentelerinin iirlinlerini yetkili
olmak kosuluyla pazarlamaktadir.

e Tasima veya aktarma hizmetlerini yerine getirmektedir.

e Ikram, tesvik veya destek amacli iiriin olusturan kuruluslarin
tiriinlerinin satisin1 gerceklestirmektedir.

e Gelen turistlere turistik kitap, hediyelik esya, resim vb.
iriinlerin satisin1 yapmaktadir.

e Seyahat etmek isteyen kisilere doviz, vize ve giimriik gibi
prosediirlerle ilgili bilgi akis1 saglamaktadir.

e Belirli bir zamana mahsus olmak tizere arag kiralama iglemi
tistlenmektedir.

Ekoturizm ve Etkileri

Ekoturizm 1983’te Ceballos-Lascurain tarafindan sdyle
tanimlanmistir: "Ekoturizm kismen bozulmamis ve kirletilmemis
dogal alanlara, ge¢cmis zamanda bulunmus ve gilinlimiizde de
bulunan kiiltiire] degerleri, tabiati, yaban hayatin1 ve bitkileri
inceleme, dogadan zevk alma gibi hedeflerle yapilan seyahattir "
(Erdogan, 2013). Uluslararast Ekoturizm Toplulugu’nun (TIES-The
International Ecotourism Society) yaptig1 tanimlamada ekoturizm,
bolge halkinin refahin1 gozeten, dogaya zarar vermeden koruyan,
ekoturizm hakkinda yorumlama ve egitim faaliyetlerini kapsayan ve
tabii yerlere yapilan sorumlu seyahatlerdir (TIES, 2015). Baska bir
tanimlamaya gore ekoturizm, yerel halk ve turizm arasinda denge
saglayarak, dogal yerlerin korunmasi ve gelistirilmesidir (Ross &
Wall, 1999).

Ekoturizmin sadece doga ile bas basa turizm c¢esidi olarak
goriilmesi, yeterli bir tanimlama olmayacaktir. Ekoturizm, doga
dostu olmasi ile birlikte, insanlarin ¢evre ve dogadaki diger canlilara,
toprak yapisindan diinyanin ekolojisi hakkinda duyarli birer insan
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olmasia faydasi gibi bir¢cok etkeni bulunmaktadir. Ekoturizme
katilan insanlarin ¢ogalmasi, daha duyarli insan sayisinin artmasi ve
bilingli turist tiirlerinin artmas1 anlamina gelmektedir. Bu kapsamda,
ekoturizmin en 6nemli etkenlerinden biri ¢evre ile iliskisi olarak
kabul edilmektedir.

Cevresel faktorler sadece turizm sektorii agisidan degil, tiim
sektorler agisindan en Onemli konularin basinda gelmektedir.
Ozellikle son yiemi y1l ile birlikte, denizlerde ve karasal alanlarda en
biiylik sorunlarin basinda mikroplastikler ve insan saglig1 iizerindeki
etkileri gelmektedir. Mikroplastiklerin asir1 sekilde yayilmasi nedeni
ile ¢cevre unsulart kirlenmekte ve insan sagligina olumsuz etkiler
yaratmaktadir (Yolasigmazoglu, 2022a). Bu durum o6zellikle deniz
kirliligi acisindan son yillarsa en 6nemli sorunlardan biri olarak
nitelendirilmekte, denizlerde yasayan canlilarin yok olmasi ya da
zehirlenmesi gibi tehditler ortaya c¢ikmaktadir. Deniz yasaminin
olumsuz sekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen
besinlerin dogrudan insan saglhigini tehdit ettigi bilinmektedir
(Yolasigmazoglu, 2022b).

Ekoturizm, dogay1 koruma ve gelistirme temelli bir disiplin
olsa da faaliyetler kurallara uygun yapilmadiginda olumsuz etkileri
de ortaya cikabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasinda
kalabalik gruplarin tahribati, ormanlik alanlarin tahribati, ulasim igin
yapilan yollarin ve konaklama i¢in girisilen insaat faaliyetleri, dogal
kaynak kullaniminda yapilan yanliglar gosterilmektedir (Yiicel,
2002). Popiiler olmasi nedeniyle ¢ok fazla turist ¢eken milli parklar
bu baglamda tehlike altindadir. Turistlerin belli noktalarda
yigilmalar1 c¢evreye verilen zarari arttirmaktadir. Olumsuz etkiler
cevreye oldugu kadar yaban hayatim1 da etkilemektedir. Bolgede
yasayan hayvan tiirlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir.
Yaban hayvanlarinin iireme, beslenme, davranis bozukluklar1 gibi

durumlarda olumsuz etkilendikleri gozlenmektedir (Andereck,
1993).

Ekoturizm alanlarinin deniz, g6l ya da akarsu gibi dogal
ozellikler ile i¢ ig¢e olmasi nedeni ile tesislesmenin ve de
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yapilasmanin etkileri 6nem arz etmektedir. Akarsular tizerindeki
tesisler Ozellikle ekoturizmi ve deniz turizmini ¢ok yakindan
ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarindaki dogal yapi, hayvan ve
bitkilerin hayati, su kaynaklar1 ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle,
su kaynaklarindaki degisimlerin olumsuz olmasi, yerel halkin toprak
sulamasindan bitki yetistirmesine, hayvanlarin su ihtiyaglarini
gidermesinden bitki tiirlerinin gesitlerinin artmasina kadar birgok
farkl etkilerde bulunmaktadir.

Dereler, nehirler ve akarsular iizerinde yapilan turizm tesisleri
ile benzeri fabrika veya diger isletmelerin atiklarinin durumu
ekoturizm acgisindan o©Onem arz etmektedir. Tesislerden su
kaynaklarina giden her bir atik nedeni ile dogal ¢evrede bozulmalar
olabilmekte, agir metal kirlilikleri nedeni ile akarsularin tarim ve
hayvancilikta kullanilmasi miimkiin olmamaktadir. Bununla birlikte,
akarsulardaki agir metallerin varligi, denizlere karismasi nedeni ile
denizlerdeki canlilar1 ve ekosistemi de olumsuz olarak
etkileyebilmektedir. Ayrica, deniz turizmi ve ilgili diger turizm
cesitlerinin de engellenmesine yol agabilmektedir. Akarsularin
korunmasi ve turizme uygun olarak kullanilmasi, dogal ¢evrenin
stirdiiriilebilirligi ile su kaynaklarinin gelistirilmesi agisindan 6nem
arz etmektedir (Yolasigmazoglu, 2023).

Turizm sektoriinde ve dolayisiyla ekoturizmde c¢evresel
etmenler en Onemli hususlar arasinda goriilmektedir. Cevre
unsurlarinin etkin sekilde korunmasi ve gelistirilmesi gerekmekte,
stirdiiriilebilir turizm hareketlerinin devamlilig1 icin yasalarla ciddi
sekilde tedbirlere bagvurulmalidir. Doganin ve yapisinin korunmasi,
gelecek nesillere canli tiirlerinin aktarilmasi konusunda 6nemli bir
husustur.

Ekoturizmin diger disiplinler iliskileri nedeni ile bir¢ok farkli
islevi de s6z konusu olabilmektedir. Ozellikle turizm igerisinde son
yillarda gelisen gastronomi turizmi ile siki iliski icerisindedir. Gida
bilimi ile de dogrudan iliski i¢ine girmis olan ekoturizm, gida
konusundaki atik sistemleri gibi farkli disiplinler ile ilgilidir (Akyurt
& Yolasigmazoglu, 2023). Ayrica, turizm sektorii i¢erisindeki farkli
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aktivitelerin olmasi nedenti ile diger turizm cesitleri ile de iliskileri
bulunmaktadir (Pekersen, Turpcu & Saritas, 2022).

Ekoturizmde diger 6nemli hususlardan biri de egitim konusu
olarak goriilmektedir. Son yillarda diinya genelinde turizm
egitimlerinin degisimi ve ¢esitliligi dikkat ¢ekmektedir. Turizm
egitimlerinin nitelikleri incelendiginde hem isim olarak hem de
icerik olarak cesitlilikler goze carpmaktadir (Akyurt, & Ultay,
2021). Turizm egitimlerinde gida miithendisligi alanin1 da kapsayan
gastronomi turizm iligkili ¢aligmalarin arttigi, ekoturizmin diger
bilimler ile iliskilerini inceleyen birgok arastirma yapildigi
goriilmektedir (Akyurt & Yolasigmazoglu, 2022). Bununla birlikte,
ekoturizm alaninda yiiksek lisans Anabilim Dallarinin kuruldugu,
ekoturizm ile ilgili tezlerin hazirlanmis oldugu bilinmektedir. Bu
tezlerin, ekoturizm alaninda olmasi, ekoturizmin 6neminin artmasi
ve ilgi odagi olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Akyurt, &
Ultay, 2022). Egitimin ekoturizm acisindan degerli bir kaynak
oldugu ve egitimin niteliginin arttik¢a, ekoturizm bilincinin
yikselecegi unutulmamalidir.

Ekoturizmde Seyahat Acenteleri Islevleri

Seyahat acentelerinin, fark yaratmak i¢in firsatlarla dolu bir
diinya yaratan benzersiz siirdiiriilebilirlik girisimleri vardir.
Ozellikle ekoturizm kapsamindaki seyahate deger veren acente
sayisinin fazlalastigi goriilmektedir. Diger turistik isletmelerle
girisimler tesvik edilerek, turistlerin farkindaligi artirmak ve farkli
giizel destinasyonlarin korunmasmma o©nemli Olgliide katkida
bulunabilmek amagl olarak islevler sunmaktadir. Seyahat
acentelerinin bu davramis bigimleri ile gelecek nesillerinde
ekoturizm aktivitelerini deneyimlemesi hedeflenmektedir.

Siirdiriilebilir  turizm sadece turistlerin  ihtiyaclarinin
karsilanmasi degil, ayn1 zamanda yerel topluluklarin, isletmelerin ve
doganin ihtiyaglarii énemsemekle ilgilidir. Nihai hedefler, ¢evre
tizerindeki etkisini azaltarak, seyahatlerin uzun vadeli gelecegini
desteklemek ve turizmi daha siirdiiriilebilir hale getirmektir (Goffi,
Masiero, & Pencarelli, 2018).
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Ekoturizm odakli seyahat acentesi olmak, harika seyahat
deneyimleri sunmaktan daha fazlasini ihtiva etmektedir. Diinyay1
olumlu yonde etkilemekle ilgili olup, insanlarin tatilerinden haz
almasini saglamaktir. Ziyaret edilen destinasyonlarin giizelligini
korurken, ayn1 zamanda turistler i¢in unutulmaz anilar yaratmaktir.
Ekoturizm odakli seyahat acentesi olmak, ¢evreye ve kiiltiirel mirasa
saygili, sorumlu seyahati tesvik etmekle ilgilidir. Bu acenteler,
seyahatin doniistiiriicii giicli araciligtyla degisime ilham verme ve
daha iyi bir diinya yaratma giiciine sahiptir. Ekoturizm odakl
seyahat acentelerinin islevleri Ozetle asagidaki gibi ifade
edilmektedir (Edgell, 2016; Marin-Pantelescu vd., 2019).

Stirdiiriilebilirlik Kartlar

Bagliligi, degerlerle uyumlu maceralari se¢gmeyi kolaylastiran
yenilik¢i  siirdiirtilebilirlik  Kartlariyla yapilmaktadir.  Karbon
emisyonlarin1 azaltmaya yonelik girisimlere sahip sirketler
tarafindan ytriitiilen, hayvan refah1 yonergelerine sahip, yerel halk
tarafindan yiiriitiilen veya yerel sahipli olan ve topluluk gelisimini
ve gevre projelerini destekleyen organize kartlar sunulabilmektedir.

Karbon emisyonlarimin azaltilmasi

Seyahat acenteleri, net sifir emisyon hedeflerine ulagsmak igin
karbon dengeleme, tarafsizlik girisimleri ve elektrikli tasimaciligin
benimsenmesi dahil olmak {izere karbon ayak izlerini azaltmak i¢in
adimlar atmaktadir.

Desteklenen destinasyonlar

Bu acenteler, yerel isletmeleri desteklemek, yerel rehberleri ise
almak ve yerel konaklama imkanlarini tesvik etmek gibi girisimlerle
yerel  halklara fayda saglamaya oncelik  vermektedir.
Destinasyonlardaki yerel halklarin desteklenmesi 6nemlidir.

Hayvan refahi

Acenteler, fil siirme ve hayvan eglencesi gibi sOmiirii
faaliyetlerinden kaginan, yaban hayatinin korunmasina ve habitat
tahribatinin Onlenmesine yol acan hayvan refahi politikalarina
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sahiptir.
Stirdiiriilebilirlik programlar

Ekoturizm odakli acenteler, uzun vadeli siirdiiriilebilirligi
tesvik ederek, seyahatin yerel topluluklar ve cevre lizerindeki
etkisini en aza indirmeyi hedeflemektedir. Turistler, maceralarinda
sorumlu turizmi tegvik eden egitim faaliyetleri organ,zasyonlari ile
desteklenmektedir.

Stirdiiriilebilir Macera Stilleri

Stirdiiriilebilir maceralar, olumlu bir etki yaratarak ve
destinasyonda daha wuzun siire kalarak, destinasyonlarin
derinliklerine inmektedir. Ayrica, tatillerinde harcanan paranin,
toplumun korunmasina, sosyal ve ekonomik gelisiminin
desteklenmesine yardimci olacagini bilmektedir. Siirdiiriilebilir bir
maceraya atilarak, Birlesmis Milletler Yoksulluga Son ve Iklim
Eylemi Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerine aktif olarak katkida
bulunmus olacaktir.

Doga yiiriiyiisii

Yerlesik patikalarda dikkatli bir sekilde ilerleyerek, yerel
topluluklar1 destekleyerek, karbon ayak izinizi en aza indirerek ve
egitim firsatlar1 sunan bir yiiriiylis maceras1 sunmaktadir. Sorumlu
seyahat davranigin1 tesvik ederken, doganin giizelliginin tadini

cikarmaya olanak taniyan siirdiiriilebilir bir ekoturizm faaliyeti
yasatilmaktadir.

Bisiklet turu

Bisiklet, sadece diisiik etkili, karbonsuz bir ulasim sekli
olmakla kalmamakta, ayni zamanda turistleri yerel Kkiiltiirle
tanistirmaktadir. Yerel isletmeleri destekleyerek, fiziksel aktivitenin
ek faydalarini organize bir macera deneyimi sunmaktadir.

Kiiltiirel destek

Diinyanin essiz kiiltiirel mirasina dair derin bir anlay1s ve bilgi
edinimi saglamaktadir. Yerel gelenekleri deneyimlemek, yerel
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topluluklar1 desteklemek ve yerel miilkiyetteki konaklama
tesislerinde kalmak gibi deneyimler sunmaktadir. Ortak kiiltiirel
miraslarin giizelligini kutlayan ve koruyan bir maceraya olarak ifade
edilmektedir.

Ekoturizm Odakh Seyahatler

Dogal ¢evrenin durumunu bir dahaki sefere daha iyi birakmak
icin iyilestirmeye yardimci olmayir istemek, yenileyici seyahat
girisiminin temelidir. Her ne kadar fikir yeni olmasa da 'yenileyici
seyahat' ifadesi, son zamanlarda bazi biiyiik yayinlarda tartisildigini
gormiis olabileceginiz yeni bir terimdir. Yenileyici seyahat, bir
bolgenin dogal durumunu iyilestirmektir; onu buldugundan daha iyi
halde gelecek nesillere birakmayi ifade etmektedir. Ekoturizm, yeni
bir turizm ¢esidi olmasina ragmen, insanlar iizerinde yenileyici
etkiye sahip aktiviteler biitiinlinden olugmaktadir.

Yenileyici seyahat i¢in gerekli olan en 6nemli bilesenlerden
biri  turizmle ilgili mevcut kurumsal zihniyetin yeniden
diisiiniilmesidir. Su anda turizm, turizm dolariyla Olgiilen genis
kapsamli bir sekilde ele alinmaktadir. Bu yeniden diisiinme, mevcut
turizm dolar bazli degerlendirmelerden uzaklasarak, destinasyonun
tam kalbine (kiltiir, tarith, yemek ve doga) c¢arpan bir turizm
zihniyetine dogru yeni bir yol agmak anlamina gelecektir. Bu
zihniyetin, destinasyonu birka¢ kisi icin degil herkes icin
glizellestirme motivasyonunu artirdig1 ifade edilmektedir (Ullah &
Hafiz, 2014).

Stirdiiriilebilir seyahat ve turizm 'zarar vermeme' ilkesine
dayali calismalardir. Rejeneratif seyahat, alan1 iyilestirme Onciiliine
dayanmaktadir. Bu durumun anlami, mekan: buldugundan daha iyi
bir sekilde terk etmeyi belirtmektedir. Burada siirdiiriilebilir seyahat
ve ekoturizm hakkinda ¢ok sey tartisiyoruz, ancak yenileyici
seyahat, yerin durumunu iyilestirmek i¢in aktif olarak ¢alisarak veya
o donemde devam eden iyilestirme girisimlerine dogrudan katkida
bulunarak siirdiiriilebilirligi bir adim daha ileri gotiirmektedir.
Stirdiiriilebilirligin amaci, her seyin daha uzun siire dayanmasini
saglamak, devam ettirmek, slirdiirmektir. Yenilenmenin amaci,
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yeniden canlanmak, yeni bir hayat vermek, bulundugundan daha iyi
durumda birakmak, ¢cocuklarimiza ve torunlarimiza dogaya kalic1 bir
miras birakmaktir (Shrestha, 2012).

Seyahate yonelik pandemik kisitlamalarin kaldirilmasi ve
doga destinasyonlarindaki 6zel, aile odakli seyahatlere daha fazla
odaklanilmasinin ardindan yenileyici turizmde biliylik bir artis
goriilmektedir. Bu tahminlerin ardindaki mantik, bireylerin pandemi
sirasinda digerlerinden uzaklasarak ve kisinin kendi hayatinda
gercekten 6nemli olan seylere Oncelik vererek cok fazla zaman
harcamasidir. Ucgak bileti fiyatlar1 arttikca ve diinya bir¢ok
senaryoda maliyet analizini dikkate almak zorunda kaldikga, sirf bu
amagla yapilan anlamsiz seyahatler gecmiste kalmisgtir.

Yenileyici seyahatler nispeten yeni bir kavram oldugundan
dolay1 onarict seyahat girisimlerine iliskin bilgiler giin 1s181na
cikmaktadir. Turistlerin segtikleri destinasyonlarda tatil koyleri
arayabilecekleri, canlandirict seyahate ayrilmig  ekoturizm
destinasyonlar1 bulunmaktadir. Ekoturizm odakli olarak bazi seyahat
acentelerinin  diizenlemis oldugu  turlarda  ekoturizm
destinasyonlarina iligskin bilgiler asagida verilmektedir (Marin-
Pantelescu vd., 2019):

Tiger Mountain Pokhara Konaklama, Nepal

Tiger Mountain Pokhara Lodge'daki bu geleneksel dag zirvesi
kir evleri, yoga, trekking ve dogal giizelliklerle ilgilenenler i¢in doga
macerast sunmaktadir. Tiger Mountain Pokhara Lodge, turistlerin
yerel Amar Jyoti okulu icin ¢ok ihtiyag duyulan bagislari
getirebilecegi bir amag i¢in pakete {liyedir. Loca, para toplanmasina,
ek derslik ingaatinin tamamlanmasina ve goniilli 6gretmen
egitimine yardimci olmak amaciyla okulla yakin isbirligi iginde
caligmaktadir. Bu destinasyondaki temel amag, turistlerin farkl
ogretiler 6grenmesi, dinlenmesi ve rahatlamasidir.

Playa Viva, Meksika

Meksika'nin Playa Viva kentindeki bu biyomimikri aga¢ evi
ciddi bir ekoturizm destinasyonu olarak gosterilmektedir. Tesis,
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giines enerjisiyle calismakta ve elektrik sebekelerinden uzaktadir.
Playa Viva'nin yenileyici girisimleri 'saglik, egitim ve ekonomik
kalkinma alanlarinda devam eden projeler'dir. Tesisin, yalnizca yerel
gidalar1 tedarik etmekle kalmayip, ayn1 zamanda ciftlikleri ziyaret
ederek, insanlarla ve organik ve yerel {iriinlere odaklanarak
stireclerle tanigarak siirecin aktif bir pargast olmay1 amaglayan bir
ciftlikten sofraya girisimi vardir. Bu temayi, dogal alanlar
yenilemenin yollart olarak permakiiltir ekimi ve yeniden
agaclandirmay1 iceren sahadaki ek girisimlere dahil etmenin yani
sira yerel ciftcilere katkiyr yiiksek oOncelik haline getirmek
amaclanmustir.

Korzok, Hindistan

Yeni zirvelere ulagsmak isteyen turistler, diinyanin en yiiksek
kalic1 uygarlig1 olarak bilinen koylere seyahat etmeyi istemektedir.
15.000 feet yiikseklikte bulunan eko kdoyler, bolgedeki yerel
topluluklarin ¢ogu icin 6nemli gelir saglamaktadir. Korzok, aile
yaninda konaklamayi temel alan topluluk temelli bir program
gelistirmigtir. Buraya gelen turistler kdydeki aileler tarafindan konuk
edilmektedir. Bu, geng¢ topluluk iiyelerinin as¢i, hamal ve tur
rehberligi gibi islerle para kazanmasini saglamaktadir. Ayni
zamanda muhtesem ekoturizm destinasyonunu ziyaretleri sirasinda
dogal yiiriiytsler, glizel manzaralar ve bolgenin zengin kiiltliriinii
deneyimleyebilecek macera severler icin de miikemmel bir
destinasyon olarak gosterilmektedir.

Termas de Papallacta, Ekvador

Ekvador'un Napo Eyaleti'nde, kiiciik Papallacta kdyilinden bir
grup Ekvadorlu, dogal termal havuzlar i¢eren bir miilk satin almistir.
Koy, Quito'dan Amazon'a giden yol iizerinde yer aldigindan popiiler
bir rotadir ancak Amazon'a ulasim disinda turizm agisindan fazla
cekiciligi yoktur. Tesis, kii¢iik bir spa ve turistler igin bir konaklama
alan1 olarak baslamis, ancak daha sonra ekoturizm destinasyonuna
dontismiistiir. Termas de Papallacta'da iilkenin en popiiler termal
saglikli yasam tesisi bulunmaktadir. Bu topluluk temelli program
ayni zamanda yerel toplulugun c¢evre konularinda egitilmesine

--106--



yardimci olan ve Yagmur Ormanlar Ittifaki tarafindan onaylanan
bagimsiz bir vakfi da yonetmektedir.

Yukarida belirtilen destinasyonlar mevcut birgok segenegin
yalnizca ornekleri arasindadir. Cevre dostu girisimler yillar i¢inde
biiyiik 6l¢iide degismis durumdadir. Siirdiirtilebilir se¢imi yapmak
oldukca fazla ¢aba ve aragtirma gerektirse de gilinlimiiz diinyasinda
cevre dostu kararlar alma konusunda birgok Ornege rastlamak
miimkiindiir. Bu tatil yerlerinin bircogu yiiksek diizeyde eko liikstiir,
dolayisiyla turistlerin yenilenebilir seyahat ugruna herhangi bir
seyden taviz verildigini hissetmesine bile gerek olmamaktadir
Turistler, doganin 1iyilestirilmesine katkida bulunurken, yerel
topluluklarin gelismesine yardimci olmakta ve en iyi sekilde
ekolojik liiks tatil deneyimleri yasayabilmektedir.

Ekoturizm Odakh Seyahat Acenteleri

Giinliimiizde turistlerin dogaya olan ilgileri ve gelecek nesillere
giizel bir dinya birakma niyeti nedeni ile ekoturizm
destinasyonlarinin 6nemi artmis bulunmaktadir. Bu durum, genel
olarak toplum temelli ekoturizm olarak ifade edilmekte, insanlarin
ve diger canlilarin hayatlarin1 degistirmeden, ekolojik unsurlara
onem vererek yapilan turizm faaliyetlerini icermektedir. Ekoturizm,
toplum temelli seyahatler ile hem turizm deneyimini hem de
turizmin faydalarin1 yonetmektedir.

Bu durum, yerel halklarin ekonomisini giiglendirirken,
geleneksel yagam bigimlerinin devam etmesine olanak tanmaktadir.
Diinya da farkli 6zelliklere ship c¢ok sayida seyahat acentesi
bulunmaktadir, ancak son yillarda doga ve gevreci acentelerinde
sayisinin arttigr ya da cevresel unsurlara dnem veren faaliyetler
yaptiklar1 goriilmektedir. Ayrica, seyahat acentelerinin bir kismi
cevre ve doga ile ilgili turlar diizenlemekle birlikte, bu konuya iligkin
caligmalar1 destekleyen farkli kurum ve kuruluslarla isbirlikleri
yapmaktadir.

Bu kapsamda, toplum temelli olarak diinya genelinde bazi
seyahat igletmeleri ekoturizm odakli olarak seyahatler
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diizenlemekte, dolayisyla ekoturizmin yayginlasmasi ve ilerlemesi
de degisim gostermektedir. Diinya genelinde ekoturizm odakli
olarak faaliyet gosteren acente ve kuruluslar asagida verilmektedir
(Marin-Pantelescu vd., 2019):

Intrepid Travel

Personelden tedarik zincirine kadar isin tiim alanlarini titizlikle
inceleyen sosyal ve ¢evresel akreditasyona sahip seyahat sektoriiniin
en biiyiik kiiresel B Sirketi olan Intrepid, uzun zamandir ¢evre dostu
caligmalar yapmaktadir. Bu seyahat acentesi, deneyim agisindan
zengin olan macera seyahati sunmakta hem gezginler hem de
topluluklar arasinda kalict bir miras birakan siiriikleyici grup
gezileriyle taninmaktadir. Kar amaci giitmeyen kurulus olan The
Intrepid Foundation ile ciddi ¢alismalar yapmaktadir. Bu kurulus,
beceri egitimi, toplumsal cinsiyet esitligi i¢in lobi ¢aligmalar1 ve
toplum temelli deneyimler yoluyla istthdam yaratilmasi yoluyla
diinya capinda savunmasiz bireyler ile topluluklarin gec¢im
kaynaklarinin iyilestirilmesine yardime1 olmaktadir.

G Adventures

Bu seyahat acentesi, "G™" "iyi" maceralar1 ifade etmektedir.
Kiiclik grup gezilerinin olumlu etkisi biytktiir. Jane Goodall
Enstitiisii ile birlikte c¢alisarak yaban hayati odakli etik turlar
gelistirmekte, National Geographic ile ortaklasa toplum merkezli
deneyimler yasatmak igin turlar diizenlemektedir. 18 ila 30'lu yas
gruplar1 i¢in disiik biitceli macera odakli ekoturizm aktiviteleri
gergeklestirmektedir. G Adventures, her ayak izinin gilivenli bir
sekilde ger¢ceklesmesini saglamayir hedeflemekte, kar amaci
giitmeyen ortagi Planeterra Vakfi ile ortaklasa sekilde yerel topluluk
icinde kalan her turda harcanan paranin yiizdesini gostermektedir.

Pura Aventura

Ispanya ve Latin Amerika'ya aktif, doga temelli geziler
konusunda uzmanlasmis Anglo-ispanyol tur operatoriidiir. Sili
Patagonyasi'nda tanisan ii¢ tur rehberi tarafindan kurulmustur.
Kisisel ve gezegene olumlu tatillerle taninan Pura Aventura, her
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misterinin kara, hava, tekne veya tren yoluyla yolculuk basina
karbon ayak izini 6lgmektedir. Sirket ayn1 zamanda B Corporation
sertifikalidir ve karbon kredilerinin bir yiizdesini Nikaragua'daki
kirsal topluluk kalkinma projesinin finansmanina ayirmaktir.

Charitable Travel

Pandeminin baglangicinda, Nisan 2020'de kurulan bu sosyal
girisim, diger {ist diizey seyahat acentelerine benzer sekilde
caligmaktadir. Tek farki, paket tatilin toplaminin yilizde besini
(acente komisyonu olarak) bagislamaktadir. Ekoturizm odakli olarak
seyahatler ger¢eklestirmekte ve elde edilen gelirin belirtilen kismini
doga odakli hayir kuruluslarina vermektedir.

Up Norway

Norvegli insanlardan olusan ekibi ile yalnizca sosyal ve
cevresel acgidan siirdiiriilebilir ortaklarla ¢aligmaktadir. Miimkiin
olan her yerde, turist rotas1 digindaki topluluklarla her geziyi 6zel
olarak hazirlamaktadir. Demiryolu, kano ve feribotla yavas ve
uzaktan seyahat etmeyi, bozulmamis fiyortlara erisimi ve diger
gezginlerin ¢ogunun gizledigi deneyimlerin yani sira somon
ciftgiliginden tadimlara ve de su tiriinleri derslerine kadar benzersiz
gastronomi turlar1 diizenlemektedir.

Responsible Travel

5.000 cevre dostu seyahatin 6zetini saglamak i¢in 450'den
fazla dikkatlice incelenmis ve benzer diisiincelere sahip seyahat
sirketiyle ortaklik yapmaktadir. Brighton merkezli isletme, kendisini
"aktivist bir seyahat sirketi" olarak tanimlamaktadir. Ekoturizmde
olumlu degisim i¢in diizenli olarak kampanyalar yiiriitmekte ve 2002
yilinda karbon dengeleme hizmeti sunan ilk seyahat sirketlerinden
biri olarak faaliyetler yapmaktadir. Bu seyahat acentesi, bagimsiz
isletmeleri desteklemesini ve konukseverlik alaninda degisime
yonelik giigleri desteklemesini saglarken, yerel kiiltiirleri ve yerli
halk: gelistirmeye yardimci olmaya ¢aligmaktadir.
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Regenerative Travel

Eko-liiks tatillerin vazge¢ilmezi olan rejeneratif seyahat, deger
odaklr kiiltiir, saglikli yasam, macera ve gastronomik seyahat
programlarinin g1k, ustalikla secilmis bir diizenlemesini
yapmaktadir. Koleksiyonlarindaki her iist diizey tatil yeri ve seyahat
saglayicisi, cevresel ve sosyal etkiye Olgiilebilir bir baglilik
temelinde secilmektedir. Yerel topluluklarla kusursuz entegrasyon,
sorumlu ve etik operasyonlar, yerel ve kiiresel ekosistemlere saygi
ile yeterince temsil edilmeyen gruplarin tam katilimi
gerceklestirmektedir.

Joro Experiences

B Corporation statiisiinii alan ilk Birlesik Krallik merkezli liiks
seyahat sirketi olmakla yetinmeyen Joro Experiences, Conscious
Travel Foundation'in kurucu iiyesi olmustur. Sorumlu seyahatin yani
sira egitime de adanmis bir kurulus olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Karbon nétr sirket kara tabanli seyahati tesvik etmektedir. Cogu yat
kiralamasinda arastirmacit bilim adamlar1 eslik etmekte, tiim
tedarikciler, hissedarlart yerine topluluklarinin 1iyiligi i¢in
calistiklarin1 gostermek amaciyla diizenli olarak denetlenmektedir.
Ekoturizm kapsamli organizasyonlar yapilmakta, ekoturizm
konusunda galisan kurumlara destek verilmektedir.

Sawday's

Bristol merkezli Sawday'in konaklama rezervasyon platformu
ve bir rehber olan Canopy & Stars'tan olusan grubu, sosyal ve
cevresel sorumlulugun yani sira yavas seyahat gibi giiclii ilkeler
iizerine kurulmustur. Calisanlarinin refah1 konusunda ayni sorumlu
ahlak anlayisini siirdiirmesi nedeniyle B Corporation endeksinde iist
siralarda yer almaktadir; Personel isin yilizde 52'lik hissesine
sahipken, Sawaday ailesi ve sirketin hayirsever vakfi da yiizde 24'liik
paya sahiptir. Isletme, iklim degisikligiyle miicadelede iizerine
diiseni yapmak iizere 2019 yilinda 2025 y1l1 sonuna kadar bir milyon
aga¢ dikme taahhtidiinde bulunmustur.
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Byway

Bu siirdiiriilebilir start-up, benzersiz, ugusa kapali, alisilmamis
yol deneyimlerini "iyilik i¢in bir gii¢ olarak is" B Corporation kimlik
bilgilerine uygun konaklama ile eslestiren, bir seyahat sirketidir.
Etkinlikler, konaklama ve ulasim (tren, tekne, otobiis ve bisiklet)
hepsi Ozenle secilmekte ve seyahat planin1 en ¢ok talep edilen
unsurlar etrafinda olusturmaktadir. Byway, seyahat Oncesinde ve
sirasinda  WhatsApp't kullanarak kisisellestirilmis destekle ¢ok
durakli, yavas seyahat deneyimleri sunmaktadir. Sirket, Ingiltere ve
Avrupa ¢apindaki yolculuklarda uzmanlasmaistir.

SevenTravel

Liiks seyahat operatorii SevenTravel'in amaci, gezegen
iizerinde baski olusturmayan unutulmaz tatillerle daha az seyahat
etmektir. 2035 yilina kadar net sifir olma misyonundadir ve bunun
Bilim Tabanli Hedef Girisimi tarafindan kararlastirilan seviyeye
uygun olarak gerceklesmesini saglamak icin ecollective ile ortaklik
kurmustur. Ister Butan'da tek basina bir macera ister Kosta Rika'da
bir balay1 olsun, hayatta bir kez yasanacak her gezi, Pozitif Gelecek
Fonu sayesinde bir grup insan arasinda paylastiriimak tizere kisi basi
50 £ bagista bulunmaktadir. Egitimi, istthdami ve korumayi
destekleyen hayir kurumlar ile isbirligi icerisinde ¢alisarak, turlar
diizenlemektedir.

Sonug¢

Ekoturizmin son yillardaki gelisimine seyahat acenteleri de
kayitsiz kalmamigtir. Turizm sektorii igerisinde turistlerin tatil karari
vermelerinden seyahat doniislerine kadar tiim organizasyonlari
yapan seyahat acenteleri, ekoturizm alaninda da faaliyetlerini
arttirmugtir. Ozellikle degisen tatil tercihleri nedeni ile bilingli turizm
faaliyetlerini organize etme konusunda toplumlarin ihtiyaglarina
gore hareket etmektedir. Ekoturizmin Oneminin artmasi ile
acentelerin bu konuda ¢alisma ihtiyaclari ortaya ¢ikmistir.

Toplum temelli turizm faaliyetleri, ekoturizm
destinasyonlarindan birini her ziyaret edildiginde yerel topluluklara
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dogrudan fayda saglamis olmaktadir. Bu destinasyonlar aymi
zamanda 6zgiin ve saygili bir sekilde seyahat etmek icin essiz bir
firsat sunmaktadir. Diger faydalar arasinda, ¢evrenin korunmasi ile
diger canlilarin yagam haklarinin savunulmasi bulunmaktadir.
Ekoturizm ile insanlar1 diinyanin gelecegi hakkinda daha bilingli
seyahatler gergeklestirmektedir.

Ekoturistler, diger insanlarla ve ekoturizm destinasyonunun
kendisi ile daha derin bir bag kurmaktadir. Yerel topluluklarla bu
kadar yakin etkilesim i¢cinde olmasi, ayn1 zamanda yeni bir bakis
acis1 kazanmanilmasina da yardimet olmaktadir. Turizm gelirlerinin
yerel topluluklar1 desteklemesini saglanmakta, ekolojik olarak
sorunlara karst diinya genelinde biling diizeyi artmaktadir. Bu
etkenlerin yapilmasinda da seyahat acentelerinin etkisi biiyiik
olmaktadir. Seyahat acentelerinin ekoturizm destinasyonlarina
yapacaklart her faaliyet, daha fazla ¢evre bilin¢li insan olmasina
yardimci olmaktadir. Bu nedenle, seyahat acentelerinin ekoturizm
icerisinde yer almasi, iilke yonetimleri tarafindan desteklenmesi ve
biirokratik zorluklarin azaltilmasi1 gerekmektedir.

Ekoturizm igerisinde seyahat acentelerinin islevlerine iliskin
caligmalar az sayidadir. Bu nedenle, ekoturizm ile seyahat acenteleri
arasindaki iliskili olan bilimsel ¢alismalarin oncelikli olarak
betimsel igerik analizi yontemi ile ortaya konulmasi uygun olacaktir.
Betimsel igerik analizi, bir konu hakkindaki bilimsel ¢aligmalarin
amagc, yontem, destinasyon ve uygulama alani gibi konularda ortaya
konmasi anlami tasimaktadir (Ultay, Akyurt & Ultay, 2021). Konu
hakkindaki bilimsel ¢alismalarin betimsel igerik analizi ile bir araya
getirilmesi arastirmacilar igin kolayliklar saglayacaktir (Ultay,
Balaban & Ultay, 2021). Bu calismalarmn diinya genelinde
Ozetlenmesi ile seyahat acentelerinin ekoturizm igerisindeki durumu
ortaya konmali, bilimsel ¢alismalarin Gzetleri elde edilerek,
gelecekte bu konu hakkinda bilimsel ¢asilma yapacak olan
aragtirmacilara yardimci olunmaldir.

Stirdiiriilebilir  ekoturizm sadece g¢evrecilik ile ifade
edilmemelidir. Ekoturizm igerisinde siirdiiriilebilirligi saglamak igin
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arac1 kuruluglar olan seyahat acentelerinin hem kari diistiniilmeli
hem insanlara olan faydalar1 irdelenmeli hem de diinyay1 koruma
ihtiyac1 konular1 dengelenmelidir. Seyahat acentelerinin birer
isletme oldugu unutulmamali, yerel yonetimler tarafindan ekoturizm
destinasyonlarinin daha cazip hale getirilmesi i¢in seyahat acenteleri
ile stlirdiirtilebilir bir iliski kurulmalidir. Bununla birlikte, seyahat
acentelerinin ¢evre ve dogadaki diger unsurlar ile ilgili uzman
personel caligtirilmasi tesvik edilmelidir. Cevre, doga ve diger
canlilar hakkinda bilgisi olmayan acentelerin ekoturizm
destinasyonlaria turlar diizenlemesi, uzun vadede yarardan ¢ok
zarara yol acacaktir.

Sonug olarak, ekoturizm diinya genelinde turistik talebi artan
ve birgok farkli turizm aktivitesinin yapilabilecegi bir turizm
cesididir. Bu turizm ¢esidinin seyahat acenteleri ile igbirligi i¢inde
caligmast siirdiiriilebilir bir ekoturizm anlayisinin yerlesmesi igin
gereklidir. Seyahat acentelerinin ekoturizm bilincine sahip
personeller ile etkin bir sekilde c¢alismasi, ekoturizm
destinasyonlarmin ~ tamitimina  katki  saglaycak ve  bu
destinasyonlardaki yerel haklarin gelirlerine de ©onemli artiglar
saglayacaktir. Ekoturizm ile seyahat acentesi ileiskisi turizm sektorii
icin vazge¢ilmez unsurlardan biridir ve bu iliskinin gelistirilmesi i¢cin
cabalarin devalilig1 gerekmektedir.
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BOLUM IV

Ekoturizmde Su Kaynaklar: ve Cevresel Sorunlar

Nesihan AKYURT!

Giris

Su kaynaklar1 gerek insan hayat1 gerek hayvanlar i¢in gerekse
de insanlarin toprak sulama gibi kullanimlari i¢in en vazgecilmez
unsurdur. Yasamin en temel unsuru olan bu kaynaklarin esit ve adil
sekilde dagiliminin saglanmasi insanlarin gorevidir. Diger canlilarin
yasaminda en 6nemli etken olan su kaynaklari, insanlarin yasamlari
ve kullanim alanlar1 gensisledik¢e sorunlu bir konu haline gelmis
durumdadir. Ekoturizmin dogal alanlarda yapiliyor olmasi ve bu
aktiiteler nedeni ile su kaynaklarmin dogal alanlarda kullanilmasi
glinlimiiz sorunlarinin baginda gelmektedir.

Ekoturizm destinasyonlarinin dogal alanlar i¢inde yapilmasi
nedeni ile bazen mevsimsel olarak bazen de siirekli olarak dogal
alanlardaki sularin kullanimi artmaktadir. Bununla birlikte, turizmde

1 Ogr. Gor., Giresun Universitesi, Espiye MYO, neslihan.yolasigmazoglu@giresun.edu.tr,
Orcid 1D: 0000-0002-3827-6892
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tesislesmenin ve insan sayisinin artmasi ile ¢evre kirliligi artmakta,
su kaynaklarinin kimyasal atiklar ya da mikroplastikler yolu ile
Kirlenmesi s6z konusu olmaktadir. Bu durum, hayvanlar, bitkiler ve
yerel halkin kullanimda sorunlar ortaya ¢ikarmaktadir. Agir
metellerin varligi, denizlere kadar ulagsan bir sorun olmasi anlami
tasimaktadir. Insanlarin toprak ve hayvanlar i¢in su kullanimima
yetecek suyun olmamasi, sularin agir metaller ile etkilenmesi
sonucunda olumsuz durumlar ile karsilagilmaktadir.

Ekoturizm aktivitelerinin dogal ortam sartlarina gore dizayn
edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, insanlar, bitkiler, toprak
yapisi, hayvanlar ve dogal jeolojik ortamda bozulmalar s6z konusu
olabilmektedir. Bu durumun engellenmesi i¢in su kaynaklarimnin
etkin kullanim1 gerekmekte, yasal siire¢lerle insanlarin ekoturizm ya
da diger faaliyetlerinde su kullammimin  denetlenmesi
gerekmektedir. Bu durumun saglanmasi i¢in bilimsel ¢aligmalarin
arttirtlmasi, insanlarin ¢evre, doga, turizm ve su kaynaklarinin
kullanimina yonelik olarak biling diizeyinin arttirilmast uygun
olacaktir.

Bilimsel olarak ekoturizm ile su kaynaklarina iliskin
caligmalarin betimsel igerik analizi yontemi ile ele alinmasi
gerekmektedir. Betimsel icerik analizi, bir konu hakkindaki bilimsel
caligmalarin 6zet, kapsam, destinasyon, igerik ve yontem olarak
nasil yapildiginin ortaya ¢ikarilmasi anlami tasimaktadir (Ultay,
Akyurt & Ultay, 2021). Bu analizlerle ekoturizm ile su kaynaklarinin
kullaniomini igeren caligmalarin Ozetleri elde edilmis olacak ve
sorunlara yonelik farkli caligmalarin yapilmasinin 6nii agilmis
olacaktir.

Bu boélimde, su kaynaklarinin ekoturizm kapsaminda
kullaniminin olumlu ve olumsuz unsurlar1 iizerinde durulmaya
calistimistir.  Ekoturizmin c¢evresel etkileri ele alinarak, su
kaynaklarinin etkin kullanilmamasi durumunda karsilasilacak
durumlar ortaya konmustur. Su iirtinleri, su kaynaklar1 ve ekoturizm
unsurlarinin nasil bir arada ele alinmas1 gerektigi ifade edilmeye ve
gelecek galismalara yardimci bir kaynak olarak kullanilmasina ¢aba
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harcanmustir. Ekoturizmin diger disiplinlerle olan iliskilerindeki en
onemli konulardan biri olan su iirlinleri bilimi ile olan iligkileri
irdelenmis, su kaynaklarina etki eden ekoturizm aktiviteleri ele
alinmaya c¢aligilmistir.

Ekoturizm Kavram ve Kapsami

Turizmin 6ncii ¢esitlerinden biri haline gelen ekoturizm, doga
ve ¢evresel unsurlar 6nemsenerek, bu ortamlarda yapilan turizm
aktiviteleri anlamma gelmektedir (Akyurt, 2019). Ekoturizmin
bir¢ok farkli tanimlamasi yapilmis olmasina ragmen, genel olarak
doga odakli turizm faaliyetleri seklinde tanimlanmustir.

Kisaca ve en genel tanimu ile ekoturizm, “yerel halk ve turizm
arasinda denge saglayarak, dogal yerlerin korunmasi ve
gelistirilmesi” seklinde ifade edilmektedir (Ross & Wall, 1999).
Farkli ama daha genis bir tanimda ise “dogay1 temel alan, dogadan
ve unsurlarindan yararlanirken dogaya zarar vermeyen, yenilenebilir
kaynaklar1 kullanmayr ve bu kaynaklarin geri doniistimiini
saglamay1r amacglayan turizm aktiviteler biitiini” olarak ifade
edilmektedir (Wood, 2002).

Ekoturizmle ilgili yapilan tanimlar c¢ok g¢esitli olmasina
ragmen, genel olarak bazi karakteristiklere sahiptir. Bu unsurlar
asagida ozetlenmektedir (Yiicel, 2002):

e Doga temel konudur,

e Diger yasam tiirlerinin korunmasi ve gelistirilmesini esas
almaktadir,

e Yerel halkinin refahi ile kalkinmasini amaglamaktadir,

e Olumsuz gevresel etkenleri en aza indirgemek igin yerel
halk ile turistlerin isbirligini icermektedir,

e Doga dostu iiriinler ve enerji kaynaklarinin kullanimini talep
etmektedir,

e Ekonomik olarak istthdama ve ekonomiye olumlu katkilar
sunmaktadir.

--120--



Yerel halkin ekonomik refahi ve ¢evresel unusurlarinin
etkilenmemesini temel almaktadir.

Ekoturizmi birgok unsur ile ele almak miimkiin olmakla

birlikte, esas hedefler doga ve ¢evrenin zarar gormemesi olarak ifade
edilmektedir. Ekoturizmin genel 6zelliklerini asagidaki maddelerle
Ozetlemek miimkiindiir (Acott vd., 1998; Rahemtulla & Wellstead,

2001):

Diger destinasyonlardan ¢ok daha 6zel ve erisilebilir bir
dogal ortam gerektirmektedir,

Olumlu cevre ahlakini tesvik etmekte ve turistlerin katilimi
ile bilinglenmesini hedeflemektedir,

Dogal kaynaklar1 bozmamak, dogal ¢evrenin uzun vadeli
emniyetini temin etmektedir,

Dis faktorler yerine icsel degerlere odaklanmaktadir.
Tesisler ve hizmetler, turistlerin i¢ kaynaklarla
karsilasmasini  kolaylastirabilmekte, ancak asla kendi
baslarina cazibe merkezi haline getirilmeyerek, kaynaklar
azaltmamaktadir,

Turistlere odakli degil, ¢evreye yonelik yapilmaktadir,
Yaban hayatina ve ¢evreye fayda saglamaktadir,

Dogal cevre ve gelismemis alanlarda bulunan her tiirli
kiiltiirel unsurla ilk elden karsilagmay1 saglamaktadir.

Yerel topluluklar1 turizme aktif olarak dahil etmektedir.

Memnuniyet seviyesi, heyecan arayisi veya fiziksel basariya
gore degil egitim ve takdir agisindan ol¢lilmektedir.

Hem liderler hem de katilimcilar agisindan onemli Gl¢iide
hazirlik ve derinlemesine bilgi gerektirmektedir.

Tur operatorlerinin, saha rehberlerinin ve diger operatorlerin
egitimini gerektirmektedir.

121~



e Yerel halka is ve girisimcilik firsatlar1 saglamaktadir.

Ekoturistlerin alanlarimin genislemesi nedeni ile tercihleri ve
isteklerinde de degisimler ortaya c¢ikmaktadir. Ekoturizm
destinasyonlarinda ortaya cikan degisimler neticesinde bilimsel
olarak ekoturist kavrami da gelistirilmis, bu turist tiplerine uygun
ekoturizm faaliyetleri yapilmaya baglanmistir (Turpcu, Selguk &
Akyurt, 2018). Bu durumun sonucu olarak, destinasyonlardaki farkli
unsurlar, farkli bilim alanlar1 ile incelenmeye ve arastirilmaya
calisilmstir. Diger disiplinler iliskiler ilk baslarda g6z ard1 edilse de,
ekoturistlerin artmasi ile birlikte 6zellikle bilimsel ¢calismalara konu
olmustur.

Turizm sektoriinde farkli aktivitelerin olmasi nedeni ile diger
turizm ¢esitleri ile de iligkileri bulunmaktadir. Cok farkli bilimler ile
turizm bilimi arasinda kuvvetli baglar gelismistir (Pekersen, Turpcu
& Saritag, 2022). Bu durum, ekoturizmin ¢ok yonliiliigline ve turizm
icerisinde diger turizm cesitleri ile ve de diger disiplinlerle iliskili
olan degerli bir alan oldugu sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Ekoturizmin hem kendi icerisinde hem de diger disiplinler
iliskisinin gelismesi ¢ok yonlii bir yapiya sahip olmast sonucunu
ortaya cikarmistir. Bu kapsmda, ekoturizmde gergeklestirilen
egitimler denmli bir hale gelmistir. Ozellikle son yillarda diinya
genelinde turizm egitimlerinin degisimi ve ¢esitliligi dikkat
cekmektedir. Turizm egitimlerinin nitelikleri incelendiginde hem
isim olarak hem de icerik olarak ¢esitlilikler géze carpmaktadir
(Akyurt, & Ultay, 2021). Bununla birlikte, ekoturizm alaninda
yiiksek lisans Anabilim Dallarinin kuruldugu, ekoturizm ile ilgili
tezlerin hazirlanmis oldugu bilinmektedir. Burada ifade edilen
tezlerin, ekoturizm alaninda olmasi, ekoturizmin 6neminin artmasi
ve ilgi odagi olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Akyurt, &
Ultay, 2022). Fen bilimleri ve ekoturizm arasindaki iliskiler son
yillarda bilimsel caligmalar ile ortaya konmaktadir. Su kirliligi,
denizlerdeki durum, ¢evresel unsurlara etki eden turizm faaliyetleri
gibi konularda bilimsel caligmalarin arttigi1 goriilmektedir. Bu
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durum, ekoturizmin diger disiplinlerle artan ve gelisen iligkisinin
ortaya konmasi bakimindan 6nem arz etmektedir.

Cevre ve Ekoturizm iliskisi

Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu’na gore ekoturizm, ¢evreyi
olumsuz etkilerden koruyan, yapildigi ¢evredeki yerel halkin
yasamlarini huzur i¢inde devam ettirmelerine destek olan dogal
cevrelerde yapilan bir etkinliktir (Erdogan, 2003). Cevreyi etkilyen
unsurlar hem turizm hem de diger tiim sektorler agisindan 6nemli
konular arasindadir. Son yillarda 6zellikle denizlerde ve karasal
alanlarda en biiyiik sorunlarin basinda mikroplastikler ve insan
sagligt  lizerindeki etkilerinin geldigi ifade edilmektedir.
Mikroplastiklerin ¢ok yogun olarak g¢evreye yayilmasi nedeni ile
cevre unsulari kirlenmekte ve insan sagligina olumsuz etkilere neden
olmaktadir. Deniz kirliligi agisindan son yillarda en Onemli
sorunlardan biri olarak nitelendirilmekte, denizlerde yasayan
canlilarin yok olmasi ya da zehirlenmesi gibi tehditler ortaya
cikmaktadir. Cevresel kirlenmenin su kaynaklart yolu ile
yayllmasinin hizi daha fazla olacagindan, bu kirliliklerin
yayllmasinin ~ Onlenmesi  gerekmekte,  tedirlerin  sadece
destinasyonlar 6zgii degil, tiim bdlge i¢in alinmas1 gerekmektedir.

Turizmin temel konularinin baginda gelen deniz, kum ve giines
iclemesinden olusan klise olgu ekoturizmin yayilmasi ile
degismektedir. Ekoturizm faaliyetlerinin dogak alanlarda olmasi
nedeni ile ¢evreye etkisi de degisimler gostermektedir. Ozellikle,
asir1 turistik yogunlagma zamanla dogal ¢evre yapisinin bozulmasina
neden olmaktadir. Ekoturizm dogay1 koruma ve gelistirme temelli
bir disiplin olsa da faaliyetler kurallara uygun yapilmadiginda
olumsuz etkileri de ortaya cikabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz
etkileri arasinda kalabalik gruplarin tahribati, ormanlik alanlarin
tahribati, ulasim icin yapilan yollarin ve konaklama i¢in girisilen
ingaat faaliyetleri, dogal kaynak kullaniminda yapilan yanlislar
gosterilmektedir (Yiicel, 2002).

Ekoturizm destinasyonlarinin deniz, gol ya da akarsu gibi
dogal ozellikler ile i¢ ice olmasi nedeni ile tesislesmenin ve de
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yapilasmanin etkileri 6nem arz etmektedir. Akarsular {izerindeki
tesisler Ozellikle ekoturizmi ve deniz turizmini ¢ok yakindan
ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarindaki dogal yapi, hayvan ve
bitkilerin hayati, su kaynaklar1 ile dogrudan iligkilidir. Bu nedenle,
su kaynaklarindaki degisimlerin olumsuz olmasi, yerel halkin toprak
sulamasindan bitki yetistirmesine, hayvanlarin su ihtiyaglarini
gidermesinden bitki tiirlerinin gesitlerinin artmasina kadar birgok
farkli etkilerde bulunmaktadir (Akyurt, 2019).

Turizm sektoriinde ve dolayisiyla ekoturizmde c¢evresel
etmenler en Onemli hususlar arasinda goriilmektedir. Cevre
unsurlarinin etkin sekilde korunmasi ve gelistirilmesi gerekmekte,
stirdiiriilebilir turizm hareketlerinin devamlilig1 i¢in yasalarla ciddi
sekilde tedbirlere basvurulmalidir. Cevre unsurlar1 sadece turizm
sektorii ve ekoturizm i¢in Onemli olmamaktadir. Doganin ve
yapisinin korunmasi, gelecek nesillere canli tiirlerinin aktarilmasi
konusunda 6nemli bir husustur. Bununla birlikte, ekosistemdeki en
kiiciik bozulmanin diizeltilmesi uzun yillar alacagindan, hayvan
tirlerinin yok olmasi, bitki ¢esitliliginin azalmas1 ve tarim ile
hayvancilik gibi insan hayatin1 yakindan ilgilendiren konularin zarar
gormesine neden olabilmektedir (Bachi vd., 2020).

Turizmin olumsuz c¢evresel etkilerinin oldugu herkes
tarafindan  bilinmektedir. Bunlar yerel dogal kaynaklarin
tiikenmesinin yan sira kirlilik ve atik sorunlarini da igermektedir.
Turizm genellikle kaynaklarin zaten kit oldugu yerlerde agir1 tiiketim
yoluyla dogal kaynaklar {izerinde baski olusturmaktadir. Bu
durumlarin engellenmesi i¢in toplumsal ¢evre bilinci gerekmekte,
turizmin olumsuz etkilerinin en aza indirilecegi yontemler ve yasalar
uygulanmalidir. Aksi takdirde, kisa siireli para kazanma hirst ile
doga yok olma tehlikesi ile kars1 karsiya kalacak, turizmin gelecegi
de yol olacaktir. Cevre ile ekoturizm arasindaki kuvvetli bag nedeni
ile akademisyenler tarafindan bu konuda ¢alismalarin arttig1
bilinmektedir. Dogal alanlardaki ¢evresel bozulmalarin, hayvan ve
bitki tiirlerinin azalmasi sadece ekoturizmle agiklanamayacagi
ger¢egi s0z konusudur. Bu nedenle, ¢evre unsurlarimi bir biitiin
olarak ele almak gerekmektedir.
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Ekoturizmde Su Kalite Etkileri

Ekoturizm destinasyonlarinda su kaynaklarinin Kirletilmesi
veya yok edilmesi sadece yerel halk, hayvan ve bitkiler iizerinde
degil, ekoturizmin siirdiiriilebilir olmasinda olumsuz etkilere yol
acmaktadir. Su kalitesinin zayiflamasi ya da kalitesiz bir hale
doniismesi her tiirlii canli i¢in riskler dogurabilcegi gibi topragin
yapisi ile jeolojik yapiya da zarar verecektir.

Ekoturizmde su kalitesinin eylemleri ve kaynaklari asagidaki
Tablo-1’ge gosterilmektedir.

Tablo 1. Su Kalitesi Eylem ve Kaynaklar
Eylemler Kaynak _

Gelismis su kalite (i¢in igmesu)  Ekoturizm operatérler yatirim iginde kimyasal veya mekanik
tedavi i¢in kullanim
su kaynaklar i¢in the refah ile ilgili ikisi birden,
Ekoturistler ve yerliler

Yag ve gaz sizint: itibaren motorlu tekneler
Su bulagma Ve azaltilmis aciklik  Gomme ile ilgili biyolojik olarak pargalanamayan yavrulamak
ile ilgili sular ¢ok gibi bardak siseler, aerosol
Kutular, piller ve plastik ¢anta
-Yollar dyle insa edilmis fazla kapali ile su kitleleri
- diizenlenmemis desarj ile ilgili kanalizasyon i¢ine Kapali su
kiitleleri

Dogrudan giris ile ilgili sabunlar, deterjanlar
Otrofikasyon ve asir1 alg biiyiime ~ Dolayli giris ile ilgili diski malzeme bagindan sonuna kadar
i¢inde i¢ kesimde su kiitleleri tuvaletler
Yerlestirilmis fazla kapali ile su kiitleleri
Diizenlenmemis desarj ile ilgili
kanalizasyon igine Kapali su kiitleleri besleme

Su bulagma - su 6trofikasyon
Kitlik i¢inde temiz su tedarik i¢in Anrtirilmus kullanmak ile ilgili kit temiz su kaynaklar ile
yerliler turistler

Kaynak: Volunteer, 2003: 9.
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Su kaynaklar1 ile ilgili olarak, su kimyasmin degismesi,
magara hidrolojisinin degigmesi, kirleticiler, besinler, hayvan tiirleri,
algler ve mantarlar gibi yabanci materyallerin ortaya ¢ikmasi gibi
ekoturizm faaliyetlerinden kaynaklanan su ile ilgili sorunlarin ortaya
ciktigr1  belirtilmektedir Arastirmacilar tarafindan konaklama
kapasiteleri, atik, enerji ve su temini, ziyaret¢i sayilart ve ulagimi
konularinin su kirliliginin artmasina etki ettigi ifade edilmektedir
(Lun vd., 2016).

Ekoturizm destinasyonunun niifusunun artmasi altyapilarin
yetersizligine neden olmaktadir. Ekosistemlerdeki su ihtiyacinin
artmasi, su kiligma ve dolayli olarak arazi erozyonuna Yol
acmaktadir. Diger bir husus ise, ekosistemlerin turistik tesislesme
nedeni ile peyzaj planlamalarindan uzak bir yapilasmaya neden
olmasidir. Bu durum, ekolojik yapinin olumsuz olarak etkilenmesine
ve su kaynaklarinin kirlenmesine sebep olmaktadir (Sinclair vd.,
2019).

Su kaynaklarinin ve su ekosistemlerinin ekoturizmle baglantili
kirliligine iliskin verilerin etkili bir sekilde toplanmasi ve analizi,
bilingli karar almanin ayrilmaz bir parcasi olarak gosterilmektedir.
Su kalitesi, izleme sistemleri ve veri analiz yontemleri gibi ara¢ ve
teknikler, kirliligin kaynaklar1 ile etkileri hakkinda ¢ok degerli
bilgiler sunabilmektedir. Bu verileri kullanarak, su kaynaklarinin
turizm faaliyetleri sonucunda kirlenmesini hafifletmeye yonelik
hedefli miidahaleler gelistirmek miimkiin olacaktir (Ding vd., 2020).

Turizmde o6zellikle tesislerin uygunsuz sekilde atiklarinm
bertaraf edilmesi yoluyla su kirliligine neden oldugu bilinmektedir.
Turizmin dogas1 bu sorunu daha da kétiilestirmektedir. Bu durumun
sebebi atik yonetimi altyapisi ve ani ziyaret¢i akinini kaldirabilecek
kadar yeterli donanima sahip olmayan tesislesmelerdir. Calismalar,
su kirliliginin bu yoniinii ele almak ic¢in bilinglendirme
kampanyalarmin ~ ve  sorumlu  turizm  uygulamalarinin
uygulanmasinin gerekliligini vurgulamaktadir. Turizm endiistrisinin
neden oldugu su kirliliginin ciddiyeti, bircok popiiler turistik
destinasyonda gézlemlenen uzun siireli ekolojik sonuglardan agikca
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goriilmektedir. Artan besin seviyeleri, Otrofikasyon , biyolojik
cesitlilik kayb1 ve su ekosistemlerinin bozulmasi belgelenen etkiler
arasindadir. Turizmle ilgili ¢esitli faaliyetlerin birbirine baglhiligini
ve bunlarin su kalitesi iizerindeki kolektif etkisi nedeni ile su
kaynaklarinin durumu ile turizm sektorii arasinda ciddi bir bag
bulunmaktadir (Arif vd., 2022).

Turistlerin destinasyonlara hareketine ve normalde yasadiklari
yerlerin diginda gegici olarak kalmalarina dayanan gegici, kisa vadeli
bir olgu olan turizm, gida ambalaji, sise veya otel banyo aksesuarlari
gibi tek kullanimlik plastik esyalarin agir1 tiikketimine yol agmaktadir.
Su, karasal yasamin varlig1 agisindan tasidigi dnemin ve biyosferin
bilesimindeki kritikliginin Gtesinde kiyilarda ve birgok camsi
destinasyonda Onemli bir turistik ¢ekim kaynagi olarak hizmet
vermektedir. Su, ekoturizm destinasyonlarindaki faaliyetlerin
deneyimsel kalitesine katkida bulunmakta, ancak su kaynaklarinin
kirlenmesi, turizm deneyim kalitesini onemli 6l¢lide azaltmaktadir
(Munoz vd., 2019). Okyanuslardaki goriiniir kirliligin yaklagik
%80'lik bir paya sahip baskin bileseni, denizlere ve okyanuslara esas
olarak nehirler araciligiyla iletilen plastiklerdir. Kiiresel biiyiime,
dontisimii  ve kitlesellesmesi nedeniyle ekoturizm, 6zellikle
plastikler yoluyla g¢evrenin kirlenmesine onemli Olclide katkida
bulunmaktadir. Ote yandan ekoturizmin kendisi de bu kirlilikten
zarar gormektedir. Dogal alanlarin kirlenmesi ve canl tiirliniin yok
edilmesi destinasyonlarin tercih edilmesini zorlagtirmaktadir (Huang
vd., 2022). Sosyal degisim teorisine gore, yerel halkin yasam
kalitesinin bozulmasi, onlarin turizmden duyduklar1 rahatsizligi
arttirmakta ve bu da ziyaretgilerin deneyim kalitesinin diismesine
neden olmaktadir.

Ekoturizm destinasyonlarina artan ulagim, konaklama tesisleri
ve atik {iretimi de dahil olmak iizere turizm faaliyetleri dogal
alanlarda su kirliligine katkida bulunmaktadir. Su kiitleleri, atik su
desarji, zayif atik yonetimi teknikleri ve turistlerin kimyasal {iriin
kullanimi  sonucunda daha fazla kirlenmektedir. Ekoturizm
biliyiimesinin ardindaki temel itici giliclerin basinda gelen dogal
alanlarin ~ Ozellikleri, su kaynaklarinin  kirlenmesi halinde
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bozulmaktadir. Yogun turistik ve turistik aktivitelerin artmasi, atik
olusumu, uygun olmayan bertaraf yontemleri ve su kaynaklari
iizerindeki baski nedeniyle, su kirliligine katkida bulunabilmektedir
(Jansen vd., 2005; Abbas vd., 2021),

Ekoturizm destinasyonlarinda ¢alisilan tiirler ve su kaynaklari
kirliligi ile ilgili bilgiler Tablo-2’de verilmektedir.

Tablo 2. Ekoturizm ve Kirlilik Etkenleri

Ekoturizm Aktiviteleri Kirlilik Etkenleri
Kamping Cop _

Geziler _ Plastik
Etkinlikler _ Cop-plastik
Konaklama atiklart Zehirli atik-¢op-plastik
Rafting Plastik-¢op

Yogun turist Zehirli atik-¢op-plastik
Araglar Emisyon kirliligi-¢op-plastik

Kaynak: Paskova vd., 2024.

Ekoturizm ortamlarindaki kadmiyum kirliligi {izerine bir
literatiir taramas1 yapilmis ve otel atiksu yonetimi ile artan trafik
hacimleri de dahil olmak {iizere turizm faaliyetlerinin ekoturizm
destinasyonlarinda, plajlarda, kiyr sularinda ve sehir parklarinda
kadmiyum varligina 6nemli Ol¢lide katkida bulundugunu tespit
edilmistir. Bu durum ayn1 zamanda, ekoturizm destinasyonlari i¢in
olumsuz sonuglar dogurabilmektedir. Turizm aktivitelerinin
birgogunun ekoturizm destinasyonlarinda da yapilmasi nedeni ile
dikkat edilmemesi durumunda en tehlikeli unsurlar arasinda su
kaynaklarina agir metallerin karigmasi olacaktir. Bu durum,
insanlarla birlikte diger canlilari ve ekosistemi biitiiniiyle
etkileyecektir.

Su kalitesinin azalmasinda ya da tamamen bozulmasinda temel
etkenler olarak plastik kirliligi, atiklar ve atik yOnetiminin
yetersizligi belirtilmektedir. Plastigin ticari olarak gelistirilmesinden
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bu yana, kirlilige yol agan birikme meydana gelmistir. Insan
faaliyetleri , daha sonra okyanusa tasinan ve deniz ekosisteminde
biriken plastik ¢oplerin iiretimiyle sonu¢lanmaktadir. Kat1 atiklar
artik kirliligin tek kaynagi degil, ayn1 zamanda su kalitesini de
etkilemektedir. Ekoturizm destinasyonlarina turistler tarafindan
taginan plastiklerin zamanla mikroplastik haline doniismesi nedeni
ile su kaynaklarina karistig1, bu nedenle destinasyonlarda yasayan
canlilarin bu kirliliklerden etkilendigi ifade edilmektedir. Turizm
talebini etkileyen faktorlerin arasinda kentsel cevre , ulasim
altyapisi, dogal kaynaklar ve kiiltiirel kaynaklar yer almaktadir.
Kirsal alanlarda ¢evredeki kirlilik kaynaklar1 arasinda kati atiklar,
kalabalik ve araglar yer almaktadir. Su kaynaklarinin kirlenmesinin
turizm endistrisi kaynakli olduguna yonelik olarak bazi
destinasyonlarda bilimsel caligsmalarla desteklenen sonuglar elde
edilmistir (Pizzitutti vd., 2017; Gu vd., 2021).

e Vietnam'daki Cat Ba Biyosfer Rezervi arastirmasi, Cijin ve
Kaohsiung, Tayvan'daki deniz ekosistemi ve kiy1r ortami,
turizm faaliyetlerinden kaynaklanan atiklar nedeniyle 6nemli
Olciide bozuldugu ifade edilmektedir,

e Maldivler'deki atik ve kirlilik alt sisteminde kat1 atik
Uretimininin ~ ¢ogalmas1  yerel halk ve turistlere
baglanmaktadir,

e Tunus, Cin'deki Xingwen Kiiresel Jeoparki, Tibet, Chiang
Mai Sehri, Ekvador'un Galapagos Adalar1 ve Pieh Deniz
Parki'nda atiklarin  turizm kaynakli olarak arttig
belirtilmektedir.

e Nepal'deki Sagarmatha Ulusal Parkinda ¢evresel bozulmanin
cogunlukla turizmle ilgili faaliyetlerin kontrolsiiz genislemesi
ile iliskili oldugu belirtilmektedir.

Su Kirliliginin Nedenleri ve Sonuclari

Diinyada giderek artan agir1 kurakliklar bas gosterirken, suyun
hayatin en temel kaynagi oldugu ve su sorunlar tekrar 6n plana
cikmaktadir. Tiim canlilarin bagimli oldugu temel bir kaynaktir ve
tim sosyal ve ekonomik kalkinmanin yani sira enerji tiretimi ile

--129--



iklim degisikligine uyum ic¢in de hayati 6neme sahiptir. Ancak,
giiniimiizde su konusunda tiim diinya ¢ok biiylik bir zorlukla karsi
karstya bulunmaktadir. Nehirleri, denizleri, okyanuslari, kanallari,
golleri ve rezervuarlari kirletmeyi durdurmak gerekmektedir.

Diinya Saglik Orgiiti (WHO), kirli suyun, bilesimi
kullanilamaz hale gelecek derecede degistirilmis su oldugunu ifade
etmektedir. Kisaca, icilemeyen, tarim gibi temel amaglarla
kullanilamayan, ayn1 zamanda ishal, kolera, dizanteri, tifo ve ¢ocuk
felci gibi hastaliklara da neden olan ve diinya ¢apinda her yil
500.000'den fazla insanin Oliimiine yol agan zehirli sular
bulunmaktadir. Su kirliligi diinya ¢apinda milyonlarca insanin
sagligin1 tehlikeye atmaktadir. Birlesmis Milletler'e (BM) gore
diinyadaki her {i¢ kisiden birini etkileyen diinya ¢apinda bir sorun
olan su kirliligi sorunu bulunmaktadir (Qian vd., 2018)

Suyu kirleten baslica maddeler arasinda bakteriler, viriisler,
parazitler, giibreler, bocek ilaglari, farmasdtik iirlinler, nitratlar,
fosfatlar, plastikler, diski atiklart ve hatta radyoaktif maddeler yer
almaktadir. Bu maddeler her zaman suyun rengini degistirmez, yani
cogu zaman gorliinmez Kkirleticilerdir. Bu nedenle, su kalitesini
belirlemek i¢in az miktarda su ve suda yasayan organizmalar test
edilmesi gerekmektedir. Ozellikle su kaynaklarmnin siirekli olarak
kontrol altinda tutulmasi bakimindan bu testlerin mevsimlere gore

diizenlenmesi ve ara vermeden yapilmasi 6nemlidir (Paskova vd.,
2024).

Su kirliliginin ana nedenleri bolgedeki yer kabugundan
filtrelenmesi, okyanuslari, nehirleri, golleri, kanallar1 ve
rezervuarlart kirletmesi gibi bazen dogadan kaynaklanmaktadir.
Ancak, kalitesiz suyun en yaygin nedeni insan faaliyetleri ve bu
durumdan kaynaklanan sonuglaridir. Su kirliliginin bir¢ok farkli
sonucu olabilecegi gibi tahmin edilemeyen etkenlerden de ortaya
cikabilmektedir. Ancak, arastirmacilar tarafindan su kirliliginin
genel olarak bazi ana temlleri oldugu ifade edilmektedir. Bu ana
temel nedenler kisaca asagida verilmektedir (Taormina vd., 2022):
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o [Kiiresel isinma

CO2 emisyonlariin neden oldugu artan kiiresel sicakliklar suyu
1sitmakta ve oksijen icerigini azaltmaktadir.

o  Ormansizlasma

Kesilen ormanlar su kaynaklarini tiiketebilmekte ve zararli
bakterilerin iireme alan1 haline gelen organik kalintilar
tiretebilmektedir.

e Sanayi, tarim ve hayvancilik

Birgok farkli sektorlerden gelen kimyasal atiklar suyun
otrofikasyonunun ana nedenlerinden biridir. Cop ve diski
suyunun bosaltilmasi gibi durumlar nedeni ile sular asir1 sekilde
kirletilmektedir. BM, diinyadaki kanalizasyonun yiizde 80'inden
fazlasinin  aritilmadan denizlere ve nehirlere aktigini
belitmektedir.

e Deniz trafigi

Okyanustaki plastik  kirliliginin =~ biiyiikk  kismu  baliket
teknelerinden,  tankerlerden ve  kargo  gemilerinden
kaynaklanmaktadir.

o Yakit sizintilar

Petrol ve tlirevlerinin taginmasi ve depolanmasi, su kaynaklarimi
kirleten sizintilara maruz kalmaktadir.

Su kalitesinin bozulmasi ¢evreye, saglik kosullarina ve kiiresel

ekonomiye zarar vermektedir. Su kalitesinin bozulmasi birgok
iilkede ekonomik biiylimeyi durdurmakta ve yoksullugu
artirmaktadir. Bu durumun acgiklamasi, suda bulunan organik
kirliligi 6lcen gosterge olan biyolojik oksijen talebinin belirli bir
esigi agmas1 durumunda, ilgili su havzalari igindeki bolgelerin Gayri
Safi Yurti¢i Hasilasindaki (GSYIH) biiyiimenin iigte bir oraninda
azalmasidir. Ayrica, diger sonuglardan bazilari sunlardir (Zhou vd.,
2021):
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Biyolojik  ¢esitliligin  yok edilmesi. Su kirliligi su
ekosistemlerini tiiketmekte ve gollerdeki fitoplanktonlarin
dizginsiz ¢ogalmasini (6trofikasyon) tetiklemektedir.

Besin zincirinin kirlenmesi. Kirli sularda balik tutmak ve
atik sularin hayvancilik ve tarim amaciyla kullanilmasi,
yenildiginde sagliga =zararli olan gidalara toksin
bulastirabilmektedir.

Ieme suyu eksikligi. BM, diinya capinda milyarlarca insann,
ozellikle kirsal alanlarda, igmek i¢in temiz suya veya
sanitasyona erisiminin olmadigini belirtmektedir.

Hastalik. Diinya Saglhk Orgiitii, yaklagik 2 milyar insanmn
diskiyla kirlenmis suyu i¢mekten baska secenegi
olmadigini, bunun da onlar kolera, hepatit A ve dizanteri
gibi hastaliklara maruz biraktigini tahmin etmektedir

Bebek 6liimii. BM'ye gore hijyen eksikliginden kaynaklanan
ishalli hastaliklar diinya capinda giinde yaklagik 1000
¢ocugun Oliimiine neden olmaktadir.

Su kaynaklarinin kirletilmesi ve bu durumun devam etmesi

sonucunda diinya genelinde ¢ok ciddi sorunlarin ortaya ¢ikacagi
ifade edilmektedir. 2025 yilina kadar diinya niifusunun yarist su
kithigi ¢ceken bolgelerde yasayacak, dolayisiyla bugiin kirli suyun her
damlas1 yarmm icin telafist miimkiin olmayan bir kayip olacag:
belirtilmektedir. Bu nedenle, asagidaki gibi 6nlemlerle su kirliligini
onlemek tavsiye edilmektedir (Xiang vd., 2021):

Kiiresel 1sinmay1 ve okyanuslarin asitlenmesini onlemek
icin CO2 emisyonlarin1 azaltmak,

Bitkilerde kimyasal pestisit ve besin kullanimini azaltmak,

Atik suyu azaltmak ve giivenli bir sekilde aritmak. Boylece
kirletmemenin yani sira sulama ve enerji iretimi i¢in
yeniden kullanilabilecektir.

Cogu mikroplastik olmak {izere nehirlerde, gollerde ve
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okyanuslarda yiizen tek kullanimlik plastiklerin kullanimini
kisitlamak,

e Tiirlerin hayatta kalmasin1 saglamak ve denizlerin
tilkenmesini 6nlemek i¢in siirdiiriilebilir balik¢ilig1 tesvik
etmek,

e Tesislerin ve isletmelerin attiklarinin sistemli bir sekilde ele
alinarak, dogaya karigmasini azaltmak,

e Turizm gibi sektorlerin faaliyetlerinde dogal ({irlinler
kullanmak ve turistik yogunlagmay1 engellemek.

Ekoturizmin Su Sorunlari ve Etkileri

Cevresel boyutlar ile eylemler suyla ilgili ekosistemlerde
bulunan habitatlarin ekoturizm kaynakli olarak degismesi, acil bir
cevresel kaygi olarak gosterilmektedir. Kiy1 alanlarina, sulak
alanlara, mercan resiflerine ve diger hassas ekosistemlere yayilan
turizm faaliyetleri, habitatin bozulmasina ve kaybina yol
acabilmektedir. Arastirmalar, altyapr gelisiminin, ekoturizm
faaliyetlerinden kaynaklanan kirliligin ve fiziksel rahatsizliklarin bu
yasam alanlar1 {izerinde nasil olumsuz etkilere sahip olabilecegini,
biyolojik  ¢esitliligi ~ ve  biyolojik  karmagsikligt  nasil
degistirebilecegini ortaya c¢ikarmistir. Kati1 atik iiretimi ve ¢op
birikiminden bozulmus su kalitesine kadar ekoturizmin su
kaynaklar1 ve su ekosistemleri lizerindeki etkileri uzun siiredir
belgelenmistir (Ding vd., 2021).

Calismalar, ekoturizm faaliyetlerinin bu c¢evreler lizerinde
yaratabilecegi olumsuz sonuglar1 azaltmak i¢in etkili atik yonetimi
uygulamalarinin  6nemini  vurgulamaktadir. Ekoturizmin su
kimyasinda neden oldugu degisikliklerin, aritilmamis atik suyun
desarji, turizmle ilgili faaliyetlerde kimyasallarin kullanimi ve su
ekosistemleri iizerinde zararli etkileri olan istilaci tiirlerin ortaya
cikmasi gibi ciddi yansimalar1 olabilecegini gostermektedir. Suyla
ilgili ekosistemlerdeki biyolojik ¢esitlilik ve biyolojik karmasikliga
yonelik ekoturizm kaynakli tehditler giderek artan bir endise kaynagi
haline gelmektedir. Insan varlig1, habitat degisikligi ve ekoturizm
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faaliyetleriyle iliskili kirlilik, ekosistemleri bozabilmekte ve tiirlerin
hayatta kalmasini tehdit etmektedir (Paskova vd., 2024).

Dogal alanlar1 ve bu hayati dogal kaynagi koruyan koruma
cabalarina ve siirdiiriilebilir yonetim uygulamalarina olan ihtiyaclar
artmistir. Ekolojik giivenlik, ekoturizm destinasyonlarinda uzun
vadeli siirdiriilebilirlik  ve eko-sosyoekonomik  sistemlerin
stirdiiriilebilirligi agisindan kritik 6neme sahiptir. Uzun vadeli turizm
faaliyetleri i¢in su kiitleleri gibi dogal kaynaklarin korunmasini
kapsamaktadir. Calismalar, siirdiiriilebilir kalkinmay1 tesvik etmek
icin turizm politikalarina ve yonetim stratejilerine ekolojik giivenlik
ilkelerini dahil etmenin 6nemini vurgulamistir. Su ve atik yonetimi
ekoturizm  destinasyonlarinin stirdiiriilebilirliginin -~ temel
unsurlaridir. Etkili su yonetimi uygulamalar1 arasinda koruma, atik
su aritimi ve kaynaklarin siirdiirtilebilir kullanimi yer almaktadir.
Ayni1 zamanda, destinasyonlardaki sularin kirlenmesini 6nlemek i¢in
uygun atik yonetimi de gergeklestirilmelidir (Bachi vd., 2020).

Turizmin 6nemli olumsuz etkileri arasinda enerji ve su
kullaniminin fazlalig1 gosterilmektedir. Ancak ekoturizm, enerjiye
ve suya Onem veren yapiya sahip bir turizm c¢esidi olarak ifade
edilmektedir. Ekoturizm destinasyonlarinin benzersiz biyogesitliligi
kirilgandir ve turizmin siirdiiriilemez baskisindan dolay1 giderek
daha fazla risk altindadir. Ekoturizm aktiviteleri ve yapilasmasi
diizensiz oldugu takdirde pek c¢ok c¢evre sorununa katkida
bulunmakta ve aymi zamanda bu durumdan ekoturizmde zarar
gormektedir. Bu duruma birka¢ ornek olarak, kurakliklar, artan
sicakliklar, yiikselen deniz seviyeleri, erozyon, bitki ve hayvan
tiirlerinin kayb1 ile su kithgmi vermek miimkiindiir. Ozellikle ¢ok
sayida ziyaret¢cinin aymi destinasyonlara ayni mevsimlerde
toplanmasi sorun teskil etmektedir. Ekoturizmin su kaynaklarma
yararlart ve yapilmasi gerekenler asagida maddeler halinde
verilmistir (Arif vd., 2022; Paskova vd., 2024):

o Su Ayak Izini Anlamak

Cevre Dostu ekoturizm aktivitelerine baslamadan 6nce su ayak
izinizi anlamak ¢ok Onemlidir. Faaliyetleri ve yasam tarzini
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desteklemek i¢in dogrudan ve de dolayli olarak kullanilan
toplam tatli su hacmini temsil etmektedir. Bu, yalnizca
dogrudan igme ve kisisel kullanim igin tiiketilen suyu degil, ayni
zamanda satin alinan iiriinlerin ve yenilen yiyeceklerin i¢indeki
suyu da icermektedir.

o (Cevre Dostu Konaklama Yerlerini Se¢mek

Koruma 6nlemleri uygulayan otel ve pansiyonlari tercih etmek
gerekmektedir. Artik pek ¢ok kurulus, su akisini azalticilar,
yagmur suyunun geri kazanilmasi ve yeniden kullanilmasi,
disiik akishi tuvaletler, verimli c¢evre diizenlemesi ve
camasirlarin yeniden kullanilmasi programlart gibi ¢evre dostu
uygulamalari  benimsenmektedir. Bu tiir  girisimlerin
desteklenmesi, turizm endiistrisindeki tiikketimin genel olarak
azaltilmasina katkida bulunmaktadir.

o Giinliik Aktivitelerde Su Tasarrufu Yapmak

Giinliik aktivitelerde dikkatli kullanim pratigi yapmak su
kaynaklarinin tiiketimini azaltmaktadir. Daha kisa dus almak,
digleri fir¢alarken muslugu kapatmak ve kalnan yerdeki
sizintilar1 veya hatali tesisatlart bildirmek gerekmektedir.
Kiiciik eylemler, ozellikle su kithigiyla karsi karsiya olan
bolgelerde toplu olarak 6nemli bir etki yaratmaktadir.

e Yeniden Kullanilabilir Uriinlere Dikkat Etmek

Tek kullanimlik plastik siseler kirlilige ve ¢evreye zarara neden
olmaktadir. Dayanikli, yeniden kullanilabilir bir siseye yatirim
yapmak ve onu giivenli kaynaklardan doldurmak en giizel
seceneklerden biridir. Bu durum sadece plastik atiklar
azaltmakla kalmamakta, ayn1 zamanda tiiketilen suyun
degerinin  bilinmesini ve farkindaligin artmasmi tesvik
etmektedir. Geri doniisimii miimkiin olan ambalaj ya da
kaplarin ilgili alanlara atilarak, tekrar dontigiimii saglanmalidir.

o Yerel Girisimleri Desteklemek

Seyahat noktalarindaki yerel su koruma projelerini arastirmak
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ve katkida bulunmak iyi bir secenektir. Pek ¢ok topluluk,
ozellikle ekoturizmin sicak noktalarinda, siirdiiriilebilir yonetim
uygulamalarina giivenmektedir. Destekler, yerel kaynaklarin
korunmasina ve topluluklarin sularini stirdiiriilebilir bir sekilde
yonetmelerine yardimci olabilmektedir.

o Su Yogun Besinlerin Dikkatli Tiiketimi

Tiikettilen gidalarin su ayak izine dikkat etmek gerekmektedir.
Bazi tarim {irlinlerinin ekimi i¢in yiiksek gereksinimler vardir.
Ithal veya et odakli yemeklerle karsilastirildiginda genellikle
daha az ayak izine sahip olduklari igin yerel kaynakli,
mevsimlik ve bitki bazli gidalar1 tercih etmeyi diisinmek iyi bir
secenek olacaktir.

o Su Verimliligi Faaliyetlerini Kesfetmek

Seyahat programlarinda su verimliligini destekleyen aktiviteleri
icerecek sekilde uyarlamak uygun olacaktir. Bu durum, rehberli
doga yiiriiylislerini, kus gozlemciligini ve hatta cevre dostu
operatorlerle yapilan sporlar1 igerebilmektedir. Korumanin
onemi konusunda egiten ve farkindalik yaratan faaliyetleri
secmek, su kaynaklarmin tiketimi konusunda yarar
saglamaktadir.

Sonu¢

Ekoturizm faaliyetlerinin giiniimiiz turizm sektorii i¢inde
giderek artan Oonemi nedeni ile Ozellikle tatli su kaynaklarmin
dogmus oldugu alanlarda diizenlemesi, su kaynaklari ile ekoturizm
arasinda 6nemli bir iliskinin olusmasina neden olmustur. Ekoturizm
aktivitelerinden dolay1 ortaya ¢ikan yapilasmalar, ulasim araglari,
insan yogunlagmasi ve atiklarin ¢gogalmasi gibi durumlar nedeni ile
su kaynaklari tehdit altindadir. Bu durumun ortadan kaldirilmasi i¢in
onemli caligmalarla birlikte ciddi yasalara ihtiya¢ bulunmaktadir.

Bilgiye dayali karar verme, turizmin cevresel etkilerini
optimize etmek icin gereklidir. Arastirmalar, yerel halkin
ekoturizmin gelisimine verdigi destegin biiylik oOl¢iide onlarin
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etkilerine iliskin algilarina ve endiselerine bagli oldugunu
gostermektedir. Politika yapicilar daha sonra olumsuz gevresel
etkileri en aza indirirken ayn1 zamanda faydalar1 da en {ist diizeye
cikaran daha bilingli kararlar alabilmelidir. Turizmle ilgili ¢evresel
caligmalarda etkili karar verme ig¢in giivenilir veriler esastir.
Calismalar, su ekosistemlerinde ekoturizmle iliskili kirliligin
toplanmasi ve analiz edilmesinin 6nemini vurgulamis, politika
yapicilarin su kalitesi yonetimi i¢in stratejileri formiile etmelerine
gereklilik oldugunu gdstermistir.

Ekoturizm destinasyonlarmin su kaynak tahsisinin optimize
edilmesi, siirdiiriilebilir ekoturizm gelisimi igin kritik Oneme
sahiptir. Kaynak optimizasyonu ig¢in teknolojiden ve gegmis
verilerden yararlanmak, ekoturizm destinasyonlarinin ayrilmaz bir
bilesenidir. Ekoturizmin ¢evresel etkilerinin azaltilmasina katkida
bulunulmasinda atik olusumunu ve su kirliligini azaltacak tedbirler
almak gerekmektedir. Turizm, ¢evresel zorluklara hizli ve esnek
yanitlar verilmesini zorunlu kilmaktadir. Yapilan aragtirmalara gore,
degisen cevresel kosullara duyarli ve uyarlanabilir olmak, 6zellikle
ekoturizmin su kaynaklari iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmanin
anahtar1 olarak kabul edilmektedir. Ekoturizm destinasyonlarinda
zamaninda adim atarak su Kkirliligi sorunlarini Onleyebilmek
miimkiindiir. Ayrica, ¢cevresel zararlar1 da azaltabilme imkani vardir.
Yeni ziyaretgi yonetimi secenekleri de su kirliliginin en aza
indirilmesine yardimci olacaktir.

Ekoturizm ile su kaynaklar1 arasindaki iligkilere ait bilimsel
caligmalarin betimsel igerik analizi ile bir araya getirilme ihtiyaci
bulunmaktadir. Betimsel igerik analizi ile herhangi bir konu
hakkindaki bilimsel c¢alismalarin her yonlii 6zeti elde edilmis
olacaktir (Ultay, Blaban & Ultay, 2021). Bu analizlerle ekoturizm ile
su kaynaklar1 hakkinda calisma yapmis arastirmacilarin tiim
caligmalar1 elde edilerek, gelecek ¢aligmalara 151k tutmasi
saglanacaktir.

Insan ve diger canli tiirlerinin yasami i¢in en temek unsur olan
su kaynaklari, turizmden elde edilecek gelirler nedeni ile arka plana
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atilamaz. Ancak, yerel halkin ve {ilke ekonomisinin ekoturizmden
elde edecegi gelirlerde goz ardi edilemeyecegi icin su kaynaklarinin
yonetimi ile ekoturizm arasinda isbirligi ile yonetilecek sistemelere
ihtiya¢ bulunmaktadir. Bu sistemlerin yasalarla desteklenerek, ciddi
sekilde denetlenmesi ve dogaya 6zgii tiim unsurlarin korunmasi esas
olmak zorundadir. Su kaynaklarinin yok edilmesi ya da kirletilmesi,
uzun vadede ekoturizm destinasyonlarin1 da olumsuz olarak
etkileyecek ve turizm faaliyetlerinin son bulmasina neden olacaktir.
Bu nedenle, ekoturizm faaliyetlerinin bilingli ve sistematik bir
sekilde su kaynaklarina zarar vermeden gerceklestirilmesi hem
ekoturizmin siirdiiriilebilirligi hem de su kaynaklarinin korunmasi
bakimindan 6nem arz etmektedir.
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