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ÖNSÖZ 

 

Turizm sektörünün gelişmesi ile birlikte rekabet şartları da 

yoğun bir hale gelmiştir. Ülke turizm yönetimleri tarafından turizmi 

çeşitlendirmek, sürdürülebilir turizm ve talebi açısından önemli bir 

konu olarak karşımıza çımkamtakdır. Bu kapsamda, insanların doğal 

alanlara olan özlemi, daha sakin destinasyonlarda tatillerini 

geçirmek ve şehirlerin kalabalıklarından kaçmak gibi unsurlar 

nedeni ile ekoturizm faaliyetlerinde artışlar gözlemlenmektedir. 

Ekoturizmin hem doğa dostu hem de diğer canlılara olan 

ilginin giderilmesi amaçlı olarak ön plana çıkması son yirmi yıl 

içinde gerçekleştirilmektedir. Bu kapsamda, ülke turizm yöneticileri 

tarafından ekoturizm destinasyonları bulmak, geliştirmek ve 

sürdürülebilir hale getirmek amaçlı yatırımlar yapıldığı 

görülmektedir. Ekoturizmin cazibesinin özellikle dünyayı saran 

sağlık endişeleri ile birlikte daha da arttığı, doğanın içinde tatil 

yapma amaçlı olarak taleplerin yoğunlaştığı da bilinmektedir. 

Ekoturizmde yeni arayışların ve yeni destinasyonların 

pazarlanmasına ilişkin çalışmaların hem akademik hayatta hem de 

turizm sektörü yöneticileri tarafından yapıldığı da bilinen gerçekler 

arasındadır. Bu nedenle, ekoturizmin çeşitlendirilmesi, eksikliklerin 

giderilmesi ve yeni bilgilerin ortaya çıkarılması önem arz eden 

konuların başında gelmektedir. Bu amaçlar doğrultusunda 

ekoturizme yönelik olarak hazırlanan bu kitapta, ekoturizmin genel 

destinasyonları, çeşitleri, aracı kurumların etkisi ve pazarlanmasına 

ilişkin bölümler bulunmaktadır. Ekoturizme akademik olarak yeni 

bilgiler sunmayı amaçlayan bölümler, sektörün ilerlemesi ve 

sürdürülebilir olması hedefi ile hazırlanmış, turizm akademisine 

katkı sunması amaçlanmıştır. 

Çalışmada bölümler sunarak emeği geçen tüm bilim 

insanlarına ve Bidge yayınevine, turizm sektörü ile akademisine 

katkılarından dolayı teşekkürlerimi sunarım. 
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Ekoturizmde Aktiviteler ve Destinasyonlar 
 

 

 

Cemre Sümeyye GÖKTAŞ1 
 

 

Giriş 

Gelişen teknoloji ve bilgi sistemleri ile birlikte turizm 

faaliyetlerinin her geçen yıl turistik kapasitesi daha da 

genişlemektedir. Bu durumun neticesinde turizmin çeşitlendirilmesi 

ve farklı uygulamalar ile turistlere yönelik aktivitelerin olması 

kaçınılmaz hale gelmiştir. Ekoturizm, özellikle dünya genelindeki 

salgın sonrası turistlerin daha az kalabalık yerleri tercih etmesi, 

şehirlerin kalabalığından kaçması ve doğaya olan özlemin artması 

ile birlikte öne çıkan turizm çeşitlerinden biri haline gelmiştir. 

Ekoturizmin yaygınlaşması ile birlikte sadece doğada tatil yapılması 

ile sınırlı kalınamayacağının anlaşılması da söz konusu olmuştur. 

Turistlerin konaklamalarını arttırmak ve daha fazla harcama 

 
1 Alan Uzmanı, Giresun Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, cemregoktas@yahoo.com, 

Orcid ID: 0000-0002-9512-8802 
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yapmalarını sağlamak amacı ile ülke turizm yöneticileri tarafından 

ekoturizm içerisinde yapılacak aktivitelerin sayısının arttırılması 

gereği ortaya çıkmıştır. Bununla birlikte, ekoturizm aktivitelerinin 

yapılması için daha fazla destinasyon arayışı içine girilmiş, 

ekoturizmin yaygınlaştırılması amacı ile çabalara girişilmiştir. 

Turizmde korunması gerekli ekolojik değerlerin bizden 

sonraki kuşaklara aktarımı açısından ekoturizm önem arz eden bir 

olgudur. Turizm sektöründe gelişim, doğal kaynakları ve çevresel 

koşulları kullanılarak sağlanmaktadır. İlk çağlardan beri 

seyahatlerde önemli bir çekim faktörü olan iklim, doğal koşullar 

termal su kaynakları, plaj ve denizler, ormanlar, tarihi 

destinasyonlar, milli parklar, şelale ve akarsular, yaylalar, dağlar, 

jeomorfolojik yapılar mağaralar gibi çeşitli ekolojik çevre değerleri 

ekoturizm faaliyetlerinin önemli bir kısmını oluşturmaktadır. 

Turizmin gelecek kuşaklara aktarılabilmesi ve sürdürülebilirliği de 

bu doğal kaynakların korunması ile mümkün kılınabilmektedir. 

Fakat hızlı artış gösteren nüfusun, bilinçsiz gerçekleştirilen 

seyahatlerin ve artan turizm aktivitelerinin, doğal kaynakların ve 

çevresel değerlerinin bozulmasını ve yok olma tehlikesiyle karşı 

karşıya gelmesine neden olduğu belirtilmektedir (Adair, 2007). 

Ekoturizmde, etkinliğin yapıldığı yer doğal çevre olarak 

belirtilmektedir. Ekoturizm doğa temelli bir turizm şekli ve doğayı 

korumakla ilgili bilinç gerektiren aydınlatıcı bir seyahat deneyimi 

olarak tanımlanmaktadır (Wight, 1993). Ekoturizm anlayışı, bu 

faaliyetlerin yapılabileceği yerlerin ve ekoturizm kaynaklarının uzun 

süreli muhafaza edilme fırsatı sağladığı düşünülmektedir. Doğa 

temelli olarak yapılan ekoturizm kapsamında pek çok faaliyet 

yapılabilmektedir. Bu yönüyle ekoturizm, çok geniş çerçevelerde 

turistlere seçenekler sunan bir turizm türüdür. Aktivitelerin sayısının 

artması yerel halka, istihdama ve ülke ekonomisine olumlu olarak 

geri dönüş sağlamaktadır. Ekoturizmin gelecekte birçok turizm 

çeşidi ile turistlerin aktif olarak katılım sağlayacağı bir turizm çeşidi 

olacağı öngörülmektedir. 
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İnsanların ekoturizm destinasyonlarından beklentilerinin her 

geçen gün değişiklik göstermesi nedeni ile turizm işletmeleri ile 

yöneticileri farklı aktiviteler bulma arayışı içine girmektedir. 

Destinasyonların özellikleri kadar hangi aktivitelerin yapılabileceği, 

turistler açısından önem arz etmektedir. Bir ekoturizm 

destinasyonundan sadece doğa ve çevre unsurlarının olumlu bir 

imaja sahip olması değil, daha fazla vakit geçirilecek aktivite 

arzuları da önem kazanmaktadır. Bu nedenle, ekoturizm 

destinasyonlarının çeşitlendirilmesi ve bu destinasyonlarda farklı 

turizm aktivitelerinin yapılmasının sağlanması gerekmektedir. 

Çalışmada, ekoturizm destinasyonlarında yapılabilecek aktiviteler 

ele alınmakta, dünyada ve Türkiye’deki ekoturizm destinasyonları 

hakkında bilgiler verilmektedir. Farklı destinasyon özelliklerine 

göre hangi aktivitelerin uygun olacağının altı çizilmeye çalışılmıştır. 

Ekoturizm kavramı ile özelliklerine ilişkin literatür bilgileri de 

sunularak, ekoturizmin turizm ve ülke yönetimleri açısından 

önemine vurgu yapılmaya çalışılmaktadır. Çalışmanın gelecekte 

ekoturizm aktiviteleri ile destinasyonlarına yönelik olarak araştırma 

yapacak akademisyenlere yol göstermesi amaçlanmaktadır.  

Kavramsal Açıdan Ekoturizm 

Dünyada turizmin gelişimi ile farklı turizm türlerinin ortaya 

çıkışı söz konusu olmuştur. Turizmden toplumların gelir elde etmesi, 

ülke yönetimlerinin turizme bakış açısını değiştirmiş ve turizme 

yatırımlar artmıştır. İstihdama ve ekonomiye katkısı nedeni ile 

turizm yöneticilerinin farklı turizm çeşitleri arayışına girmesi ile, 

ekoturizm birçok farklı destinasyonda önemli duruma gelmiştir. 

Ekoturizmin anlaşılması ve daha iyi algılanması için genel olarak 

tanımlanması, konunun içeriğinin daha iyi anlaşılması bakımından 

faydalı olacaktır. 

Ekoturizm, “çevreyi koruyan, yerel halkın refahını sürdüren ve 

yorum ve eğitimi içeren doğal alanlara sorumlu seyahat” olarak ifade 

edilmektedir (Acott & La Trobe, 1998). Bu tür seyahatler, turistlerin 

ve turizm profesyonellerinin ekolojik konularda eğitildiği 

uluslararası bireyler, kurumlar ve turizm endüstrisi sayesinde 
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oluşturulabilmektedir. Aynı zamanda ekoturizmi, “çevresel ve 

kültürel anlayış, takdir ve korumayı teşvik eden, birincil olarak doğal 

alanları deneyimlemeye odaklanan ve de ekolojik olarak 

sürdürülebilir turizm” olarak tanımlanmaktadır (Bagul & Bahar 

2009). Ekoturizm konusunda birçok farklı tanım olmasına rağmen 

genel olarak doğa ile çevre temelli bir turizm çeşidi olduğu 

konusunda görüş birliği bulunmaktadır. 

Ekoturizm, doğal kaynakları ve yerel kültürleri koruma 

amacını taşıyan, topluluklarla sürdürülebilir seyahatleri bir araya 

getiren bir turizm türüdür. Bu yaklaşım, ekoturizm aktiviteleri 

yapan, katılan ve tanıtan kişilerin aşağıdaki ilkeleri benimsemesiyle 

gerçekleştirilir (Hussain, 2021): 

• Fiziksel, sosyal, davranışsal ve psikolojik etkileri en aza 

indirmek, 

• Çevresel ve kültürel farkındalık ve saygıyı artırmak, 

• Ziyaretçiler ve yerel halk için olumlu deneyimler sunmak, 

• Koruma faaliyetleri için doğrudan finansal destek sağlamak, 

• Yerel halk ve özel sektör için finansal faydalar elde etmek, 

• Ziyaretçilere ev sahibi ülkenin siyasi, çevresel ve sosyal 

iklimlerine duyarlılık kazandıran unutulmaz yorumlayıcı 

deneyimler sunmak, 

• Düşük etkili tesisler tasarlayıp işletmek, 

• Yerli halkın haklarını ve manevi inançlarını saygıyla 

karşılayıp, onlarla birlikte çalışarak güçlendirme sağlamak. 

Ekoturizm, merkezinde doğa olan turizm çeşidi olarak 

anılmaktadır. Turizm sektörü içinde payı gün geçtikçe artan ve 

sürdürülebilir turizm seçeneği olarak ön plana çıkan bir turizm 

çeşididir. Farklı tanımlamaları olan ekoturizmin en temel amaçları 

arasında çevreyi koruma, yerli halkın yaşam standartlarını koruyan 

ve güçlendirmeyi hedefleme, turistlerin doğaya karşı sorumlu olarak 

faaliyetlerini yürütmeleri gösterilmektedir (Leung, 2001). 

Turizm içerisinde ekoturizmin amaçları çok farklı şekillerde 

ifade edilmektedir. Bununla birlikte, diğer disiplinler içinde 
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ekoturizmin öneminin olması, farklı disiplinlerde de ekoturizmi 

değerli kılmaktadır. Ekoturizmin temel amaçları ise aşağıdaki 

şekilde açıklanmaktadır (Akyurt, 2019): 

• Doğal çevrenin korunması ve geliştirilmesi, 

• Orman ve ağaçlık alanların korunması, 

• Yerel halka ekonomik fayda sağlanması, 

• Bölgedeki kadın iş gücünün arttırılması, 

• Bölge halkının ekoturizmde aktif rol alması, 

• Turizm gelirlerinin çeşitli bölgelere dağıtılması, 

• Olumsuzlukların en alt seviyeye indirilmesi, 

• Yaban hayatı ve bitkilerin korunması, 

• Çevreyi koruma tedbirleriyle birlikte yeni turizm alanları 

inşası. 

Ekoturizmle alakalı farklı tanımlarla karşılaşılsa da bir takım 

temel özelliklerden oluştuğu söylenmektedir. Bu temel özellikler şu 

şekilde açıklanabilir (Kuter & Ünal, 2009): 

• Yapılan etkinlikler doğa temellidir, 

• Yapılan etkinliklerde ziyaretçilerin gözlem de 

yapabilmelerinden dolayı turizmin yanında eğitimini 

kapsamaktadır, 

• Ekoturizm faaliyetlerini doğasever ziyaretçiler tercih 

etmektedir, 

• Ekoturizmin çevresel etkinliğinin yanında ekonomik hedefleri 

de vardır, 

• Yerel halka faaliyetlerde yer verilmelidir. 

 

Ekoturizmin diğer disiplinler ilişkileri nedeni ile birçok farklı 

işlevi de söz konusu olabilmektedir. Özellikle turizm içerisinde son 

yıllarda gelişen gastronomi turizmi ile sıkı ilişki içerisindedir. Gıda 

bilimi ile de doğrudan ilişki içine girmiş olan ekoturizm, gıda 

konusundaki atık sistemleri gibi farklı disiplinler ile ilgilidir (Akyurt 

& Yolasığmazoğlu, 2023). Ayrıca, turizm sektörü içerisindeki farklı 

aktivitelerin olması nedeni ile diğer turizm çeşitleri ile de ilişkileri 
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bulunmaktadır (Pekerşen, Turpcu & Sarıtaş, 2022). Bu durum, 

ekoturizmin çok yönlülüğüne ve hem turizm içerisinde diğer turizm 

çeşitleri ile hem de diğer disiplinlerle ilişkili olan değerli bir alan 

olduğu sonucunu ortaya çıkarmaktadır. Turizm sektöründe 

destinasyonların sadakati ve güven aşılaması için çevresel etkiler 

önem arz etmektedir. Bu durum, sadık müşteri ve müşteri 

memnuniyeti açısından önemli etkenlerden biri olarak 

görülmektedir (Turpcu, Selçuk & Akyurt, 2018). Turist sadakatinin 

sürdürülebilir olarak sağlanması durumunda turizm faaliyetlerinin 

gelişmesi ve ilerlemesi söz konusu olacaktır. 

Diğer önemli hususların başında ekoturizmde gerçekleştirilen 

eğitimler gelmektedir. Özellikle son yıllarda dünya genelinde turizm 

eğitimlerinin değişimi ve çeşitliliği dikkat çekmektedir. Turizm 

eğitimlerinin nitelikleri incelendiğinde hem isim olarak hem de 

içerik olarak çeşitlilikler göze çarpmaktadır (Akyurt, & Ültay, 

2021). Turizm eğitimlerinde gıda mühendisliği alanını da kapsayan 

gastronomi turizm ilişkili çalışmaların arttığı, ekoturizmin diğer 

bilimler ile ilişkilerini inceleyen birçok araştırma yapıldığı 

görülmektedir (Akyurt & Yolasığmazoğlu, 2022). Bununla birlikte, 

ekoturizm alanında yüksek lisans Anabilim Dallarının kurulduğu, 

ekoturizm ile ilgili tezlerin hazırlanmış olduğu bilinmektedir. 

Burada ifade edilen tezlerin, ekoturizm alanında olması, ekoturizmin 

öneminin artması ve ilgi odağı olması bakımından önem 

taşımaktadır (Akyurt, & Ültay, 2022). Ekoturizm eğitimin sadece 

Türkiye ile sınırlı olmadığı, ekoturizm konusunda önde giden 

ülkelerin ekoturizm ile ilgili birimlerinin bulunduğu bilinmektedir. 

Bu durum, ekoturizmden elde edilen gelirlerin artması ile istihdam 

olanaklarının artması neticesinde doğru orantılı olarak ilerleyen bir 

durumdur. Ekoturizm alanında eğitimlerin artması, nitelikli 

personelin çoğalmasına ve ekoturizmin gelişmesine katkı 

sağlamaktadır. 

Ekoturizmde Sürdürülebilir Çevre 

Turizmden bahsedildiğinde akla ilk gelen deniz, kum ve güneş 

üçlemesinden oluşan klişe olgu gelmektedir. Turizm bir kitle 
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hareketidir ve genellikle büyük gruplar halinde yapılmaktadır. Bu 

durum zamanla doğal çevre yapısının bozulmasına neden 

olmaktadır. Ekoturizm, yapılan bu kitle turizmine karşı ortaya çıkan 

bir olgudur. Ekoturizm, ilkeleriyle kalkınma hedeflerine yardım 

eden, turizm faaliyetlerinde yerel halka yer veren, doğal çevre ve 

kültürel mirasın korunmasına dayanan sürdürülebilir bir turizm 

çeşidi olarak tanımlanmaktadır (Mahvaran, 2012). Uluslararası 

Ekoturizm Topluluğu’na göre ekoturizm, çevreyi olumsuz 

etkilerden koruyan, yapıldığı çevredeki yerel halkın yaşamlarını 

huzur içinde devam ettirmelerine destek olan doğal çevrelerde 

yapılan bir etkinliktir (Erdoğan, 2003). 

Çevre unsurları sadece turizm için değil, tüm sektörler açısın-

dan en önemli konuların başında gelmektedir. Özellikle son yıllarda 

hem denizlerde hem de karasal alanlarda en büyük sorunların 

başında mikroplastikler ve insan sağlığı üzerindeki etkileri 

gelmektedir. Mikroplastiklerin aşırı şekilde yayılması nedeni ile 

çevre unsuları kirlenmekte ve insan sağlığına olumsuz etkiler 

yaratmaktadır (Yolasığmazoğlu, 2022a). Bu durum özellikle deniz 

kirliliği açısından son yıllarsa en önemli sorunlardan biri olarak 

nitelendirilmekte, denizlerde yaşayan canlıların yok olması ya da 

zehirlenmesi gibi tehditler ortaya çıkmaktadır. Deniz yaşamının 

olumsuz şekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen 

besinlerin doğrudan insan sağlığını tehdit ettiği bilinmektedir 

(Yolasığmazoğlu, 2022b). 

Ekoturizm doğayı koruma ve geliştirme temelli bir disiplin 

olsa da faaliyetler kurallara uygun yapılmadığında olumsuz etkileri 

de ortaya çıkabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasında 

kalabalık grupların tahribatı, ormanlık alanların tahribatı, ulaşım için 

yapılan yolların ve konaklama için girişilen inşaat faaliyetleri, doğal 

kaynak kullanımında yapılan yanlışlar gösterilmektedir (Yücel, 

2002). Popüler olması nedeniyle çok fazla turist çeken milli parklar 

bu bağlamda tehlike altındadır. Turistlerin belli noktalarda 

yığılmaları çevreye verilen zararı arttırmaktadır. Olumsuz etkiler 

çevreye olduğu kadar yaban hayatını da etkilemektedir. Bölgede 

yaşayan hayvan türlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir. 
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Yaban hayvanlarının üreme, beslenme, davranış bozuklukları gibi 

durumlarda olumsuz etkilendikleri gözlenmektedir (Andereck, 

1993). 

Ekoturizm alanlarının deniz, göl ya da akarsu gibi doğal 

özellikler ile iç içe olması nedeni ile tesisleşmenin ve de 

yapılaşmanın etkileri önem arz etmektedir. Akarsular üzerindeki 

tesisler özellikle ekoturizmi ve deniz turizmini çok yakından 

ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarındaki doğal yapı, hayvan ve 

bitkilerin hayatı, su kaynakları ile doğrudan ilişkilidir. Bu nedenle, 

su kaynaklarındaki değişimlerin olumsuz olması, yerel halkın toprak 

sulamasından bitki yetiştirmesine, hayvanların su ihtiyaçlarını 

gidermesinden bitki türlerinin çeşitlerinin artmasına kadar birçok 

farklı etkilerde bulunmaktadır.  

Özellikle akarsular üzerinde yapılan turizm tesisleri ile benzeri 

fabrika veya diğer işletmelerin atıklarının durumu ekoturizm 

açısından önemlidir. Tesislerden su kaynaklarına giden her bir atık 

nedeni ile doğal çevrede bozulmalar olabilmekte, ağır metal 

kirlilikleri nedeni ile akarsuların tarım ve hayvancılıkta kullanılması 

mümkün olmamaktadır. Bununla birlikte, akarsulardaki ağır 

metallerin varlığı, denizlere karışması nedeni ile denizlerdeki 

canlıları ve ekosistemi de olumsuz olarak etkileyebilmektedir. 

Ayrıca, deniz turizmi ve ilgili diğer turizm çeşitlerinin de 

engellenmesine yol açabilmektedir. Akarsuların korunması ve 

turizme uygun olarak kullanılması, doğal çevrenin sürdürülebilirliği 

ile su kaynaklarının geliştirilmesi açısından önem arz etmektedir 

(Yolasığmazoğlu, 2023). 

Turizm sektöründe ve dolayısıyla ekoturizmde çevresel 

etmenler en önemli hususlar arasında görülmektedir. Çevre 

unsurlarının etkin şekilde korunması ve geliştirilmesi gerekmekte, 

sürdürülebilir turizm hareketlerinin devamlılığı için yasalarla ciddi 

şekilde tedbirlere başvurulmalıdır. Çevre unsurları sadece turizm 

sektörü ve ekoturizm için önemli olmamaktadır. Doğanın ve 

yapısının korunması, gelecek nesillere canlı türlerinin aktarılması 

konusunda önemli bir husustur. Bununla birlikte, ekosistemdeki en 
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küçük bozulmanın düzeltilmesi uzun yıllar alacağından, hayvan 

türlerinin yok olması, bitki çeşitliliğinin azalması ve tarım ile 

hayvancılık gibi insan hayatını yakından ilgilendiren konuların zarar 

görmesine neden olabilecektir.  

Ekoturizmin Sosyal Etkileri 

Turizm yapısı gereği farklı kültürel yapılardan olan insanları 

bir araya getirmesiyle önemli bir sosyal olay olarak ön plana 

çıkmaktadır. Ekoturizm sayesinde farklı coğrafya ve kültürlerden 

olan insanlar etkileşime girmektedirler. Özellikle yerel halk için 

kültürlerini tanıtma açısından önemli bir etkinliktir. Yerel halk 

kazanç sağladıkça iş bulmak maksadıyla göçler azalmaktadır. 

Gözlerin azalmasıyla yerel kültür etkileşimi artmakta ve dolayısıyla 

da kültür korunmaktadır. Volunteer ve Gaul (2003)’e göre: 

• Yerel halkın beslenme olanaklarının korunması ve artması, 

• Sağlık ve güvenlik gibi gelişmiş sosyal hizmetlerden 

yararlanmaları, 

• Eğitim olanaklarını artması, 

• Yaşam standartlarının yükselmesi gibi etkenler olumlu etkiler 

olarak sıralanmaktadır. 

 

Ekoturizmin sosyal ve kültürel olumsuz etkilerinin olduğu da 

bilinmektedir. Demir ve Çevirgen (2006)’e göre bu olumsuz etkiler 

aşağıdaki gibi sıralanmaktadır: 

• Yerel bölgelerin en önemli kültürel etkinliklerinden olan 

festivaller gibi faaliyetlerin kültürel değerlerinden uzaklaşarak 

etkisini yitirmesi, 

• Ticari etkinliklerin artmasıyla kültürel bozulmaların 

yaşanması, 

• Ticari işletmelerin profesyonel yönetilmek istenmesi amacıyla 

bölge dışından insanların istihdam edilmeleri sonucu yerel 

sosyal çevrenin bozulması, 

• Artan hareketlilik sebebiyle çeşitli suçlarda artış görülmesi, 
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• Uyuşturucu madde ve alkol gibi zararlı maddelerin 

kullanılmasında artış görülmesi, 

• Turist sayısının artmasıyla yerel dilde meydana gelen 

bozulmalar. 

Ekoturizmin Ekonomik Etkileri 

Turizm, dünyanın en büyük iktisadi girişimi olarak 

bilinmektedir. Ekoturizm son yıllarda popülerliğini arttırmakta ve 

ekonomik anlamda büyümektedir. Ekoturizm doğal güzelliği olan 

her bölge için çok önemli bir gelir kapısı olarak görülmektedir. 

Temelinde doğayı korumak ve onu geliştirmek olan ekoturizm, bu 

özelliğiyle turist çekmekte ve bölge halkının da refah seviyesini 

yükseltme aracı olarak kullanılmaktadır.  

Vaolunteer ve Gaul (2003)’e göre ekoturizmin olumsuz 

etkilerinin en başında bölgedeki enflasyonu arttırması gelmektedir. 

Bölge halkının ekoturizmden beklentilerinin sınırlı olması bir diğer 

olumsuz özellik olarak öne çıkmaktadır. Bölgede faaliyet gösteren 

işletmelerin doğal kaynakları aşırı tüketmeleri fiyatların 

yükselmesine neden olmaktadır (Demir & Çevirgen, 2006). 

Ekoturizm Aktiviteleri 

Literatürde çok fazla sayıda ekoturizm etkinliği olduğundan 

söz edilmektedir (Kiper ve Arslan, 2007). Tekin (2017), bu 

aktivitelerin ana başlıklarını ve alt başlıklarını şu şekilde 

belirtmektedir; 

• Ekoturizm, öğrenmeye ve eğlenmeye dayalı birçok aktiviteyi 

içermektedir. Öğrenmeye dayalı aktiviteler arasında botanik 

turizmi, kuş gözlemciliği, doğa fotoğrafçılığı, yaban hayatı 

gözlemleme, çiftlik turizmi ve mağara turizmi gibi faaliyetler 

yer almaktadır. 

• Eğlenmeye dayalı aktiviteler ise maceraya dayalı olanlar 

(safariler, yamaç paraşütü, dağcılık, balon turizmi, akarsu 

turizmi) ve sportif aktiviteler (bisiklet turizmi, su altı dalış, atlı 

doğa yürüyüşü, sportif olta balıkçılığı, trekking / hikking, av 

turizmi) olarak sıralanabilir. 
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• Dinlenmeye dayalı ekoturizm aktiviteleri: Kamp/karavan 

turizmi, yayla turizmi. 

Öğrenmeye Dayalı Ekoturizm Aktiviteleri 

Ekoturizmin öğrenmeye dayalı aktiviteleri arasında botanik 

turizmi, kuş gözlemciliği, doğa fotoğrafçılığı, yaban hayatı gözlemi, 

tarım-çiftlik turizmi ve mağara turizmi gibi faaliyetler yer 

almaktadır. Bu aktiviteler, doğal ve kültürel çevrenin farkına 

varmak, koruma bilinci geliştirmek ve yerel toplulukların 

kalkınmasına katkı sağlamak amacıyla gerçekleştirilmektedir. 

Botanik Turizmi 

Ekoturizmin tanımı dünyanın her yerinde farklılık 

göstermektedir. Genel olarak, olumsuz etkileri en aza indiren ve 

korumayı destekleyen çevresel ve sosyal açıdan sorumlu bir seyahat 

türü olarak kabul edilir. Ekoturizm türlerinden olan Botanik turizmi 

bitkileri gözlemlemek için bir tur lideri eşliğinde gruplar halinde 

yapılan bir turizm etkinliği olarak belirtilmektedir (Çarbuğa & 

Pekerşen, 2017). Bir başka tanımda ise; Bitkilerin özenle 

yetiştirilmesi ve korunmasına ilham verme misyonunu karşılamada 

en uygun turizm şekli olarak belirtilmektedir. Bununla birlikte 

botanik turizminin sürdürülebilir yönetim uygulamalarının 

yorumlanmasını ve desteklenmesini de içinde barındırması gerektiği 

belirtilmektedir. 

Botanik bahçelerinin sürdürülebilir yönetimi ve bunun 

yorumlanması, eko turistlerin doğal ve kültürel peyzajlarda bitkilerin 

önemine dair basit mesajlardan daha fazlasını almasına olanak 

tanımasını sağladığı ifade edilmektedir (Worsman, 2007). Botanik 

turizmi hem doğada yapılan bir faaliyetlerden hem de özel olarak 

oluşturulan botanik bahçelerindeki aktivitelerden yapılabilmektedir. 

Botanik turizmi doğal çevrenin çeşitliliği olan alternatif bir turizm 

çeşididir. Türkiye, çok çeşitli bitki türlerine sahip olması bakımından 

botanik turizmin yapılması ve geliştirilmesi açısından uygun 

ülkelerden biri konumuna gelmiştir. Botanik turizmini sadece özel 

meraklılar yaparken, doğa ve çevre ile ilişkili insanlarında botanik 
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turizmine katılımı söz konusu olabilmektedir. Botanik turizmi 

koşulları karşılamak için hükümetlerin kültürlere ve karaktere uygun 

sürdürülebilir turizm büyümesi planlaması gerekliliklerden biridir.  

Kuş Gözlemciliği 

Kuş gözlemciliği, canlı kuşların doğal ortamlarında 

gözlemlenmesi, neredeyse tamamı 20. yüzyılda gelişen popüler bir 

eğlence, bilimsel bir spor ve öğrenmeye dayalı bir ekoturizm 

aktivitesi olarak tanımlanmaktadır. Daha önceki yüzyıllarda çoğu 

kuş araştırmacılarının silah kullandıkları ve yabancı bir kuş türünü 

ancak o kuşun cesedi ellerindeyken teşhis edebildikleri ifade 

edilmektedir. Bu bakımdan bir ekoturizm aktivitesi de olan modern 

kuş gözlemciliğinin, büyük ölçüde, insanların yabani kuşları onlara 

zarar vermeden onları her zamankinden daha iyi görmelerini ve 

incelemelerini sağlayan optik yardımcıların, özellikle de dürbünlerin 

geliştirilmesiyle mümkün olduğu ifade edilmiştir (Nguyen & 

Chaisawat, 2011). Kuş gözlemciliği bir gözlem sporu olarak da 

belirtilmektedir. Kuşların doğasını öğrenmek, yaşam alanlarını 

korumak ve dünyayı kuşların hareketleri çerçevesinde gözlemlemek 

amacıyla yapılmaktadır. Genellikle eğitim seviyesi yüksek ve gelir 

düzeyi fazla olan kişiler tarafından yapılan kuş gözlemciliği, 

dünyada en hızlı büyüyen ekoturizm aktivitesi olarak ön plana 

çıkmaktadır (Albuz Pehlivan, 2011). 

Tüm turistler gittikleri yerlerden ayrıldıktan sonra o yerin 

değerlerini daha iyi anlama amacı taşıyan turistler için kuş 

gözlemciliği iyi bir alternatif olarak belirtilmektedir. Ülkemizde kuş 

gözlemciliğine uygun alanların artırılması ve var olanların 

geliştirilmesi ve yakın gelecekte elverişli koşullara sahip doğal sit 

alanları için aşağıdaki noktalara odaklanılması gerektiği 

belirtilmektedir (Nguyen & Chaisawat, 2011). Türkiye, botanik 

turizmindeki zengin potansiyeli gibi kuş türleri açısından da önemli 

bir konumdadır. Ülkemizdeki kuş türü sayısı Avrupa’da bulunan 

bütün kuş türlerinden daha fazla olduğu bilinmektedir (Taştan & 

Kızılırmak, 2019). Kuş gözlemciliği ekoturizm aktiviteleri içinde 

doğal çevreye en az zararı olan turizm çeşidi olarak bilinmektedir. 
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Doğa Fotoğrafçılığı 

Cep telefonları kameraları ile bile bu aktiviteler 

yapılabilmektedir. Doğanın tüm güzelliği ve sürprizleriyle 

fotoğrafçılık ile ilgisi olan kişilerin dikkatini çektiği ifade 

edilmektedir. İnsanlar çevrelerinde gördükleri şeyleri anlamak, 

hatırlamak ve paylaşmak için çaba sarfederler. Bu nedenle, insanlar 

tarih boyunca kayalara resimler yaparak veya günümüzde resim 

veya fotoğraf çekerek gördüklerini kalıcı hale getirmeye 

çalışmışlardır (Demirel, 2015).  

Yaban Hayatı Gözleme 

Yaban hayatı kavramının birden fazla tanımı bulunmaktadır. 

Bunlardan birisi; İnsan müdahalesi olmadan, hayvan ve bitki 

topluluklarının meydana getirdiği bir hayat birliği olarak 

tanımlamıştır (Kandir ve Aslan, 2015). Son yıllarda dünya genelinde 

ve ülkemizde popüler hale gelen bir turizm ve ekoturizm türü olan 

yaban hayatı gözlemciliği, doğal alanları ziyaret ederek yaban hayatı 

türlerini gözlemleme faaliyetidir. Bazı ülkeler doğal yaban hayatı 

alanlarını turizm alanlarına dönüştürerek ekonomik kazançlar 

sağlamaktadır. Yaban hayatı kavramı doğal bitki ve hayvan türlerini 

içeren bir alanı ifade ederken, memeliler veya kuşlar gibi belirli 

türleri de kapsayabilir (Newsome vd., 2005). 

Tarım-Çiftlik Turizmi 

Tarım ve hayvancılık temelli yapılan bu turizm çeşidi özellikle 

Avrupa ülkelerinde çok yaygın olarak yapılmaktadır. Çiftlik 

turizmine katılan turistler sadece gözlemci olabildikleri gibi çiftlik 

işlerine yardım ederek de bu deneyimi yaşamaktadırlar. Stresli şehir 

yaşamından uzaklaşmak isteyen turistlerin tarım ve hayvancılık 

faaliyetlerine katılarak yapılan turizm çeşidi olarak ifade 

edilmektedir (Marin, 2015). 

Mağara Turizmi 

Doğa olayları sonucunda oluşan yer altındaki oyuklara mağara 

adı verildiği belirtilmektedir. Bununla birlikte yer altı boşlukları ya 
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da birbirine bağlantılı boşluklar içeren mağaralar işlev ve çeşitli 

yapılarına göre “obruk” olarak da ifade edilmektedir (Ertek, 2017). 

Bir ekoturizm etkinliği olarak Jeolojik ve jeomorfolojik oluşumları 

izleme etkinliği son zamanlarda mağaralara düzenlenen turizm 

aktivitelerinin arttığı ve mağara turizminin ortaya çıkmasına neden 

olduğu bilinmektedir. Türkiye’nin neredeyse her bölgesinde bulunan 

mağaralardaki zenginlik ve çeşitliliğin hem görsel hem sportif 

anlamda mağara turizmi açısından büyük ve önemli bir potansiyel 

oluşturduğu ifade edilmektedir (Arpacı vd., 2012). 

Eğlenmeye Dayalı Ekoturizm Etkinlikleri 

Eğlenmeye dayalı ekoturizm aktiviteleri maceraya dayalı 

etkinlikler ve sportif etkinlikler olarak iki başlık altında 

incelenmektedir (Tekin, 2017). Maceraya dayalı aktiviteler arasında 

dağcılık faaliyetleri, safariler, balon turizmi, yamaç paraşütü 

etkinlikleri ve akarsu turizmi ön plana çıkmaktadır. Sportif 

etkinlikler ise bisiklet turları, su altı dalışları, atlı sporlar, olta 

balıkçılığı, avcılık ve doğa ve dağ yürüyüşleri olarak 

sıralanmaktadır. 

Maceraya Dayalı Aktiviteler 

Dağcılık 

Dağcılık sporu günümüzde dünyanın her yerinde popüler olan 

bir tür olarak bilinmektedir. Dağcılık faaliyetleri sadece zirvelere 

tırmanış olarak yapılmamaktadır. Tırmanış biçimleri bakımından 

ayrım söz konusu gibi görünse de kesin olarak bir ayrılma 

bulunmamaktadır. Günümüzde dağcılık daha çok daha çok uygun 

ekipmanlarla tırmanış, geleneksel dağcılık, kayak malzemeleri ile 

yapılan dağcılık, oluşturulan yapay yükseltilerde yapılan aktiviteler 

gibi dallara ayrılmaktadır (Emekli, 2015). Dağcılık faaliyetleri özel 

ekipmanlar gerektiren bir etkinlik olmasıyla ön plana çıkmaktadır. 

Dolayısıyla bu ekipmanları üreten bir ekonomi de yaratmaktadır. 

Dağcılığın yapıldığı bölgeye ekonomik katkısının yanı sıra bu 

yönüyle de küresel ekonomi de yeri bulunmaktadır. Dağcılık doğaya 

en az zarar verme bilinci ile yapılan bir spor olarak bilinmektedir. 
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Bu yönüyle ekoturizm içinde de önemli bir yer tutmaktadır. Dağcılık 

turizminin etkileri aşağıdaki tabloda verilmektedir. Dağcılık ile ilgili 

özellikler aşağıdaki Tablo-1’de verilmektedir. 

Tablo 1. Dağ Turizminin Etkileri 

Kaza riskleri Arama kurtarma eğitim ve ekipman maliyetlerinden ötürü karmaşık 

bir aktivite olduğundan kurtarıcılar için yüksek riskler taşımaktadır 
 

Manevi değerleri 

tehdit 

Kalabalık ziyaretçi gruplarından dolayı kişilerin bozulmamış 

doğadan manevi yararlanmayı engellemesi 

Dağların satın alınabilen bir meta olarak görülmesi 

 

Yerel kültür ve 

değerleri tehdit 

Birçok yerel kültüre yabancı olduğundan aktiviteyi gerçekleştiren 

turistler kendi kültürel özelliklerine göre davranırlar. 
 

Kirlilik Ziyaretçilerin çöp sorunları 

Gürültü kirliliği 
 

Ulaşım problemleri Park yeri problemleri 

Destinasyon çevresi trafik artışı sebebiyle destinasyonda hava 
kirliliği artışı ve ulaşım zorluğu çıkma olasılığı 

 

Biyolojik çeşitlilik 

tehdidi 

Kuş yuvalarına zarar verme riski 

Ormansızlaşma hızlanma riski 
 

   Kaynak: Somuncu, 2004.  

Safariler 

Ekoturizm etkinlikleri kapsamında değerlendirilebilecek olan 

bir diğer aktivite ise safari olarak belirtilmektedir. Safariler at safari 

ve cip safari olarak iki türde gerçekleştirilmektedir. Safari daha çok 

insanların doğal yaşamı ve yaban hayvanlarını yaşadıkları 

coğrafyada gözlemledikleri bir turizm etkinliğidir. Safari etkinlikleri 

bir turizm destinasyonuna ziyaret gerçekleştirdiği gibi deneyim elde 

etme açısından da turistler tarafından gerçekleştirilmesi oldukça 

uygun bir ekoturizm aktivitesi olarak ifade edilmektedir (Kement, 

2019). 

Balon Turizmi 

Balon turizmi destinasyonun cazibesini arttıran ve 

ziyaretçilerin destinasyonu gökyüzünden kuşbakışı bir şekilde 

seyretmesine olanak sağlayan alternatif bir turizm olarak 
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belirtilmektedir. 90’lı yıllardan itibaren ciddi bir sektör halini alan 

balon turizmi ziyaretçilerin kişisel tercih ve zevklerine göre 

değişiklikler sunmaktadır. Balon turizmi yapılan dünyadaki bazı 

destinasyonlar aşağıdaki gibi belirtilmektedir (Öztürk vd., 2019); 

• Serengeti Ulusal Parkı (Afrika) 

• New Mexico (Amerika) 

• Bagan, Myanmar 

• Tuscana (İtalya) 

• Kapadokya (Türkiye) 

• Chateau-D’Oex (İsviçre) 

Akarsu Turizmi 

Doğal kaynaklardan biri olan akarsuların rafting, kano ve nehir 

kayağı gibi çeşitli uygulamalarla akarsu turizmi kapsamında bir 

ekoturizm etkinliği olarak ifade edilmektedir. Türkiye’nin 

akarsuların çevresinde bulunan kültürel, doğal, tarihi değerler ve 

turizmle ilişkili diğer kaynaklarla bir bütün oluşturduğundan akarsu 

turizmi için uygun destinasyonlara sahip olduğu belirtilmektedir 

(Akova, 1995). 

Akarsu turizmi, nehir, göl veya deniz gibi doğal su kaynakları 

üzerinde turizm faaliyetleri yapmak için seyahat etme biçimi olarak 

tanımlanmaktadır. Bu tür turizm faaliyetleri arasında yüzme, sörf, su 

kayağı, balık avı, rafting, kanoyla gezi, yelken ve deniz bisikleti 

gezileri gibi su sporları vardır (Abbas vd., 2021). Bu tür turizm, 

özellikle doğal güzellikleri, su kaynaklarındaki çeşitli aktiviteleri ve 

çevresindeki doğal yaşamı keşfetmek isteyenler için idealdir. 

Ayrıca, kamp, piknik, trekking ve doğa yürüyüşü gibi diğer doğa 

aktivitelerinin de yapılabildiği birçok akarsu turizm destinasyonu 

bulunmaktadır. Akarsu turizmi, dünya genelinde popüler bir turizm 

türüdür ve birçok ülkede turizm endüstrisine önemli katkılarda 

bulunmaktadır. 
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Bisiklet Turizmi 

Bisiklet turizmi, Ritchie (1998) tarafından bisiklet sürmek ve 

bu sırada farklı yerleri keşfetmek amacıyla yapılan bir turizm türü 

olarak tanımlanmaktadır. Bu tür turizm, bisikletlerin hareketliliği 

sayesinde çevrelerindeki manzaraları, doğal güzellikleri ve kültürel 

zenginlikleri yakından görmek isteyenler için ideal olarak 

değerlendirilmektedir. Bisiklet turizmi, kırsal alanları, sahil 

şeritlerini, parkları, ormanları ve dağlık bölgeleri keşfetmek için 

popüler bir yöntem olarak değerlendirilebilir. Bazı bisiklet turu 

rotaları uzun mesafelerde olabilir ve bisikletçilerin farklı 

bölgelerdeki kültürleri, gelenekleri ve yemekleri deneyimlemelerine 

fırsat tanımaktadır. Günümüzde birçok bisiklet turizmi rotası Kültür 

ve Turizm Bakanlığına bağlı olarak tabiat parkları içerisinde 

gösterilmektedir. Bisiklet turları ve dünya genelinde bisiklet 

yarışmaları ile bisiklet turizmine olan ilgi her geçen gün artmaktadır. 

Su Altı Dalış 

Su altı dalış turizmi, su altı dünyasını keşfetmek amacıyla 

yapılan ve genel olarak denizlerde gerçekleşen turizm türü olarak 

belirtilmektedir. Bu turizm çeşidi, okyanuslar, denizler, göller ve 

akarsular gibi su kaynaklarında dalış yaparak su altı doğasını 

keşfetmek isteyenler için ideal olarak değerlendirilebilmektedir. 

Dalış rotalarının, sualtı mağaraları, batık gemiler, resifler, 

koral bahçeleri ve diğer su altı doğal alanlarını keşfetmek için 

tasarlanmış olduğu ifade edilmektedir (Musa ve Dimmock, 2012). 

Bu tür turizm, doğal yaşamın birçok türünü gözlemleme fırsatı sunar 

ve aynı zamanda su altı fotoğrafçılığı veya sualtı video kaydı 

yapmak isteyenler için de ideal bir aktivitedir. Su altı dalış turizmi, 

dünya genelinde popüler bir turizm türü olarak değerlendirilmekte 

ve birçok ülkede turizm endüstrisine önemli bir katkı sağladığı 

belirtilmektedir. Ayrıca, çevre dostu bir turizm seçeneği olarak da 

kabul edildiği, çünkü su altı doğal alanların korunmasına yardımcı 

olduğu ve ziyaretçilerin doğaya daha az zararlı etkisi olduğu ifade 

edilmiştir (Buckley, 2010). 
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Atlı Doğa Yürüyüşü 

Atlı doğa yürüyüş turizmi, atlarla yapılan doğa yürüyüşleriyle 

yapılan bir turizm türü olarak tanımlanmaktadır. Bu tür turizm, 

doğanın ortasında at üzerinde keyifli bir gezinti yapmak isteyenler 

için ideal olarak değerlendirilebilmektedir. Atlı doğa yürüyüş 

turizminin, genellikle kırsal alanlarda yapıldığı ve atlarla yapılan bu 

gezilerin, sırt çantaları, çadırlar ve diğer kamp malzemeleri taşıyan 

gruplar tarafından gerçekleştirildiği ifade edilmektedir. Atların, 

doğal alanlarda yürüyüş yapmanın yanı sıra zorlu arazilerde 

tırmanma ve diğer engelleri aşmak için de kullanıldığı 

belirtilmektedir (Notzke, 2012). 

Atlı doğa yürüyüş turizminin, ekoturizm olarak da kabul 

edildiği ifade edilmektedir, sebebinin ziyaretçiler doğal alanlarda 

atlarla seyahat ederken çevrenin korunmasına yardımcı olduğu 

söylenmektedir. Ayrıca, atların bakımı ve beslenmesinin de yerel 

halka ekonomik fayda sağlayacağı düşünülmektedir (Ollenburg, 

2005). 

Sportif Olta Balıkçılığı 

Sportif olta balıkçılığı genellikle balıkçılık kuralları ve 

yönetmelikleri doğrultusunda yapılan bir ekoturizm etkinliği olarak 

tanımlanmaktadır. Sportif olta balıkçılığı turizmi ise balık tutmayı 

seven kişilerin balıkçılık için seyahat ettiği bir turizm türü olarak 

tanımlanmaktadır. Sportif olta balıkçılığı turizmi, tatilcilerin balık 

avlama becerilerini geliştirmelerine ve farklı balık türleriyle 

tanışmalarına olanak tanımanın yanı sıra turistlerin, yerel balıkçılık 

kültürüne ve yöresel yemeklere de aşina olabilmesini sağladığı ifade 

edilmektedir. Sportif olta balıkçılığı turizminin çevresel etkileri de 

dikkate alınmalıdır. Doğru yönetilmediğinde, bu tür turizmin, doğal 

yaşam alanlarına zarar verebildiği ve balık popülasyonları üzerinde 

olumsuz etkileri olabildiği düşünülmektedir (Stansland, 2014). 
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Treking ve Hiking  

Trekking ve hiking turizmi, doğa yürüyüşü yaparak doğal 

alanlarda trekking veya hiking aktiviteleri yapmayı içeren bir turizm 

türü olarak tanımlanmaktadır. Trekking, doğal yollar ve patikalar 

boyunca yürümeyi içeren bir etkinlik olarak ifade edilmektedir. Bu 

tür aktiviteler genellikle dağlık alanlarda yapılır ve sık sık kamp 

yapma ve doğal manzaraların tadını çıkarma fırsatı sunar. Trekking, 

doğa yürüyüşü yapmayı sevenler için popüler bir etkinlik ve sağlıklı 

bir yaşam tarzının bir parçası olarak belirtilmektedir. Hiking ise, 

daha düz yollarda ve doğal yollarda yürümeyi içeren bir etkinlik 

olarak tanımlanmaktadır. Bu tür yürüyüşler genellikle dağlarda 

yapılmaz ve günübirlik faaliyetler olarak düzenlenir. Hiking, doğa 

yürüyüşüne yeni başlayanlar için uygun bir etkinliktir ve sağlıklı 

yaşam tarzının bir parçası olarak da kabul edildiği bilinmektedir. 

Trekking ve hiking turizmi, dünyanın birçok yerinde mevcuttur. 

Tatilciler, doğal güzelliklerin tadını çıkarmak ve macera dolu bir tatil 

yapmak için çeşitli yerlere seyahat etmektedir (Ingram & Durst, 

1989). 

Av Turizmi 

Av turizmi, insanların avcılık faaliyetlerini turizm amaçlı 

olarak gerçekleştirdiği bir ekoturizm türü olarak tanılanmaktadır. 

Başka bir tanımda ise insanların çeşitli gereksinimlerine cevap veren 

bir turizm çeşidi olarak belirtilmektedir (Ulusoy, 2016). Bu turizm 

türü, genellikle av yapmak için yabancı ülkelere veya farklı 

bölgelere seyahat etmeyi içermektedir. Av turizminin, insanların 

doğal ortamda vahşi yaşamı deneyimlemelerini sağladığı ifade 

edilmektedir. Bu turizm türünün, avlanmayı sevenlerin ilgisini 

çekmek ve onlara farklı avlanma deneyimleri sunmakla birlikte 

turizm sektörüne de ekonomik faydalar sağladığı ve yerel avcılık 

endüstrilerini destekleyerek ekonomik kalkınmaya katkıda 

bulunduğu düşünülmektedir (Bauer & Herr, 2004).  
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Kamp Karavan Turizmi 

Kamp karavan turizmi, insanların karavan veya kamyonet 

benzeri araçlarla seyahat ederek kamp yapmayı içeren bir turizm 

türü olarak tanımlanmaktadır. Bu turizm türü, özellikle doğal 

alanlarda kamp yapmak isteyenler için popüler bir seçenektir. Kamp 

ve karavan turizmi iki farklı ekoturizm türü olsa da bu iki kavram 

birlikte tek bir turizm çeşidi olarak ifade edilmektedir. Çünkü kamp 

alanları olmadan karavan, karavan turizmi olmadan da kamp 

bölgeleri tek başlarına değerlendirilemeyeceği sebebinden bu iki 

kavram birbirinin tamamlayıcısı olarak kabul edilmektedir (Şenol, 

2011). 

Yayla Turizmi 

Yaylalar, yaz aylarının sıcağında bile serin olabilen havası, 

doğal güzellikleri, çeşitli akarsuları ve kaynak sularıyla temiz 

havanın bolca olmasından kaynaklı kültürümüzde önemli bir yer 

tuttuğu ifade edilmektedir. Çeşitli yaban hayvanlarının varlığı, 

meyve ve bitki çeşitliliği ve çeşitli aktiviteleri ile turistleri çektiği 

bilinmektedir. Kentlerdeki nüfusun artmasıyla birlikte çeşitli 

sorunlar ortaya çıkmaktadır. Gürültü ve ses kirliliği, hava kirliliği, 

artan trafik sorunları, doğal alanların azalması gibi faktörler ortaya 

çıktıkça insanların bu olumsuzluklardan kaçıp doğal yaşam 

alanlarına yöneldikleri bilinmektedir. Yaylalar doğal güzellikleri ile 

turistlerin ilgi merkezi olmaktadırlar. 

Ekoturizm Destinasyonları 

Ekoturizmin en önemli unsurlarının başında destinasyonların 

özellikleri gelmektedir. Ekoturizm destinasyonlarının benzer 

niteliklere sahip olması rekabet açısından turizm içerisindeki en 

önemli sorunlardan biri olarak ifade edilmektedir. Bu nedenle, 

turizm yöneticileri tarafından sürekli olarak yeni ekoturizm 

destinasyonları ortaya konulmaya çalışılmakta ve bu 

destinasyonlarda farklı turizm çeşitlerinin turistlere sunumuna çaba 

harcanmaktadır. Yoğun rekabet şartları altında ekoturizm 

destinasyonlarının yeni turizm çeşitleri ile farklılaştırılması, 
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turizmin ekoturizm kapsamında en önemli işlevlerinden biri olarak 

gösterilmektedir.  

Destinasyonların Özellikleri 

Murphy ve diğerleri (2000) destinasyonu, ziyaretçileri fiziksel 

sınırların ötesine çekebilen çeşitli hizmetlerin ve ürünlerin bir 

bileşeni olarak tanımlamıştır. Peng ve Cho'ya (2000) göre 

destinasyon, turistlerin normal yaşam ortamları dışındaki 

ihtiyaçlarını ve taleplerini karşılamayı amaçlayan bir bölge için 

hedeflenen bir alan veya üründür. Destinasyonun tanımı yapılırken 

farklı yöntemler ve unsurlar ele alınarak da yapılmıştır. Destinasyon 

kavramı ile birçok çeşitli tanım bulunmaktadır. Kısaca tanımlamak 

gerekirse, gidilecek turizm amaçlı bölge veya alanlar olarak ifade 

etmek, yanlış bir çıkarım olmayacaktır. 

Konum cazibesi: Konumlar bir hedefin önemli bir yönüdür ve 

genellikle turistlerin ziyaret etmesi için birincil motivasyon görevi 

görür. Bunlar doğal (örneğin plajlar, dağlar, parklar, iklim), inşa 

edilmiş (örn. Eyfel Kulesi, tarihi anıtlar, konferans merkezleri ve 

spor alanları gibi ikonik yapılar) veya kültürel (örn. Müzeler, 

tiyatrolar, sanat galerileri ve kültürel olaylar). Kamusal alanda doğal 

parklar veya tarihi siteler gibi cazibe merkezleri mevcut olabilir veya 

kültürel veya miras alanları gibi topluluk temelli cazibe merkezleri 

ve hizmetler olabilir. Ek olarak, benzersizlik ve duygusal veya 

deneyimsel tetikleyiciler gibi somut olmayan faktörler, turistleri 

destinasyonlara çekmede rol oynamaktadır. 

Olanaklar: Olanaklar, ziyaretçilerin kaldıkları süre boyunca 

deneyimini geliştiren çeşitli hizmet ve tesislere atıfta bulunur. Toplu 

taşıma, kamu hizmetleri ve yollar gibi temel altyapıyı ve konaklama, 

eğlence tesisleri, rehberler, operatörler ve yemek ve alışveriş 

seçenekleri gibi çeşitli ziyaretçi odaklı hizmetleri kapsarlar. Birlikte, 

bu olanaklar bir hedefin genel çekiciliğini ve rekabet gücünü 

şekillendirmede kritik bir rol oynamaktadır. 

Erişilebilirlik: Erişilebilirlik, bir hedefin çekiciliğini 

değerlendirirken dikkate alınması gereken önemli bir faktördür. 
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Hedef, yol, hava, ray veya deniz yoluyla iyi ulaşım bağlantılarına 

sahip geniş bir kitleye kolayca erişilebilir olmalıdır. Ziyaretçiler 

geldikten sonra, net talimatlar ve verimli ulaşım seçenekleri ile varış 

noktasında kolaylıkla hareket edebilmelidirler. Hedefe erişim 

kolaylığını etkileyebilecek vizeler veya özel giriş koşulları gibi giriş 

gereksinimlerini dikkate almak da önemlidir. 

İmaj: Bir destinasyonun imajı, ziyaretçileri çekmek için kritik 

bir faktördür. Bir varış noktasının iyi bir cazibe merkezi ve olanak 

yelpazesine sahip olsa bile, farkında değillerse potansiyel 

ziyaretçileri çekmeyebilir. Bu nedenle, hedefin benzersiz karakterini 

veya görüntüsünü pazarlama ve markalaşma, seyahat medyası ve 

reklamcılık gibi çeşitli yollarla tanıtmak önemlidir. Hedefin imajı, 

manzaraları, sahneleri, çevresel kalitesi, güvenlik, hizmet seviyeleri 

ve halkının dostluğu gibi faktörleri kapsar ve bunların hepsi 

potansiyel ziyaretçilerin zihninde olumlu bir izlenim yaratmaya 

katkıda bulunmaktadır. 

İnsan Kaynakları: Turizm emek yoğun bir endüstridir ve 

ziyaretçiler ve yerel topluluklar arasındaki etkileşim, turizm 

deneyiminin önemli bir yönüdür. Ziyaretçiler için olumlu bir 

deneyim sağlamak için iyi eğitimli bir turizm işgücü esastır. Ayrıca, 

turizm büyümesi ile ilişkili faydalar ve sorumlulukların farkında 

olan vatandaşlar, bir hedefin başarısına katkıda bulunabilir. Hedef 

stratejiye uygun olarak insan kaynaklarını yönetmek sürdürülebilir 

turizm gelişimi için çok önemlidir. 

Fiyat: Turizm ürünleri ve hizmetlerinin fiyatlandırılması, 

hedefin diğer destinasyonlara kıyasla rekabet gücünün önemli bir 

yönüdür. Fiyatlandırma faktörleri, hedefe ve hedefe ulaşım 

maliyetinin yanı sıra hedefteki konaklama, cazibe merkezleri, 

yiyecek ve tur hizmetlerinin maliyetini içerir. Turistin kararı, döviz 

kurları gibi diğer ekonomik faktörlerden de etkilenebilmektedir. 

Dünyada Ekoturizm Destinasyonları 

Destinasyonların ekoturizm odaklı olarak son otuz yıl 

içerisinde dünya genelinde farklılaştığı ve özelliklerinin ön plana 
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çıkarıldığı görülmektedir. Bu kapsamda, aşağıda bazı ülkelerin 

ekoturizm destinasyonları ve özellikleri sunulmaktadır. Türkiye, son 

yıllarda yaptığı yatırım ve teşvikler ile ekoturizm alanında gelişme 

gösteren ülkeler arasında gelmektedir. İlk olarak dünya genelinde 

ekoturizm destinasyonları ele alınacak, daha sonra Türkiye’deki 

ekoturizm destinasyonları ele alınacaktır. 

Avustralya 

Avustralya, bugün dünyanın en popüler ekoturizm 

merkezlerinden biri konumunda. 1994 yılında, dünya genelinde 

doğal alanlara olan ilginin artmasıyla birlikte, Avustralya ilk milli 

ekoturizm planını uygulamaya koymuştur. Turizm, Avustralya 

ekonomisi için önemli bir kaynak olup, 1983-1993 yılları arasında, 

yılda %12'lik bir büyüme oranı ile 944.000'den 3 milyona çıkan 

uluslararası turist sayısıyla birlikte, ekoturizm sayesinde 130.000 

kişiye istihdam sağlanmış ve 10,6 milyar dolarlık bir gelir elde 

edildiği belirtilmiştir. Avustralya'nın Dünya Mirası listesinde yer 

alan ve 345.950 km2'lik alana yayılan Great Barrier Reef Marine 

Park, yılda 1,6 milyon turist tarafından ziyaret edilmekte ve sadece 

bu turistlerden 1 milyar Avustralya doları (988 milyon ABD doları) 

gelir elde edilmektedir (Demir ve Çevirgen, 2006). 

Avustralya'da bazı milli parklar ve kamu arazileri, Avrupalı 

sömürgecilerin gelişiyle topraklarını kaybeden geleneksel toprak 

sahiplerine ait olduğu belirtilmekte ve bu toprak sahiplerinin, bu 

topraklar üzerinde bir dereceye kadar kontrol aradıkları ifade 

edilmektedir. Ekoturizm, Kuzey Bölgesi'nde teşvik edilmektedir, 

ancak birçok Aborijin grubunun, turistlerle temasın Aborijin 

kültürünün değerini düşürebileceğinden ve bazı topluluklarda daha 

fazla sosyal bozulmaya yol açabileceğinden endişe duyulduğu ifade 

edilmektedir (Wilson vd., 2008). 

Avustralya'da turizm, istihdam yaratmanın ve ekonomik 

büyümeyi yönlendirmenin bir yolu olarak yoğun bir şekilde 

tanıtılıyor ve ekoturizm, doğaya dayalı turizm ürünlerinin 

geliştirilmesi için kilit bir pazar segmenti olarak tanımlanıyor. 
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Madencilik, otlatma veya kereste kesme gibi seçenekler 

yasaklanmıştır (Hall, 1993). 

Yeni Zelanda 

Güney Pasifik'teki bir ülke olan Yeni Zelanda, son kırk yılda 

uluslararası turistlerin ülkeyi tercih etmesinde önemli gelişmeler 

gösterdiği görülmektedir. Bu durumun en önemli turizm 

destinasyonlarından çoğunun ekoturizm destinasyonları olduğu 

bilinmektedir. Yeni Zelanda’nın hem iç hem de uluslararası 

pazarlarda doğaya dayalı ve mirasa yönelik turizmi teşvik etmeye 

büyük önem verdiği ifade edilmektedir. Buna rağmen, Yeni Zelanda 

Turizm Kurulu'nun Doğal Miras Rehberi'nin 1993 yılı itibariyle bu 

alanda 49 aktif operatörü listelemesi ile son yıllarda ekoturizm ürün 

ve faaliyetlerinin geliştirilmesinde dikkate değer bir artış olduğu 

ifade edilmektedir. Yeni Zelanda'da yerli gezginler arasında 

ekoturizme ve mirasa dayalı faaliyetlere önemli düzeyde ilgi olduğu 

ifade edilmektedir (Pavlovich, 2003). 

Amerika Birleşik Devletleri 

ABD'deki milli parkların, turizm sektöründe en az 300.000 

kişiye istihdam sağladığı düşünülmektedir. Florida Keys bölgesinde 

yapılan dalışların yılda 75 milyon ABD doları gelir sağladığı 

belirtilmektedir (Stronza & Durham, 2008). 

ABD, birçok gezgin için popüler bir destinasyondur. Bununla 

birlikte, turizm kitle turizmi şablonunu takip etme eğilimindedir. 

Ekoturizm için, macera veya doğaya dayalı ürünler sunmaktan daha 

az görülmektedir. Alaska, başlıca macera yeridir ve elbette tüm 

Rocky Dağları zinciri, birçok türde doğa/macera aktivitesi için 

çekici bir yer sağlar. Önemli yerler Colorado, Büyük Kanyon ve 

Wyoming'dir. Humboldt Eyalet Üniversitesi Ekolojik Turizm 

Enstitüsü Direktörüne göre, ABD'de gerçek ekoturizm olarak 

nitelendirilebilecek hiçbir proje olmadığı belirtilmekte, nedenleri ise 

şu şekilde sıralanmaktadır (Sweeney, 2002): 

• ABD'deki pek çok kritik doğal alan kanunla belirlenmiş 

koruma statüsüne sahip olduğu, bu nedenle bu tür alanların 
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ekoturizm yoluyla korunmasını destekleme ihtiyacı Latin 

Amerika'daki kadar büyük olmadığı düşünülmektedir. 

• Korunan alanların bitişiğindeki yerel topluluklara ekonomik 

fayda sağlama ihtiyacı, ABD'de, korumayla ilgili sivil toplum 

kuruluşlarının (STK'lar) ekoturizmi sürdürülebilir bir 

alternatif olarak benimsediği ve hükümetlerin ekonomiyi 

sürdürmek için yabancı dolar kazanma fırsatı olarak gördüğü 

az gelişmiş ülkelerdeki kadar kritik olmadığı belirtilmektedir. 

• Batı'daki ekoturistlerin çoğunun Kuzey Amerika'dan olduğu 

ve daha sıcak, alt-tropikal veya tropikal ortamların cazibesi 

özellikle kış aylarında ABD veya Kanada destinasyonlarından 

daha çekici olduğu düşünülmektedir. 

• ABD'de ekoturizm üzerindeki çok sayıda kısıtlama 

(operatörler için pahalı sorumluluk sigortası gereklilikleri; 

federal veya eyalet topraklarındaki turlar için izinler, tarım, 

kereste, doğal kaynaklar vb. için imarlı alanlarda konaklama 

ve yemek hizmetine ilişkin arazi kullanım kısıtlamaları) 

olduğu ifade edilmektedir. 

Kosta Rika 

Kosta Rika, sürdürülebilir şekilde uygulanan ekoturizm 

faaliyetlerinin az sayıdaki örneklerinden biri olmakla birlikte, öncü 

ekoturizm destinasyonlarından biri olduğu belirtilmektedir. 1964 

yılında 64.000 kişi tarafından ziyaret edildiği belirtilen Kosta Rika, 

1995 yılında 792.000 ziyaretçi ağırladığı ve turizm gelirleri 10 

milyon dolardan 661 milyon dolara yükseldiğim ifade edilmektedir. 

Ülkenin GSYİH'sinde en büyük paya sahip olan sektörün ise 

ekoturizm olduğu ifade edilmektedir. Kosta Rika'da Ulusal 

Ekoturizm Sertifikasyon Programı uygulandığı belirtilmekte ve 

ülkede sürdürülebilir turizm konusunda çeşitli çalışmalar 

yürütüldüğü ifade edilmektedir (Demir & Çevirgen, 2006). 

Diğer yandan Kosta Rika, koruma altındaki alanların dışında 

yüksek oranda ormansızlaşmaya sahip olduğu düşünülmektedir. Çok 

sayıda yayın, Kosta Rika Devlet Başkanı Jose Maria Figueres 

tarafından 1994 yılında dört yıllık görev süresinin başında başlatılan 
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sürdürülebilir kalkınma girişimlerini ekoturizm için bir nimet olarak 

tanımlamıştır. Marshall, Kosta Rika'da ekoturizmin pazarlanmasının 

yerel topluluklar ve doğal çevre ile bütünleşmiş küçük ölçekli, yerel 

olarak sahip olunan localar ve otellere gömülü oldukça başarılı bir 

turizm endüstrisi bulunduğunu ifade etmektedir. Güçlü hükümet 

desteği ve doğal olarak çekici bir ekosistemde etkili bir yerel 

topluluk, başarılı bir ekoturizm endüstrisi için potansiyel sağlayan 

faktör olarak değerlendirilmektedir (Courvisanos & Jain, 2006). 

Kamboçya 

Kamboçya’nın ekoturizm için yüksek bir potansiyele sahip 

olduğu düşünülmektedir. Angkor Tapınağı’nın kompleksi ve milli 

parklar en yüksek turizm değerine sahip olduğu düşünülmekte ve 

bunu kıyı boyunca uzanan doğal alanlar izlediği de belirtilmektedir. 

Tonle Sap Gölü bölgesindeki potansiyel ekoturizm alanları arasında 

PrekToal, KampongKleang, BoeungTouleChhmar, Stoeung Sen ve 

Kratie Eyaleti ile Sambor Bölgesi arasındaki Mekong Nehri boyunca 

uzanan alan yer aldığı belirtilmektedir. Ekoturizm, turistlerin 

katıldığı faaliyetlere bağlı olarak yoğun ve yarı yoğun pazarlara 

ayrılabilir. Yoğun aktiviteler arasında doğa çalışması, orman 

yürüyüşü, orman turu, kuş gözlemciliği, mağara keşfi, mercan 

gözlemi, rafting, kano ve kamp yer alabilir. Yarı-yoğun faaliyetler 

arasında astronomik çalışma, dağa tırmanma, dağ bisikleti, safari 

turu ve balık tutma yer alır. Hükümet, ulusal bir ekoturizm politikası 

geliştirmeyi taahhüt etmeli ve özel sektörün bu politikanın 

geliştirilmesine katılımını teşvik etmelidir. Ekoturizmin başarısı 

çevre kalitesine bağlı olduğundan ve çevrenin korunması için güçlü 

bir teşvik olduğundan, ekoturizm sulak alan yönetimine olası bir 

yaklaşım sunduğu düşünülmektedir (Siphan, 2004). 

Norveç 

Norveç’in ekoturizm sertifikasyon programı uygulayan 

ülkelerden biri olduğu ve projenin finansmanını devletin karşıladığı 

belirtilmektedir. Ekolojik harikalarıyla tanınan bir ülke olan 

Norveç’in ekoturizm için hem fırsatlar hem de zorluklar vardır. 

Norveç'in bakir manzaraları ve çarpıcı manzaraları turistler için 
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kesinlikle çekici olsa da çevreyi korumak ve ziyaretçi çekmek her 

zaman uyumlu değildir. Norveç'te ekoturizmin temel zorluklarından 

birinin, milli parklar ve doğa rezervleri dahil olmak üzere ekolojik 

açıdan önemli alanları ziyaret etme talebini karşılamak ile bu aynı 

alanları gelecek nesiller için korumak arasında bir denge kurmaktır 

(Karlsen, 2015). 

Ekoturizm, çevre ve yerel topluluklar üzerinde minimum 

etkiye sahip olan bir turizm türü olarak tanımlanmaktadır. 

Ekoturizmin, koruma çabaları için farkındalık ve destek yaratırken 

yerel bölgelerin ekonomisini canlandırma potansiyeline sahiptir. 

İskandinavya'da İsveç, Norveç gibi diğer ülkeler için bir model 

oluşturan Fulufjället Milli Parkı ile sürdürülebilir turizm gelişiminde 

başı çektiği, bununla birlikte, doğa turizmi zaten Norveç'teki turistler 

için önemli bir çekim alanı olsa da ekoturizm kavramını ve ülkedeki 

gelişimini geliştirmeye hala ihtiyaç olduğu ifade edilmektedir. 

Sonuç olarak ekoturizmin, Norveç gibi zengin bir doğal mirasa sahip 

ülkelerin ekonomisini güçlendirme potansiyeline sahip olduğu 

belirtilmektedir (Viken, 2006). 

Ekvador 

1980'lerden bu yana ziyaretçi sayısı hızla artan Galapagos 

Adaları’nın, günümüzde yılda 60.000 ziyaretçiye ev sahipliği yaptığı 

belirtilmektedir. Belize'e gelen turistlerin %49,4'ü Maya alanlarını, 

%12,8'i ise parkları ve koruma alanlarını ziyaret ederken, turistler 

Belize'e manzaranın güzelliğini izleme, doğal alanlarda bulunma ve 

vahşi yaşamı gözlemleme amacıyla geldikleri bilinmektedir. Cayes 

ve Barrier kayalıklarının ise ziyaretçilerin %87'si tarafından ziyaret 

edilmektedir (Montoya vd., 2020). Ekvador'daki ekoturizm 

endüstrisinin, vahşi yaşam meraklıları için popüler bir destinasyon 

olan Galapagos Adaları da dahil olmak üzere ülkenin eşsiz doğal 

ortamlarının keşfedilmesine odaklanması gerektiğini belirtmektedir 

(Sheppard, 2021). 
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Peru 

Peru'da turizm, yalnızca 2019'da dört milyondan fazla 

uluslararası ziyaretçiyle son yıllarda önemli bir büyüme yaşadığı 

ifade dilmektedir. Peru'nun UNESCO Dünya Mirası Alanları 

popüler destinasyonlar olsa da keşfedilecek daha az bilinen ama aynı 

derecede büyüleyici yerlerin de olduğu bilinmektedir (Stronza & 

Pegas, 2008). Brack ve Mendiola'ya (2004) göre, özel ekolojik 

koşullara sahip alanlar olarak tanımlanmaktadırlar. Sonuç olarak, 

kıyı tepelerinin, zengin ekosistemlerine dayalı hizmetler sunan 

popüler bir turizm merkezi haline geldiği ve bu hizmetlerin, 

ziyaretçilerin sadece boş zamanlarını değerlendirmelerine izin 

vermeyen, aynı zamanda çevrenin korunmasına yönelik çabaları da 

destekleyen ekoturizm ilkeleri kullanılarak yönetildiği ifade 

edilmektedir (Boniface & Cooper, 2005). 

Kenya 

Kenya'nın vahşi yaşam turizmi endüstrisinin, gelişmekte olan 

dünyadaki en başarılı endüstrilerden biri olduğu bilinmektedir.  

Kenya'da ekoturizmin sürdürülebilirliğini sağlamak için ekoturizm 

destinasyonlarını belirlemenin çok önemli olduğu ifade edilmektedir 

(Southgate, 2006). 

Kenya'daki Amboseli Ulusal Parkı ve Masai Mara Ulusal 

Koruma Alanı olmak üzere iki alan en çok bilinen alanlardan olduğu 

belirtilmektedir. Parkta 387 kuş, sürüngen ve amfibi türü 

kaydedilmiştir. 320 kilometrekarelik bir alanı kaplayan Masai Mara, 

Kenya'daki en popüler av rezervi olarak bilinmektedir. Temmuz'dan 

Ekim'e kadar Masai Maranın, geniş otlakları dolduran birçok 

mevsimlik ziyaretçiyle en yoğun sezonu yaşadığı ifade edilmektedir 

(Okech & Bob, 2009). Kenya Vahşi Yaşam Hizmeti, turizmin 

%80'inin vahşi yaşam sayesinde geliştiğini ve turizm endüstrisinin 

ülkenin döviz kazancının üçte birini oluşturduğunu tahmin 

etmektedir. Kenya'yı ziyaret eden turistlerin %85'i doğal yaşamın 

korunması gerektiğine inandıklarını ifade etmektedir (Baka, 2013). 
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Fransa 

Fransız Ekoturizm Derneği (AFE), 2005 yılında Fransa'da hem 

turizm operatörleri hem de halk içinde ekoturizm kavramını 

tanıtmak için kurulduğu ifade edilmektedir. AFE’nin ekoturizm 

projelerini ve sürdürülebilir turizmle bağlantılı bölgesel stratejilerin 

geliştirilmesini desteklediği belirtilmektedir. AFE dünya çapında en 

iyi Ekoturizm uygulamalarını teşvik etmek için bir "ekoturist 

kitapçığı" da geliştirmektedir. Fransa'da 94.500 adet kırsal otel 

yatağının, 50.000 adet kırsal konutun, 30.000 adet misafir evinin, 

37.000 adet tatil köyünün, 28.000 adet turizm evi ve 308.000 adet 

çadır yerinin, kırsal turizm için hizmet verdiği belirtilmektedir. 

Fransa dünyadaki ilk turizm destinasyonu olarak ifade edilmektedir 

(Corne, 2015). 

Almanya 

Almanya, Avrupa'da turistlerin ilgisini çeken zengin doğal tatil 

beldeleri, turistik alanlar, şehir merkezleri, kültürel etkinlikleri ve 

diğer turistik cazibe merkezleriyle öne çıkan bir ülke olarak 

değerlendirilmektedir. Turizm sektörünün, Almanya'nın tarihi 

başarılarını, mirasını, kültürünü ve ekonomik ilerlemesini sergileyen 

bir alan olarak önemli bir öncelik haline geldiği düşünülmektedir 

(Strasdas, 2019). Almanya, 2019'da 200 milyondan fazla 

ziyaretçiyle dünyanın en çok ziyaret edilen sekizinci ülkesi olduğu 

belirtilen ve Almanların %30'u kendi ülkelerinde seyahat ettiği 

belirtilmektedir (Strasdas, 2019).  

Almanya, başarılarını, kültürünü ve ekonomik gelişimini 

sergilemek için devlet desteği alan gelişen bir turizm endüstrisi ile 

Avrupa'da müreffeh bir ülke olarak değerlendirilmektedir. Sektörün, 

2019'da Almanya GSYİH'sına 43 milyar avro katkıda bulunan 

uluslararası ve yurt içi seyahat ve turizm ile hem yerel bölgeler hem 

de merkezi hükümet için önemli gelirler sağladığı düşünülmektedir 

(Riaz, 2022). 
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Türkiye’de Ekoturizm Durumu 

Türkiye, zengin doğal ve kültürel kaynakları ile turizm 

potansiyeli yüksek bir ülkedir. Dört mevsim yaşanabilen bir iklimi 

ve üç tarafının denizlerle çevrilmiş olması, 8.000 km'lik sahil şeridi 

ile de bu potansiyeli arttırmaktadır. Türkiye, deniz turizmi ile ön 

planda olmakla birlikte, dünyada genel yaklaşım sürdürülebilir 

turizm perspektifine paralel bir şekilde alternatif turizm türlerine dair 

talep artmıştır. Bu nedenle, ülkemizde de farklı turizm türleri için 

arayışlar başlamış ve turizmin dört mevsime yayılması ve tüm 

Türkiye'ye yayılması hedeflenmiştir. Türkiye'nin dağları, yaylaları, 

mağaraları, akarsuları, gölleri, denizleri ve termal kaynakları gibi 

zengin doğal kaynakları, ekoturizm açısından da önemli bir 

potansiyel sunmaktadır (Kahraman & Türkay, 2012).  

Tarım ve Orman Bakanlığı Doğa Koruma ve Milli Parklar 

Genel Müdürlüğü'nün (2020) verilerine göre, Türkiye'de 44 Milli 

Park, 247 Tabiat Parkı, 30 Tabiatı Koruma Alanı, 116 Tabiat Anıtı 

ve 82 Yaban Hayatı Geliştirme Sahası bulunmaktadır. Toplam 

korunan alan sayısı ise 1.632'dir. Bu alanlar, doğal yaşamın 

korunması, sürdürülebilir turizm faaliyetleri ve doğaseverler için 

harika fırsatlar sunmaktadır. Türkiye'de turizmin sürdürülebilirliği 

ve çeşitlendirilmesi amacıyla Kültür ve Turizm Bakanlığı 

liderliğinde birçok proje hayata geçirilmiştir. Bu projeler arasında, 

kitle turizmi nedeniyle kıyı bölgelerinde yaşanan baskının 

azaltılması, turizmin sosyoekonomik faydalarının ülkenin az 

gelişmiş bölgelerine de taşınabilmesi ve pek çok bölgenin turizme 

kazandırılması hedeflenmektedir. Ekoturizm ile ilişkili projeler 

arasında şunlar yer almaktadır: Yayla Turizmi Projesi, Milli Parklar 

ve Çevre Eğitimi Projesi, Dağ-Doğa Yürüyüşü Projesi, Akarsu 

Turizmi Çalışmaları, Atlı Doğa Yürüyüşü Projesi, Yeşil Küre 21 

Programı, Yeşil Yıldız Projesi, Mavi Bayrak Projesi, Akdeniz-Ege 

Turizm Altyapısı Kıyı Yönetimi (ATAK) Projesi, Belek Yönetim 

Planı, Beyaz Yıldız Programı, Yeşil Anahtar Programı, Ekodiyalog 

Projesi, GAP Ekoturizm Koridoru, Yeşil Yol Projesi vb. Bu projeler, 

özellikle ekoturizm çerçevesinde çalışmalar yapmakta ve doğal 

zenginliklerin korunmasını amaçlamaktadır. Ayrıca, çevre dostu 
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kuruluş belgesi verme, çevresel altyapı çalışmalarını içeren ve çevre 

kirliliğinin azaltılmasını hedefleyen projeler de mevcuttur (Deviren 

& Yıldız, 2016). 

Türkiye’deki en önemli ve bilinen ekoturizm destinasyonları 

olarak aşağıda belirtilen destinasyonlar gösterilmektedir: 

• Uludağ (Bursa) 

• Yanıklar Köyü (Fethiye) 

• Sapanca (Sakarya) 

• Beyazsu (Mardin) 

• Çamlıyayla Baştepe (Mersin) 

• Karaçay Şelalesi (Osmaniye) 

• Eskişehir (Eskişehir) 

• Hıdırnebi Yaylası Ekoturizm Yolu (Trabzon) 

• Ambar Vadisi (Diyarbakır) 

• Oylat (Bursa) 

• Çandır (Muğla) 

• Antik Dara (Mardin) 

• Termal (Yalova) 

• Kavakarası Sığla (Muğla) 

• Çoruh (Artvin) 

• Alanya Sapadere (Antalya) 

• Domaniç Göç Yolu (Kütahya) 

• Kalkım (Çanakkale) 

• Çameli (Denizli) 

• Meydan Yaylası (Adana) 

• Seben Taşlıyayla Göleti (Bolu) 

• Abdurrahman Gazi (Erzurum) 

• Kartepe (Kocaeli) 

• Munzur Dağları (Tunceli) 

• Yenice Ormanları (Karabük) 

• Beydağları Sahil Milli Parkı (İzmir) 

• İğneada Longoz Ormanları (Kırklareli) 

• Ayder Yaylası (Rize) 
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• Soğuksu Milli Parkı (Bolu) 

• Murat Dağı Milli Parkı (Bitlis) 

• Saklıkent Kanyonu (Antalya) 

• Kızılcahamam Termal Ekoturizm Alanı (Ankara) 

• Aydos Ormanları (İstanbul) 

• Beşparmak Dağları (Antalya) 

• Uzungöl (Trabzon) 

• Peribacaları Milli Parkı Ekoturizm Alanı (Nevşehir) 

• Çambaşı Yaylası (Ordu) 

• Tortum Şelalesi Bölgesi (Erzurum) 

• Kulakkaya Yaylası (Giresun) 

Sonuç  

Ekoturizmin özelliklerinin günümüz turist tercihlerinde ön 

plana çıkması nedeni ile ekoturizme konu olan tüm özelliklerin 

araştırılması gerekmektedir. Bu kapsamda, çalışmada ekoturizm 

destinasyonları ve ekoturizm çeşitlerine yer verilmiş ve ekoturizmin 

özellikleri ortaya konulmaya çalışılmıştır. Çalışma, ekoturizmin 

öneminin algılanması ve sürdürülebilirliği amacı ile hazırlanmış, 

sunulan bilgilerin ekoturizmin daha iyi anlaşılması için yararlı 

olacağı düşünülmüştür. Turizm sektöründe yeni arayışlar içerisinde 

yer alan ekoturizm dünya genelinde önemli bir turizm çeşidi olarak 

yıllardır benimsenmiş durumdadır. Ancak, Türkiye’de özellikle son 

yirmi yıl ile birlikte öne çıkan ekoturizm, günümüzde yatırımları ve 

teşvikleri ile önemli turizm çeşitleri arasında sayılmaktadır. 

Çalışma önerileri arasında ekoturizmin detaylı olarak 

eğitimlerde gösterilmesi ve bilimsel çalışmalarda konu edilmesi ilk 

sırada yer almaktadır. Bu durumun en önemli nedeni, insanların 

küçük yaştan itibaren bilinç düzeyinin artırılması ile bazı konuların 

pekişebileceğidir. Bu nedenle, eğitimler içerisinde öncelikle doğa ve 

hayvan sevgisinin aşılanarak, ekoturizm ile ilişkili bir şekilde en geç 

lise düzeyindeki öğrencilere öğretilmesi uygun olacaktır.  

Ekoturizm konusunda yapılan çalışmaların betimsel içerik 

analizi yardımı ile ortaya konması gerekmektedir. Betimsel içerik 
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analizi, bir konu hakkında yapılmış olan çalışmaların yöntem, amaç, 

hedef, yer ve diğer bilgilerinin özetlenmesini içermektedir (Ültay, 

Akyurt & Ültay, 2021). Bu şekilde yapılacak olan çalışmalar ile 

ekoturizm konusunda yapılan çalışmalar özetlenmiş olacak ve 

gelecekte bu konu hakkında çalışma yapacak akademisyenler ile 

araştırmacılara kolaylık sağlanmış olacaktır (Ültay, Balaban & 

Ültay, 2021). Ekoturizm konusundaki çalışmaların 

yaygınlaştırılması ve konunun sürekli gündemde tutulması ile 

ekoturizme olan ilgi ve önem artacaktır. Bilimsel çalışmalar ile 

ekoturizm konusundaki örnekler ele alınabilecek ve gelecekte 

ekoturizme konu olan unsurlar hakkındaki araştırmaların farklı 

destinasyonlarda uygulanmasına imkan tanınmış olacaktır. 

Ekoturizmin sürekli gündemde olması ile de bu turizm çeşidine olan 

talepte artış görülmesi ve insanların ekoturizme bağlı etkenlere özen 

göstermesi durumu söz konusu olabilecektir. 

Çalışma sonucunda hedef alınan temel unsur, ekoturizmin bir 

destinasyon ile ülke ekonomisi için önemini vurgulamakla beraber, 

doğanın ve doğada yaşayan tüm canlı türlerinin korunması ile 

geliştirilmesine olan katkısının ortaya konmasıdır. Bununla birlikte, 

toplumların turizm konusunda bilinçlenmesinin sağlanması, doğaya 

verilecek zararlara karşı tedbirlerin alınmasına katkısı ve insanların 

dünyanın geleceği için çaba harcamasına olan desteğinin algılanması 

hedeflenmektedir. Ekoturizmin sadece bir turizm çeşidi olarak ifade 

edilmesinden çok daha öte bir hedef ve amaç içerdiği görülmektedir. 

Toplumların turizm faaliyetine katılmaları, eğlenmeleri, gezmeleri, 

rahatlamaları ve diğer canlı türlerini görerek, seyahat etmelerinin 

yanı sıra farklı turizm çeşitlerini de yapabilecekleri bir turizm çeşidi 

olarak algılanmasını sağlamak gerekmektedir. Bu nedenle, 

ekoturizm kavramına ve içeriğine yönelik bilimsel çalışmalar ile 

birlikte sivil toplum kuruluşlarının katkıları önem arz etmektedir. 

Ekoturizm bilincinin küçük yaşlardan itibaren tüm toplumlarda yer 

edinmesi için eğitim müfredatlarında yer verilmesi de çalışmanın 

farklı bir önerisi olarak sunulmaktadır. Çalışmanın gelecekte 

yapılacak olan ekoturizm çalışmalarına katkı sunması ve 
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ekoturizmin toplumlar tarafından bilinçli şekilde anlaşılması 

hedeflenmiştir. 
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BÖLÜM II 

 

 

Ekoturizmde Engelsiz Turizm Değerlendirmesi 
 

 

Hakan AKYURT1 

Giriş 

Turizm sektörünün sürekli olarak gelişmesinin temel sebepleri 

başında teknolojik ilerlemeler, bilginin yayılımının hızlanması ve 

ulaşım sektöründeki kolaylıklar başta gelmektedir. Bununla birlikte, 

birçok farklı unsur turizm sektörünün talep yönlü olarak ilerlemesini 

desteklemektedir. Bu durum göz önüne alındığında insanlar 

arasındaki eşitliğin önemli bir konu olduğu, doğuştan ya da daha 

sonra fiziken engelli olan insanların da turizme katılmalarının 

gerekliliği ortaya çıkmıştır. İnsanların tatil ve seyahat etme 

özgürlüklerinin ellerinden alınmasının mümkün olamayacağı 

düşünüldüğünde, turizm sektörünün ve sektörü oluşturan 

paydaşların engelli bireylere yönelik olarak işlevler gerçekleştirmesi 

zorunlu bir durumdur.  

Engelli bireylerin konaklayacakları odaların engellilere 

uygunluğu ve odanın bulunduğu katın önemi oldukça fazladır. 

Konaklanan oteldeki personelin engelli bireyi anlaması ve bu 

doğrultuda yardımcı olması gerekmektedir. Engelliler için yapılacak 

 
1  Doç. Dr., Giresun Üniversitesi, Bulancak KK UYBYO, Turizm İşletmeciliği Bölümü, 

hakan.akyurt@giresun.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6522-684X 
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bu çalışmalar neticesinde hizmet kalitesi artacak ve bireylerin 

ekoturizme katılım oranları da artması söz konusu olacaktır. 

Turizm alanında engelsiz turizme yönelik olarak uygulamalar 

yasalarla ve yatırımlar ile geliştirilmektedir. Ekoturizm ise doğal 

alanlar ve aktiviteler ile turizm sektörü içerisinde son yıllarda gelişen 

bir turizm çeşidi olarak bilinmektedir. Ekoturizm destinasyonlarının 

yapısal surumu ve içerdiği aktivitelerin doğaya yönelik olması 

nedeni ile engelsiz turizme yönelik olarak yatırımlar diğer turizm 

çeşitlerine göre daha güç olabilmektedir. Konaklama tesislerinde bu 

durum çok zor olmamakla birlikte, ekoturizm destinasyonlarında 

yapılacak aktivitelerin niteliğinden dolayı engelli bireylere göre bu 

aktiviteleri düzenlemek çaba ve yatırım istemektedir. Ancak, son 

yıllarda görülmektedir ki, ekoturizme yönelik konu olan 

aktivitelerinde engelsiz turizm açısından önemli gelişmelere sahne 

olduğu gerçeğidir. Ekoturizm destinasyonlarındaki otellerin ve diğer 

konaklama tesislerinin, doğal yapıları ne olursa olsun engelli 

insanlar için odalar düzenlediği ve de çeşitli yatırımlar yaptığı 

görülmektedir. 

Engellilerin turizm sektörünün olanaklarından faydalanması 

için ekonomik güç ve yanında bir refakatçi bulunması 

gerekmektedir. Ekonomik gücü yüksek olan ülkelerin engelli 

bireylere turizme katılmaları amacıyla destek sağlanmaktadır.  

Türkiye’de devlet tarafından engelli bireylere yönelik maddi ve 

manevi destekler sağlanmakta, tedavi ve refakatçi imkanları 

arttırılarak engelli bireylere verilen önem artmaktadır. Engelli 

insanların sayısı dünya genelinde artmakta ve sağlıklı bireyler gibi 

hayatlarını sürdürmeleri için gerekli düzenlemeler yapılmaktadır 

(Tellioğlu & Şimşek, 2016). 

Engelsiz turizm, sadece turizmi ilgilendiren basit bir konu 

olarak değil, tüm insanların eşit şartlarda tatil ve seyahat yapmaları 

açısından değerlendirilmesi gereken önemli bir konu olarak 

görülmelidir. Bu kapsamda, çalışmada engelsiz turizmin literatür 

bilgilerine yer verilerek, ekoturizm destinasyonları ve özelliklerine 

değinilmiş ve ekoturizm kapsamında engelsiz turizm için neler 

yapılması gerektiğinin ortaya konulmasına çaba harcanmıştır. 
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Engelsiz turizmin, turizm diğer alanlarında olduğu gibi ekoturizm 

destinasyonlarında nasıl geliştirilebileceği ve engelli bireyler için 

gereken şartların altı çizilmeye çalışılmıştır. Ekoturizm ve engelsiz 

turizme dikkat çekmek, konunun daha iyi anlaşılmasını sağlamak ve 

ekoturizm yöneticilerinin algılamalarında yer edinmek amacı ile bu 

çalışma sunulmuştur. 

Engelli Kavramı ve Özellikleri 

Engelli veya engellilik, insanların doğum öncesi, doğum 

anında ve doğumdan sonraki zaman diliminde meydana gelen bir 

hastalık ya da kaza sonucu oluşan hastalıkların neticesinde tek 

başına karşılaması gereken ihtiyaçların karşılanmamasıdır. Buna 

bağlı olarak yürüme, görme, işitme ve konuşma gibi yaşam devamı 

için gerekli faaliyetlerde zorlukların ortaya çıktığı 

gözlemlenmektedir (Zengin & Eryılmaz, 2013). Farklı bir tanımda 

da engelli “doğum öncesi ve doğum sonrasında oluşacak 

olumsuzluklar sonucunda insanların korunma, bakım, destek hizmet 

gibi faktörlere ihtiyacı olan kişiler” şeklinde ifade edilmektedir 

(Öztürk, 2011).  

Türkiye ve dünya’da engelli kavramına ilişkin birçok 

açıklamalar ve de tanımlamalar bulunmakla birlikte, esas olan 

engelli bireylerin hayata karışmalarıdır. Engelli bireylerin gerek 

doğuştan gerekse de sonradan engelleri bulunmakta, bu engellerin 

hayatın akışı içinde olmalarının yolları aranmalıdır. Engelli 

insanların engellerinden dolayı toplumdan ve aktivitelerden uzak 

tutulması hem insanlık adına hem de eşit yaşam hakkına aykırı 

durumlardır.  

Bu kapsamda, engelli bireylerin özellikle tatil ve seyahat 

faaliyetlerine katılmalarını sağlamak önemli hususların başında 

gelmektedir. Engelsiz turizm kavramı da bu amaçla turizm 

sektöründe yer almış, sürekli olarak yenilenmeye ve geliştirilmeye 

ihtiyaç duymaktadır. Dünya Sağlık Örgütünün engelli kavramlarının 

özeti aşağıdaki Tablo-1’de verilmektedir. 
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Tablo 1. Engellilerin Sınıflandırılması 

Yetersizlik 

(Impairment) 

 

Özürlülük 

(Disability) 
Engellilik 

(Handicap) 

Zihinsel Yetersizler 

Zekâ Yetersizlikleri 
Hafıza Yetersizlikleri 

Düşünme Yetersizlikleri 
Diğer Zihinsel Yetersizlikler 

Davranış Özürlüler 

İlişki Özürlüler 

Hayati Roller 

Uyum Engelliler 
Fiziksel Bağımlılık 

Engeli 
Hareket Engelliler 

Diğer Psikolojik Yetersizler 

Bilinç Yetersizlikleri 

Algı ve Dikkat Yetersizlikleri 

Duygusal ve İrade 

Yetersizlikleri 
Davranış Biçimsel 

Yetersizlikler 

İletişim Özürlüler 

Konuşma Özürlüler 

Dinleme Özürlüler 

Görme Özürlüler 

Diğer İletişim Özürlüleri 

 

Dilsel Yetersizler 
Dil Fonksiyonlarında 

Yetersizlikleri 

Konuşma Yetersizlikleri 

Kişisel Bakım Özürlüler 
Boşaltım Özürlüler 

Kişisel Temizlik Özürlüler 

Giyinme Özürlüler 
Beslenme ve Kişisel Bakım Özürlüler 

 

İşitsel Yetersizler 

İşitme Hassasiyetinde 

Yetersizlikler 
İşitsel ve Duygusal 

Yetersizlikler 

Omurilik Özürlüler 

Hareket Özürlüler 

Sınırlayıcı Özürlüler 
Diğer Omurilik Özürlüler 

Görsel Yetersizler 

Net Görme Yetersizlikleri 
Diğer Görme Yetersizlikleri 

Bedensel Faaliyet Özürlüler 

Ev İşlerini Yerine Getirmede Özürlülük 
Vücut Hareketlerinde Özürlülük 

Diğer Bedensel Faaliyet Özürlüler 

İç Organsal Yetersizler 

İç Organlardaki Yetersizlikler 

Diğer Özel İşlevsel 
Yetersizlikler 

Beceri Özürlüler 

Günlük Aktivite 

Elsel Aktivite Özürlüler 
Diğer Beceri Bozuklukları 

İskeletsel Yetersizler 

Baş-Gövde Bölgesi 
Yetersizlikler 

Organ Mekanik-Motor 

Yetersizlik 
Organ Yetersizlikleri 

Durumsal Özürlüler 

Bağımlılık Zorunlulukları ve 
Dayanıklılık Özürlüler 

Çevre Kaynaklı Özürlüler 

Diğer Durumsal Özürlüler 
 

Biçimsel Yetersizler 

Baş-Gövde Bölgesi 

Bozukluklar 
Organ Bozuklukları 

Diğer Şekil Bozuklukları 

Özel Beceri Özürlüler 

Genel Duyusal ve Diğer 

Yetersizler 

Genel Yetersizlikler 

Duyusal Yetersizlikler 

Diğer Faaliyet Kısıtları 

      Kaynak: Tozlu vd., 2012. 
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Bireylerin hayatlarını devam ettirirken vücuttaki uzuvlarının 

eksikliklerden dolayı zorluklar yaşanmaktadır. Yaşanan eksiklikler 

beş duyu organında meydana geleceği gibi vücudun diğer 

organlarından doğan engellilikler olabilmektedir. Bu engel türleri 

zihinsel engelliler, görme engelliler, işitme ve konuşma engelliler, 

ortopedik engellilerdir.  

Zihinsel Engelliler 

Zihinsel engellilik, çocukların gelişim döneminde 

gözlemlenen kavramsal, sosyal ve pratik uyum becerilerinin yaşıt 

oldukları çocuklardan geri kalmasına neden olan eksikliklerdir. 

Zihinsel engelli bireyler problem çözme, akademik öğrenme, hayat 

tecrübesinin öğrenilememesine de yol açmaktadır. Bireylerdeki 

zihinsel engellilik doğum öncesi, doğum sırasında veyahut doğum 

sonrasındaki farklı sebeplerden zihinsel olarak gelişim ve 

fonksiyonlarda ortaya çıkan gerileme, duraklama ve yaşlanma gibi 

sebeplerle meydana gelen sürekli yetersizliğin yaşandığı 

durumlardır (Behramoğlu, 2007).  

Görme Engelliler 

Görme engeli bireylerin görsel duyu algılanamaması, çok ağır 

derece görme yetisini yitiren ancak ses ile hareket edebilme durumu 

olarak tanımlanmaktadır. Turged’e göre görme engelliliği 

konusunda görme keskinliği ve görme alanı bilinmesi gereken iki 

kavramdır. Görme keskinliği, 20 feet uzaklıktan görme ve ayrıntıları 

görebilme gücüdür. Görme alanı ise karşıya dümdüz şekilde 

bakarken başımızı sağa ve sola oynatmadan görülen alan olarak 

ifade edilmektedir.  Görme engelli bireyler 8 cm alanı görürken aynı 

yerden normal bir birey 8 metrelik görme keskinliğine sahiptir 

(Türkiye Görme Engelliler Derneği, 2023). 

İşitme ve Konuşma Engelliler  

İşitme engeli yaşayan bireylerin bir kulağında sorun 

olabileceği gibi iki kulağında da sorun olmasıdır. İşitme engelli 

beraberinde konuşma engeli sorununu da ortaya çıkarmaktadır.  

İşitme engeli doğumdan sonra da fark edileceği gibi büyüdükçe de 

bazı nedenlerden dolayı ortaya çıktığı gözlemlenmiştir. Bu engel çok 

az düzeydeki işitme kaybından hiç işitmemeye kadar geniş bir 
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uzunluğu kapsamaktadır. Kaybedilen işitme kaybının derecesine 

göre başka bireylere duygu ve düşüncelerin aktarılması tam 

anlamıyla gerçekleştirilemeyeceği gibi bireylerin zihinsel ve 

toplumsal gelişimini de büyük ölçüde etkilemektedir (Bilir, 1986). 

Konuşma engelli bireyler duyabilirler konuşamazlar veya sesleri 

duyamaz ve konuşamazlar. Sonradan engelli olabileceklerinden 

gırtlağı alınıp konuşmak için alet kullanabilmektedir. Konuşurken 

kekemelik, çene ve ağız yapısında bozukluk olan bireylerde 

konuşma yetersizliği bulunmaktadır. Konuşma engelli bireylerde ilk 

dikkat çeken unsur konuşma hızlarındaki bozukluk olduğu gibi bazı 

bireylerde hiç konuşamamakta ve işaret dili ile anlaşmaktadır 

(Öztürk, 2011).  İşaret dili ile anlaşan bireylere özel parmaklar ile 

harflerin yapılmasıyla konuşarak anlaşabilmektedir. İşitme engeli 

olmayan bireylerin diğer bireylerle anlaşması ve sorunlarını daha 

kolay anlatmaktadır. 

Ortopedik Engelliler 

Ortopedik engelli bireylerde kas ve iskelet sistemindeki 

eksikliklerden kaynaklı olarak oluşan hareket kısıtlılığı olan 

bireylerdir. Ortopedik engelli bireylerin günlük yaşamlarında 

refakatçi, danışman veya rehabilitasyona ihtiyaçları vardır. 

Bireylerin uzuvlarında kısalık, fazlalık, hareket kısıtlığı, kas 

güçsüzlüğü vb. eksiklikler olan bireylerde bu gruba girmektedir 

(Öztürk, 2011). Ortopedik olarak engelli olan insanların bazılarının 

tedavi edilebilir olması ya da bazı ekipmanlarla desteklenmesi 

durumu her geçen gün gelişen teknolojik gelişmeler ile birlikte 

değişimler göstermektedir. 

Engelsiz Turizm 

Turizm sektörü, insanların günlük yaşamlarındaki 

streslerinden uzaklaşmak, boş zamanlarını değerlendirebilmek 

amacı ile konaklama içeren aktiviteler bütününden oluşmaktadır. 

Turistlerin gerçekleştirdikleri seyahatlerin temel amacı içinde 

dinlenmek, rahatlamak, stres atmak ve sosyalleşmek gibi farklı 

amaçlar bulunabilmektedir. Turistlerin tatil kararını alması uzun bir 

süreç olabileceği gibi kısa sürede de şekillenebilmektedir.  
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Engelsiz turizm, “engeli olan insanların bütün seyahat 

haklarının erişilebilir olmasını sağlanması, konaklama ve gezme 

ihtiyaçlarının karşılanması” olarak ifade edilmektedir. Engelliler 

için ortaya konulan turizm şartları diğer insanlara sağlanan şartlara 

eşit olmasa da oldukça yakın bir şekilde içerikler ihtiva etmelidir 

(Popiel, 2014). Birleşmiş Milletler tarafından 2006 yılında kabul 

edilen Birleşmiş Milletler Engelli Hakları Sözleşmesi ile diğer 

vatandaşlar gibi engelli bireylerde sunulan hak ve özgürlüklerden 

eşit ve tam yararlanılmasını amaçlamaktadır (Kilimci, 2008; WHO, 

2011).  

Dünyada Engelli Turizmi  

Engelli bireylerin yaşamlarını devam ettirirken kaliteli bir 

hayat yaşamaları bu yaşamı sağlamak ise toplumun görevleri 

arasındadır. Engelli insanları toplumun bir parçası olarak görmek 

onlara karşı duyarlı olmak, sosyal etkinlikleri yapabilmeleri için 

destek olmak halkın insanlık görevi olduğu gibi engellilerin de en 

doğal hakkıdır. Toplumda yaşayan her birey gibi engelli vatandaşları 

da doğuştan itibaren koruyan temel hakları bulunmaktadır. Engelli 

bireylere özgü yasal düzenlemeler gerçekleştirilmiş ve 

gerçekleştirilmekte olan bu düzenlemeler ile engelli bireylerin tam 

ve eşit bir şekilde yararlanılması açısından önemlidir (Bulgan, 

2015).   

Engelli bireyleri inceleyen sınırlı sayıda çalışma mevcuttur. 

1992 senesinde Gelir ve Program Katılım Anketi’nde 

yararlanıldığında engelli kişi sayısı 48.9 milyonken bunların 24,1 

milyonunun engelli durumları yaşama işlevleri etkilemektedir 

(Burnett & Baker, 2001). TÜRSAB’ın 2008 senesinde yayımladığı 

rapora göre dünya nüfusunun yaklaşık %10’u yani 600 milyon 

bireyin fiziki veya zihinsel engele sahip bireylerden oluştuğu 

sonucuna varılmıştır (TÜRSAB, 2023).  Dünya Sağlık Örgütünün 

2011 yılında yayınlamış olduğu Dünya Engelliler Raporuna göre 

dünyada bir milyardan fazla insanın engelli olarak hayatını devam 

ettirmektedir. 2010 yılında dünya nüfusunun %15’ini engelli 

bireyler oluşturmakta bu duruma bakıldığında ise dünyada engelli 

sayısı her geçen gün artmaktadır (WHO, 2011).  
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OECD-AB ve Türkiye verilerine göre, dünya nüfusunun 

yaklaşık %15’i engelli bireylerden oluşmakta ve bu oran 1 milyar 

engelli olarak açıklanmıştır (Engelsiz Yaşama Derneği, 2023).  

Dünya sağlık örgütünün 2021 Aralık ayında açıklamış olduğu 

verilere göre 1 milyar engelli bireyin gelişmekte olan ülkelerde ve 

engelli nüfusun yaklaşık %46’sı 65 yaş ve üzeri bireylerden 

oluşmaktadır (Dünya Sağlık Örgütü, 2023). Tablo 2’de 

günümüzdeki AB ülkelerindeki engelli durumu açıklanmaktadır. 

Tablo 2. Avrupa Birliği Üye Ülkeleri Nüfusu, Engelli Oranları ve Sayısı 

Kaynak: EUROSTAT (2020) verilerinden derlenerek hazırlanmıştır.   

 

Yukarıdaki tablodan da anlaşılacağı gibi Avrupa birliği üyesi 

ülkeler arasında engellilik oranı en yüksek olan ülke %39,9 ile 

İrlanda’dır. Daha sonra %36,3‘lük oran ile Belçika, %33’lük oran ile 

Bulgaristan takip etmektedir. Turizm açısından değerlendirildiğinde, 

Ülke Nüfus Engelli oranı % Engelli     sayısı 

Letonya 1.896.415 16.7 316.701 

Danimarka 5.782.096 18.1 1.046.559 

Portekiz 10.211.362 18.2 1.858.467 

Finlandiya 5.536.462 19.9 1.101.755 

Avusturya 8.782.212 20.5 1.800.353 

Estonya 1.326.096 20.6 273.175 

İspanya 46.745.832 21.6 10.097.099 

Slovenya 2.078.794 21.7 451.098 

Lüksemburg 620.881 22.1 137.214 

Litvanya 2.740.859 22.7 622.174 

Fransa 625.202.014 22.8 142.546.059 

Kıbrıs 1.202.992 23.5 282.703 

Slovakya 5.458.335 23.6 1.288.167 

Yunanistan 10.448.116 28.2 2.946.368 

İsveç 10.068.002 28.9 2.909.652 

Malta 440.961 29.4 129.642 

Romanya 19.300.773 30.4 5.867.434 

Macaristan 9.672.449 31.2 3.017.804 

Polonya 37.867.076 31.3 11.852.394 

Almanya 83.651.225 32.4 27.102.996 

Hırvatistan 4.117.715 32.9 1.354.728 

Bulgaristan 6.974.140 33.0 2.301.446 

Belçika 11.564.608 36.3 4.196.952 

İrlanda 4.910.298 39.9 1.959.208 
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Avrupa ülkelerindeki örnek uygulamalar aşağıda verilmiştir (Doğu 

Karadeniz Kalkınma Ajansı, 2023): 

• Belçika: Belçika'nın Flemısh bölgesindeki turizm yetkilileri 

birkaç yıldır Mobility International'ın üye engelli 

kuruluşlarından biri olan Mobility International ile iş birliği 

yapmaktadır. Bu iş birliği, geleneksel turizm ofisi el kitabına 

bir engelli işareti yerleştirmeden önce tesislerin ve 

işletmelerin denetimlerini içermektedir. 

• Danimarka: 1958 senesinde Kopenhag’ın kuzeyindeki 

Zealand sahilinde bulunan Louisiana Güzel Sanatlar 

Müzesini engellilere açarak örnek bir davranışta 

bulunmuştur. Bina içerisinde engellilerin kullanımına uygun 

asansörler, yükselen zeminlerde rampalar yapılmış ve bunlar 

yapılırken binaya zarar verilmemiştir.  

• Almanya: Demiryollarının engellilere açılması ile büyük 

garlar ve küçük kent istasyonlarında asansörlü platformlar 

yapılmıştır. Engelli kullanabilen engelli bireyler için ucuz 

otomobiller tahsis edilmiş ve veri tabanına bağlı sistem ile 

tatile çıkmak isteyen engellilere belli tarihlerde otomobiller 

verilmiştir. 

• Yunanistan: Özellikle Girit ve Rodos'da engelliler için 

rampalar yapılmış ve engelli bireylere açık otel ve 

pansiyonlar oluşturulmuştur. Hermes Derneği konaklama 

işletmelerine engelli bireylere uyumluluğunu denetlenmesi 

amacıyla program hazırlamaktadır.   

• İspanya: Tenerife Adası'ndaki The Los Christianos Mary Sol 

tesis bütün engellilere açık ve havaalanı transferleri ve kişisel 

yardım istenmektedir.  

• Fransa: Müze ve kültürel merkezlerin engellilere açılması 

örnek olarak gösterilebilir.  

• İtalya: İtalya, herkes için turizm için çok yüksek bir yasal 

temele sahiptir. Turistik tesisler ve engellilere yönelik 

faaliyetler hakkında bilgi sağlamada çok aktif olan birçok 

topluluk grubu vardır. Engelliler için İtalyan tesislerinden biri 

Belluno'daki Sao Paulo Resort'tur. İtalyan istasyonlarında 
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Sala Amica adlı özel bir servis oluşturuldu ve yeni trenlere 

arıza uyumluluğu eklenmiştir. 

• Lüksemburg: Hükümet ve engelli dernekleri turist veya 

ülkede yaşayan engelli bireylerin faydalanabileceği Info 

Handicap Luxemburg adı altında bir danışma servisi 

oluşturulmuştur.  

• Hollanda: Royal Dutch Touring Derneği kurum tesisleri ve 

turizm tesislerinin denetlenmesinde, yangın broşürlerinin 

basımı gibi birçok faaliyette bulunmaktadırlar. 

• İngiltere: Galler ve İskoçya derneklerine kayıtlı olan tesis ve 

işletmeleri içeren Uluslararası Engellilere Uyumluluk 

Programı kurmuştur. 

Türkiye’de Engelli Turizmi 

Yıllar içerisindeki değişime bakılacak olunursa her yıl engelli 

bireylerin sayısının arttığını gözlemlenmektedir. Bireylerin engelli 

olma sebepleri teknolojiyle beraber gelişen radyasyon, akraba 

evlilikleri, erken yaşlarda yapılan evlilikler, kalıtsal olarak 

ebeveynlerden çocuklara geçen hastalıklar veya yaşlılıklardan doğan 

sebeplerdir. Her yıl engelli bireylerin sayısı artmakta ve bu engellilik 

durumları hayatlarını zorlaştırmaktadır.  

Tablo 3’de, 2021 için engellilik oranları verilmektedir. Bu 

durum, engelli turizmine de katılabilecek olan insanların genel oranı 

hakkında fikir verilmesi bakımından önemlidir.  

Tablo 3. Türkiye’deki Engellilik Oranları 

Toplam Engelli Erkek Engelli Kadın Engelli Ağır Engelli 

2.511.950 1.414.643 1.097.307 775.012 

Engel Grubu Kişi Sayısı Oran  

Görme 215.076 9,53 

İşitme 179.867 7,97 

Dil ve Konuşma 33.686 1,49 

Ortopedik 311.131 13,78 

Zihinsel 385.313 17,07 

Ruhsal ve Duygusal 170.927 7,57 

Süreğen Hastalık 917.259 40,63 

Diğer 44.248 1,96 
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Kaynak: Engelli ve Yaşlı İstatistik Bülteninden (2021) veriler toplanarak hazırlanmıştır. 

 

Her yıl engelli bireylerin sayıları artmakta, küçük yaşlarda 

başlayan engel durumları zaman içerisinde ilerlemektedir. Engelli 

bireyler de doğumdan yaşlılığa kadar geçen süre içerisinde 

engellilikleri devam etmektedir. Bebekleri doğum esnasında veya 

daha anne karnında iken gelişen engellilik yaşlı bireyler de ise 

yaşlılıktan veya o dönem ulaşana kadar devam etmekte olan 

engellilik durumları bulunmaktadır. 40’lı yaşlardaki bireylerin 

engelli sayısı daha fazla olduğu görülmektedir. Çocuklardaki engelli 

sayısının az olması yıllar içeresinde geçirilen kazalar veya 

hastalıklar neticesinde engel durumları ortaya çıktığını 

göstermektedir. Erkek bireylerin engelli olma sayısı kadınlara göre 

daha fazladır.  Yaş ve cinsiyet fark etmeksizin her birey engelli 

olabilmektedir. 

 

Ekoturizm Kavramı ve İçeriği 

Ekoturizm, “çevresel ve kültürel anlayış, takdir ve korumayı 

teşvik eden, birincil olarak doğal alanları deneyimlemeye odaklanan 

ve de ekolojik olarak sürdürülebilir turizm” olarak tanımlanmaktadır 

(Bagul & Bahar 2009). Ekoturizm konusunda birçok farklı tanım 

olmasına rağmen genel olarak doğa ile çevre temelli bir turizm çeşidi 

olduğu konusunda görüş birliği bulunmaktadır. Bu yaklaşımla 

ekoturizm faaliyetlerine katılan ve tanıtan kişilerin aşağıdaki ilkeleri 

benimsemesiyle ekoturizmin gerçekleştirilebilmesi mümkün 

olabilmektedir (Hussain, 2021): 

• Ziyaretçilere ev sahibi ülkenin siyasi, çevresel ve sosyal 

iklimlerine duyarlılık kazandıran unutulmaz yorumlayıcı 

deneyimler sunmak, 

• Çevresel ve kültürel farkındalık ve saygıyı artırmak, 

• Yerli halkın haklarını ve manevi inançlarını saygıyla 

karşılayıp, onlarla birlikte çalışarak güçlendirme sağlamak, 

• Fiziksel, sosyal, davranışsal ve psikolojik etkileri en aza 

indirmek, 

• Ziyaretçiler ve yerel halk için olumlu deneyimler sunmak, 
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• Koruma faaliyetleri için doğrudan finansal destek sağlamak, 

• Yerel halk ve özel sektör için finansal faydalar elde etmek, 

 

Ekoturizm, merkezinde doğa olan turizm çeşidi olarak 

anılmaktadır. Turizm sektörü içinde payı gün geçtikçe artan ve 

sürdürülebilir turizm seçeneği olarak ön plana çıkan bir turizm 

çeşididir. Farklı tanımlamaları olan ekoturizmin en temel amaçları 

arasında çevreyi koruma, yerli halkın yaşam standartlarını koruyan 

ve güçlendirmeyi hedefleme, turistlerin doğaya karşı sorumlu olarak 

faaliyetlerini yürütmeleri gösterilmektedir (Leung, 2001). 

Ekoturizmle alakalı farklı tanımlarla karşılaşılsa da bir takım temel 

özelliklerden oluştuğu söylenmektedir. Bu temel özellikler şu 

şekilde açıklanabilir (Kuter & Ünal, 2009): 

• Yapılan etkinlikler doğa temellidir, 

• Yapılan etkinliklerde ziyaretçilerin gözlem de 

yapabilmelerinden dolayı turizmin yanında eğitimi de 

kapsamaktadır, 

• Ekoturizm faaliyetlerini doğasever ziyaretçiler tercih 

etmektedir, 

• Ekoturizmin çevresel etkinliğinin yanında ekonomik 

hedefleri de vardır, 

• Yerel halka faaliyetlerde yer verilmelidir. 

Ekoturizmde diğer önemli hususlardan biri de eğitim konusu 

olarak görülmektedir. Son yıllarda dünya genelinde turizm 

eğitimlerinin değişimi ve çeşitliliği dikkat çekmektedir. Turizm 

eğitimlerinin nitelikleri incelendiğinde hem isim olarak hem de 

içerik olarak çeşitlilikler göze çarpmaktadır (Akyurt, & Ültay, 

2021). Turizm eğitimlerinde gıda mühendisliği alanını da kapsayan 

gastronomi turizm ilişkili çalışmaların arttığı, ekoturizmin diğer 

bilimler ile ilişkilerini inceleyen birçok araştırma yapıldığı 

görülmektedir (Akyurt & Yolasığmazoğlu, 2022). Bununla birlikte, 

ekoturizm alanında yüksek lisans Anabilim Dallarının kurulduğu, 

ekoturizm ile ilgili tezlerin hazırlanmış olduğu bilinmektedir. Be 

tezlerin, ekoturizm alanında olması, ekoturizmin öneminin artması 



 

--59-- 

 

ve ilgi odağı olması bakımından önem taşımaktadır (Akyurt, & 

Ültay, 2022). Ekoturizm eğitimin sadece Türkiye ile sınırlı olmadığı, 

ekoturizm konusunda önde giden ülkelerin ekoturizm ile ilgili 

birimlerinin bulunduğu bilinmektedir. Bu durum, ekoturizmden elde 

edilen gelirlerin artması ile istihdam olanaklarının artması 

neticesinde doğru orantılı olarak ilerleyen bir durumdur. Ekoturizm 

alanında eğitimlerin artması, nitelikli personelin çoğalmasına ve 

ekoturizmin gelişmesine katkı sağlamaktadır. 

Ekoturizmin diğer disiplinler ilişkileri nedeni ile birçok farklı 

işlevi de söz konusu olabilmektedir. Özellikle turizm içerisinde son 

yıllarda gelişen gastronomi turizmi ile sıkı ilişki içerisindedir. Gıda 

bilimi ile de doğrudan ilişki içine girmiş olan ekoturizm, gıda 

konusundaki atık sistemleri gibi farklı disiplinler ile ilgilidir (Akyurt 

& Yolasığmazoğlu, 2023). Ayrıca, turizm sektörü içerisindeki farklı 

aktivitelerin olması nedeni ile diğer turizm çeşitleri ile de ilişkileri 

bulunmaktadır (Pekerşen, Turpcu & Sarıtaş, 2022). Bu durum, 

ekoturizmin çok yönlülüğüne ve hem turizm içerisinde diğer turizm 

çeşitleri ile hem de diğer disiplinlerle ilişkili olan değerli bir alan 

olduğu sonucunu ortaya çıkarmaktadır. Turizm sektöründe 

destinasyonların sadakati ve güven aşılaması için çevresel etkiler 

önem arz etmektedir. Bu durum, sadık müşteri ve müşteri 

memnuniyeti açısından önemli etkenlerden biri olarak 

görülmektedir (Turpcu, Selçuk & Akyurt, 2018).  

Ekoturizmin Çevresel Etkileri 

Turizmin olumsuz çevresel etkilerinin olduğu herkes 

tarafından bilinmektedir. Bunlar yerel doğal kaynakların 

tükenmesinin yanı sıra kirlilik ve atık sorunlarını da içermektedir. 

Turizm genellikle kaynakların zaten kıt olduğu yerlerde aşırı tüketim 

yoluyla doğal kaynaklar üzerinde baskı oluşturmaktadır. Bu 

durumların engellenmesi için toplumsal çevre bilinci gerekmekte, 

turizmin olumsuz etkilerinin en aza indirileceği yöntemler ve yasalar 

uygulanmalıdır. Aksi takdirde, kısa süreli para kazanma hırsı ile 

doğa yok olma tehlikesi ile karşı karşıya kalacak, turizmin geleceği 

de yol olacaktır. 
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Ekoturizm doğayı koruma ve geliştirme temelli bir disiplin 

olsa da faaliyetler kurallara uygun yapılmadığında olumsuz etkileri 

de ortaya çıkabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasında 

kalabalık grupların tahribatı, ormanlık alanların tahribatı, ulaşım için 

yapılan yolların ve konaklama için girişilen inşaat faaliyetleri, doğal 

kaynak kullanımında yapılan yanlışlar gösterilmektedir (Yücel, 

2002). Popüler olması nedeniyle çok fazla turist çeken milli parklar 

bu bağlamda tehlike altındadır. Olumsuz etkiler çevreye olduğu 

kadar yaban hayatını da etkilemektedir. Bölgede yaşayan hayvan 

türlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir. Yaban hayvanlarının 

üreme, beslenme, davranış bozuklukları gibi durumlarda olumsuz 

etkilendikleri gözlenmektedir (Andereck, 1993). 

Turizmden bahsedildiğinde akla ilk gelen deniz, kum ve güneş 

üçlemesinden oluşan klişe olgu gelmektedir. Turizm bir kitle 

hareketidir ve genellikle büyük gruplar halinde yapılmaktadır. Bu 

durum zamanla doğal çevre yapısının bozulmasına neden 

olmaktadır. Ekoturizm, ilkeleriyle kalkınma hedeflerine yardım 

eden, turizm faaliyetlerinde yerel halka yer veren, doğal çevre ve 

kültürel mirasın korunmasına dayanan sürdürülebilir bir turizm 

çeşidi olarak tanımlanmaktadır (Mahvaran, 2012). Uluslararası 

Ekoturizm Topluluğu’na göre ekoturizm, çevreyi olumsuz 

etkilerden koruyan, yapıldığı çevredeki yerel halkın yaşamlarını 

huzur içinde devam ettirmelerine destek olan doğal çevrelerde 

yapılan bir etkinliktir (Erdoğan, 2003). Turizm sektöründe ve 

dolayısıyla ekoturizmde çevresel etmenler en önemli hususlar 

arasında görülmektedir. Çevre unsurlarının etkin şekilde korunması 

ve geliştirilmesi gerekmekte, sürdürülebilir turizm hareketlerinin 

devamlılığı için yasalarla ciddi şekilde tedbirlere başvurulmalıdır. 

Çevre unsurları sadece turizm sektörü ve ekoturizm için önemli 

olmamaktadır.  

Çevre unsurları sadece turizm için değil, tüm sektörler açısın-

dan en önemli konuların başında gelmektedir. Özellikle son yıllarda 

hem denizlerde hem de karasal alanlarda en büyük sorunların 

başında mikroplastikler ve insan sağlığı üzerindeki etkileri 

gelmektedir. Mikroplastiklerin aşırı şekilde yayılması nedeni ile 
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çevre unsuları kirlenmekte ve insan sağlığına olumsuz etkiler 

yaratmaktadır (Yolasığmazoğlu, 2022a). Bu durum özellikle deniz 

kirliliği açısından son yıllarsa en önemli sorunlardan biri olarak 

nitelendirilmekte, denizlerde yaşayan canlıların yok olması ya da 

zehirlenmesi gibi tehditler ortaya çıkmaktadır. Deniz yaşamının 

olumsuz şekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen 

besinlerin doğrudan insan sağlığını tehdit ettiği bilinmektedir 

(Yolasığmazoğlu, 2022b). 

Özellikle akarsular üzerinde yapılan turizm tesisleri ile benzeri 

fabrika veya diğer işletmelerin atıklarının durumu ekoturizm 

açısından önemlidir. Tesislerden su kaynaklarına giden her bir atık 

nedeni ile doğal çevrede bozulmalar olabilmekte, ağır metal 

kirlilikleri nedeni ile akarsuların tarım ve hayvancılıkta kullanılması 

mümkün olmamaktadır. Akarsuların korunması ve turizme uygun 

olarak kullanılması, doğal çevrenin sürdürülebilirliği ile su 

kaynaklarının geliştirilmesi açısından önem arz etmektedir 

(Yolasığmazoğlu, 2023). 

 

Ekoturizmin Sosyal Etkileri 

Destinasyonlarda turizm faaliyetlerinin daha da arttırılması 

amacıyla doğal alanlarda yapılan değişikler de olumsuz etkiler 

arasında gösterilmektedir. Yine bölgede yaşayan fakat turizm 

faaliyetlerine katılmayan bölge halkının kullandığı kaynaklarda 

bozulmalar meydana gelmekte ve bölge halkı bu durumdan olumsuz 

etkilenmektedir. Sürekli yaşam döngüsü bozulmakta mevsimlik 

ticari ilişkiler ortaya çıkmaktadır (Erdoğan, 2003). Volunteer ve 

Gaul (2003), tüm bu olumsuz etkilere ek olarak aşağıda belirtilen 

sebepleri ifade etmektedir: 

• Nüfusun kontrolsüz artışı, 

• Bölgede yaşayan insanların durumlarından memnuniyetsiz 

olmaları, 

• Yörede yaşayan insanların beslenme alışkanlıklarının 

bozulması, 

• Bölgede ikamet eden insanların sosyal ilişkilerinde meydana 

gelen erozyon, 
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• Çeşitli suçlardaki artışlar, 

• Bölgede değişen popülasyon sebebiyle çeşitli hastalıkların 

daha hızlı yayılması, 

• Bölgede kullanılan dil ve lehçelerde meydana gelen 

bozulmalar. 

 

Ekoturizmin sosyal ve kültürel olumsuz etkilerinin olduğu da 

bilinmektedir. Demir ve Çevirgen (2006)’e göre bu olumsuz etkiler 

aşağıdaki gibi sıralanmaktadır: 

• Yerel bölgelerin en önemli kültürel etkinliklerinden olan 

festivaller gibi faaliyetlerin kültürel değerlerinden 

uzaklaşarak etkisini yitirmesi, 

• Ticari etkinliklerin artmasıyla kültürel bozulmaların 

yaşanması, 

• Ticari işletmelerin profesyonel yönetilmek istenmesi 

amacıyla bölge dışından insanların istihdam edilmeleri 

sonucu yerel sosyal çevrenin bozulması, 

• Artan hareketlilik sebebiyle çeşitli suçlarda artış görülmesi, 

• Uyuşturucu madde ve alkol gibi zararlı maddelerin 

kullanılmasında artış görülmesi, 

• Turist sayısının artmasıyla yerel dilde meydana gelen 

bozulmalar. 

Ekoturizm ve Engelsiz Turizm İlişkisi 

Ekoturizm, turizm sektörü içerisinde farklı aktivitelerin doğal 

alanlarda yapıldığı turizm çeşidi olması itibari ile engeli olan 

insanlar için daha güç hale gelebilmektedir. Ancak, son yıllarda 

yapılan yatırımlar ile engelli bireyler içinde ekoturizm 

destinasyonlarında turizm aktiviteleri yapılmaya başlanmıştır. 

Ekoturizm destinasyonlarında engelsiz turizmin yapılmasını 

etkileyen olumlu ve olumsuz unsurlar, gelecekte bu insanlar için 

neler yapılabilmesi gerektiğinin anlaşılması için önem taşımaktadır. 

Bu nedenle, ekoturizm destinasyonlarındaki engelsiz turizm 

unsurlarının detaylı olarak ele alınması uygun olacaktır. 



 

--63-- 

 

Ekoturizme Katılımda Ekonomik Etkenler 

Ekoturizme katılımda ekonomik etkenler hem engelli insanlar 

hem de diğer insanlar için en önemli etkenler arasında 

gösterilmektedir. Engelli bireylerin diğer insanlara göre gelirleri 

genle olarak daha az olabilmektedir. Özellikle de sağlıkları için 

engelli bireylerin yapmış oldukları harcamaların fazlalığı nedeni ile 

ekoturizm faaliyetlerine harcama yapma imkanları ya az olmakta ya 

da hiç olamamaktadır.   

Fiziksel engelliler için engelli odaları, beraberinde getirmek 

zorunda oldukları ekipmanlar ile seyahatlerine engelsiz bireylerden 

daha fazla para harcamaktadırlar. Yapılan bir araştırmaya göre 

Avusturalyalı engelli turistler yaptıkları seyahatlerinde engelsiz 

bireylerden yaklaşık %30 ile %200 daha fazla para harcamaktadır 

(Bi vd., 2007). Bu durum nedeni ile ekoturizm destinasyonlarında da 

yapacakları harcamaların daha fazla olma ihtimali nedeni ile 

engelsiz turizm faaliyetlerinin ekoturizm destinasyonlarında 

gerçekleşmesinde ekonomik olarak güçlükler ile karşılaşılmaktadır. 

Ulaşım Etkenleri 

Ekoturizmin en önemli parçası olarak ulaşımı göstermek 

mümkündür. Teknolojinin gelişmesiyle birlikte ulaşım araçlarının 

gelişip değişmiştir. Ekonomik yönden güçlü olan ülkelerde uzun 

mesafelerde havayolu ulaşımı, karayolu ulaşımında ise otobüslerin 

yerini özel araçlar almıştır. Fiziksel engelliler için otobüslerde 

hidrolik asansörler bulunmakta ve engelli yolcuların iniş ve çıkışını 

kolaylık sağlanmaktadır. Trenlerde kapı ile platform arasındaki 

boşluk geniş olması iniş ve çıkışı kolaylaştırmaktadır. Engelli 

bireyler için tuvaletler ve vagonlardaki bölümlere ayrılmış alanlar 

geçiş için dardır (Popiel, 2014). 

Eğitim Etkenleri 

Ekoturizm faaliyetlerinde iyi bir eğitim almış olmak iyi bir 

meslek ve tatil imkanını sağlamaktadır. Bu durum engelli bireyler 

için tatillerini rahat ve istedikleri şekilde geçirmelerine sebep 

olacaktır. Engelli bireylerin engelsiz bireyler ile eşit koşullarda 



 

--64-- 

 

eğitim alamadıkları fakat rehabilitasyon merkezlerinde eğitimlerini 

devam ettirdiği görülmektedir. Yapılan ayrımcılığın engellenmesi 

amacıyla ulusal ve uluslararası birçok düzenleme yapılmıştır. 

Engelli haklarının ayrıntılı olarak yer aldığı BM engellilerin 

haklarına ilişkin sözleşme onaylanmıştır. Engelli bireyler için 

düzenlenen bu haklarla ilgili bilgi sahibi olmaları sonucunda 

ekoturizm faaliyetlerine katılımlarını arttıracaktır (Westcott, 2004). 

Mimari Engel Etkenleri  

Engelli bireyler için mimari engeller en önemli etkenler 

arasında bulunmaktadır. Özellikle fiziksel engeli olanlar, hastalar ve 

yaşlılar için şehirlerin alt ile üst yapılarında, kamu ile özel yapılarda 

görülen mimari engeller, ekoturizmde ve konaklama işletmelerinde 

karşımıza çıkmaktadır. Bu durumun en önemli nedeni, bu 

yapılardaki eksikliklerin mimar ve mühendisler tarafından 

düşünülememesi ile yapıların hazırlanışı sırasında yapılan 

denetimlerin yeterli olmaması olarak gösterilebilmektedir. 

Konaklama işletmelerindeki bütün hizmetlerin ve alanların 

ulaşılabilirliği önemlidir. Otele gelen engelli bireylere normal 

misafir gibi davranılmalı, engellilere özel park alanları, havuzlar, 

restoran ve odalar gibi tüm alanlara rahatça ulaşmak ve kullanılması 

engelli bireylerin mutlu olmalarını sağlayacaktır.  

Turistik İşletmelerde Engelli Düzenlemeleri 

Engelsiz turizmin amacı engeli olan insanların tatillerini 

rahat geçirmelerini sağlamak ve engelsiz bir ortam sunmaktır. 

Engelli bireyler için yapılacak düzenlemeler sadece odalar ve 

konaklama ile sınırlı kalmayıp, otopark, havuz, yürüyüş alanları, 

spor alanları, deniz imkanları, eğlence mekanları ile yiyecek-içecek 

alanlarını da kapsamak zorundadır. Ekoturizm kapsamında bu 

durum değerlendirildiğinde, doğal alanlardaki yürüyüş ve gezi 

parkurları, yamaç paraşütü ekipmanları, at ve bisiklet turlarındaki 

aletler gibi farklı birçok işlevi de içermek zorundadır.  

 

 



 

--65-- 

 

Otopark Alanları 

Konaklama işletmesine gelen engelli sürücülere uygun park 

alanları yapılması gerekmekle birlikte, engelli park yerlerinin 

engelsiz bireylerin kullanımına izin verilmemesi gerekmektedir. 

Engelli sürücünün aracını park etmesi veya park yerinden 

çıkarmasını engelleyecek herhangi bir materyal bulunmaması ve 

konaklama tesislerine en yakın alanların engelli araçlara ayrılması 

zorunlu hale getirilmelidir.  

Otoparkları için uygulanan yönetmenliğe göre engelliler için 

sunulan düzenlemeler aşağıda açıklanmaktadır (Resmî Gazete, 

2018);  

• Otel işletmelerinde bulunan otopark alanlarının her 20 park 

alanından bir tanesinin engelli işareti konumlandırılarak 

engellilere ayırılması zorunludur.  

• Anayol üzerine bulunan otoparklarda trafik güvenliği dikkate 

alınarak düzenleme yapılmalıdır.  

• Yol üzerine bulunan park alanları için ölçüler 2,5*5,50 metre 

olmalıdır. Engelli bireyler için ise bu oran 1/30’dur. 

• Bir aracın girebileceği otopark alanının uzun kenarı 4,90 

metre, kısa kenarı 2,40 metre, engelli bireyler için uzun kenar 

4,90 metre kısa kenarı ise en az 3,50 metre genişliğinde 

olmalıdır. 

Tablo 4. Engelli Park Yerleri Standartları 

Toplam Park Yeri Sayısı Olması Gereken Asgari Engelli Park Yeri 

1 ile 25 arası 1 

26 ile 50 arası 2 

51 ile 75 arası 3 

16 ile 100 arası 4 

101 ile 150 arası 5 

151 ile 200 arası 6 

201 ile 300 arası 7 

301 ile 400 arası 8 

401 ile 500 arası 9 

501 ile 1000 arası Toplamın %2’si 

1000’den fazla 20 ve 1000’in üstündeki her 100 otopark yeri 
için 1 engelli park yeri 

      Kaynak: ADA, 2023. 
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Park yeri, engellilerin kolayca kullanabileceği bir alan olmalı, 

konaklama ya da restoranlara en yakın yerler engelli park için 

konumlandırılmalıdır. Engelli bireyler için ayrılan yerlerin engeli 

olmayan insanlar tarafından işgal edilmesi ve kullanılması 

günümüzdeki en önemli sorunlardan biri olarak gösterilmektedir. 

Tekerlekli sandalyedeki bir kişinin kapıyı kolayca açabileceği, 

tekerlekli sandalyeye binebileceği ve kolayca gidebileceği kadar 

geniş olmalıdır. Park alanlarının minimum boyutu 3,9 m 

genişliğinde olmalıdır. Tekerlekli sandalye ile arabaya ulaşmak için 

1,2 metre genişlik olmalıdır (Engelliler İçin Evrensel Standartlar 

Kılavuzu, 2012).  

Otoparklarda 3,7 metre genişlik yeterli olacaktır fakat 

tekerlekli sandalye kullanıcılarının park yerine veya sokağına 

girmesini daha iyi düzenlemek için mümkün olduğunda otopark 

genişliğinin 4 m olması önerilir. Aynı anda iki veya daha fazla park 

yeri sağlanırsa, her bir park yerinin genişliği 3,7 m olabilir ve 1,5 m 

genişliğindeki geçit, iki engelsiz park yeri arasından tekerlekli 

sandalyelerin geçmesine imkân sağlanacaktır. Ayrıca, her erişilebilir 

park yerinin uzunluğu (paralel park yerleri dahil) 7 m olmalıdır 

(DEV, 2010).  

Yaya Kaldırımları 

Yaya kaldırımlarının engelli bireylerin tekerlekli sandalye ile 

rahatça kullanabilmesi için özellikle genişliklerinin yeterli olması 

gerekmektedir. DEV’in Engelsiz Tasarım Kılavuzuna göre yaya 

yolu genişliği 1,1 metre, tekerlekli sandalye kullanana bireyler ve 

yanında yaya olanlar için ise 1,5 metre genişlik olmalıdır (DEV, 

2010). Davies ve Beasley’e göre tekerlekli sandalye kullanan için 

genişlik 90 cm iken, yaya ile gerçekleştirilen bu yürüyüşte genişlik 

120 cm, 2 tekerlekli sandalyenin yan yana olması halinde 150 cm’dir 

(Davies & Beasley, 1994).  
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Tablo 5. Yaya Kaldırımı Standartları 

A: Mülkiyet Yanı Emniyet Şeridi 

B: Yaya Kaldırım Genişliği 

C: Taşıt Yolu Emniyet Şeridi 

D (yaya/m2) A B C 

0.3 25 150 50 

0.6 25 200 50 

1.0 50 250 50 

1.5 50 300 120 

Kaynak: Veriler engelliler için evrensel standartlar kılavuzu (2012)’ndan 

derlenerek hazırlanmıştır. 

Engelli bireyler için kaldırımlar sert veya düz olmalı ayrıca 

yolun düz ve kesintisiz olması önemli bir ayrıntı olarak ifade 

edilmektedir. Kesintisi bulunan yüzeylerin yaşlılar, engelliler ve 

fiziksel engelli olan insanlar için tehdit oluşturmakla beraber, 

engelsiz vatandaşlar içinde sorun teşkil edebilmektedir. Kullanılan 

malzeme kaygan olmamalı ve özellikle görme engelliler için 

hissedilebilir yüzeylerin olması gerekmektedir (DEV, 2010). 

Özellikle ekoturizm destinasyonlarındaki doğal alanlarda 

kaldırımların çok fazla olmaması ve patika alanlardan oluşan 

yürüyüş yerlerinin olması nedeni ile engelli insanlar için yürüme 

durumu zor olmaktadır. Bu durumun giderilmesi için çalışmalar 

yapılmakta, çitler veya ipler yapılarak, doğal alanlarda tutunarak 

yürüme yöntemleri denenmektedir. Ancak, doğal alanların yapısal 

durumdan kaynaklı olarak kaldırımlara müsait olmaması nedeni ile 

fiziksel engeli olan ya da tekerlekli sandalye ile olan insanlar 

açısından bu alanlarda gezmek güç olmaktadır.  

Kaldırımlarda diğer bir husus ile bağlantı noktaları ile 

rampalardır. Kaldırımların yollar ile bölünmesi nedeni ile karşıdan 

karşıya geçiş noktaları ya da üst geçitlerden geçiş gibi sorunlar 

mevcuttur. Yolların bitimlerinde olan rampaların tekerlerli sandalye 

için uygun dizayn edilmesi gerekmekte, üst geçitlerde asansör 
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uygulamaları ya da rampalı sistemlerle geçişe uygun hale 

getirilebilecek sistemlerin uygulanması zorunlu durumlardır. Aksi 

takdirde, engelli bireylerin geçişleri zorlaşmakta ve tek başlarına 

gezme imkanları kısıtlanmaktadır.  

Tesis Girişleri 

Otel işletmelerinin girişinde bank veya çiçek gibi engellilerin 

geçişini zorlayacak malzemelerin ortadan kaldırılması veya uygun 

mesafeye konumlandırılmalıdır. Dışarıda kayganlık oluşturabilecek 

çakıl, gevşek parke ve taşlı döşemeler olmamasına dikkat 

edilmelidir. Bu durum hem engelli bireyler hem de engelsiz bireyler 

için önem arz etmektedir. Zemindeki kesintisiz ilerlemeyi 

engelleyecek rampalar olmamasına dikkat edilmeli ve engelsiz 

bireyler ile aynı giriş kullanmalarına özen gösterilmelidir (Mülayim 

& Özşahin, 2011).  

Giriş kapısının kolay görünmesi için duvar ile aynı seviyede 

olmalı ve kapı ana hattının etrafındaki rengin zıt rengi 

kullanılmalıdır. Kapı açıkken önünde en az 150*150 cm’lik dönüş 

alanı bırakılmalıdır. İki tarafa açılabilen kapılarda, kanatların birinin 

genişliği en az 150 cm’ den az olmamalıdır.  Döner kapılar az 

görenler, rehber köpek kullananlar, tekerlekli sandalyeliler ve sedye 

kullanımda kullanımı zor hatta mümkün olmadığından tercihinden 

kaçınılmalıdır. Eğer döner kapı kullanılıyorsa yan tarafından normal 

giriş kapısı bulunması gerekmektedir. Kültür ve Turizm 

Bakanlığının (2011) bedensel engelliler ile ilgili düzenlemeler ve 

ADA (1994) göre giriş kapısı genişliği en az 90 cm olmalıdır. 

Kapıları çalıştırmak için kolları sıkı tutmak ve bastırma gerekmeden 

açılabilir şekilde tasarlanmalıdır. Tokmak tipi olan kapı kollarının 

kullanımı oldukça zordur. Kapıya yönelik son bulan kapı kolları, 

kaba ke keskin olan kollardan daha az tehlikelidir bunun nedeni 

görme engelliler kapı kollarını elleriyle dokunarak hisseder ve 

izlerler. Kapının dibinden 90 cm ile 106 cm arasında yükseklikte 

olmalıdır. Kapı pervazları, kolları, tente vb. donanımlar zıt renkler 

kullanılmalı ve giriş, giriş gibi yerlerin aydınlatması insanları 

mağdur etmeyecek şekilde olmalıdır. 
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Resepsiyon 

Resepsiyonlar özellikle konaklama tesislerinin imajı ve talebi 

açısından en önemli noktaların başında gelmektedir. Konaklama 

tesislerinin resepsiyonları sadece engelliler açısından değil tüm 

insanlar tarafından kolay görülebilecek yerde konumlandırılmalıdır. 

Resepsiyon bölümlerindeki desklerin yüksek oluşu giriş ve çıkış 

işlemleri yapılırken engelli bireyler için sorun teşkil edeceğinden 

dolayı, tekerlekli sandalyede olan insanlar da düşünülerek, özel bir 

resepsiyon deski olması gerekmektedir.  

Resepsiyon bölümlerinde deskin genişliğinin en az 90 cm 

olması, yüksekliğinin ise 80 ila 85 cm arasında ayarlanması uygun 

olacaktır. Tekerlekli sandalyeli bireyler için bu durum 50 cm 

derinliğinde ve 70 cm yüksekliğinde diz boşluğu bırakılması gibi 

detaylandırma gerektirmektedir. Deske rahatlıkla yaklaşarak, 

işlemlerini yapabilecekleri alanların bulunması, engelli bireylerin 

rahat şekilde giriş ve çıkış işlemlerini gerçekleştirecek fiziksel alanın 

sağlanması uygun olacaktır (Davies & Beasley, 1994).  

Kültür ve Turizm Bakanlığının turizm işletmeleri 

yönetmenliğine göre, tekerlekli sandalye erişimi için 90 cm 

yüksekliğinde bir desk olmalıdır (Kültür ve Turizm Bakanlığı, 

2011). Özürlüler Vakfına göre bu ölçüler, 1,5 m genişlik, 76 cm 

yükseklik ve 70 cm diz boşluğu olarak vermektedir (Özürlüler 

İdaresi Başkanlığı, 2010). Oturma alanlarının çeşidi fazla ve değişik 

olmalıdır. Halıların uzun tüylü olması tekerlekli sandalye kullanan 

bireyler için sorun teşkil etmekle beraber bu tür halılara karşı alerjisi 

bulunan misafirler içinde problem oluşturduğu için anti alerji halılar 

tercih edilmelidir. Resepsiyon etrafındaki yönlendirici ve açıklayıcı 

semboller, tabelalar ve yazılar görme engelli bireyler veya görme 

zorluğu çeken bireyler için okunabilecek yerlere konmalıdır. Braille 

alfabesi ile hazırlanmış broşür ve haritalar resepsiyonda olması 

gerekmektedir (Artar & Karaacakoğlu, 2003).  
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Şekil 1. Engelliler İçin Bilgilendirme Panosu 

Kaynak: Türk Standartları Enstitüsü, 1999. 

Genel Tuvaletler 

Otel de lobi, restoran, bar, toplantı salonları ve diğer 

alanlardaki tuvaletlerin engelliler için uygun olmalıdır (Davies & 

Beasley, 1994). Tekerlekli sandalyeli bireyler otellerdeki tuvaletleri 

kullanışsız bulmaktalar çünkü tuvaletteki tutunma trabzanı ve 

yüksekliği önem arz etmektedir. Engelli bir kadını erkekler 

tuvaletine veyahut engelli bir erkeği kadınlar tuvaletine yanındaki 

refakatçisinin hemcinsi olmaması halinde zorluk yaşanılmaktadır. 

Bundan dolayı otellerde unisex olarak adlandırılan her iki cinsin aynı 

ayda girebilecekleri tuvaletlerin kullanımı daha uygundur. Türkiye 

Standartları 8357 ve ADA standartlarına bakıldığında engelli 

bireylere özgü tuvaletlerin kapısında Şekil-2 de gösterildiği gibi 

engelli sembolü bulunmalıdır. 
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Şekil 2. Uluslararası Ulaşılabilirlik Sembolü 

Koridorlar 

Konaklama tesisleri içerisindeki geçişleri sağlayan yapılara 

koridorların engelli insanların geçebileceği genişliklerde olması 

gerekmektedir. Engelli bireylerin otel içerisinde rahat hareket 

etmelerini sağlamada en önemli etkenlerden biri de koridorların 

uygunluğudur. Koridorda bulunan malzemeler, koridorun genişliği 

ve mesafe aralıkları engelliler için önemlidir. Baız büyük otel 

işletmelerinde koridorların uzunluğu çok fazla olabilmekte, bu 

nedenle dinlenme alanları yapılması gerekmektedir. Ayrıca, görme 

engelli bireyler için belirli mesafeler dahilinde işaretler ile kabartma 

yürüyüş bantları bulundurulmalıdır. Koridorlarda engelli bireylerin 

hareketlerini kısıtlayacak ya da tehlike oluşturacak malzemelerin 

bulundurulmaması gerekmektedir. Bununla birlikte, malzeme veya 

temizlik esnasında personellerin dikkatli davranması uygun 

olacaktır. Görme ve ortopedik engelli bireyler için merdiven 

kenarlarında trabzanlar bulunmalıdır (Davies & Beasley, 1994). Oda 

kapısından girdikten sonraki koridor genişliği minimum 90 cm 

maksimum 120 cm olarak yapılmalıdır (Westcott, 2004). 

Asansörler   

Asansör içerisinde bulunan tutunma çubukları yerden 85-90 

cm yükseklikte olmalı ve küçük bir açılır kapanır oturma yeri, 

herhangi bir aksiliğe önlem almak amacıyla telefon bulundurulması 

gereklidir. Engelli bireylerin engellerinin farklı olması asansörde 

yaşanacak herhangi bir sorunun da farklı sonuçlar getirmesi 

demektir. Asansör iç uzunluğu en az 110 cm, derinliği ise en az 140 

cm olmalıdır. Asansör girişindeki alanın engellilerin giriş çıkış ve 
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dönüşünü engellemeyecek kadar alana sahip olması gerekmektedir. 

Asansör içerisindeki ve dışındaki düğmelerin boyutu 19 mm 

olmalıdır ve yukarı yöne çıkışı gösteren düğme üstte bulunmalıdır.  

Asansörde bulunan bu düğmeler yerden 30-120 cm yükseklikte 

olmalı fakat tekerlekli veya akülü sandalyenin yaklaşımına izin 

verecek konumda olmalıdır (Kültür ve Turizm Bakanlığı, 2023).  

Asansör içerisinde bulunan aynaların yansıma yaparak görme 

zorluğu çeken bireyleri yanıltacağından ayna bulundurulmaması ve 

asansör aydınlatmasının güçlü olması gerekmektedir. Kat butonları 

belirgin ve kabartmalı harfler ile yazılmalı ayrıca sesli anons sistemi 

birçok sorunun çözümüne sebep olmaktadır.  Telefon ve acil durum 

tuşları mavi veya kırmızı gibi zıt renklerden oluşturularak daha 

belirgin hale getirilebilir (Artar & Karaacakoğlu, 2003).  

Otel Odaları 

Otel ve diğer konaklama tesislerinde her ne kadar asansörler 

engelli bireyler için uygun olarak yapılmış olsa da, zemin katta 

bulunan odalar hareket kısıdı olan bireyler için çok daha uygun 

olacaktır. Engelli bireyler için olan odaların asansör, restoran ve 

eğlence alanları gibi rekreasyonel faaliyetlerin gerçekleştirileceği 

alanlara olması gerekmektedir. Bazı otel yönetimleri tarafından 

engelli bireylerin odaları üst katlarda manzaralı odalar olarak dizayn 

edilmektedir. Bu durumun gerçekleşmesi için otelin fiziki 

imkanlarının ve teknolojisinin yeterli olması önem arz etmektedir. 

Kültür ve Turizm Bakanlığı tarafından engelli bireylerin 

odalarının tasarımı ile özelliklerine ilişkin yasal düzenlemeler 

yapılmış durumdadır. Bu düzenlemeleri içeren bazı maddeler 

aşağıda açıklanmaktadır (Artar & Karabacakoğlu, 2003; Westcott, 

2004; Bulgan, 2015): 

• Odalardaki tüm eşyaların sabit olmayan ve köşe kısımları 

sivri olmayan eşyalardan tercih edilmesi gerekmektedir. 

Tekerlekli sandalye için gelecek müşteriler için odalar geniş 

olmalı, hareket alanları kısıtlanmamalıdır.   
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• Oda giriş kapılarının genişliği 85 cm olmalı ve oda 

zeminlerinin kaygan olmaması gerekmektedir. Dolapların 

askı yüksekliği 140 cm fazla olmamalı ve dolap kapılarının 

sürgülü olmalıdır. Odalarda bulunan prizler ise 120 cm 

genişlikte ve 40 cm yükseklikte olmalıdır.  

• Yatak başucundaki ışığa kolay erişim sağlamak amacıyla 

merkezi aydınlatma şeklinde ayarlanmalıdır.  

• Konaklanan oda banyosunda yapılan düzenlemeler haricinde 

bedensel engelli bireylerin kullanabilmesi için küvet veya duş 

düzenlemesi yapılmalıdır.  

• Banyolarda oturma bölüm, tutunmak için trabzan bulunmalı 

ve kapıları rahat açılımı için yeterli alan bırakılmalıdır.  

• Engelli bireylerin rahat hareket edebilmesi için kapı eşikleri 

yapılmamalı, yapılması halinde en fazla 1,5 cm yükseklikte 

olmalıdır.  

• Odalarda resepsiyonla bağlantılı alarm sistemi 

bulundurulmalıdır.  

• Oda içerisinde hareketi engelleyecek yapısal yükseltiler 

olmamasına dikkat edilmelidir. Halıların kaymaz tabanlı ve 

kalın halılar tercih edilmelidir. Tekerlekli sandalyeler için 

zeminde halı olmaması daha tercih edilen bir özelliktir. 

• Televizyon kumandasının ulaşılabilecek yükseklikte olması 

ve elektrik anahtarları da sandalye ile ulaşılabilecek 

yüksekliğe konumlandırılmalıdır.  

• Perdelerin kolaylıkla açılıp kapanması ve bunun için gerekli 

aparatların veya hafif perdelerin kullanılması gerekmektedir.  

• Engelli bireylerin yataklarına rahat ulaşabilmeleri için lift 

diye bilinen kaldıraçlar kullanılması mümkün olduğu kadar 

duvara veya yatağa sabitlenmiş tutamaklar yapılmalıdır. 

• Konaklanan yer ile ilgili detaylı bilgi veren broşürler 

bulundurulmalıdır. 

• Görme engelli bireylere özel kabartmalar kullanılmalıdır. 

• Görme engelli bireyler için kapı kolunun hizasında kabartma 

harf veya sayıların olması odayı tanımalarını sağlayacaktır. 

Kapı numaraları kalın ve anlaşılabilir bir yazı karakterinde 
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olmalı, italik biçimde yazılmamalıdır. Yazıların boyutu 1,5 

cm olmalı ve yazılar kenarda ve zeminde 140 cm ile 180 cm 

arasında yükseklikte olmasına özen gösterilmelidir. 

• Banyolarda engelli tuvaleti bulundurulmalıdır.  

• Banyo giriş yüksekliği minimum olmalı ve engelliler için 

rahat hareket edebileceği şekilde tasarlanmalıdır. 

• Odada bulunan belgelerin yazıları engelli bireylerin 

görebileceği kalın ve büyük punto ile yazılmalı veya Braille 

alfabesi kullanılmalıdır. 

• Karyola üzerinde bulunan yatağın kenarda bir miktar dışarıya 

taşması gerekmektedir.   

• Duşta kullanılan perde küveti tamamen kapatacak şekilde 

yere kadar uzanmalı ve duş kabinin içinde olmalıdır. Duş 

başlığı takılıp çıkarılabilir ve hortumu esnek olmalıdır. 

• Duşun cinsi ne olursa olsun kulplu olmalı ve kulp yüksekliği 

84*91,5 cm olmalıdır. Kullanacak kişinin kendini içeriye 

doğru çektiği duşlar için 91,5*91,5 cm boyutunda içeride 

oturacak koltuk ve duş önünde 91,5*122 cm’lik bir yer olacak 

şekilde yapılmalıdır. Tutunacak alanlar kontrol duvarında 

boylu boyunca ve arka duvarda 45,5 cm uzunlukta devam 

etmelidir. Banyo sandalyesi banyo zemininden 450 mili 

metre yukarıda olmalıdır ve rahat hareket edebilmek için 

genişliği 5,50 mm olmalıdır. Duş başlıkları esnek, 

ayarlanabilir olmalıdır. 

• Lavabonun yüksekliği tekerlekli sandalyenin altından 

geçebilecek şekilde hesaplanmalı ve belirlenmeli ve en az 70 

cm olmalıdır. 

• Lavabonun önüne erişmek için 76 x 122 cm boş alana 

ihtiyaçları var. Lavabonun altında 49 cm derinliğe kadar 

hareket edecek alan bırakılmalıdır. 

 

Engelli bireyler için tasarlanan odaların konaklama işletmesi 

açısından özel maliyetler gerektiren birer yapı olması nedeni ile bazı 

konaklama işletmelerinin engelli odası yapmadığı görülmektedir. 



 

--75-- 

 

Ancak, son yıllardaki yasal mevzuatlar nedeni ile engelli odaları 

belirli standartlarda olan konaklama işletmeleri için zorunlu hale 

gelmiştir. Otellerdeki toplam oda sayısına orana göre engelli 

odalarının olması zorunludur. Konaklama işletme yöneticilerinin 

insanların eşit yaşam haklarını düşünerek, engelli insanlar için oda 

dizayn etmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde, insanların turizmden 

aldığı haz ve mutluluk durumu eksik kalacaktır. Tüm insanların tatil 

yapma ve eğlenceli vakit geçirme haklarının korunması için turizm 

yöneticilerinin bu konuda hassas olması gerekmektedir. 

Ekoturizmde Olanakların Geliştirilmesi 

Turizm destinasyonlarının farklılaşması ile birlikte ekoturizm 

destinasyonlarının en cazip tatil seçenekleri arasında yer aldığı 

görülmektedir. Engelli bireylere göre olmayan doğal alan yapılarının 

bulunduğu ekoturizm destinasyonlarının son yıllarda bu konuda 

gelişim gösterdiği görülmektedir. Bu kapsamda, yeni gelişmeler ile 

birlikte engelsiz turizmin ekoturizm destinasyonlarında yayılması 

amacı ile faaliyetler yapılmaktadır. Belirli standartlara sahip 

konaklama tesislerinde engelli bireyler için odalar zorunlu tutulmuş 

olduğundan ve ekoturizm destinasyonlarında bu konaklama 

tesislerinin sayısının az olması nedeni ile engelli insanlar için oda 

sayısı oldukça azdır. Bu durumun geliştirilmesi için tüm konaklama 

tesislerine yönelik olarak yasal mevzuatların yapılması uygun 

olacaktır. Bununla birlikte, ekoturizmde engelsiz turizmin daha da 

yaygınlaşması ve geliştirilmesi için çabalar devam etmektedir. 

Dünyada engelli bireylere sunulan hizmetlerin sınırlı olduğu 

gözlemlenmekte Ekoturizm faaliyetlerine katılırken kendilerine 

özgü olan hizmet ve donanımları aramak yerine bazı problemlerle 

karşılaşmayı göze almaktadırlar. Engellilerin sosyal katılımlarını 

arttırmayı hedefleyen bir yaşam geliştirilmekte ve bunun sonucunda 

da ekoturizm faaliyetlerine katılım oranı artmaktadır. Engellilerin de 

engelsiz bireyler gibi alışveriş, boş zaman aktiviteleri, seyahat gibi 

faaliyetlerin hayatlarında yer alabilmesi düşüncesi olumsuzdur. 

Buna bağlı olarak da turizm işletmelerindeki ulaşım, yeme içme, 

konaklama faaliyetlerinin engelli bireyler tarafından kullanımı azdır. 
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Diğer yandan yasal düzenlemeler ve uygulamalar ile bu durumun 

düzeltilmesi ve artış olmasına sebep olduğunu söylemek 

mümkündür. Toplumdaki her bireyin engelli vatandaşlar için 

atacakları bir adım daha engelsiz bir dünyanın oluşumuna olumlu 

etkileyecektir. Engelli bireylerin sosyal aktivitelere katılımı engelsiz 

yapı ve çevre ile olacağını da söylemek mümkündür (Tozlu, Mercan 

& Atay, 2012). 

Dünyada engelli bireylerin ulaşımı için birçok alanda özel 

indirimler yapıldığı, otobüslerinde engelli bireylerin kullanabileceği 

hale getirilmiştir. Özürlüler İdaresi Başkanlığı’na göre kırsal 

bölgelerde ve şehirlerde engelli bireyler için düzenlenen ulaşım 

olanakları ve araçların alçak tabanlı, tarifeli geçiş seferlerinin 

yapılması ile engelsiz vatandaşların yaralandığı hizmetleri engelli 

bireylerde kullanabilecekti fakat bazı engelli bireyler bu durumdan 

faydalanamayacak ve evden eve hizmet veyahut ek yardım 

hizmetlerinden yararlanacaklardır. 1978 yılında Barselona’da evden 

eve taşıma hizmeti başlatılmış fakat daha sonra bu hizmet iki farklı 

hizmete dönüştürülmüştür. Bu hizmetler rutin hizmet ve serbest 

hizmet olarak adlandırılmıştır. Rutin hizmet; hareket saatinin belli 

olduğu, resmi dairelere, eğitim ve spor merkezlerine düzenli olarak 

hizmet verilmesi iken serbest zamanlı hizmet ise talebe bağlı olarak 

engelliler eğlence merkezlerine, alışverişe veya genel sağlık 

kontrolleri için doktorlarına götürülmektedir. Birleşik Krallık-

Belfast ve Finlandiya-Tampere gibi bazı şehirlerde “akıllı kart” bilet 

sistemi olarak adlandırılan engelli bireyler ve savaş gazileri için 

yolculuk esnasında indirim uygulanmaktadır. Kuzey İrlanda’daki 

toplu taşıma işletmesi ise şoförün gereksinimlerinin bilinmesi 

amacıyla seyahati kabul ettikleri takdirde bir kulübe üye olan engelli 

bireyler engellilik derecelerine göre şoföre göstermek ve indirimden 

yararlanmak amacıyla renk kodlu kartı göstermektedirler.  Örneğin 

görme engelliler sarı kart, fiziksel engelliler turuncu kart 

kullanmaktadırlar (Özürlüler İdaresi Başkanlığı, 20010). 

Özellikle ulaşım konusu engelli bireylerin turizme katılması 

için önemli hususlar içerisindedir. Ekoturizm destinasyonlarının 

ulaşım konusunda zor şartlara sahip olması nedeni ile engelli 
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insanların özelliklerine göre ulaşım araçlarının kullanılması 

gerekmektedir. Ekoturizmde doğal alanlara ulaşım ve gezme 

faaliyetlerinin engelli insanlar için dizayn edilmesi, ekoturizmdeki 

engelsiz turizmin önündeki en büyük engellerden biri olarak kabul 

edilmektedir. Doğal alanlardaki zemin ve tabiat şartlarından 

kaynaklı zorluklar nedeni ile engelliler için ulaşım imkanları belirli 

sistemler dahilinde yapılmaktadır. Özellikle minibüs ve otobüs gibi 

araçlarla ulaşımlar yapılırken, bu araçların bazılarının engelliler için 

dizayn edilmemesi nedeni ile sorunlar çıkmaktadır. Ancak, 

günümüzde bu tür aksaklıkların olmaması için engelliler için özel 

dizayn edilen minibüs ve otobüsler bulunmakta, bu araçların 

ekoturizm destinasyonlarına yönelik olarak turizmde yaygınlaşması 

gerekmektedir. Aksi takdirde, engelli bireylerin ekoturizm 

destinasyonlarına ziyaretleri herzaman sorun olarak karşımıza 

çıkacaktır. 

ACT Access Centres Türkiye Panorama Park Oteli 2007 

yılında “Herkese Engelsiz Tatil” sloganı ile sezonun tamamını 

engelli bireylere yönelik hazırlığıyla başladığını açıklamıştır. 

Hizmetlerin içinde ihtiyacı olan engelli bireylere yönelik fizyoterapi 

hizmeti, zihinsel engelli tatilciler için simülasyon odası, otistik 

bireylere yönelik çeşitli aktiviteler bulunmaktadır. Bunun yanı sıra 

yine engelli bireyler düşünülerek kapı ölçüleri tekerlekli sandalye 

rahat edebileceği ölçülere getirilmiş ve tüm genel kullanım 

alanlarına engellilere özgü tuvaletler yapılmıştır. Transfer aşaması 

da düşünülerek onlara özel araçlar bulundurulmuştur (TÜRSAB, 

2023). 

Seyahat acenteleri de engelli bireylerin transfer ve rezervasyon 

işlemleri için en önemli turistik işletmelerin başında gelmektedir. 

Özellikle transfer işlemlerinde seyahat acentelerin özellikleri ile 

yeterlilikleri önem arz etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarının 

yapısal şartlarının ağır olması nedeni ile engellilerin bu 

destinasyonlara transferinde seyahat acentelerinin yeterlilik 

durumunun koşulları engelsiz turizmi doğrudan etkilemektedir. Bu 

nedenle, günümüzde bazı seyahat acenteleri transfer ve yolcu taşıma 

amaçlı olarak engelli bireylerin kullanabileceği özel araçlar tahsis 
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etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarına ulaşımda yol durumunun 

bozuk ya da dar olması nedeni ile bu destinasyonlara uygun araçlar 

ile transfer işlemleri tercih edilmektedir. 

Engelli bireyler seyahatlerinin başlaması ve bitimine kadar 

geçen sürede, engel türüne bağlı kendilerine sunulacak olanakların 

(otel odası, tuvalet, ulaşım vb.) durumlarından haberdar olmak 

isterler. Yapılacak olan bu düzenlemeler seyahat acentaları olmadan 

olması mümkün değildir. Öztürk ve arkadaşları tarafından yapılan 

162 tane A grubu Seyahat acentasında uygulanan bu araştırmaya 

göre; Türkiye’deki seyahat acentalarının engellilere sunduğu hizmet 

ve olanaklar değerlendirilmiş ve acentaların %66,7’si en az bir kez 

engelli bir bireye hizmet vermiştir. En büyük oran ise %91,1 gibi 

yüksek bir oran ile bedensel engelli bireyleri kapsamaktadır.  

Araştırmanın bir başka boyutunun verdiği sonuca göre; ulaşım alt 

yapısının, çevreyle ilgili düzenlemelerin, otellerin mimari 

yapılarının engelli bireylere uygun olmadığı ve konaklama 

tesislerinde çalışan personelin yeterli eğitimi olmadığı da ortaya 

çıkan sonuçlar arasındadır (Öztürk vd., 2019). 

Ekoturizm destinasyonlarında engelli bireylere yönelik olarak 

turizm aktivitelerinin yapılmasındaki en önemli hususlardan biri de 

personelin engelsiz turizm konusundaki bilgi eksikliğidir. Otel ya da 

diğer turizm işletme personelinin engelli bireylere karşı davranışları 

ile turistlerin ne istediklerini önceden tahmin etme durumu önem arz 

etmektedir. Ekoturizm destinasyonlarındaki turistik işletmelerde 

engelli bireyler konusunda tecrübeli personel sayısının az olması, 

engelli turistlerin beklenti ve ihtiyaçlarına cevap verilmesinde 

sorunlar ortaya çıkarmaktadır. Bu nedenle, engelli bireylerin turistik 

ihtiyaçlarının algılanması için turistik işletme personelinin eğitimi 

önemli bir husus olarak karşımıza çıkmaktadır. 

Ekoturizm destinasyonlarında hizmet veren turistik 

işletmelerde çalışan personellerin, engelli bireylere yönelik olarak 

yapması gerekenleri aşağıdaki maddelerle özetlemek mümkündür 

(Artar & Karabacakoğlu, 2003): 



 

--79-- 

 

• Çalışanın, sunulan hizmet ve olanaklarla ilgili yeterli bilgiye 

sahip olmalı değilse de yeterli seviyeye gelene kadar eğitim 

almalıdırlar.  

• Engellilerin seyahatleri ve yapılacak turizm faaliyetlerinde 

herhangi bir problemle karşılaştıklarında çalışanın yardımcı 

olması için yeterli bilgi ve tecrübeye sahip olması 

gerekmektedir.  

• İşitme engelli bireyler ile iletişime geçilememesi halinde 

çalışanın yanında kalem ve kâğıt olması ve ihtiyaç olduğunda 

kullanılması gerekmektedir.  

• Görme engelliler işletmelerde sorun yaşamamaları için 

çalışanlardan birinin merdivenler, yemek salonları ve bina 

planı hakkında bilgi vermesi ve menülerin okuyabilecek buna 

benzer yardımları yapabilecek donanımda olması 

gerekmektedir. 

• Kat hizmetlerinde çalışan personelin engelli bireylerin 

konaklama yaptığı odalar konusunda gece personeli ve 

önbüro personeline gerekli bilgiler aktarılmalıdır.  

• Güvenlikte çalışan personelin, acil bir durum olduğunda 

müdahale edebilmesi için engellilerin konaklama yaptıkları 

odaların listesini bulundurmalıdır. 

• Engelli bireylerin sorunsuz bir tatil geçirmeleri için işletme 

müdüründen çalışan personele kadar bütün herkesin elinden 

geleni yapması, iyi bir eğitim almış olmaları ve gerekli 

konularda yardımcı olabilmeleri sonucunda engelli bireyler 

daha az sorun ile karşılaşabilmektedir. 

Sonuç  

Ekoturizm kavramı temelinde doğaya yapılan seyahati 

barındıran aynı zamanda sürdürülebilirliği içeren bir turizm 

çeşididir. Zamanla değişen doğayla beraber ekoturizm faaliyetleri de 

değişmiştir. İnsanların zaman içerisinde artan eğitim düzeyleri ve 

doğaya karşı duyulan merak ekoturizme olan talebi de arttırmakta, 

yüksek kesimde yaşayan insanların ekoturizm faaliyetleri sayesinde 

gelir düzeyleri artmıştır. Hareket, duyma veya görme organlarında 
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sorun yaşayan engelli bireylerin ekoturizm alanlarını kullanımı 

engelleyecek bazı zorluklar bulunmaktadır. Ekoturizm 

destinasyonlarının topografik yapısına ve yüzey şekillerine 

bakıldığında engelli turistlerin erişiminde engel oluşmaktadır. 

Karşılaşılan engelleri ortadan kaldırmak amacıyla yapılan 

düzenlemeler sayesinde engelli bireylerin ekoturizm faaliyetlerine 

katılımları sağlanmaktadır. 

Engelsiz turizmin ekoturizm ile ilgili olarak literatür 

taramasının yapıldığı çalışmada, çıkarımlar sonucunda aşağıdaki 

öneriler sunulmaktadır. 

• Yapılan literatür taraması sonucunda ülkemizde engelli 

bireylerin sayısı her geçen gün artmakla beraber ekoturizm 

faaliyetlerine katılımların da arttığı gözlemlenmiştir. 

Ekoturizmin sürdürülebilirliğini sağlamak amacıyla doğayı 

korumalı ve var olan düzeni bozmamalıyız. Engelli bireylerin 

ise ekoturizm faaliyetlerine katılımlarını arttırmak amacıyla 

teşvik ve eğitimlerin çoğaltılması gerekmektedir.  

• Ekoturizm destinasyonlarında faaliyet gösteren turizm 

tesisleri ve otel işletmelerinde görevli bireylerin ekoturizm ve 

engelli turizmine yönelik eğitim verilerek ekoturizmin 

sürdürülebilirliği sağlanmakta ve engelli bireyler ile iletişim 

kolaylığı oluşumuna neden olacaktır.  

• Otel yöneticilerine yönlendirilen sorularda işletmede çalışan 

engelli sayısının yok denecek kadar az olduğu görülmektedir. 

Engelli bireylerin hayatlarını devam ettirmeleri adına 

desteklenmeli ve bunun için gerekli olan iş imkanını en 

azından her otelde bir tane engelli bireyin çalıştırılması 

gerektiği düşünülmektedir. Bu durum, engelli bireylerin 

ekoturizme bakış açısının değişimine de neden olacaktır.  

• Yapılan araştırmalarda engelli bireylere yönelik çok fazla 

ekoturizm aktivitelerinin bulunmaması, otel işletmeleri, 

seyahat acenteleri, kültür ve turizm bakanlığının bu konu 

kapsamında çok fazla çalışma yapmadığı gözlemlenmiştir. 

Yayla, dağ ve doğa ile ilgili yapılan tüm aktivitelerin engelli 
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bireylerinde katılımlarını sağlanması amacıyla uygun alanlar 

oluşturulmalıdır.  

• Engelli bireylerin otel işletmelerine ulaşımın rahatlıkla 

yapılabilmesi adına gerekli araçların bulundurulması ve otele 

varış gerçekleştiğinde bireylerin oda, restoran ve eğlence 

alanlarına kolaylıkla ulaşabilmeleri oldukça önemlidir. 

Yöneticilerin otel içerisinde bulunan rampaların, oda 

içerisinde ise eşyaların ve tuvaletlerin standartlara uygun 

yaptırması gerekmektedir. 

• Yöneticilerin ekoturizmde engelli turizmine bakıldığında 

erişilebilirliğin öneminin oldukça yüksek olduğu 

görülmektedir. Engelli bireyler katılacakları ekoturizm 

faaliyetlerine erişebilmeleri ve otel dışında eğlenceli vakit 

geçirmeleri sağlamak adına rehberler bulundurulmalıdır. 

Duyma engelli bireyler için işaret dili bilen, görme engelli 

bireylerin yönlendirilmesi adına şehir içerisinde gezilebilecek 

yerler ile ilgili kabartmalı harita işletmede bulundurularak 

engelli bireylere verilmelidir.  

• Otel işletmelerinde sunulan hizmet önemli olmakla beraber 

işletmeye gelen engelli bireylerin beklentilerinin 

karşılanması da önemlidir. Çalışan personelin engelli 

bireylerin istek ve ihtiyaçlarını anlayabilmeli ve bu 

doğrultuda hizmet sunmalıdır. Bilinçli personel bulundurmak 

engelli bireylerin ekoturizme katılımlarını arttırarak tercih 

edilen otel işletmesinde tekrar konaklamaları sağlanacaktır.  

• Engelli bireylerim otel işletmesini rezervasyon yaptırmak 

amacıyla aradığında personelin otelin genel düzeninin engelli 

bireylere uygun olup olmadığı aktarılmalı ve diğer 

personellere gelecek olan engelli turist hakkında bilgi 

verilmelidir. Bu sayede engelli bireylere önem verildiği 

gözlemlenecek bu durum engelli turistin memnun kalmasını 

ve kendini özel hissetmesini sağlayacaktır.  

• Yapılan araştırmalar sonucunda görülmektedir ki, otel 

işletmelerinin girişlerinde bulunan tuvaletlerin yetersiz 

olduğu gözlemlenmiştir. Engelli odaları ve tuvaletleri için 
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yapılan düzenlemelerin otelin otopark ve giriş kısmındaki 

tuvaletlerinde de uygulanması gerektiği düşünülmektedir.  

• Engelsiz turizm ile ilgili bilimsel araştırmaların betimsel 

içerik analizi yöntemi ile toparlanması lazımdır. Betimsel 

içerik analizi, bilimsel konuların yöntem, konu, araştırma 

alanı ve diğer ana başlıklar ile bir araya getirilmesi anlamı 

taşımaktadır (Ültay, Akyurt & Ültay, 2021). Betimsel içerik 

analizi, bilimsel çalışmaların genel olarak özetlerini her yönü 

ile ele almaktadır (Ültay, Balaban & Ültay, 2021). Bu 

analizler ile engelli turizmi ile ekoturizm arasındaki tüm 

çalışmaların bir araya toplanması ve çalışmaların genel 

özetleri elde edilebilecektir.  

• Ekoturizmde engelli turizm konusunda literatüre bakıldığında 

araştırma sayısının yok denecek kadar az olduğu 

gözlemlenmiştir. Farklı grup ve bireylerin görüşleri alınarak 

yapacakları araştırmalar sonucunda yeni çalışmaların ortaya 

çıkması gerektiği düşülmektedir. 
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Ekoturizm Destinasyonlarında Seyahat Acentelerinin 

Rolü ve Etkisi 
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Giriş 

Son yıllarda dünya genelinde meydana gelen salgın hastalık 

sebebiyle turizm faaliyetlerinin durma noktasına gelmesi, tahrip 

edilen doğanın kendini yenilemesine olanak sağlamıştır. Salgın 

hastalık kapsamında alınan tedbirler neticesinde insanlar doğaya 

daha da özlem duymaya başlamıştır. Yaşanan özlem duygusu, 

ekoturizm faaliyetlerinin önemini de arttırmıştır. 

 Dünya genelinde, ekoturizm faaliyetleri turizm sektörü 

içerisinde önemli bir paya sahiptir. Türkiye, gerek tarihi, coğrafi 

konumu, sahip olduğu iklimi, kültürel değerleri ve gerekse de bitki 

ve hayvan çeşitliliği açısından turizm sektöründe önemli bir 

destinasyon konumundadır. Türkiye’nin önemli bir cazibe merkezi 

 
1 Alan Uzmanı, Giresun Üniversitesi, Sosyal Bilimler Enstitüsü, aliiaydin52@gmail.com, 

Orcid ID: 0000-0002-2758-5366 



 

--90-- 

 

olması, yapılacak olan ekoturizm faaliyetlerinin ülkeyle kolayca 

bütünleşmesine olanak sağlamıştır. 

Ekoturizmin gelişmesinde ve ilerlemesinde en önemli 

rollerden biri seyahat acentelerine aittir. Bir destinasyonun 

pazarlanması, tanıtılması, sürdürülebilir hale getirilmesi ile transfer, 

konaklama ve ulaşım hizmetlerinin sunulması günümüz turizm 

sektöründe seyahat acenteleri tarafından yapılmaktadır. Bu durumun 

neticesinde, gelişim hedefleyen ve sürdürülebilir bir ekoturizm 

destinasyonu olmak isteyen tüm destinasyonlar için seyahat 

acenteleri ile işbirliği içinde çalışmak zorunlu hale gelmektedir. Bu 

kapsamda, çalışmada seyahat acenteciliği kavramına yer verilmiş, 

genel özellikleri ile seyahat acentelerinin işlevlerine değinilmiştir. 

Çalışmada ekoturizm kapsamında seyahat acentelerinin neler 

yapması gerektiği, örnek seyahat acenteleri ve ekoturizmde seyahat 

acentelerinin önemine yer verilmiştir. Çalışmanın ekoturizm 

kapsamında acenteciliğin öneminin anlaşılması, sürdürülebilir 

ekoturizm destinasyonlarında acenteciliğin değerinin ve yerinin 

anlaşılması açısından önemli bir bilgi kaynağı olması 

hedeflenmektedir. 

Seyahat Acentesi Kavramı ve Gelişimi 

Turizm sektörünün yapısını canlı tutan en önemli faktörlerden 

biri de seyahat acentelerdir. Seyahat acenteleri seyahat etmek isteyen 

kişilerin konaklama, yeme içme, gezme, spor, eğlence gibi 

ihtiyaçlarını gideren ve ülke gelirine katkıda bulunan kâr amacı 

güden ticari kuruluşlardır. Bu nedenlerden dolayı satışlarını 

arttırmak ve rekabete uymak için faaliyet göstermektedirler (Baltacı 

& Ay, 2017). Özellikle yeni çıkarılan yasalarla birlikte seyahat 

acentelerinin önemi artmış, konaklama ve ulaşım faaliyetlerinde 

turistler tarafından en güvenilir aracı kurum olması sebebiyle, acente 

ile turistler arasında önemli bağlar geliştirilmiştir. 

Farklı bir tanıma göre seyahat acentesi, tüketiciler adına 

hareket eden, ulaşım, konaklama veya tur operatörleri gibi seyahat 

tedarikçileriyle çeşitli düzenlemelerde bulunun ve bunun 
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karşılığında tedarikçiden veya tüketiciden belirli bir ücret alan 

kuruluştur (Goeldner & Brent Ritchie, 2009). Seyahat acenteleri, 

turizm endüstrisinin pazarlama hizmetini veren, üretilen mal hizmet 

ve turist arasında aracı rolü kuran ve dağıtım yapan işletmelere 

denilmektedir (Erdoğan, 2013). 

Seyahat acenteleri, seyahat etmek isteyen turistler için paket 

turlar pazarlayan, turistlere destinasyon hakkında bilgiler sunan 

rehberleri bünyesinde barındıran, konaklama, yeme içme, gezi veya 

eğlence amaçlı hizmetleri sunan turistik destinasyonlara 

ulaşmalarını sağlayan ve oluşturup sattığı turlar sayesinde belirli bir 

ücret elde eden kuruluşlardır. Bu bağlamda seyahat acentelerini, 

turistik destinasyonlar ve turistler arasındaki aracı kuruluşlar olarak 

ifade etmek mümkündür. 

Seyahat acenteleri, turizm sektörü için ekonomik açıdan dünya 

genelinde önem arz eden kuruluşlar olarak ifade edilmektedir. 

İnsanların turistik destinasyonlara ulaşmaları için turlar düzenleyen, 

üretici işletmelerin ekonomisine katkıda bulunan seyahat acenteleri, 

ülkelerin ekonomilerine ve ödemeler dengesine de önemli katkılarda 

bulunmaktadır. Sadece turistlerin ihtiyaç ve isteklerini karşılamakla 

kalmamakta, istihdam ve sürdürülebilir turizm açısından değerli 

birer işletme olarak görülmektedir. 

Sanayi devrimiyle insanların boş vakitleri artmış ve bu nedenle 

de seyahat etme amaçları değişiklik göstermeye başlamıştır. İlk 

planlı seyahat Thomas Cook tarafından gerçekleştirilmiştir. 1840’lı 

yıllarda başlayan bu seyahatler seyahat acentelerinin temelini 

oluşturmaktadır. Seyahatin yapıldığı ilk zamanlara parası olan 

insanların seyahat etme şansı olduğu görülmektedir. Thomas 

Cook’un getirdiği yenilikler aşağıda verilmektedir (MEB, 2017): 

• Bütün masrafları üstlenen geziler yapılmıştır. 

• Yapılan seyahatlerin ücretlerinde taksit imkânı verilmiştir. 

• Öğretici seyahatler düzenlenmiştir. 

• Çalışanlar için iş seyahatleri düzenlenmiştir. 

• Denizlerin ötesine programlı turlar düzenlenmiştir. 

• Döviz işlemleri 
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II. Dünya Savaşına kadar düzenlenen seyahatlerde demiryolu 

ve denizyolu ulaşım için kullanılmış bu da ulaşım yollarının 

gelişmesini sağlamıştır. Yapılan bu turlar İsviçre ve Güney 

Fransa’da gerçekleştirilmiştir. II. Dünya savaşından sonra uçaklar 

kiralanarak (Charter) uçuşlar yapılmış ve 1955 yılında İspanya ve 

İsviçre’de charter turları düzenlenmiştir. Daha sonra yapılan bu 

seferlerle birlikte tur operatörleri ortaya çıkmıştır. 1946-1964 

yıllarında acenteler çeşitli ulaşım araçlarının biletleri satmaya 

başlamışlardır. Bununla birlikte yer ayırtma işlemleri, turizm amaçlı 

geziler ve bilgilendirme çalışmaları yapılmıştır. 1964-1972 

yıllarında seyahat acentelerinin faaliyet yerlerinde artışlar meydana 

gelmiştir. Havayollarında yaşanan gelişmeler ile birlikte konaklama 

işletmelerinde de gelişme olmuş ve farklı seyahat türleri meydana 

gelmiştir. 1972 yılından sonra seyahat acenteleri tur operatörlerinin 

üretmiş oldukları paket turların satışını yapmaya başlamıştır (MEB, 

2017). 

Türkiye’de 1923 yılı itibariyle Mustafa Kemal Atatürk’ün 

liderliğiyle birlikte, Türkiye Seyyahin Cemiyeti (Turing Otomobil 

Kurumu) kurulmuştur. Bu cemiyet sayesinde ilk tanıtım afişleri, yol 

haritaları, konaklama işletmeleri rehberleri ve broşürler yapılmıştır. 

1925 yılında kurulan Türkiye Tayyare Cemiyetiyle birlikte 

havacılığa dair ilk adımlar atılmış ve bu cemiyete 1933 senesinde 

Türk Hava Yolları İşletme İdaresi ismi verilmiştir. 1950-1953 

yıllarında turizm ile ilgili teşvik kanunları çıkarılmıştır. Böylelikle, 

turizme kaynak olabilmesi adına TURBAN (Türkiye Turizm 

Bankası) kurulmuştur. 1940-1950 yıllarında dünya turizminde 

yaşanan gelişmelerle birlikte Türkiye’de Türkiye Milli Talebe 

Federasyonu kurulmuştur. Türkiye Milli Talebe Federasyonu ile 

Türkiye, gençlik turizminin yapıldığı bir kuruma kavuşmuştur. Aynı 

zamanda, dünya genelinde Uluslararası Gezi Federasyonu, 

Uluslararası Gençlik Turizmi Organizasyonu, Uluslararası Öğrenci 

Değişim Örgütü, Uluslararası Genç Hostelcileri Federasyonu ve 

Öğrenci Hava Taşımacılığı Birliği kurulmuştur. 1950 yıllarında 

kurulan Türkiye Milli Gençlik Teşkilatı, Türkiye’de seyahat 
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acentelerinin kaynaklığını yapan bir okul niteliğini taşımıştır. Bu 

dönemin ikinci yarısında Türkiye Seyahat Acentaları Cemiyeti 

(TÜSTAC) kurulmuştur. 1972 yılına gelindiğinde ise, 1618 sayılı 

Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birliği Kanunu 

çıkarılmıştır. Çıkarılan kanunla birlikte Türkiye Seyahat Acenteleri 

Birliği (TÜRSAB) kurulmuştur (MEB, 2011). 

Seyahat Acente Türleri ve Faaliyetleri 

Yapısal özelliklerine göre seyahat acenteleri zincir seyahat 

acenteleri, toptancı seyahat acenteleri ve perakendeci seyahat 

acenteleri olmak üzere üçe ayrılmaktadır (Sadıç, 2017; Tsai, 2017; 

Dharmanto vd., 2019): 

Uluslararası Zincir Acenteler: Ülke ve bölge genelinde birden 

fazla şubesi olan, toptancı ve perakendeci acentelerin özelliklerini 

bünyesinde barındıran seyahat acenteleridir. Temel esasları tur 

operatörlerinin oluşturmuş oldukları paket turların pazarlanmasıdır. 

Perakendeci Seyahat Acenteleri: Perakendeci seyahat 

acenteleri, seyahat eden turistler ile turistik ürün veya üreticiler 

arasında bir köprü konumundadır. Perakendeci seyahat acenteleri, 

turistik ürün ve hizmetleri üreticilerin belirledikleri fiyat 

doğrultusunda turistlere satmaktadır. Bu seyahat acentelerinin 

kazançları üreticilerden elde ettikleri kar oranlarından oluşmaktadır. 

Perakendeci seyahat acenteleri, turistler açısından düşündükleri 

seyahat planları için bilgi alabilmek ve sonrasında ihtiyaç duydukları 

ürün ve hizmetleri satın alabilecekleri işletmelerdir. 

Perakendeci seyahat acenteleri pazarda en çok tanınan acente 

türüdür. Oluşturdukları paket turları, türlü hizmetlere ait olan 

biletlerin satışını ve rent a car işi vb. yapmaktadır. Ortaya koydukları 

bu hizmetler karşılığında turistlerden yani bu hizmetleri tüketecek 

olan tüketicilerden ücret talep etmemektedir. Ancak üreticilerden 

hizmetler karşılığında belirlenen komisyonları almaktadır. 

Perakendeci seyahat acenteleri toptancı seyahat acentelerinin 

pazarladıkları paket turları almaktadır. 

Toptancı Seyahat Acenteleri: Toptancı seyahat acenteleri 
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belirlenen miktarda tüketici bulma garantisi vererek büyük 

indirimlerle tur operatörlerinin oluşturduğu paket turları satın 

almaktadır. Satın aldıkları turları perakendeci olan seyahat 

acentelerine pazarlamaktadır. Büyük tur operatörleri paket turlarını 

satmak için seyahat acenteleriyle tek tek iletişime geçmemektedir. 

Böylelikle, seyahat acenteleri personelden tasarruf etmektedirler. Bu 

durumun yanında ödenecek olan acente komisyonuna ek olarak %10 

fazla olan toptancı acente komisyonunu ödemek zorunda 

kalmaktadır. Havayolu veya otel işletmelerinden büyük oranda satın 

aldıkları oda veya koltukları diğer seyahat acentelerine ve tur 

operatörlerine satabilmektedir. 

Acenteler yasal nitelikleri bakımından üçe ayrılmaktadır. Bu 

çeşitlere göre ayrım aşağıda verilmektedir: 

A Grubu Seyahat Acenteleri: Seyahat Acenteleri ve Seyahat 

Acenteleri Birliği Kanunu’nun ilk maddesinde bulunan acentecilik 

faaliyetlerinin tümünü yerine getirmektedir (TÜRSAB, 2023). 

Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birliği Kanunu’na 

bakıldığında a grubu seyahat acenteleri ziyaretçilere turizm 

hakkında bilgiler vermekte, paket turları oluşturmakta, tanıtmakta, 

pazarlamakta ve satışını yapmaktadır. Turistlerin konaklama, 

ulaşım, gezi, spor ve eğlence gibi gereksinimlerini gidermekte 

yetkilidir. Ürün oluşturmakta ve bu ürünü kendi ya da diğer seyahat 

acenteleri vasıtası ile satışını yapabilmektedir. 

Ülkemizde tur operatörü olmadığından dolayı 1618 sayılı 

Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birliği Kanunu’nu 

neticesinde, A grubu acenteler tur operatörü niteliklerini 

taşımaktadır.  A grubu seyahat acentelerinin taşıdığı genel nitelikleri 

ve koşulları aşağıda açıklanmaktadır (MEB, 2017): 

• Seyahat Acenteleri ve Seyahat Acenteleri Birliği 

Kanunu’nda ifade edilen ve acentecilik kavramının 

tanımında yer alan tüm hizmetleri yerine getirebilmektedir. 

A grubu seyahat acentelerinin yurt dışına düzenledikleri 

turlarda, bir önceki yıl yurt dışına yaptıkları turlarda elde 

ettikleri gelirin %40’ını geçmemek koşulu aranmaktadır. Bu 
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koşul sağlandığında yurt dışına tur düzenleyebilmektedir. 

• Kültür ve Turizm Bakanlığının verdiği geçici işletme 

belgesiyle (Ag) birlikte hizmet vermeye başlayabilmektedir. 

Verilen belge iki yıl kullanılabilmektedir. Belge alındıktan 

sonra iki yıl içerisinde 80.000 dolar kazanç elde etmeleri 

gerekmektedir. Belirlenen kazanç elde edilirse, geçici belge 

(A) Grubu İşletme Belgesine dönüştürülmektedir. Ancak, 

gelir elde edilemez ise alınan geçici belge iptal 

edilebilmektedir. 

• A grubu seyahat acentelerinin, iki yılda bir olmak koşulu ile 

80.000 dolar döviz getirdiklerini belgeler ile kanıtlamaları 

gerekmektedir. Ayrıca, A grubu seyahat acentelerinin 

müdürleri en az liseden mezun olmuş ve 2 yabancı dile sahip 

olmaları gerekmektedir. Bunun dışında, A Grubu seyahat 

acentelerinin asıl merkezlerinde veya diğer şubelerinde iki 

tane enformasyon memuru bulundurmaları, düzenlenen 

(yurt içi, yurt dışı) turlarda tercüman turist rehberi 

bulundurmaları zorunludur. 

• A grubu seyahat acentelerinin bakanlığa bir güvence 

yatırmaları gerekmektedir. Bunun yanında, düzenlenen yurt 

dışı turlarının bir nüshasını bakanlığa göndermeleri 

gerekmektedir. Ayrıca, TÜRSAB (Türkiye Seyahat 

Acenteleri Birliği)’a giriş ve üyelik aidatı ödemekle 

mükelleftir. 

B Grubu Seyahat Acenteleri: A grubu acentelerin vermiş 

oldukları görevleri yerine getirmekle beraber, hazırlanan turların 

ulaşım biletlerini satmakla yükümlüdür (T.C. Kültür ve Turizm 

Bakanlığı Yatırım ve İşletmeler Genel Müdürlüğü, 2023). B grubu 

seyahat acenteleri işletme belgesine sahip olmadan faaliyette 

bulunamamaktadır. A grubu seyahat acentelerinde olan döviz şartı B 

grubu acenteleri için geçerli değildir. A grubu seyahat 

acentelerindeki enformasyon memuru ve turist rehberlerini 

bünyelerinde barındırmaları gerekmektedir. B grubu acenteler 

ulaştırma araçlarının bilet satışını yapmakla beraber A grubunun 
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tertiplediği turların biletinin satışını da yapmaktadır. Tüm bunların 

yanında B grubu seyahat acenteleri kuruluş teminatı olarak 

belirlenen ücreti bakanlığa yatırmakla yükümlüdür (Balta & 

Altıntaş, 2012). B grubu seyahat acentelerinin taşıdığı genel 

nitelikleri ve koşulları aşağıda açıklanmaktadır (MEB, 2017): 

• Uluslararası alanda tüm ulaştırma araçlarının biletlerinin 

satışını yapakta ve A grubu acentelerinin turlarının 

biletlerini satmaktadır. 

• Gerekli olan yasal prosedürleri tamamladıktan sonra direkt 

olarak işletme belgesi alarak faaliyet göstermeye 

başlamaktadır. 

• A grubu seyahat acentelerinde olduğu gibi işletme belgesi 

alabilmek için belirli bir oranda döviz getirme şartı 

aranmamaktadır. 

• B grubu seyahat acentelerinin sorumlu müdürlerin liseden 

mezun olması ve bir yabancı dil bilmeleri gerekmektedir. 

• Merkez acentelerde veya diğer şubelerde bir yabancı dil 

bilen iki enformasyon memurunun ve tercüman rehberin 

bulunması koşulu aranmaktadır. 

• Belirlenen miktarda kuruluş teminatını her yıl bakanlığa 

yatırmaları gerekmektedir. 

• Türkiye Seyahat Acenteleri Birliği’ne belirlenen tutarda 

giriş ve üyelik ödeneği yatırmaları gerekmektedir. 

B grubu acenteler, A ve C grubu acentelerin bilet satışını yapan 

ve verilen görevleri yerine getiren acentelerdir. Yukarıda ki 

tanımlara göre, B grubu seyahat acentelerinin yaptıkları bilet satışı 

ile sadece aracılık görevi gören acenteler olduğunu ifade etmek 

mümkündür. 

C Grubu Seyahat Acenteleri: 5571 Sayılı Seyahat Acenteleri 

ve Seyahat Acenteleri Birliği Kanunu çerçevesinde sadece Türk 

vatandaşlara turlar tertiplemekle görevlidir. B grubu ile A grubu 
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acentelerin verdikleri görevlerin yenine getirmekle yükümlüdür. A 

grubu acentelerin oluşturduğu paket turların tanıtımını yapmakta ve 

satış işlemlerini gerçekleştirmektedir. A grubu acenteler vermiş 

olduğu bu görevi belgelendirmekle yükümlüdür. B ve C grubu 

seyahat acentelerine verilen görev, A grubu acentelerinin faaliyet 

alanında bulunan paket turun hepsinin düzenlenmesi şeklinde 

olmamaktadır. Bunun dışında C grubu acenteleri tıpkı A grubu 

acenteler gibi hem üretici hem de aracı özelliği taşımaktadır (Güllü 

& Aşar, 2018). C grubu seyahat acentelerinin genel nitelikleri ve 

koşulları aşağıda maddeler halinde verilmektedir (MEB, 2017): 

• A grubu acentelerinin verdikleri görevleri yapmaktadır ve A 

grubu acentelerinin ürünlerini pazarlamaktadır. 

• Sadece yurt içi turlar düzenleyebilmektedir. 

• Yurt dışı bağlantıları yoktur. Dolayısıyla, döviz şartı 

aranmamaktadır. 

• Bir enformasyon memuru bulundurmaları gerekmektedir. 

• Bakanlığa kuruluş teminatı yatırmalıdır. 

• A ve B grubu seyahat acentelerinde olduğu gibi C grubu 

seyahat acentelerinde de TÜRSAB’a giriş ve üyelik ödeneği 

ödemeleri gerekmektedir. 

Yapılan tüm bu tanımlardan da anlaşılacağı üzere C grubu 

seyahat acenteleri sadece yurt içinde faaliyet gösteren acentelerdir. 

Bu nedenle, sadece Türk vatandaşlarına tur üretip satmaktadır. 

Yerine getirdikleri bu faaliyetlerinin yanı sıra, A grubu seyahat 

acentelerinin verdikleri görevleri yapmakla yükümlüdür. 

Seyahat Acenteleri Yönetmeliği’ne göre seyahat acentelerinin 

sunmuş olduğu hizmetler aşağıda verilmektedir (Resmi Gazete, 

2023): 

• Bireysel müşterilere ya da grup müşterilere programlı ve 

programsız paket turları oluşturmakta, tanıtımını yapmakta, 

pazarlamakta veya satmaktadır. 
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• Ulaşımda kullanılan her türlü vasıtanın bilet satışını veya 

rezervasyon görevini üstlenmektedir. 

• Paket tur oluşturan seyahat acentelerinin ürünlerini yetkili 

olmak koşuluyla pazarlamaktadır. 

• Taşıma veya aktarma hizmetlerini yerine getirmektedir. 

• İkram, teşvik veya destek amaçlı ürün oluşturan kuruluşların 

ürünlerinin satışını gerçekleştirmektedir. 

• Gelen turistlere turistik kitap, hediyelik eşya, resim vb. 

ürünlerin satışını yapmaktadır. 

• Seyahat etmek isteyen kişilere döviz, vize ve gümrük gibi 

prosedürlerle ilgili bilgi akışı sağlamaktadır. 

• Belirli bir zamana mahsus olmak üzere araç kiralama işlemi 

üstlenmektedir. 

Ekoturizm ve Etkileri 

Ekoturizm 1983’te Ceballos-Lascurain tarafından şöyle 

tanımlanmıştır: "Ekoturizm kısmen bozulmamış ve kirletilmemiş 

doğal alanlara, geçmiş zamanda bulunmuş ve günümüzde de 

bulunan kültürel değerleri, tabiatı, yaban hayatını ve bitkileri 

inceleme, doğadan zevk alma gibi hedeflerle yapılan seyahattir " 

(Erdoğan, 2013). Uluslararası Ekoturizm Topluluğu’nun (TIES-The 

International Ecotourism Society) yaptığı tanımlamada ekoturizm, 

bölge halkının refahını gözeten, doğaya zarar vermeden koruyan, 

ekoturizm hakkında yorumlama ve eğitim faaliyetlerini kapsayan ve 

tabii yerlere yapılan sorumlu seyahatlerdir (TIES, 2015). Başka bir 

tanımlamaya göre ekoturizm, yerel halk ve turizm arasında denge 

sağlayarak, doğal yerlerin korunması ve geliştirilmesidir (Ross & 

Wall, 1999). 

Ekoturizmin sadece doğa ile baş başa turizm çeşidi olarak 

görülmesi, yeterli bir tanımlama olmayacaktır. Ekoturizm, doğa 

dostu olması ile birlikte, insanların çevre ve doğadaki diğer canlılara, 

toprak yapısından dünyanın ekolojisi hakkında duyarlı birer insan 
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olmasına faydası gibi birçok etkeni bulunmaktadır. Ekoturizme 

katılan insanların çoğalması, daha duyarlı insan sayısının artması ve 

bilinçli turist türlerinin artması anlamına gelmektedir. Bu kapsamda, 

ekoturizmin en önemli etkenlerinden biri çevre ile ilişkisi olarak 

kabul edilmektedir. 

Çevresel faktörler sadece turizm sektörü açısıdan değil, tüm 

sektörler açısından en önemli konuların başında gelmektedir. 

Özellikle son yiemi yıl ile birlikte, denizlerde ve karasal alanlarda en 

büyük sorunların başında mikroplastikler ve insan sağlığı üzerindeki 

etkileri gelmektedir. Mikroplastiklerin aşırı şekilde yayılması nedeni 

ile çevre unsuları kirlenmekte ve insan sağlığına olumsuz etkiler 

yaratmaktadır (Yolasığmazoğlu, 2022a). Bu durum özellikle deniz 

kirliliği açısından son yıllarsa en önemli sorunlardan biri olarak 

nitelendirilmekte, denizlerde yaşayan canlıların yok olması ya da 

zehirlenmesi gibi tehditler ortaya çıkmaktadır. Deniz yaşamının 

olumsuz şekilde etkilenmesi sonucunda denizlerden elde edilen 

besinlerin doğrudan insan sağlığını tehdit ettiği bilinmektedir 

(Yolasığmazoğlu, 2022b). 

Ekoturizm, doğayı koruma ve geliştirme temelli bir disiplin 

olsa da faaliyetler kurallara uygun yapılmadığında olumsuz etkileri 

de ortaya çıkabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz etkileri arasında 

kalabalık grupların tahribatı, ormanlık alanların tahribatı, ulaşım için 

yapılan yolların ve konaklama için girişilen inşaat faaliyetleri, doğal 

kaynak kullanımında yapılan yanlışlar gösterilmektedir (Yücel, 

2002). Popüler olması nedeniyle çok fazla turist çeken milli parklar 

bu bağlamda tehlike altındadır. Turistlerin belli noktalarda 

yığılmaları çevreye verilen zararı arttırmaktadır. Olumsuz etkiler 

çevreye olduğu kadar yaban hayatını da etkilemektedir. Bölgede 

yaşayan hayvan türlerinin olumsuz etkilendikleri bilinmektedir. 

Yaban hayvanlarının üreme, beslenme, davranış bozuklukları gibi 

durumlarda olumsuz etkilendikleri gözlenmektedir (Andereck, 

1993).  

Ekoturizm alanlarının deniz, göl ya da akarsu gibi doğal 

özellikler ile iç içe olması nedeni ile tesisleşmenin ve de 
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yapılaşmanın etkileri önem arz etmektedir. Akarsular üzerindeki 

tesisler özellikle ekoturizmi ve deniz turizmini çok yakından 

ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarındaki doğal yapı, hayvan ve 

bitkilerin hayatı, su kaynakları ile doğrudan ilişkilidir. Bu nedenle, 

su kaynaklarındaki değişimlerin olumsuz olması, yerel halkın toprak 

sulamasından bitki yetiştirmesine, hayvanların su ihtiyaçlarını 

gidermesinden bitki türlerinin çeşitlerinin artmasına kadar birçok 

farklı etkilerde bulunmaktadır. 

Dereler, nehirler ve akarsular üzerinde yapılan turizm tesisleri 

ile benzeri fabrika veya diğer işletmelerin atıklarının durumu 

ekoturizm açısından önem arz etmektedir. Tesislerden su 

kaynaklarına giden her bir atık nedeni ile doğal çevrede bozulmalar 

olabilmekte, ağır metal kirlilikleri nedeni ile akarsuların tarım ve 

hayvancılıkta kullanılması mümkün olmamaktadır. Bununla birlikte, 

akarsulardaki ağır metallerin varlığı, denizlere karışması nedeni ile 

denizlerdeki canlıları ve ekosistemi de olumsuz olarak 

etkileyebilmektedir. Ayrıca, deniz turizmi ve ilgili diğer turizm 

çeşitlerinin de engellenmesine yol açabilmektedir. Akarsuların 

korunması ve turizme uygun olarak kullanılması, doğal çevrenin 

sürdürülebilirliği ile su kaynaklarının geliştirilmesi açısından önem 

arz etmektedir (Yolasığmazoğlu, 2023). 

Turizm sektöründe ve dolayısıyla ekoturizmde çevresel 

etmenler en önemli hususlar arasında görülmektedir. Çevre 

unsurlarının etkin şekilde korunması ve geliştirilmesi gerekmekte, 

sürdürülebilir turizm hareketlerinin devamlılığı için yasalarla ciddi 

şekilde tedbirlere başvurulmalıdır. Doğanın ve yapısının korunması, 

gelecek nesillere canlı türlerinin aktarılması konusunda önemli bir 

husustur.  

Ekoturizmin diğer disiplinler ilişkileri nedeni ile birçok farklı 

işlevi de söz konusu olabilmektedir. Özellikle turizm içerisinde son 

yıllarda gelişen gastronomi turizmi ile sıkı ilişki içerisindedir. Gıda 

bilimi ile de doğrudan ilişki içine girmiş olan ekoturizm, gıda 

konusundaki atık sistemleri gibi farklı disiplinler ile ilgilidir (Akyurt 

& Yolasığmazoğlu, 2023). Ayrıca, turizm sektörü içerisindeki farklı 
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aktivitelerin olması nedeni ile diğer turizm çeşitleri ile de ilişkileri 

bulunmaktadır (Pekerşen, Turpcu & Sarıtaş, 2022). 

Ekoturizmde diğer önemli hususlardan biri de eğitim konusu 

olarak görülmektedir. Son yıllarda dünya genelinde turizm 

eğitimlerinin değişimi ve çeşitliliği dikkat çekmektedir. Turizm 

eğitimlerinin nitelikleri incelendiğinde hem isim olarak hem de 

içerik olarak çeşitlilikler göze çarpmaktadır (Akyurt, & Ültay, 

2021). Turizm eğitimlerinde gıda mühendisliği alanını da kapsayan 

gastronomi turizm ilişkili çalışmaların arttığı, ekoturizmin diğer 

bilimler ile ilişkilerini inceleyen birçok araştırma yapıldığı 

görülmektedir (Akyurt & Yolasığmazoğlu, 2022). Bununla birlikte, 

ekoturizm alanında yüksek lisans Anabilim Dallarının kurulduğu, 

ekoturizm ile ilgili tezlerin hazırlanmış olduğu bilinmektedir. Bu 

tezlerin, ekoturizm alanında olması, ekoturizmin öneminin artması 

ve ilgi odağı olması bakımından önem taşımaktadır (Akyurt, & 

Ültay, 2022). Eğitimin ekoturizm açısından değerli bir kaynak 

olduğu ve eğitimin niteliğinin arttıkça, ekoturizm bilincinin 

yükseleceği unutulmamalıdır. 

Ekoturizmde Seyahat Acenteleri İşlevleri 

Seyahat acentelerinin, fark yaratmak için fırsatlarla dolu bir 

dünya yaratan benzersiz sürdürülebilirlik girişimleri vardır. 

Özellikle ekoturizm kapsamındaki seyahate değer veren acente 

sayısının fazlalaştığı görülmektedir. Diğer turistik işletmelerle 

girişimler teşvik edilerek, turistlerin farkındalığı artırmak ve farklı 

güzel destinasyonların korunmasına önemli ölçüde katkıda 

bulunabilmek amaçlı olarak işlevler sunmaktadır. Seyahat 

acentelerinin bu davranış biçimleri ile gelecek nesillerinde 

ekoturizm aktivitelerini deneyimlemesi hedeflenmektedir. 

Sürdürülebilir turizm sadece turistlerin ihtiyaçlarının 

karşılanması değil, aynı zamanda yerel toplulukların, işletmelerin ve 

doğanın ihtiyaçlarını önemsemekle ilgilidir. Nihai hedefler, çevre 

üzerindeki etkisini azaltarak, seyahatlerin uzun vadeli geleceğini 

desteklemek ve turizmi daha sürdürülebilir hale getirmektir (Goffi, 

Masiero, & Pencarelli, 2018). 
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Ekoturizm odaklı seyahat acentesi olmak, harika seyahat 

deneyimleri sunmaktan daha fazlasını ihtiva etmektedir. Dünyayı 

olumlu yönde etkilemekle ilgili olup, insanların tatilerinden haz 

almasını sağlamaktır. Ziyaret edilen destinasyonların güzelliğini 

korurken, aynı zamanda turistler için unutulmaz anılar yaratmaktır. 

Ekoturizm odaklı seyahat acentesi olmak, çevreye ve kültürel mirasa 

saygılı, sorumlu seyahati teşvik etmekle ilgilidir. Bu acenteler, 

seyahatin dönüştürücü gücü aracılığıyla değişime ilham verme ve 

daha iyi bir dünya yaratma gücüne sahiptir. Ekoturizm odaklı 

seyahat acentelerinin işlevleri özetle aşağıdaki gibi ifade 

edilmektedir (Edgell, 2016; Marin-Pantelescu vd., 2019).  

Sürdürülebilirlik Kartları 

Bağlılığı, değerlerle uyumlu maceraları seçmeyi kolaylaştıran 

yenilikçi sürdürülebilirlik kartlarıyla yapılmaktadır. Karbon 

emisyonlarını azaltmaya yönelik girişimlere sahip şirketler 

tarafından yürütülen, hayvan refahı yönergelerine sahip, yerel halk 

tarafından yürütülen veya yerel sahipli olan ve topluluk gelişimini 

ve çevre projelerini destekleyen organize kartlar sunulabilmektedir. 

Karbon emisyonlarının azaltılması 

Seyahat acenteleri, net sıfır emisyon hedeflerine ulaşmak için 

karbon dengeleme, tarafsızlık girişimleri ve elektrikli taşımacılığın 

benimsenmesi dahil olmak üzere karbon ayak izlerini azaltmak için 

adımlar atmaktadır. 

Desteklenen destinasyonlar 

Bu acenteler, yerel işletmeleri desteklemek, yerel rehberleri işe 

almak ve yerel konaklama imkanlarını teşvik etmek gibi girişimlerle 

yerel halklara fayda sağlamaya öncelik vermektedir. 

Destinasyonlardaki yerel halkların desteklenmesi önemlidir. 

Hayvan refahı 

Acenteler, fil sürme ve hayvan eğlencesi gibi sömürü 

faaliyetlerinden kaçınan, yaban hayatının korunmasına ve habitat 

tahribatının önlenmesine yol açan hayvan refahı politikalarına 
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sahiptir. 

Sürdürülebilirlik programları 

Ekoturizm odaklı acenteler, uzun vadeli sürdürülebilirliği 

teşvik ederek, seyahatin yerel topluluklar ve çevre üzerindeki 

etkisini en aza indirmeyi hedeflemektedir. Turistler, maceralarında 

sorumlu turizmi teşvik eden eğitim faaliyetleri organ,zasyonları ile 

desteklenmektedir. 

Sürdürülebilir Macera Stilleri 

Sürdürülebilir maceralar, olumlu bir etki yaratarak ve 

destinasyonda daha uzun süre kalarak, destinasyonların 

derinliklerine inmektedir. Ayrıca, tatillerinde harcanan paranın, 

toplumun korunmasına, sosyal ve ekonomik gelişiminin 

desteklenmesine yardımcı olacağını bilmektedir. Sürdürülebilir bir 

maceraya atılarak, Birleşmiş Milletler Yoksulluğa Son ve İklim 

Eylemi Sürdürülebilir Kalkınma Hedeflerine aktif olarak katkıda 

bulunmuş olacaktır.  

Doğa yürüyüşü 

Yerleşik patikalarda dikkatli bir şekilde ilerleyerek, yerel 

toplulukları destekleyerek, karbon ayak izinizi en aza indirerek ve 

eğitim fırsatları sunan bir yürüyüş macerası sunmaktadır. Sorumlu 

seyahat davranışını teşvik ederken, doğanın güzelliğinin tadını 

çıkarmaya olanak tanıyan sürdürülebilir bir ekoturizm faaliyeti 

yaşatılmaktadır. 

Bisiklet turu 

Bisiklet, sadece düşük etkili, karbonsuz bir ulaşım şekli 

olmakla kalmamakta, aynı zamanda turistleri yerel kültürle 

tanıştırmaktadır. Yerel işletmeleri destekleyerek, fiziksel aktivitenin 

ek faydalarını organize bir macera deneyimi sunmaktadır.  

Kültürel destek 

Dünyanın eşsiz kültürel mirasına dair derin bir anlayış ve bilgi 

edinimi sağlamaktadır. Yerel gelenekleri deneyimlemek, yerel 
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toplulukları desteklemek ve yerel mülkiyetteki konaklama 

tesislerinde kalmak gibi deneyimler sunmaktadır. Ortak kültürel 

mirasların güzelliğini kutlayan ve koruyan bir maceraya olarak ifade 

edilmektedir. 

Ekoturizm Odaklı Seyahatler 

Doğal çevrenin durumunu bir dahaki sefere daha iyi bırakmak 

için iyileştirmeye yardımcı olmayı istemek, yenileyici seyahat 

girişiminin temelidir. Her ne kadar fikir yeni olmasa da 'yenileyici 

seyahat' ifadesi, son zamanlarda bazı büyük yayınlarda tartışıldığını 

görmüş olabileceğiniz yeni bir terimdir. Yenileyici seyahat, bir 

bölgenin doğal durumunu iyileştirmektir; onu bulduğundan daha iyi 

halde gelecek nesillere bırakmayı ifade etmektedir. Ekoturizm, yeni 

bir turizm çeşidi olmasına rağmen, insanlar üzerinde yenileyici 

etkiye sahip aktiviteler bütününden oluşmaktadır. 

Yenileyici seyahat için gerekli olan en önemli bileşenlerden 

biri turizmle ilgili mevcut kurumsal zihniyetin yeniden 

düşünülmesidir. Şu anda turizm, turizm dolarıyla ölçülen geniş 

kapsamlı bir şekilde ele alınmaktadır. Bu yeniden düşünme, mevcut 

turizm dolar bazlı değerlendirmelerden uzaklaşarak, destinasyonun 

tam kalbine (kültür, tarih, yemek ve doğa) çarpan bir turizm 

zihniyetine doğru yeni bir yol açmak anlamına gelecektir. Bu 

zihniyetin, destinasyonu birkaç kişi için değil herkes için 

güzelleştirme motivasyonunu artırdığı ifade edilmektedir (Ullah & 

Hafiz, 2014). 

Sürdürülebilir seyahat ve turizm 'zarar vermeme' ilkesine 

dayalı çalışmalardır. Rejeneratif seyahat, alanı iyileştirme öncülüne 

dayanmaktadır. Bu durumun anlamı, mekânı bulduğundan daha iyi 

bir şekilde terk etmeyi belirtmektedir. Burada sürdürülebilir seyahat 

ve ekoturizm hakkında çok şey tartışıyoruz, ancak yenileyici 

seyahat, yerin durumunu iyileştirmek için aktif olarak çalışarak veya 

o dönemde devam eden iyileştirme girişimlerine doğrudan katkıda 

bulunarak sürdürülebilirliği bir adım daha ileri götürmektedir. 

Sürdürülebilirliğin amacı, her şeyin daha uzun süre dayanmasını 

sağlamak, devam ettirmek, sürdürmektir. Yenilenmenin amacı, 
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yeniden canlanmak, yeni bir hayat vermek, bulunduğundan daha iyi 

durumda bırakmak, çocuklarımıza ve torunlarımıza doğaya kalıcı bir 

miras bırakmaktır (Shrestha, 2012). 

Seyahate yönelik pandemik kısıtlamaların kaldırılması ve 

doğa destinasyonlarındaki özel, aile odaklı seyahatlere daha fazla 

odaklanılmasının ardından yenileyici turizmde büyük bir artış 

görülmektedir. Bu tahminlerin ardındaki mantık, bireylerin pandemi 

sırasında diğerlerinden uzaklaşarak ve kişinin kendi hayatında 

gerçekten önemli olan şeylere öncelik vererek çok fazla zaman 

harcamasıdır. Uçak bileti fiyatları arttıkça ve dünya birçok 

senaryoda maliyet analizini dikkate almak zorunda kaldıkça, sırf bu 

amaçla yapılan anlamsız seyahatler geçmişte kalmıştır. 

Yenileyici seyahatler nispeten yeni bir kavram olduğundan 

dolayı onarıcı seyahat girişimlerine ilişkin bilgiler gün ışığına 

çıkmaktadır. Turistlerin seçtikleri destinasyonlarda tatil köyleri 

arayabilecekleri, canlandırıcı seyahate ayrılmış ekoturizm 

destinasyonları bulunmaktadır. Ekoturizm odaklı olarak bazı seyahat 

acentelerinin düzenlemiş olduğu turlarda ekoturizm 

destinasyonlarına ilişkin bilgiler aşağıda verilmektedir (Marin-

Pantelescu vd., 2019): 

Tiger Mountain Pokhara Konaklama, Nepal 

Tiger Mountain Pokhara Lodge'daki bu geleneksel dağ zirvesi 

kır evleri, yoga, trekking ve doğal güzelliklerle ilgilenenler için doğa 

macerası sunmaktadır. Tiger Mountain Pokhara Lodge, turistlerin 

yerel Amar Jyoti okulu için çok ihtiyaç duyulan bağışları 

getirebileceği bir amaç için pakete üyedir. Loca, para toplanmasına, 

ek derslik inşaatının tamamlanmasına ve gönüllü öğretmen 

eğitimine yardımcı olmak amacıyla okulla yakın işbirliği içinde 

çalışmaktadır. Bu destinasyondaki temel amaç, turistlerin farklı 

öğretiler öğrenmesi, dinlenmesi ve rahatlamasıdır. 

Playa Viva, Meksika 

Meksika'nın Playa Viva kentindeki bu biyomimikri ağaç evi  

ciddi bir ekoturizm destinasyonu olarak gösterilmektedir. Tesis, 
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güneş enerjisiyle çalışmakta ve elektrik şebekelerinden uzaktadır. 

Playa Viva'nın yenileyici girişimleri 'sağlık, eğitim ve ekonomik 

kalkınma alanlarında devam eden projeler'dir. Tesisin, yalnızca yerel 

gıdaları tedarik etmekle kalmayıp, aynı zamanda çiftlikleri ziyaret 

ederek, insanlarla ve organik ve yerel ürünlere odaklanarak 

süreçlerle tanışarak sürecin aktif bir parçası olmayı amaçlayan bir 

çiftlikten sofraya girişimi vardır. Bu temayı, doğal alanları 

yenilemenin yolları olarak permakültür ekimi ve yeniden 

ağaçlandırmayı içeren sahadaki ek girişimlere dahil etmenin yanı 

sıra yerel çiftçilere katkıyı yüksek öncelik haline getirmek 

amaçlanmıştır. 

Korzok, Hindistan 

Yeni zirvelere ulaşmak isteyen turistler, dünyanın en yüksek 

kalıcı uygarlığı olarak bilinen köylere seyahat etmeyi istemektedir.  

15.000 feet yükseklikte bulunan eko köyler, bölgedeki yerel 

toplulukların çoğu için önemli gelir sağlamaktadır. Korzok, aile 

yanında konaklamayı temel alan topluluk temelli bir program 

geliştirmiştir. Buraya gelen turistler köydeki aileler tarafından konuk 

edilmektedir. Bu, genç topluluk üyelerinin aşçı, hamal ve tur 

rehberliği gibi işlerle para kazanmasını sağlamaktadır. Aynı 

zamanda muhteşem ekoturizm destinasyonunu ziyaretleri sırasında 

doğal yürüyüşler, güzel manzaralar ve bölgenin zengin kültürünü 

deneyimleyebilecek macera severler için de mükemmel bir 

destinasyon olarak gösterilmektedir. 

Termas de Papallacta, Ekvador 

Ekvador'un Napo Eyaleti'nde, küçük Papallacta köyünden bir 

grup Ekvadorlu, doğal termal havuzlar içeren bir mülk satın almıştır. 

Köy, Quito'dan Amazon'a giden yol üzerinde yer aldığından popüler 

bir rotadır ancak Amazon'a ulaşım dışında turizm açısından fazla 

çekiciliği yoktur. Tesis, küçük bir spa ve turistler için bir konaklama 

alanı olarak başlamış, ancak daha sonra ekoturizm destinasyonuna 

dönüşmüştür. Termas de Papallacta'da ülkenin en popüler termal 

sağlıklı yaşam tesisi bulunmaktadır. Bu topluluk temelli program 

aynı zamanda yerel topluluğun çevre konularında eğitilmesine 
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yardımcı olan ve Yağmur Ormanları İttifakı tarafından onaylanan 

bağımsız bir vakfı da yönetmektedir. 

Yukarıda belirtilen destinasyonlar mevcut birçok seçeneğin 

yalnızca örnekleri arasındadır. Çevre dostu girişimler yıllar içinde 

büyük ölçüde değişmiş durumdadır. Sürdürülebilir seçimi yapmak 

oldukça fazla çaba ve araştırma gerektirse de günümüz dünyasında 

çevre dostu kararlar alma konusunda birçok örneğe rastlamak 

mümkündür. Bu tatil yerlerinin birçoğu yüksek düzeyde eko lükstür, 

dolayısıyla turistlerin yenilenebilir seyahat uğruna herhangi bir 

şeyden taviz verildiğini hissetmesine bile gerek olmamaktadır 

Turistler, doğanın iyileştirilmesine katkıda bulunurken, yerel 

toplulukların gelişmesine yardımcı olmakta ve en iyi şekilde 

ekolojik lüks tatil deneyimleri yaşayabilmektedir. 

Ekoturizm Odaklı Seyahat Acenteleri 

Günümüzde turistlerin doğaya olan ilgileri ve gelecek nesillere 

güzel bir dünya bırakma niyeti nedeni ile ekoturizm 

destinasyonlarının önemi artmış bulunmaktadır. Bu durum, genel 

olarak toplum temelli ekoturizm olarak ifade edilmekte, insanların 

ve diğer canlıların hayatlarını değiştirmeden, ekolojik unsurlara 

önem vererek yapılan turizm faaliyetlerini içermektedir. Ekoturizm, 

toplum temelli seyahatler ile hem turizm deneyimini hem de 

turizmin faydalarını yönetmektedir.  

Bu durum, yerel halkların ekonomisini güçlendirirken, 

geleneksel yaşam biçimlerinin devam etmesine olanak tanmaktadır. 

Dünya da farklı özelliklere ship çok sayıda seyahat acentesi 

bulunmaktadır, ancak son yıllarda doğa ve çevreci acentelerinde 

sayısının arttığı ya da çevresel unsurlara önem veren faaliyetler 

yaptıkları görülmektedir. Ayrıca, seyahat acentelerinin bir kısmı 

çevre ve doğa ile ilgili turlar düzenlemekle birlikte, bu konuya ilişkin 

çalışmaları destekleyen farklı kurum ve kuruluşlarla işbirlikleri 

yapmaktadır. 

Bu kapsamda, toplum temelli olarak dünya genelinde bazı 

seyahat işletmeleri ekoturizm odaklı olarak seyahatler 
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düzenlemekte, dolayısyla ekoturizmin yaygınlaşması ve ilerlemesi 

de değişim göstermektedir. Dünya genelinde ekoturizm odaklı 

olarak faaliyet gösteren acente ve kuruluşlar aşağıda verilmektedir 

(Marin-Pantelescu vd., 2019): 

Intrepid Travel 

Personelden tedarik zincirine kadar işin tüm alanlarını titizlikle 

inceleyen sosyal ve çevresel akreditasyona sahip seyahat sektörünün 

en büyük küresel B Şirketi olan Intrepid, uzun zamandır çevre dostu 

çalışmalar yapmaktadır. Bu seyahat acentesi, deneyim açısından 

zengin olan macera seyahati sunmakta hem gezginler hem de 

topluluklar arasında kalıcı bir miras bırakan sürükleyici grup 

gezileriyle tanınmaktadır. Kâr amacı gütmeyen kuruluş olan The 

Intrepid Foundation ile ciddi çalışmalar yapmaktadır. Bu kuruluş, 

beceri eğitimi, toplumsal cinsiyet eşitliği için lobi çalışmaları ve 

toplum temelli deneyimler yoluyla istihdam yaratılması yoluyla 

dünya çapında savunmasız bireyler ile toplulukların geçim 

kaynaklarının iyileştirilmesine yardımcı olmaktadır.   

G Adventures 

Bu seyahat acentesi, "G" "iyi" maceraları ifade etmektedir. 

Küçük grup gezilerinin olumlu etkisi büyüktür. Jane Goodall 

Enstitüsü ile birlikte çalışarak yaban hayatı odaklı etik turlar 

geliştirmekte, National Geographic ile ortaklaşa toplum merkezli 

deneyimler yaşatmak için turlar düzenlemektedir. 18 ila 30'lu yaş 

grupları için düşük bütçeli macera odaklı ekoturizm aktiviteleri 

gerçekleştirmektedir. G Adventures, her ayak izinin güvenli bir 

şekilde gerçekleşmesini sağlamayı hedeflemekte, kar amacı 

gütmeyen ortağı Planeterra Vakfı ile ortaklaşa şekilde yerel topluluk 

içinde kalan her turda harcanan paranın yüzdesini göstermektedir. 

Pura Aventura 

İspanya ve Latin Amerika'ya aktif, doğa temelli geziler 

konusunda uzmanlaşmış Anglo-İspanyol tur operatörüdür. Şili 

Patagonyası'nda tanışan üç tur rehberi tarafından kurulmuştur. 

Kişisel ve gezegene olumlu tatillerle tanınan Pura Aventura, her 
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müşterinin kara, hava, tekne veya tren yoluyla yolculuk başına 

karbon ayak izini ölçmektedir. Şirket aynı zamanda B Corporation 

sertifikalıdır ve karbon kredilerinin bir yüzdesini Nikaragua'daki 

kırsal topluluk kalkınma projesinin finansmanına ayırmaktır. 

Charitable Travel 

Pandeminin başlangıcında, Nisan 2020'de kurulan bu sosyal 

girişim, diğer üst düzey seyahat acentelerine benzer şekilde 

çalışmaktadır. Tek farkı, paket tatilin toplamının yüzde beşini 

(acente komisyonu olarak) bağışlamaktadır. Ekoturizm odaklı olarak 

seyahatler gerçekleştirmekte ve elde edilen gelirin belirtilen kısmını 

doğa odaklı hayır kuruluşlarına vermektedir. 

Up Norway 

Norveçli insanlardan oluşan ekibi ile yalnızca sosyal ve 

çevresel açıdan sürdürülebilir ortaklarla çalışmaktadır. Mümkün 

olan her yerde, turist rotası dışındaki topluluklarla her geziyi özel 

olarak hazırlamaktadır. Demiryolu, kano ve feribotla yavaş ve 

uzaktan seyahat etmeyi, bozulmamış fiyortlara erişimi ve diğer 

gezginlerin çoğunun gizlediği deneyimlerin yanı sıra somon 

çiftçiliğinden tadımlara ve de su ürünleri derslerine kadar benzersiz 

gastronomi turları düzenlemektedir. 

Responsible Travel 

5.000 çevre dostu seyahatin özetini sağlamak için 450'den 

fazla dikkatlice incelenmiş ve benzer düşüncelere sahip seyahat 

şirketiyle ortaklık yapmaktadır. Brighton merkezli işletme, kendisini 

"aktivist bir seyahat şirketi" olarak tanımlamaktadır. Ekoturizmde 

olumlu değişim için düzenli olarak kampanyalar yürütmekte ve 2002 

yılında karbon dengeleme hizmeti sunan ilk seyahat şirketlerinden 

biri olarak faaliyetler yapmaktadır. Bu seyahat acentesi, bağımsız 

işletmeleri desteklemesini ve konukseverlik alanında değişime 

yönelik güçleri desteklemesini sağlarken, yerel kültürleri ve yerli 

halkı geliştirmeye yardımcı olmaya çalışmaktadır. 
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Regenerative Travel 

Eko-lüks tatillerin vazgeçilmezi olan rejeneratif seyahat, değer 

odaklı kültür, sağlıklı yaşam, macera ve gastronomik seyahat 

programlarının şık, ustalıkla seçilmiş bir düzenlemesini 

yapmaktadır. Koleksiyonlarındaki her üst düzey tatil yeri ve seyahat 

sağlayıcısı, çevresel ve sosyal etkiye ölçülebilir bir bağlılık 

temelinde seçilmektedir. Yerel topluluklarla kusursuz entegrasyon, 

sorumlu ve etik operasyonlar, yerel ve küresel ekosistemlere saygı 

ile yeterince temsil edilmeyen grupların tam katılımı 

gerçekleştirmektedir. 

Joro Experiences 

B Corporation statüsünü alan ilk Birleşik Krallık merkezli lüks 

seyahat şirketi olmakla yetinmeyen Joro Experiences, Conscious 

Travel Foundation'ın kurucu üyesi olmuştur. Sorumlu seyahatin yanı 

sıra eğitime de adanmış bir kuruluş olarak ön plana çıkmaktadır. 

Karbon nötr şirket kara tabanlı seyahati teşvik etmektedir. Çoğu yat 

kiralamasında araştırmacı bilim adamları eşlik etmekte, tüm 

tedarikçiler, hissedarları yerine topluluklarının iyiliği için 

çalıştıklarını göstermek amacıyla düzenli olarak denetlenmektedir. 

Ekoturizm kapsamlı organizasyonlar yapılmakta, ekoturizm 

konusunda çalışan kurumlara destek verilmektedir. 

Sawday's 

Bristol merkezli Sawday'in konaklama rezervasyon platformu 

ve bir rehber olan Canopy & Stars'tan oluşan grubu, sosyal ve 

çevresel sorumluluğun yanı sıra yavaş seyahat gibi güçlü ilkeler 

üzerine kurulmuştur. Çalışanlarının refahı konusunda aynı sorumlu 

ahlak anlayışını sürdürmesi nedeniyle B Corporation endeksinde üst 

sıralarda yer almaktadır; Personel işin yüzde 52'lik hissesine 

sahipken, Sawaday ailesi ve şirketin hayırsever vakfı da yüzde 24'lük 

paya sahiptir. İşletme, iklim değişikliğiyle mücadelede üzerine 

düşeni yapmak üzere 2019 yılında 2025 yılı sonuna kadar bir milyon 

ağaç dikme taahhüdünde bulunmuştur. 
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Byway 

Bu sürdürülebilir start-up, benzersiz, uçuşa kapalı, alışılmamış 

yol deneyimlerini "iyilik için bir güç olarak iş" B Corporation kimlik 

bilgilerine uygun konaklama ile eşleştiren, bir seyahat şirketidir. 

Etkinlikler, konaklama ve ulaşım (tren, tekne, otobüs ve bisiklet) 

hepsi özenle seçilmekte ve seyahat planını en çok talep edilen 

unsurlar etrafında oluşturmaktadır. Byway, seyahat öncesinde ve 

sırasında WhatsApp'ı kullanarak kişiselleştirilmiş destekle çok 

duraklı, yavaş seyahat deneyimleri sunmaktadır. Şirket, İngiltere ve 

Avrupa çapındaki yolculuklarda uzmanlaşmıştır. 

SevenTravel 

Lüks seyahat operatörü SevenTravel'in amacı, gezegen 

üzerinde baskı oluşturmayan unutulmaz tatillerle daha az seyahat 

etmektir. 2035 yılına kadar net sıfır olma misyonundadır ve bunun 

Bilim Tabanlı Hedef Girişimi tarafından kararlaştırılan seviyeye 

uygun olarak gerçekleşmesini sağlamak için ecollective ile ortaklık 

kurmuştur. İster Butan'da tek başına bir macera ister Kosta Rika'da 

bir balayı olsun, hayatta bir kez yaşanacak her gezi, Pozitif Gelecek 

Fonu sayesinde bir grup insan arasında paylaştırılmak üzere kişi başı 

50 £ bağışta bulunmaktadır. Eğitimi, istihdamı ve korumayı 

destekleyen hayır kurumları ile işbirliği içerisinde çalışarak, turlar 

düzenlemektedir. 

Sonuç 

Ekoturizmin son yıllardaki gelişimine seyahat acenteleri de 

kayıtsız kalmamıştır. Turizm sektörü içerisinde turistlerin tatil kararı 

vermelerinden seyahat dönüşlerine kadar tüm organizasyonları 

yapan seyahat acenteleri, ekoturizm alanında da faaliyetlerini 

arttırmıştır. Özellikle değişen tatil tercihleri nedeni ile bilinçli turizm 

faaliyetlerini organize etme konusunda toplumların ihtiyaçlarına 

göre hareket etmektedir. Ekoturizmin öneminin artması ile 

acentelerin bu konuda çalışma ihtiyaçları ortaya çıkmıştır. 

Toplum temelli turizm faaliyetleri, ekoturizm 

destinasyonlarından birini her ziyaret edildiğinde yerel topluluklara 
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doğrudan fayda sağlamış olmaktadır. Bu destinasyonlar aynı 

zamanda özgün ve saygılı bir şekilde seyahat etmek için eşsiz bir 

fırsat sunmaktadır. Diğer faydalar arasında, çevrenin korunması ile 

diğer canlıların yaşam haklarının savunulması bulunmaktadır. 

Ekoturizm ile insanları dünyanın geleceği hakkında daha bilinçli 

seyahatler gerçekleştirmektedir. 

Ekoturistler, diğer insanlarla ve ekoturizm destinasyonunun 

kendisi ile daha derin bir bağ kurmaktadır. Yerel topluluklarla bu 

kadar yakın etkileşim içinde olması, aynı zamanda yeni bir bakış 

açısı kazanmanılmasına da yardımcı olmaktadır. Turizm gelirlerinin 

yerel toplulukları desteklemesini sağlanmakta, ekolojik olarak 

sorunlara karşı dünya genelinde bilinç düzeyi artmaktadır. Bu 

etkenlerin yapılmasında da seyahat acentelerinin etkisi büyük 

olmaktadır. Seyahat acentelerinin ekoturizm destinasyonlarına 

yapacakları her faaliyet, daha fazla çevre bilinçli insan olmasına 

yardımcı olmaktadır. Bu nedenle, seyahat acentelerinin ekoturizm 

içerisinde yer alması, ülke yönetimleri tarafından desteklenmesi ve 

bürokratik zorlukların azaltılması gerekmektedir. 

Ekoturizm içerisinde seyahat acentelerinin işlevlerine ilişkin 

çalışmalar az sayıdadır. Bu nedenle, ekoturizm ile seyahat acenteleri 

arasındaki ilişkili olan bilimsel çalışmaların öncelikli olarak 

betimsel içerik analizi yöntemi ile ortaya konulması uygun olacaktır. 

Betimsel içerik analizi, bir konu hakkındaki bilimsel çalışmaların 

amaç, yöntem, destinasyon ve uygulama alanı gibi konularda ortaya 

konması anlamı taşımaktadır (Ültay, Akyurt & Ültay, 2021). Konu 

hakkındaki bilimsel çalışmaların betimsel içerik analizi ile bir araya 

getirilmesi araştırmacılar için kolaylıklar sağlayacaktır (Ültay, 

Balaban & Ültay, 2021). Bu çalışmaların dünya genelinde 

özetlenmesi ile seyahat acentelerinin ekoturizm içerisindeki durumu 

ortaya konmalı, bilimsel çalışmaların özetleri elde edilerek, 

gelecekte bu konu hakkında bilimsel çaşılma yapacak olan 

araştırmacılara yardımcı olunmaldır. 

Sürdürülebilir ekoturizm sadece çevrecilik ile ifade 

edilmemelidir. Ekoturizm içerisinde sürdürülebilirliği sağlamak için 
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aracı kuruluşlar olan seyahat acentelerinin hem kârı düşünülmeli 

hem insanlara olan faydaları irdelenmeli hem de dünyayı koruma 

ihtiyacı konuları dengelenmelidir. Seyahat acentelerinin birer 

işletme olduğu unutulmamalı, yerel yönetimler tarafından ekoturizm 

destinasyonlarının daha cazip hale getirilmesi için seyahat acenteleri 

ile sürdürülebilir bir ilişki kurulmalıdır. Bununla birlikte, seyahat 

acentelerinin çevre ve doğadaki diğer unsurlar ile ilgili uzman 

personel çalıştırılması teşvik edilmelidir. Çevre, doğa ve diğer 

canlılar hakkında bilgisi olmayan acentelerin ekoturizm 

destinasyonlarına turlar düzenlemesi, uzun vadede yarardan çok 

zarara yol açacaktır.  

Sonuç olarak, ekoturizm dünya genelinde turistik talebi artan 

ve birçok farklı turizm aktivitesinin yapılabileceği bir turizm 

çeşididir. Bu turizm çeşidinin seyahat acenteleri ile işbirliği içinde 

çalışması sürdürülebilir bir ekoturizm anlayışının yerleşmesi için 

gereklidir. Seyahat acentelerinin ekoturizm bilincine sahip 

personeller ile etkin bir şekilde çalışması, ekoturizm 

destinasyonlarının tanıtımına katkı sağlaycak ve bu 

destinasyonlardaki yerel hakların gelirlerine de önemli artışlar 

sağlayacaktır. Ekoturizm ile seyahat acentesi ileişkisi turizm sektörü 

için vazgeçilmez unsurlardan biridir ve bu ilişkinin geliştirilmesi için 

çabaların devalılığı gerekmektedir. 
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BÖLÜM IV 

 

 

Ekoturizmde Su Kaynakları ve Çevresel Sorunlar 

 

 

 

Nesihan AKYURT1 

 

Giriş 

Su kaynakları gerek insan hayatı gerek hayvanlar için gerekse 

de insanların toprak sulama gibi kullanımları için en vazgeçilmez 

unsurdur. Yaşamın en temel unsuru olan bu kaynakların eşit ve adil 

şekilde dağılımının sağlanması insanların görevidir. Diğer canlıların 

yaşamında en önemli etken olan su kaynakları, insanların yaşamları 

ve kullanım alanları genşişledikçe sorunlu bir konu haline gelmiş 

durumdadır. Ekoturizmin doğal alanlarda yapılıyor olması ve bu 

aktiiteler nedeni ile su kaynaklarının doğal alanlarda kullanılması 

günümüz sorunlarının başında gelmektedir. 

Ekoturizm destinasyonlarının doğal alanlar içinde yapılması 

nedeni ile bazen mevsimsel olarak bazen de sürekli olarak doğal 

alanlardaki suların kullanımı artmaktadır. Bununla birlikte, turizmde 
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tesisleşmenin ve insan sayısının artması ile çevre kirliliği artmakta, 

su kaynaklarının kimyasal atıklar ya da mikroplastikler yolu ile 

kirlenmesi söz konusu olmaktadır. Bu durum, hayvanlar, bitkiler ve 

yerel halkın kullanımda sorunlar ortaya çıkarmaktadır. Ağır 

metellerin varlığı, denizlere kadar ulaşan bir sorun olması anlamı 

taşımaktadır. İnsanların toprak ve hayvanlar için su kullanımına 

yetecek suyun olmaması, suların ağır metaller ile etkilenmesi 

sonucunda olumsuz durumlar ile karşılaşılmaktadır. 

Ekoturizm aktivitelerinin doğal ortam şartlarına göre dizayn 

edilmesi gerekmektedir. Aksi takdirde, insanlar, bitkiler, toprak 

yapısı, hayvanlar ve doğal jeolojik ortamda bozulmalar söz konusu 

olabilmektedir. Bu durumun engellenmesi için su kaynaklarının 

etkin kullanımı gerekmekte, yasal süreçlerle insanların ekoturizm ya 

da diğer faaliyetlerinde su kullanımının denetlenmesi 

gerekmektedir. Bu durumun sağlanması için bilimsel çalışmaların 

arttırılması, insanların çevre, doğa, turizm ve su kaynaklarının 

kullanımına yönelik olarak bilinç düzeyinin arttırılması uygun 

olacaktır. 

Bilimsel olarak ekoturizm ile su kaynaklarına ilişkin 

çalışmaların betimsel içerik analizi yöntemi ile ele alınması 

gerekmektedir. Betimsel içerik analizi, bir konu hakkındaki bilimsel 

çalışmaların özet, kapsam, destinasyon, içerik ve yöntem olarak 

nasıl yapıldığının ortaya çıkarılması anlamı taşımaktadır (Ültay, 

Akyurt & Ültay, 2021). Bu analizlerle ekoturizm ile su kaynaklarının 

kullanımını içeren çalışmaların özetleri elde edilmiş olacak ve 

sorunlara yönelik farklı çalışmaların yapılmasının önü açılmış 

olacaktır. 

Bu bölümde, su kaynaklarının ekoturizm kapsamında 

kullanımının olumlu ve olumsuz unsurları üzerinde durulmaya 

çalışılmıştır. Ekoturizmin çevresel etkileri ele alınarak, su 

kaynaklarının etkin kullanılmaması durumunda karşılaşılacak 

durumlar ortaya konmuştur. Su ürünleri, su kaynakları ve ekoturizm 

unsurlarının nasıl bir arada ele alınması gerektiği ifade edilmeye ve 

gelecek çalışmalara yardımcı bir kaynak olarak kullanılmasına çaba 
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harcanmıştır. Ekoturizmin diğer disiplinlerle olan ilişkilerindeki en 

önemli konulardan biri olan su ürünleri bilimi ile olan ilişkileri 

irdelenmiş, su kaynaklarına etki eden ekoturizm aktiviteleri ele 

alınmaya çalışılmıştır. 

Ekoturizm Kavramı ve Kapsamı 

Turizmin öncü çeşitlerinden biri haline gelen ekoturizm, doğa 

ve çevresel unsurlar önemsenerek, bu ortamlarda yapılan turizm 

aktiviteleri anlamına gelmektedir (Akyurt, 2019). Ekoturizmin 

birçok farklı tanımlaması yapılmış olmasına rağmen, genel olarak 

doğa odaklı turizm faaliyetleri şeklinde tanımlanmıştır.  

Kısaca ve en genel tanımı ile ekoturizm, “yerel halk ve turizm 

arasında denge sağlayarak, doğal yerlerin korunması ve 

geliştirilmesi” şeklinde ifade edilmektedir (Ross & Wall, 1999). 

Farklı ama daha geniş bir tanımda ise “doğayı temel alan, doğadan 

ve unsurlarından yararlanırken doğaya zarar vermeyen, yenilenebilir 

kaynakları kullanmayı ve bu kaynakların geri dönüşümünü 

sağlamayı amaçlayan turizm aktiviteler bütünü” olarak ifade 

edilmektedir (Wood, 2002). 

Ekoturizmle ilgili yapılan tanımlar çok çeşitli olmasına 

rağmen, genel olarak bazı karakteristiklere sahiptir. Bu unsurlar 

aşağıda özetlenmektedir (Yücel, 2002): 

• Doğa temel konudur, 

• Diğer yaşam türlerinin korunması ve geliştirilmesini esas 

almaktadır, 

• Yerel halkının refahı ile kalkınmasını amaçlamaktadır, 

• Olumsuz çevresel etkenleri en aza indirgemek için yerel 

halk ile turistlerin işbirliğini içermektedir, 

• Doğa dostu ürünler ve enerji kaynaklarının kullanımını talep 

etmektedir, 

• Ekonomik olarak istihdama ve ekonomiye olumlu katkılar 

sunmaktadır. 



 

--121-- 

 

• Yerel halkın ekonomik refahı ve çevresel unusurlarının 

etkilenmemesini temel almaktadır. 

Ekoturizmi birçok unsur ile ele almak mümkün olmakla 

birlikte, esas hedefler doğa ve çevrenin zarar görmemesi olarak ifade 

edilmektedir. Ekoturizmin genel özelliklerini aşağıdaki maddelerle 

özetlemek mümkündür (Acott vd., 1998; Rahemtulla & WeIlstead, 

2001): 

• Diğer destinasyonlardan çok daha özel ve erişilebilir bir 

doğal ortam gerektirmektedir, 

• Olumlu çevre ahlakını teşvik etmekte ve turistlerin katılımı 

ile bilinçlenmesini hedeflemektedir, 

• Doğal kaynakları bozmamak, doğal çevrenin uzun vadeli 

emniyetini temin etmektedir, 

• Dış faktörler yerine içsel değerlere odaklanmaktadır. 

Tesisler ve hizmetler, turistlerin iç kaynaklarla 

karşılaşmasını kolaylaştırabilmekte, ancak asla kendi 

başlarına cazibe merkezi haline getirilmeyerek, kaynakları 

azaltmamaktadır, 

• Turistlere odaklı değil, çevreye yönelik yapılmaktadır, 

• Yaban hayatına ve çevreye fayda sağlamaktadır, 

• Doğal çevre ve gelişmemiş alanlarda bulunan her türlü 

kültürel unsurla ilk elden karşılaşmayı sağlamaktadır. 

• Yerel toplulukları turizme aktif olarak dahil etmektedir. 

• Memnuniyet seviyesi, heyecan arayışı veya fiziksel başarıya 

göre değil eğitim ve takdir açısından ölçülmektedir. 

• Hem liderler hem de katılımcılar açısından önemli ölçüde 

hazırlık ve derinlemesine bilgi gerektirmektedir. 

• Tur operatörlerinin, saha rehberlerinin ve diğer operatörlerin 

eğitimini gerektirmektedir. 
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• Yerel halka iş ve girişimcilik fırsatları sağlamaktadır. 

Ekoturistlerin alanlarının genişlemesi nedeni ile tercihleri ve 

isteklerinde de değişimler ortaya çıkmaktadır. Ekoturizm 

destinasyonlarında ortaya çıkan değişimler neticesinde bilimsel 

olarak ekoturist kavramı da geliştirilmiş, bu turist tiplerine uygun 

ekoturizm faaliyetleri yapılmaya başlanmıştır (Turpcu, Selçuk & 

Akyurt, 2018). Bu durumun sonucu olarak, destinasyonlardaki farklı 

unsurlar, farklı bilim alanları ile incelenmeye ve araştırılmaya 

çalışılmştır. Diğer disiplinler ilişkiler ilk başlarda göz ardı edilse de, 

ekoturistlerin artması ile birlikte özellikle bilimsel çalışmalara konu 

olmuştur. 

Turizm sektöründe farklı aktivitelerin olması nedeni ile diğer 

turizm çeşitleri ile de ilişkileri bulunmaktadır. Çok farklı bilimler ile 

turizm bilimi arasında kuvvetli bağlar gelişmiştir (Pekerşen, Turpcu 

& Sarıtaş, 2022). Bu durum, ekoturizmin çok yönlülüğüne ve turizm 

içerisinde diğer turizm çeşitleri ile ve de diğer disiplinlerle ilişkili 

olan değerli bir alan olduğu sonucunu ortaya çıkarmaktadır.  

Ekoturizmin hem kendi içerisinde hem de diğer disiplinler 

ilişkisinin gelişmesi çok yönlü bir yapıya sahip olması sonucunu 

ortaya çıkarmıştır. Bu kapsmda, ekoturizmde gerçekleştirilen 

eğitimler öenmli bir hale gelmiştir. Özellikle son yıllarda dünya 

genelinde turizm eğitimlerinin değişimi ve çeşitliliği dikkat 

çekmektedir. Turizm eğitimlerinin nitelikleri incelendiğinde hem 

isim olarak hem de içerik olarak çeşitlilikler göze çarpmaktadır 

(Akyurt, & Ültay, 2021). Bununla birlikte, ekoturizm alanında 

yüksek lisans Anabilim Dallarının kurulduğu, ekoturizm ile ilgili 

tezlerin hazırlanmış olduğu bilinmektedir. Burada ifade edilen 

tezlerin, ekoturizm alanında olması, ekoturizmin öneminin artması 

ve ilgi odağı olması bakımından önem taşımaktadır (Akyurt, & 

Ültay, 2022). Fen bilimleri ve ekoturizm arasındaki ilişkiler son 

yıllarda bilimsel çalışmalar ile ortaya konmaktadır. Su kirliliği, 

denizlerdeki durum, çevresel unsurlara etki eden turizm faaliyetleri 

gibi konularda bilimsel çalışmaların arttığı görülmektedir. Bu 



 

--123-- 

 

durum, ekoturizmin diğer disiplinlerle artan ve gelişen ilişkisinin 

ortaya konması bakımından önem arz etmektedir. 

Çevre ve Ekoturizm İlişkisi 

Uluslararası Ekoturizm Topluluğu’na göre ekoturizm, çevreyi 

olumsuz etkilerden koruyan, yapıldığı çevredeki yerel halkın 

yaşamlarını huzur içinde devam ettirmelerine destek olan doğal 

çevrelerde yapılan bir etkinliktir (Erdoğan, 2003). Çevreyi etkilyen 

unsurlar hem turizm hem de diğer tüm sektörler açısından önemli 

konular arasındadır. Son yıllarda özellikle denizlerde ve karasal 

alanlarda en büyük sorunların başında mikroplastikler ve insan 

sağlığı üzerindeki etkilerinin geldiği ifade edilmektedir. 

Mikroplastiklerin çok yoğun olarak çevreye yayılması nedeni ile 

çevre unsuları kirlenmekte ve insan sağlığına olumsuz etkilere neden 

olmaktadır. Deniz kirliliği açısından son yıllarda en önemli 

sorunlardan biri olarak nitelendirilmekte, denizlerde yaşayan 

canlıların yok olması ya da zehirlenmesi gibi tehditler ortaya 

çıkmaktadır. Çevresel kirlenmenin su kaynakları yolu ile 

yayılmasının hızı daha fazla olacağından, bu kirliliklerin 

yayılmasının önlenmesi gerekmekte, tedirlerin sadece 

destinasyonlar özgü değil, tüm bölge için alınması gerekmektedir. 

Turizmin temel konularının başında gelen deniz, kum ve güneş 

üçlemesinden oluşan klişe olgu ekoturizmin yayılması ile 

değişmektedir. Ekoturizm faaliyetlerinin doğak alanlarda olması 

nedeni ile çevreye etkisi de değişimler göstermektedir. Özellikle, 

aşırı turistik yoğunlaşma zamanla doğal çevre yapısının bozulmasına 

neden olmaktadır. Ekoturizm doğayı koruma ve geliştirme temelli 

bir disiplin olsa da faaliyetler kurallara uygun yapılmadığında 

olumsuz etkileri de ortaya çıkabilmektedir. Ekoturizmin olumsuz 

etkileri arasında kalabalık grupların tahribatı, ormanlık alanların 

tahribatı, ulaşım için yapılan yolların ve konaklama için girişilen 

inşaat faaliyetleri, doğal kaynak kullanımında yapılan yanlışlar 

gösterilmektedir (Yücel, 2002).  

Ekoturizm destinasyonlarının deniz, göl ya da akarsu gibi 

doğal özellikler ile iç içe olması nedeni ile tesisleşmenin ve de 
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yapılaşmanın etkileri önem arz etmektedir. Akarsular üzerindeki 

tesisler özellikle ekoturizmi ve deniz turizmini çok yakından 

ilgilendirmektedir. Ekoturizm alanlarındaki doğal yapı, hayvan ve 

bitkilerin hayatı, su kaynakları ile doğrudan ilişkilidir. Bu nedenle, 

su kaynaklarındaki değişimlerin olumsuz olması, yerel halkın toprak 

sulamasından bitki yetiştirmesine, hayvanların su ihtiyaçlarını 

gidermesinden bitki türlerinin çeşitlerinin artmasına kadar birçok 

farklı etkilerde bulunmaktadır (Akyurt, 2019).  

Turizm sektöründe ve dolayısıyla ekoturizmde çevresel 

etmenler en önemli hususlar arasında görülmektedir. Çevre 

unsurlarının etkin şekilde korunması ve geliştirilmesi gerekmekte, 

sürdürülebilir turizm hareketlerinin devamlılığı için yasalarla ciddi 

şekilde tedbirlere başvurulmalıdır. Çevre unsurları sadece turizm 

sektörü ve ekoturizm için önemli olmamaktadır. Doğanın ve 

yapısının korunması, gelecek nesillere canlı türlerinin aktarılması 

konusunda önemli bir husustur. Bununla birlikte, ekosistemdeki en 

küçük bozulmanın düzeltilmesi uzun yıllar alacağından, hayvan 

türlerinin yok olması, bitki çeşitliliğinin azalması ve tarım ile 

hayvancılık gibi insan hayatını yakından ilgilendiren konuların zarar 

görmesine neden olabilmektedir (Bachi vd., 2020). 

Turizmin olumsuz çevresel etkilerinin olduğu herkes 

tarafından bilinmektedir. Bunlar yerel doğal kaynakların 

tükenmesinin yanı sıra kirlilik ve atık sorunlarını da içermektedir. 

Turizm genellikle kaynakların zaten kıt olduğu yerlerde aşırı tüketim 

yoluyla doğal kaynaklar üzerinde baskı oluşturmaktadır. Bu 

durumların engellenmesi için toplumsal çevre bilinci gerekmekte, 

turizmin olumsuz etkilerinin en aza indirileceği yöntemler ve yasalar 

uygulanmalıdır. Aksi takdirde, kısa süreli para kazanma hırsı ile 

doğa yok olma tehlikesi ile karşı karşıya kalacak, turizmin geleceği 

de yol olacaktır. Çevre ile ekoturizm arasındaki kuvvetli bağ nedeni 

ile akademisyenler tarafından bu konuda çalışmaların arttığı 

bilinmektedir. Doğal alanlardaki çevresel bozulmaların, hayvan ve 

bitki türlerinin azalması sadece ekoturizmle açıklanamayacağı 

gerçeği söz konusudur. Bu nedenle, çevre unsurlarını bir bütün 

olarak ele almak gerekmektedir. 
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Ekoturizmde Su Kalite Etkileri 

Ekoturizm destinasyonlarında su kaynaklarının kirletilmesi 

veya yok edilmesi sadece yerel halk, hayvan ve bitkiler üzerinde 

değil, ekoturizmin sürdürülebilir olmasında olumsuz etkilere yol 

açmaktadır. Su kalitesinin zayıflaması ya da kalitesiz bir hale 

dönüşmesi her türlü canlı için riskler doğurabilceği gibi toprağın 

yapısı ile jeolojik yapıya da zarar verecektir.  

Ekoturizmde su kalitesinin eylemleri ve kaynakları aşağıdaki 

Tablo-1’ge gösterilmektedir. 

Tablo 1. Su Kalitesi Eylem ve Kaynaklar 

Eylemler Kaynak _ 

 
Gelişmiş su kalite (için içme su) 

 
Ekoturizm operatörler yatırım içinde kimyasal veya mekanik 

tedavi için kullanım 
su kaynaklar için the refah ile ilgili ikisi birden, 

Ekoturistler ve yerliler 

 
 

Su bulaşma ve azaltılmış açıklık 
ile ilgili sular 

 
Yağ ve gaz sızıntı itibaren motorlu tekneler 

Gömme ile ilgili biyolojik olarak parçalanamayan yavrulamak 

çok gibi bardak şişeler, aerosol 
Kutular, piller ve plastik çanta 

-Yollar öyle inşa edilmiş fazla kapalı ile su kütleleri 
- düzenlenmemiş deşarj ile ilgili kanalizasyon içine Kapalı su 

kütleleri 

 
 

Ötrofikasyon ve aşırı alg büyüme 

içinde iç kesimde su kütleleri 

 

Doğrudan giriş ile ilgili sabunlar, deterjanlar 
Dolaylı giriş ile ilgili dışkı malzeme başından sonuna kadar 

tuvaletler 
Yerleştirilmiş fazla kapalı ile su kütleleri 

           Düzenlenmemiş deşarj ile ilgili        

kanalizasyon içine Kapalı su kütleleri besleme  

 
  

ve balık 

 
 

 

Kıtlık içinde temiz su tedarik için 
yerliler 

 
 

Su bulaşma - su ötrofikasyon 

Artırılmış kullanmak ile ilgili kıt temiz su kaynaklar ile 
turistler 

  Kaynak: Volunteer, 2003: 9. 
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Su kaynakları ile ilgili olarak, su kimyasının değişmesi, 

mağara hidrolojisinin değişmesi, kirleticiler, besinler, hayvan türleri, 

algler ve mantarlar gibi yabancı materyallerin ortaya çıkması gibi 

ekoturizm faaliyetlerinden kaynaklanan su ile ilgili sorunların ortaya 

çıktığı belirtilmektedir Araştırmacılar tarafından konaklama 

kapasiteleri, atık, enerji ve su temini, ziyaretçi sayıları ve ulaşımı 

konularının su kirliliğinin artmasına etki ettiği ifade edilmektedir 

(Lun vd., 2016). 

Ekoturizm destinasyonunun nüfusunun artması altyapıların 

yetersizliğine neden olmaktadır. Ekosistemlerdeki su ihtiyacının 

artması, su kılığına ve dolaylı olarak arazi erozyonuna yol 

açmaktadır. Diğer bir husus ise, ekosistemlerin turistik tesisleşme 

nedeni ile peyzaj planlamalarından uzak bir yapılaşmaya neden 

olmasıdır. Bu durum, ekolojik yapının olumsuz olarak etkilenmesine 

ve su kaynaklarının kirlenmesine sebep olmaktadır (Sinclair vd., 

2019). 

Su kaynaklarının ve su ekosistemlerinin ekoturizmle bağlantılı 

kirliliğine ilişkin verilerin etkili bir şekilde toplanması ve analizi, 

bilinçli karar almanın ayrılmaz bir parçası olarak gösterilmektedir. 

Su kalitesi, izleme sistemleri ve veri analiz yöntemleri gibi araç ve 

teknikler, kirliliğin kaynakları ile etkileri hakkında çok değerli 

bilgiler sunabilmektedir. Bu verileri kullanarak, su kaynaklarının 

turizm faaliyetleri sonucunda kirlenmesini hafifletmeye yönelik 

hedefli müdahaleler geliştirmek mümkün olacaktır (Ding vd., 2020). 

Turizmde özellikle tesislerin uygunsuz şekilde atıklarını 

bertaraf edilmesi yoluyla su kirliliğine neden olduğu bilinmektedir. 

Turizmin doğası bu sorunu daha da kötüleştirmektedir. Bu durumun 

sebebi atık yönetimi altyapısı ve ani ziyaretçi akınını kaldırabilecek 

kadar yeterli donanıma sahip olmayan tesisleşmelerdir. Çalışmalar, 

su kirliliğinin bu yönünü ele almak için bilinçlendirme 

kampanyalarının ve sorumlu turizm uygulamalarının 

uygulanmasının gerekliliğini vurgulamaktadır. Turizm endüstrisinin 

neden olduğu su kirliliğinin ciddiyeti, birçok popüler turistik 

destinasyonda gözlemlenen uzun süreli ekolojik sonuçlardan açıkça 
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görülmektedir. Artan besin seviyeleri, ötrofikasyon , biyolojik 

çeşitlilik kaybı ve su ekosistemlerinin bozulması belgelenen etkiler 

arasındadır. Turizmle ilgili çeşitli faaliyetlerin birbirine bağlılığını 

ve bunların su kalitesi üzerindeki kolektif etkisi nedeni ile su 

kaynaklarının durumu ile turizm sektörü arasında ciddi bir bağ 

bulunmaktadır (Arif vd., 2022).   

Turistlerin destinasyonlara hareketine ve normalde yaşadıkları 

yerlerin dışında geçici olarak kalmalarına dayanan geçici, kısa vadeli 

bir olgu olan turizm, gıda ambalajı, şişe veya otel banyo aksesuarları 

gibi tek kullanımlık plastik eşyaların aşırı tüketimine yol açmaktadır. 

Su, karasal yaşamın varlığı açısından taşıdığı önemin ve biyosferin 

bileşimindeki kritikliğinin ötesinde kıyılarda ve birçok camsı 

destinasyonda önemli bir turistik çekim kaynağı olarak hizmet 

vermektedir. Su,  ekoturizm destinasyonlarındaki faaliyetlerin 

deneyimsel kalitesine katkıda bulunmakta, ancak su kaynaklarının 

kirlenmesi,  turizm deneyim kalitesini önemli ölçüde azaltmaktadır 

(Munoz vd., 2019). Okyanuslardaki görünür kirliliğin yaklaşık 

%80'lik bir paya sahip baskın bileşeni, denizlere ve okyanuslara esas 

olarak nehirler aracılığıyla iletilen plastiklerdir. Küresel büyüme, 

dönüşümü ve kitleselleşmesi nedeniyle ekoturizm, özellikle 

plastikler yoluyla çevrenin kirlenmesine önemli ölçüde katkıda 

bulunmaktadır.  Öte yandan ekoturizmin kendisi de bu kirlilikten 

zarar görmektedir. Doğal alanların kirlenmesi ve canlı türünün yok 

edilmesi destinasyonların tercih edilmesini zorlaştırmaktadır (Huang 

vd., 2022). Sosyal değişim teorisine göre, yerel halkın yaşam 

kalitesinin bozulması, onların turizmden duydukları rahatsızlığı 

arttırmakta ve bu da ziyaretçilerin deneyim kalitesinin düşmesine 

neden olmaktadır.  

Ekoturizm destinasyonlarına artan ulaşım, konaklama tesisleri 

ve atık üretimi de dahil olmak üzere turizm faaliyetleri doğal 

alanlarda su kirliliğine katkıda bulunmaktadır. Su kütleleri, atık su 

deşarjı, zayıf atık yönetimi teknikleri ve turistlerin kimyasal ürün 

kullanımı sonucunda daha fazla kirlenmektedir. Ekoturizm 

büyümesinin ardındaki temel itici güçlerin başında gelen doğal 

alanların özellikleri, su kaynaklarının kirlenmesi halinde 
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bozulmaktadır. Yoğun turistik ve turistik aktivitelerin artması, atık 

oluşumu, uygun olmayan bertaraf yöntemleri ve su kaynakları 

üzerindeki baskı nedeniyle, su kirliliğine katkıda bulunabilmektedir 

(Jansen vd., 2005; Abbas vd., 2021), 

Ekoturizm destinasyonlarında çalışılan türler ve su kaynakları 

kirliliği ile ilgili bilgiler Tablo-2’de verilmektedir. 

Tablo 2. Ekoturizm ve Kirlilik Etkenleri 

Ekoturizm Aktiviteleri Kirlilik Etkenleri 

Kamping 

Geziler _ 

Etkinlikler 

 Konaklama atıkları 

 Rafting 

  Yoğun turist 

Araçlar 

Çöp _ 

Plastik 

 _ Çöp-plastik 

 Zehirli atık-çöp-plastik 

Plastik-çöp 

Zehirli atık-çöp-plastik 

Emisyon kirliliği-çöp-plastik 

   Kaynak: Paskova vd., 2024. 

Ekoturizm ortamlarındaki kadmiyum kirliliği üzerine bir 

literatür taraması yapılmış ve otel atıksu yönetimi ile artan trafik 

hacimleri de dahil olmak üzere turizm faaliyetlerinin ekoturizm 

destinasyonlarında, plajlarda, kıyı sularında ve şehir parklarında 

kadmiyum varlığına önemli ölçüde katkıda bulunduğunu tespit 

edilmiştir. Bu durum aynı zamanda, ekoturizm destinasyonları için 

olumsuz sonuçlar doğurabilmektedir. Turizm aktivitelerinin 

birçoğunun ekoturizm destinasyonlarında da yapılması nedeni ile 

dikkat edilmemesi durumunda en tehlikeli unsurlar arasında su 

kaynaklarına ağır metallerin karışması olacaktır. Bu durum, 

insanlarla birlikte diğer canlıları ve ekosistemi bütünüyle 

etkileyecektir. 

Su kalitesinin azalmasında ya da tamamen bozulmasında temel 

etkenler olarak plastik kirliliği, atıklar ve atık yönetiminin 

yetersizliği belirtilmektedir. Plastiğin ticari olarak geliştirilmesinden 
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bu yana, kirliliğe yol açan birikme meydana gelmiştir. İnsan 

faaliyetleri , daha sonra okyanusa taşınan ve deniz ekosisteminde 

biriken plastik çöplerin üretimiyle sonuçlanmaktadır. Katı atıklar 

artık kirliliğin tek kaynağı değil, aynı zamanda su kalitesini de 

etkilemektedir. Ekoturizm destinasyonlarına turistler tarafından 

taşınan plastiklerin zamanla mikroplastik haline dönüşmesi nedeni 

ile su kaynaklarına karıştığı, bu nedenle destinasyonlarda yaşayan 

canlıların bu kirliliklerden etkilendiği ifade edilmektedir. Turizm 

talebini etkileyen faktörlerin arasında kentsel çevre , ulaşım 

altyapısı, doğal kaynaklar ve kültürel kaynaklar yer almaktadır. 

Kırsal alanlarda çevredeki kirlilik kaynakları arasında katı atıklar, 

kalabalık ve araçlar yer almaktadır. Su kaynaklarının kirlenmesinin 

turizm endüstrisi kaynaklı olduğuna yönelik olarak bazı 

destinasyonlarda bilimsel çalışmalarla desteklenen sonuçlar elde 

edilmiştir (Pizzitutti vd., 2017; Gu vd., 2021). 

• Vietnam'daki Cat Ba Biyosfer Rezervi araştırması, Cijin ve 

Kaohsiung, Tayvan'daki deniz ekosistemi ve kıyı ortamı, 

turizm faaliyetlerinden kaynaklanan atıklar nedeniyle önemli 

ölçüde bozulduğu ifade edilmektedir, 

• Maldivler'deki atık ve kirlilik alt sisteminde katı atık 

üretimininin çoğalması yerel halk ve turistlere 

bağlanmaktadır, 

• Tunus, Çin'deki Xingwen Küresel Jeoparkı, Tibet, Chiang 

Mai Şehri, Ekvador'un Galapagos Adaları ve Pieh Deniz 

Parkı'nda atıkların turizm kaynaklı olarak arttığı 

belirtilmektedir. 

• Nepal'deki Sagarmatha Ulusal Parkında çevresel bozulmanın 

çoğunlukla turizmle ilgili faaliyetlerin kontrolsüz genişlemesi 

ile ilişkili olduğu belirtilmektedir. 

Su Kirliliğinin Nedenleri ve Sonuçları 

Dünyada giderek artan aşırı kuraklıklar baş gösterirken, suyun 

hayatın en temel kaynağı olduğu ve su sorunları tekrar ön plana 

çıkmaktadır. Tüm canlıların bağımlı olduğu temel bir kaynaktır ve 

tüm sosyal ve ekonomik kalkınmanın yanı sıra enerji üretimi ile 
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iklim değişikliğine uyum için de hayati öneme sahiptir. Ancak, 

günümüzde su konusunda tüm dünya çok büyük bir zorlukla karşı 

karşıya bulunmaktadır. Nehirleri, denizleri, okyanusları, kanalları, 

gölleri ve rezervuarları kirletmeyi durdurmak gerekmektedir. 

Dünya Sağlık Örgütü (WHO), kirli suyun, bileşimi 

kullanılamaz hale gelecek derecede değiştirilmiş su olduğunu ifade 

etmektedir. Kısaca, içilemeyen, tarım gibi temel amaçlarla 

kullanılamayan, aynı zamanda ishal, kolera, dizanteri, tifo ve çocuk 

felci gibi hastalıklara da neden olan ve dünya çapında her yıl 

500.000'den fazla insanın ölümüne yol açan zehirli sular 

bulunmaktadır. Su kirliliği dünya çapında milyonlarca insanın 

sağlığını tehlikeye atmaktadır.  Birleşmiş Milletler'e (BM) göre 

dünyadaki her üç kişiden birini etkileyen dünya çapında bir sorun 

olan su kirliliği sorunu bulunmaktadır (Qian vd., 2018) 

Suyu kirleten başlıca maddeler arasında bakteriler, virüsler, 

parazitler, gübreler, böcek ilaçları, farmasötik ürünler, nitratlar, 

fosfatlar, plastikler, dışkı atıkları ve hatta radyoaktif maddeler yer 

almaktadır. Bu maddeler her zaman suyun rengini değiştirmez, yani 

çoğu zaman görünmez kirleticilerdir. Bu nedenle, su kalitesini 

belirlemek için az miktarda su ve suda yaşayan organizmalar test 

edilmesi gerekmektedir. Özellikle su kaynaklarının sürekli olarak 

kontrol altında tutulması bakımından bu testlerin mevsimlere göre 

düzenlenmesi ve ara vermeden yapılması önemlidir (Paskova vd., 

2024). 

Su kirliliğinin ana nedenleri bölgedeki yer kabuğundan 

filtrelenmesi, okyanusları, nehirleri, gölleri, kanalları ve 

rezervuarları kirletmesi gibi bazen doğadan kaynaklanmaktadır. 

Ancak, kalitesiz suyun en yaygın nedeni insan faaliyetleri ve bu 

durumdan kaynaklanan sonuçlarıdır. Su kirliliğinin birçok farklı 

sonucu olabileceği gibi tahmin edilemeyen etkenlerden de ortaya 

çıkabilmektedir. Ancak, araştırmacılar tarafından su kirliliğinin 

genel olarak bazı ana temlleri olduğu ifade edilmektedir. Bu ana 

temel nedenler kısaca aşağıda verilmektedir (Taormina vd., 2022): 
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• Küresel ısınma 

CO2 emisyonlarının neden olduğu artan küresel sıcaklıklar suyu 

ısıtmakta ve oksijen içeriğini azaltmaktadır. 

• Ormansızlaşma 

Kesilen ormanlar su kaynaklarını tüketebilmekte ve zararlı 

bakterilerin üreme alanı haline gelen organik kalıntılar 

üretebilmektedir. 

• Sanayi, tarım ve hayvancılık 

Birçok farklı sektörlerden gelen kimyasal atıklar suyun 

ötrofikasyonunun ana nedenlerinden biridir. Çöp ve dışkı 

suyunun boşaltılması gibi durumlar nedeni ile sular aşırı şekilde 

kirletilmektedir. BM, dünyadaki kanalizasyonun yüzde 80'inden 

fazlasının arıtılmadan denizlere ve nehirlere aktığını 

belitmektedir. 

• Deniz trafiği 

Okyanustaki plastik kirliliğinin büyük kısmı balıkçı 

teknelerinden, tankerlerden ve kargo gemilerinden 

kaynaklanmaktadır. 

• Yakıt sızıntıları 

Petrol ve türevlerinin taşınması ve depolanması, su kaynaklarını 

kirleten sızıntılara maruz kalmaktadır. 

Su kalitesinin bozulması çevreye, sağlık koşullarına ve küresel 

ekonomiye zarar vermektedir. Su kalitesinin bozulması birçok 

ülkede ekonomik büyümeyi durdurmakta ve yoksulluğu 

artırmaktadır. Bu durumun açıklaması, suda bulunan organik 

kirliliği ölçen gösterge olan biyolojik oksijen talebinin belirli bir 

eşiği aşması durumunda, ilgili su havzaları içindeki bölgelerin Gayri 

Safi Yurtiçi Hasılasındaki (GSYİH) büyümenin üçte bir oranında 

azalmasıdır. Ayrıca, diğer sonuçlardan bazıları şunlardır (Zhou vd., 

2021): 
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• Biyolojik çeşitliliğin yok edilmesi. Su kirliliği su 

ekosistemlerini tüketmekte ve göllerdeki fitoplanktonların 

dizginsiz çoğalmasını (ötrofikasyon) tetiklemektedir. 

• Besin zincirinin kirlenmesi. Kirli sularda balık tutmak ve 

atık suların hayvancılık ve tarım amacıyla kullanılması, 

yenildiğinde sağlığa zararlı olan gıdalara toksin 

bulaştırabilmektedir. 

• İçme suyu eksikliği. BM, dünya çapında milyarlarca insanın, 

özellikle kırsal alanlarda, içmek için temiz suya veya 

sanitasyona erişiminin olmadığını belirtmektedir. 

• Hastalık. Dünya Sağlık Örgütü, yaklaşık 2 milyar insanın 

dışkıyla kirlenmiş suyu içmekten başka seçeneği 

olmadığını, bunun da onları kolera, hepatit A ve dizanteri 

gibi hastalıklara maruz bıraktığını tahmin etmektedir 

• Bebek ölümü. BM'ye göre hijyen eksikliğinden kaynaklanan 

ishalli hastalıklar dünya çapında günde yaklaşık 1000 

çocuğun ölümüne neden olmaktadır. 

Su kaynaklarının kirletilmesi ve bu durumun devam etmesi 

sonucunda dünya genelinde çok ciddi sorunların ortaya çıkacağı 

ifade edilmektedir. 2025 yılına kadar dünya nüfusunun yarısı su 

kıtlığı çeken bölgelerde yaşayacak, dolayısıyla bugün kirli suyun her 

damlası yarın için telafisi mümkün olmayan bir kayıp olacağı 

belirtilmektedir. Bu nedenle, aşağıdaki gibi önlemlerle su kirliliğini 

önlemek tavsiye edilmektedir (Xiang vd., 2021): 

• Küresel ısınmayı ve okyanusların asitlenmesini önlemek 

için CO2 emisyonlarını azaltmak, 

• Bitkilerde kimyasal pestisit ve besin kullanımını azaltmak, 

• Atık suyu azaltmak ve güvenli bir şekilde arıtmak. Böylece 

kirletmemenin yanı sıra sulama ve enerji üretimi için 

yeniden kullanılabilecektir. 

• Çoğu mikroplastik olmak üzere nehirlerde, göllerde ve 
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okyanuslarda yüzen tek kullanımlık plastiklerin kullanımını 

kısıtlamak, 

• Türlerin hayatta kalmasını sağlamak ve denizlerin 

tükenmesini önlemek için sürdürülebilir balıkçılığı teşvik 

etmek, 

• Tesislerin ve işletmelerin attıklarının sistemli bir şekilde ele 

alınarak, doğaya karışmasını azaltmak, 

• Turizm gibi sektörlerin faaliyetlerinde doğal ürünler 

kullanmak ve turistik yoğunlaşmayı engellemek. 

Ekoturizmin Su Sorunları ve Etkileri 

Çevresel boyutlar ile eylemler suyla ilgili ekosistemlerde 

bulunan habitatların ekoturizm kaynaklı olarak değişmesi, acil bir 

çevresel kaygı olarak gösterilmektedir. Kıyı alanlarına, sulak 

alanlara, mercan resiflerine ve diğer hassas ekosistemlere yayılan 

turizm faaliyetleri, habitatın bozulmasına ve kaybına yol 

açabilmektedir. Araştırmalar, altyapı gelişiminin, ekoturizm 

faaliyetlerinden kaynaklanan kirliliğin ve fiziksel rahatsızlıkların bu 

yaşam alanları üzerinde nasıl olumsuz etkilere sahip olabileceğini, 

biyolojik çeşitliliği ve biyolojik karmaşıklığı nasıl 

değiştirebileceğini ortaya çıkarmıştır. Katı atık üretimi ve çöp 

birikiminden bozulmuş su kalitesine kadar ekoturizmin su 

kaynakları ve su ekosistemleri üzerindeki etkileri uzun süredir 

belgelenmiştir (Ding vd., 2021). 

Çalışmalar, ekoturizm faaliyetlerinin bu çevreler üzerinde 

yaratabileceği olumsuz sonuçları azaltmak için etkili atık yönetimi 

uygulamalarının önemini vurgulamaktadır. Ekoturizmin su 

kimyasında neden olduğu değişikliklerin, arıtılmamış atık suyun 

deşarjı, turizmle ilgili faaliyetlerde kimyasalların kullanımı ve su 

ekosistemleri üzerinde zararlı etkileri olan istilacı türlerin ortaya 

çıkması gibi ciddi yansımaları olabileceğini göstermektedir. Suyla 

ilgili ekosistemlerdeki biyolojik çeşitlilik ve biyolojik karmaşıklığa 

yönelik ekoturizm kaynaklı tehditler giderek artan bir endişe kaynağı 

haline gelmektedir. İnsan varlığı, habitat değişikliği ve ekoturizm 
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faaliyetleriyle ilişkili kirlilik, ekosistemleri bozabilmekte ve türlerin 

hayatta kalmasını tehdit etmektedir (Paskova vd., 2024). 

Doğal alanları ve bu hayati doğal kaynağı koruyan koruma 

çabalarına ve sürdürülebilir yönetim uygulamalarına olan ihtiyaçlar 

artmıştır. Ekolojik güvenlik, ekoturizm destinasyonlarında uzun 

vadeli sürdürülebilirlik ve eko-sosyoekonomik sistemlerin 

sürdürülebilirliği açısından kritik öneme sahiptir. Uzun vadeli turizm 

faaliyetleri için su kütleleri gibi doğal kaynakların korunmasını 

kapsamaktadır. Çalışmalar, sürdürülebilir kalkınmayı teşvik etmek 

için turizm politikalarına ve yönetim stratejilerine ekolojik güvenlik 

ilkelerini dahil etmenin önemini vurgulamıştır. Su ve atık yönetimi 

ekoturizm destinasyonlarının sürdürülebilirliğinin temel 

unsurlarıdır. Etkili su yönetimi uygulamaları arasında koruma, atık 

su arıtımı ve kaynakların sürdürülebilir kullanımı yer almaktadır. 

Aynı zamanda, destinasyonlardaki suların kirlenmesini önlemek için 

uygun atık yönetimi de gerçekleştirilmelidir (Bachi vd., 2020).   

Turizmin önemli olumsuz etkileri arasında enerji ve su 

kullanımının fazlalığı gösterilmektedir. Ancak ekoturizm, enerjiye 

ve suya önem veren yapıya sahip bir turizm çeşidi olarak ifade 

edilmektedir. Ekoturizm destinasyonlarının benzersiz biyoçeşitliliği 

kırılgandır ve turizmin sürdürülemez baskısından dolayı giderek 

daha fazla risk altındadır. Ekoturizm aktiviteleri ve yapılaşması 

düzensiz olduğu takdirde pek çok çevre sorununa katkıda 

bulunmakta ve aynı zamanda bu durumdan ekoturizmde zarar 

görmektedir. Bu duruma birkaç örnek olarak, kuraklıklar, artan 

sıcaklıklar, yükselen deniz seviyeleri, erozyon, bitki ve hayvan 

türlerinin kaybı ile su kıtlığını vermek mümkündür. Özellikle çok 

sayıda ziyaretçinin aynı destinasyonlara aynı mevsimlerde 

toplanması sorun teşkil etmektedir. Ekoturizmin su kaynaklarına 

yararları ve yapılması gerekenler aşağıda maddeler halinde 

verilmiştir (Arif vd., 2022; Paskova vd., 2024): 

• Su Ayak İzini Anlamak 

Çevre Dostu ekoturizm aktivitelerine başlamadan önce su ayak 

izinizi anlamak çok önemlidir. Faaliyetleri ve yaşam tarzını 
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desteklemek için doğrudan ve de dolaylı olarak kullanılan 

toplam tatlı su hacmini temsil etmektedir. Bu, yalnızca 

doğrudan içme ve kişisel kullanım için tüketilen suyu değil, aynı 

zamanda satın alınan ürünlerin ve yenilen yiyeceklerin içindeki 

suyu da içermektedir. 

• Çevre Dostu Konaklama Yerlerini Seçmek 

Koruma önlemleri uygulayan otel ve pansiyonları tercih etmek 

gerekmektedir. Artık pek çok kuruluş, su akışını azaltıcılar, 

yağmur suyunun geri kazanılması ve yeniden kullanılması, 

düşük akışlı tuvaletler, verimli çevre düzenlemesi ve 

çamaşırların yeniden kullanılması programları gibi çevre dostu 

uygulamaları benimsenmektedir. Bu tür girişimlerin 

desteklenmesi, turizm endüstrisindeki tüketimin genel olarak 

azaltılmasına katkıda bulunmaktadır. 

• Günlük Aktivitelerde Su Tasarrufu Yapmak 

Günlük aktivitelerde dikkatli kullanım pratiği yapmak su 

kaynaklarının tüketimini azaltmaktadır. Daha kısa duş almak, 

dişleri fırçalarken musluğu kapatmak ve kalınan yerdeki 

sızıntıları veya hatalı tesisatları bildirmek gerekmektedir. 

Küçük eylemler, özellikle su kıtlığıyla karşı karşıya olan 

bölgelerde toplu olarak önemli bir etki yaratmaktadır. 

• Yeniden Kullanılabilir Ürünlere Dikkat Etmek 

Tek kullanımlık plastik şişeler kirliliğe ve çevreye zarara neden 

olmaktadır. Dayanıklı, yeniden kullanılabilir bir şişeye yatırım 

yapmak ve onu güvenli kaynaklardan doldurmak en güzel 

seçeneklerden biridir. Bu durum sadece plastik atıkları 

azaltmakla kalmamakta, aynı zamanda tüketilen suyun 

değerinin bilinmesini ve farkındalığın artmasını teşvik 

etmektedir. Geri dönüşümü mümkün olan ambalaj ya da 

kapların ilgili alanlara atılarak, tekrar dönüşümü sağlanmalıdır. 

• Yerel Girişimleri Desteklemek 

Seyahat noktalarındaki yerel su koruma projelerini araştırmak 
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ve katkıda bulunmak iyi bir seçenektir. Pek çok topluluk, 

özellikle ekoturizmin sıcak noktalarında, sürdürülebilir yönetim 

uygulamalarına güvenmektedir. Destekler, yerel kaynakların 

korunmasına ve toplulukların sularını sürdürülebilir bir şekilde 

yönetmelerine yardımcı olabilmektedir.  

• Su Yoğun Besinlerin Dikkatli Tüketimi 

Tükettilen gıdaların su ayak izine dikkat etmek gerekmektedir. 

Bazı tarım ürünlerinin ekimi için yüksek gereksinimler vardır. 

İthal veya et odaklı yemeklerle karşılaştırıldığında genellikle 

daha az ayak izine sahip oldukları için yerel kaynaklı, 

mevsimlik ve bitki bazlı gıdaları tercih etmeyi düşünmek iyi bir 

seçenek olacaktır. 

• Su Verimliliği Faaliyetlerini Keşfetmek 

Seyahat programlarında su verimliliğini destekleyen aktiviteleri 

içerecek şekilde uyarlamak uygun olacaktır. Bu durum, rehberli 

doğa yürüyüşlerini, kuş gözlemciliğini ve hatta çevre dostu 

operatörlerle yapılan sporları içerebilmektedir. Korumanın 

önemi konusunda eğiten ve farkındalık yaratan faaliyetleri 

seçmek, su kaynaklarının tüketimi konusunda yarar 

sağlamaktadır. 

Sonuç 

Ekoturizm faaliyetlerinin günümüz turizm sektörü içinde 

giderek artan önemi nedeni ile özellikle tatlı su kaynaklarının 

doğmuş olduğu alanlarda düzenlemesi, su kaynakları ile ekoturizm 

arasında önemli bir ilişkinin oluşmasına neden olmuştur. Ekoturizm 

aktivitelerinden dolayı ortaya çıkan yapılaşmalar, ulaşım araçları, 

insan yoğunlaşması ve atıkların çoğalması gibi durumlar nedeni ile 

su kaynakları tehdit altındadır. Bu durumun ortadan kaldırılması için 

önemli çalışmalarla birlikte ciddi yasalara ihtiyaç bulunmaktadır. 

Bilgiye dayalı karar verme, turizmin çevresel etkilerini 

optimize etmek için gereklidir. Araştırmalar, yerel halkın 

ekoturizmin gelişimine verdiği desteğin büyük ölçüde onların 
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etkilerine ilişkin algılarına ve endişelerine bağlı olduğunu 

göstermektedir. Politika yapıcılar daha sonra olumsuz çevresel 

etkileri en aza indirirken aynı zamanda faydaları da en üst düzeye 

çıkaran daha bilinçli kararlar alabilmelidir. Turizmle ilgili çevresel 

çalışmalarda etkili karar verme için güvenilir veriler esastır. 

Çalışmalar, su ekosistemlerinde ekoturizmle ilişkili kirliliğin 

toplanması ve analiz edilmesinin önemini vurgulamış, politika 

yapıcıların su kalitesi yönetimi için stratejileri formüle etmelerine 

gereklilik olduğunu göstermiştir. 

Ekoturizm destinasyonlarının su kaynak tahsisinin optimize 

edilmesi, sürdürülebilir ekoturizm gelişimi için kritik öneme 

sahiptir. Kaynak optimizasyonu için teknolojiden ve geçmiş 

verilerden yararlanmak, ekoturizm destinasyonlarının ayrılmaz bir 

bileşenidir. Ekoturizmin çevresel etkilerinin azaltılmasına katkıda 

bulunulmasında atık oluşumunu ve su kirliliğini azaltacak tedbirler 

almak gerekmektedir. Turizm, çevresel zorluklara hızlı ve esnek 

yanıtlar verilmesini zorunlu kılmaktadır. Yapılan araştırmalara göre, 

değişen çevresel koşullara duyarlı ve uyarlanabilir olmak, özellikle 

ekoturizmin su kaynakları üzerindeki olumsuz etkilerini azaltmanın 

anahtarı olarak kabul edilmektedir. Ekoturizm destinasyonlarında 

zamanında adım atarak su kirliliği sorunlarını önleyebilmek 

mümkündür. Ayrıca, çevresel zararları da azaltabilme imkânı vardır. 

Yeni ziyaretçi yönetimi seçenekleri de su kirliliğinin en aza 

indirilmesine yardımcı olacaktır. 

Ekoturizm ile su kaynakları arasındaki ilişkilere ait bilimsel 

çalışmaların betimsel içerik analizi ile bir araya getirilme ihtiyacı 

bulunmaktadır. Betimsel içerik analizi ile herhangi bir konu 

hakkındaki bilimsel çalışmaların her yönlü özeti elde edilmiş 

olacaktır (Ültay, Blaban & Ültay, 2021). Bu analizlerle ekoturizm ile 

su kaynakları hakkında çalışma yapmış araştırmacıların tüm 

çalışmaları elde edilerek, gelecek çalışmalara ışık tutması 

sağlanacaktır.  

İnsan ve diğer canlı türlerinin yaşamı için en temek unsur olan 

su kaynakları, turizmden elde edilecek gelirler nedeni ile arka plana 
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atılamaz. Ancak, yerel halkın ve ülke ekonomisinin ekoturizmden 

elde edeceği gelirlerde göz ardı edilemeyeceği için su kaynaklarının 

yönetimi ile ekoturizm arasında işbirliği ile yönetilecek sistemelere 

ihtiyaç bulunmaktadır. Bu sistemlerin yasalarla desteklenerek, ciddi 

şekilde denetlenmesi ve doğaya özgü tüm unsurların korunması esas 

olmak zorundadır. Su kaynaklarının yok edilmesi ya da kirletilmesi, 

uzun vadede ekoturizm destinasyonlarını da olumsuz olarak 

etkileyecek ve turizm faaliyetlerinin son bulmasına neden olacaktır. 

Bu nedenle, ekoturizm faaliyetlerinin bilinçli ve sistematik bir 

şekilde su kaynaklarına zarar vermeden gerçekleştirilmesi hem 

ekoturizmin sürdürülebilirliği hem de su kaynaklarının korunması 

bakımından önem arz etmektedir. 
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