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ONSOZ

Toplumlarm degisen yapisi, teknolojik gelismeler, ekonomik
doniisiimler ve sosyal sorunlarin ¢esitlenmesi; sosyal hizmet
disiplininin kapsammi ve miidahale alanlarin1 siirekli olarak
genisletmektedir. Bireylerin, ailelerin ve topluluklarin refahini
artirmay1 hedefleyen sosyal hizmet, yalnizca bugiiniin sorunlarina
¢Ooziim aramakla kalmayip ayni zamanda ge¢misten gelen
uygulamalar1 anlamlandirmakta ve gelecege yonelik yenilik¢i
yaklagimlar gelistirmektedir. Elinizdeki bu eser, “Sosyal Hizmet
Perspektifinden Giincel Konular: Sorun Analizinden Co6ziim
Onerilerine” baslig1 altinda yaymmlanan dizinin iiciincii kitabi
olarak hazirlanmistir. Kitapta yer alan boliimler, hem tarihsel bir
bakis agist sunmakta hem de glniimiiziin hizla degisen sosyal
sorunlarini ele almaktadir.

Bu kitap, akademisyenler, sosyal hizmet uzmanlari,
ogrenciler ve alana ilgi duyan tiim okuyucular i¢cin hem kuramsal
hem de uygulamali katkilar sunmay1 amacglamaktadir. Sorunlarin
sadece tanimlanmakla kalmayip ¢6ziim Onerileriyle desteklenmesi,
kitabin temel yaklagimini olusturmaktadir.

Kitabin hazirlanmasinda ¢aligmalariyla katki saglayan tiim
yazarlarimiza,  desteklerini esirgemeyen BIDGE  Yaymevi
yetkililerine ve ¢alisanlarina igten tesekkiirlerimi sunarim.

Saygilarimla.
Editor
Prof. Dr. Elif Ozlem OZCATAL
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BOLUM 1

SOSYAL HIiZMET PERSPEKTIFINDEN
DAVRANISSAL BAGIMLILIKLAR

Salih KARIP?

Giris
Davranmigsal bagimhilik; kisinin belirli bir davranisi
tekrarlayarak kontrolsiiz bir sekilde bu davranisi siirdiirmesi durumu
olarak ifade edilebilir. Davranigsal bagimliliklar alkol ya da madde
bagimhiligindan farkli olarak daha ¢ok kumar, aligveris, oyun,
internet gibi alanlarda goriilmektedir. Davranigsal bagimlilig
bulunan bireylerin psikolojik durumu bu durumdan etkilenmektedir.
Ayrica bireylerin giinliik yasamlarinda da islevsizlikler meydana
gelebilir. Hi¢ siiphesiz sosyal hizmet mesleginin bagimlilikla
miicadele konusunda ¢ok Onemli rolleri bulunmaktadir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bagimlilikla miicadele siirecinde bireylerin
bagimlilik durumlarini yonetmelerine yardimci olmakta ve tedavi
slirecinin yonetilmesine rehberlik etmektedir. Ayrica bagimlilikla
miicadelede oldukga etkili bir unsur olan toplumsal destek aglarini
olusturmada da sosyal hizmet uzmanlar1 kritik bir gorevi yerine
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getirmektedir. Bu bolimde davranigsal bagimliliga iligkin temel
bilgiler verilerek sosyal hizmetin davranigsal bagimliligin tedavisi
stirecindeki rolii izerinde durulacaktir.

Davramssal Bagimhhk Nedir?

Madde kotiiye  kullaniminin = ¢ok  eski  tarihlere
dayanmasindan dolay1 bagimlilik denildigi zaman akla dncelikle
madde bagimliligi gelmektedir. Ancak; daha sonra yapilan
calismalar bagimliligin sadece bir maddenin kotiiye kullaniminin
sonucu olarak degil davramig {izerinden de bagimhiligin
gerceklesebilecegini  gostermistir  (Griffiths, 1996). Bagimlilik
kavrami her ne kadar genel olarak madde kullanimina iliskin
duyulan asir1 istekli olma durumuyla ilgili olarak diisiiniilmiis olsa
da (Ogel, 2001) giiniimiizde bireylerin sergilemis oldugu baz
davranislarin da uzmanlar tarafindan bagimlilik kapsaminda ele
alimdig bilinmektedir. Davranigsal bagimlilik terim olarak ilk 1990
yilinda Isaac Mark tarafindan “zarar verici yonde davranmak icin
duyulan tekrarh diirtiiler” olarak ifade edilmistir. Cinsellik, aligveris,
cep telefonu, internet gibi bazi davranigsal bagimliliklar giinliik
yasamin bir parcasi olarak degerlendirilirken; kumar oynama,
kleptomani gibi davranislar patolojik olarak
degerlendirilebilmektedir. Bu durum davramigsal bagimlilik
kavraminin heterojen bir yapida oldugunun goriiniirliigii a¢isindan
onemlidir (Starcevic, 2016).

Davranigsal bagimlilik; “belirli bir davranisin, normalin
disinda diizen ve siklikla sergilenmesi ile bunun sonucunda bireyin
bedensel, psikolojik ve toplumsal yap1 ve islevlerinde dengesini
yitirmesi, diizeninin bozulmasi ve ortama uyum saglayamamas1”
olarak tanimlanmaktadir (Pektas & Mayda, 2016). Bir baska
tanimlamada da davranigsal bagimlilik; bireyin hayatina zarar
verdigini bilmesine ragmen belirli bir davranisi sergileme hususunda
kontrolsiiz bir istege sahip olmasi ve kendisine haz veren davranigsal
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ortintiileri tekrarlayici sekilde gostermesi olarak ifade edilmektedir
(Black, 2013; Mann & ark., 2017). Davranigsal bagimliliga iligkin
tani, tedavi ve politikalara iligkin kiiltiirel farkliliklar ve goris
ayriliklar1 bulunmaktadir. Bilindigi tizere alkol madde bagimlilig:
bireye ve topluma zarari olan bagimliliklar seklinde algilanmaktadir.
Oysaki davranigsal bagimliliklar da bireyin aile, okul ve is
yasaminda olumsuz etkilere neden olabilmektedir. Bu hususta zaman
zaman bagimlilik potansiyeline uygun davraniglar sergileyen
bireylerin davraniglar1 saglik sorunu olarak degerlendirilmeyip
bireylerin zayif karakterli kisiler olduguna yonelik damgalayici
tutumlar sergilenebilmektedir (Yau & Potenza, 2015).

Her ne kadar davranigsal bagimlilik denildiginde dncelikle
satin alma, ¢alisma, fiziksel egzersiz, teknoloji kullanimi, cinsel
davranislar gibi 6rnekler akla gelse de davranigsal bagimliliklar
sadece bunlarla smirli degildir (Demetrovics & Griffiths, 2012).
Birey icin uyarici etkisi bulunan her seyin bagimlilik yapici etkisinin
olabilecegi ve zorunluluk i¢ceren her aligkanligin da bagimlilik olarak
ele alinabilecegi diisiincesinden hareketle davranigsal bagimliligin
heterojen bir yapisinin oldugu ifade edilebilir (Starcevic, 2016).
Davranigsal bagimliliklar bilgisayar oyunlar1 gibi aktif ya da
televizyon izleme gibi pasif sekillerde olabildigi, bagimlilik
egiliminin ilerlemesi icin tetikleyen ve pekistiren Ozelliklerin
bulunmasi gerektigi bildirilmektedir (Widyanto & Griffiths, 2006).

Goodman (1990) davranigsal bagimhiligin tani kriterleri
olarak; belirli bir davranis1 gosterme diirtiisiine direnme hususunda
tekrarlayan basarisizliga, davramig Oncesi meydana gelen artan
gerginlik hissine, davranisi sergileme esnasinda olugan rahatlama ve
memnuniyete ve davranis esnasinda olusan kontrol kaybina vurgu
yapmaktadir. Davranigsal bagimliliklar ile obsesif kompulsif
bozukluklar arasinda benzerlikler ve farkliliklar yer almaktadir.
Benzerlikler agisindan degerlendirmek gerekirse her ikisinde de
tekrarlayan ve problemli davraniglar yer almaktadwr. Farkliliklar
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acisindan ise; obsesif kompulsif bozukluklarda goriilen asir1 stipheci
yaklagimm davranigsal bagimliliklarda yer almadigi, yine
davranigsal bagimliliklarin hazec1 bir yapisi olmasma karsin obsesif
kompulsif bozuklugun egoya yabanci yapida oldugu ifade
edilmektedir (Alegria & ark., 2010).

Genel olarak ifade etmek gerekirse davranigsal bagimlilik;
madde bagimliliginda da oldugu gibi bireyin belirli bir davranisi
kontrol edememesi ve bu davranisa devamli olarak bagiml
olmasiyla karakterize oldugu ifade edilebilir. Davranissal
bagimliliga sahip bireylerin fiziksel, sosyal ve psikolojik yonden
genellikle olumsuz etkilendikleri bilinmektedir.

Davramssal Bagimhhik Tiirleri

Bu bolimde davramigsal bagimhilik tirleri; kumar
bagimhiligi, aligveris bagimliligi, teknoloji bagimliligi, yeme
bagimlilig1 ve cinsel bagimlilik basliklar1 altinda ele alinmustur.

Kumar Bagimhhgi

Kumar bagimlilarinda kimyasal bagimlilardaki gibi sosyal,
davranigsal, bilissel ve bedensel degisimler bariz bir sekilde
goriilmeyebildigi i¢cin bu bagimhilik tiiri ayn1 zamanda “sakli
bagimlilik” da denilmektedir (Ding, 2014). Kumar bagimmliligmin
goriilme siklig1 gelismis tilkelerde %1 ile %2 arasindadir. Kumar
bagimlilarmn ¢ogunlugu erkekler olmakla birlikte kadinlarin orani
yaklasik %30’lardadwr. Bagimli kadinlarin ¢dkkiinlik duygu
durumlarinin fazla oldugu ve bu durumdan kurtulmanin bir yolu
olarak kumara yoneldikleri belirtilmektedir (Kéroglu, 2012).

Kumar oynama bagimlis1 bireylerin kendilerine, ailelerine ve
hatta c¢evresinde bulunan bireylere de zarar verebilecegi
diistiniildiigiinde kumar bagimlilig1 bir halk saglig1 sorunu olarak da
degerlendirilebilmektedir (Ladoucer & ark., 1999). Kumar oynama
nedenlerine bakildiginda da kumar oynamaya erken yasta baglayan
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bireylerin sosyallesme ve eglenme amag¢h kumar oynadiklarinin
tespiti yapilmistir (Kristiansen & ark., 2015).

Yapilan literatlir taramasi neticesinde kumar bagmlilig
iizerine pek ¢ok arastirmanin yapildigr goriilmiistiir. Yine yapilan
arastirmalar sonucunda kumar oynama bozuklugunu etkileyen pek
cok faktoriin oldugu belirlenmistir. Genetik faktorler, alkol-sigara ve
madde kullanimi, medeni ve ekonomik durum, egitim durumu
kumar oynama bozuklugunu etkileyen faktorler arasinda
gosterilebilir (Coskun, 2017). Aileden birisinin kumar oynuyor
olmasinin diger bireylerin kumara alismasinda etkili olabilmektedir.
Nitekim kumar bagimlilig: iizerine yapilan bir arastrmada birinci
derece yakinlarindan birisinin kumar bagimlist olmasi durumunda
bu bireylerin de ayni durumu yasama oranlar1 %8,3 ile %9 olarak
belirlenmistir (Black & ark., 2007).

Kumar bagimliliginin 6ncelikle bagimli birey olmak iizere
bireyi ¢evreleyen sisteme de olumsuz yansimalar1 olabilmektedir.
Birey iizerinde psikolojik, fiziksel ve sosyal yansimalar1 olmakla
birlikte bireyin iginde bulundugu aile ortaminda iligkiler
bozulabilmekte, kisinin sosyal ¢evresi ile uyumu da bu durumdan
olumsuz etkilenebilmektedir. Sanal kumar bagimlilig1 iizerine 15
kisinin katilimiyla gerceklestirilen bir aragtirma sonucunda, kumar
bagimliligmin; yetersiz beslenme, uykusuzluk gibi fiziksel
problemlere, stres, depresyon panik atak gibi ruhsal sorunlara ve
diisiik benlik saygisi, sucluluk duygusu gibi duygusal sagliga
olumsuz etkilerinin oldugu belirlenmistir. Ayrica ekonomik
problemleri artirdig1 ve sosyal iligkileri de olumsuz etkiledigi
vurgulanmaktadir (McCormack &  Griffiths, 2011). Kumar
bagimlilar1 iizerine yapilan bir baska arastirmada, diizenli ise sahip
bagimlilarm yaklasik %75’ inin kumar oynamaya bagladiktan sonra
zaman zaman ise gitmedikleri ya da ise gitme noktasinda isteksiz
davrandiklar1 goriilmiistiir (Steinberg & ark. 1992). Ilgili arastirma
sonuglarinin kumar bagimliliginm birey ve sosyal ¢evresi tizerindeki

--5--



olumsuz yansimalarin goriinlirligli i¢in olduk¢a Onemli oldugu
distiniilmektedir.

Kumar son yillarda teknolojik gelismelere de paralel olarak
sanal kumarm da yayginlagsmasma bagl olarak gencler arasinda
yayginlasmaktadir. Yesilay tarafindan Istanbul’da yapilan bir
aragtirmada lise O0grencileri arasinda kumar oynayanlarin orani %7
olarak bulunmustur (Oztiirk & ark. 2019). Dolayisiyla genglerin de
bagimliliktan uzak, psikolojik, fiziksel ve sosyal yonden iyilik
halinin siirdiirtilerek topluma etkin katilimlarinin saglanmasi adina
kumar bagimliliginin olumsuz etkilerinden korunmalar1 son derece
onemlidir.

Ahsveris Bagimhhg

Kompulsif satin alma davranigi; bireyin diirtiisel anlamda
satin alma giidiisii hissetmesi ve bu duygusunu kontrol altina
alamamas1 sonucu ortaya ¢ikan ve bireylerin maddi anlamda zor
durumda kalmasina neden olan davranis seklinde tanimlanmaktadir
(Korur & Kimzan, 2016). Tiiketicilerin olagan dis1 satin alma
davranigina itilmesinin arkasindaki nedenlerden birisi i¢lerinde kars1
koyulamayan diirtiilerin ve kompulsif takintilarin varlhigidir (Cer¢i &
Ozkaya, 2014). Eroglu (2016) da kompulsif satin alma davranisinin
tekrar eden sekilde ve asir1 satin almaya sebep oldugunu ve
bireylerde sonradan pismanlik hissi olusturdugunu ifade etmektedir.
Bununla birlikte tiiketicilerin kompulsif satin alma davranisi
gostermelerinin altinda satin alma davranismin stresi azalttigma
iliskin bir diistincenin de etkili oldugu belirtilmektedir (Karaboga &
Eroglu Pektas, 2020).

Temelinde davranigsal, psikanalitik veya biyopsikoljik
ekollere dayanan asir1 satin alma davranisina neden olan pek ¢ok
faktor bulunmaktadwr. Bu faktorler; duygusal destek ihtiyacini
karsilama, psikolojik sagligi iyilestirme i¢in satin alma, asagilik
kompleksine karst koruma amaciyla satin alma ve hayatin diger
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alanlarinda tanmmma eksikliginin giderilmesi i¢in aligveris yapma
olarak ifade edilmektedir (Raab & Neuer, 2009).

Kompulsif satin  alma davranismm dort asamasit
bulunmaktadir. Bunlardan ilki beklenti donemidir. Bu donemde
tikketiciler ~ belirli bir {riine karsi disiince ve dirtiiler
gelistirmektedir. Ikinci asama olan hazirlik asamasinda; tiiketiciler
satin almanin ne zaman, nasil olacagina ve 6deme yontemine karar
vermektedir. Satm almanin gergeklestigi liclincli asamada ise; satin
alma gergeklesir ve tiiketici kendisini mutlu hisseder. Son agama da
satin alma sonrast durumu ifade eder ki; bu asamada tiiketici
pismanlik, hayal kiriklig, stres gibi duygular hissetmektedir (Black,
2001). Alsveris bagimlilig1 yliksek olan aile ve toplumlarin refah
seviyelerinin olumsuz etkilendigi belirtilmektedir (Ridgway & ark.,
2008). Asir1 satin alam davranisi ¢gogunlukla bireyin stresli oldugu,
hos olmayan duygu, deneyim ve gerginlik durumlarinda ortaya
cikmaktadr (Miiller, 2007). Yine benzer sekilde alisveris
bagimhiligmin depresyon, anksiyete gibi psikolojik semptomlarla
iligkilendirilen ciddi bir bagimhilik tiirii oldugu belirtilmektedir
(Ayazoglu, 2019).

Aligveris bagimliligi yaygin olarak goriilebilen sorunlu
davranislar arasinda yer almaktadir. Sussex Universitesi’nde yapilan
bir arastirma sonucunda niifusun yaklasik olarak %6 ile %8’inin
aligveris bagimliligi riski altinda oldugu goriilmiistiir. Buna ragmen
hala aligveris bagimliliginin onemsizlestirildigi vurgulanmaktadir
(Miiller, 2007).

Genel olarak Ozetlemek gerekirse aligveris bagimliligy;
bireyin satin alma davranisin1 kontrol edememesi ve bu aliskanliga
bagli olarak bireyin hayatmin bu durumdan olumsuz etkilenmesi
seklinde ifade edilebilir. Bu bagimlilik tiirii bir tiir rahatlama ve
tatmin arayisiyla yakindan ilgilidir. Birey stresli durumdan
kurtulmak, kaygilarini azaltmak i¢in aligveris yapmaya yonelebilir.

Zamanla bu aligveris deneyimi kontrolsiiz bir hale doniiserek bireyin
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yasamint olumsuz etkileyecek bir konuma doniisebilir. Bu
kontrolsiiz durumu kisinin asir1 borg yiikii altina girmesine, ailesi ve
cevresi ile iligkilerinin bozulmasma ve cesitli psikolojik sorunlar
yasamasina neden olabilir. Aligveris bagimlilig1 her kadar kisa siireli
etkisi baglaminda bireye haz veriyor olsa da uzun siirede bireyde
pismanlik ve sucluluk duygusu yasatabilir.

Teknoloji Bagimhhg:

Teknoloji bagimliligindan sz edilebilmesi i¢in baz1 sartlarin
yerine gelmis olmast gerekmektedir. Bunlar; teknolojinin bireyin
diistince ve davranislarina etkide bulunmasi, normal g¢alismasini
etkilemesi, teknoloji kullanimini azaltmak istememesi, daha fazla
kullanma isteginin olmas1 ve kisiye rahatlama hissi vermesi gibi
etkilerin olmas1 gerekmektedir (Turel & Serenko, 2011). Beard
(2005) teknoloji bagimliliginin, bireyin zihinsel ve duygusal
durumunun, mesleki ve sosyal iligkilerinin teknoloji asir1 kullanimi
neticesinde zarar gérmesi seklinde tanimlamaktadir.

Giintimiizde bireylerin sosyal medyada gec¢irdigi slire gecmis
donemlere gore olduk¢a artmig durumdadir. Bu durumun
olugsmasinda teknolojik gelismelerin hiz kesmeden devam etmesi ile
birlikte sosyal medya platformlarma iliskin ¢esitliligin artmasi,
online paylagimlara yonelik firsatlarin artmasi da oldukca etkili
olmustur. Bu hususta Cift¢i (2018), giinliik kullanilan internet
kullanim siiresinin artig géstermesinin sosyal medya bagimliliginin
gelismesinde Onemli bir faktdr oldugunu belirtmektedir. Yine
yapilan bazi ¢aligmalarda giinliik sosyal medya kullanimina ayrilan
slirenin artmasinin sosyal medya bagimlilig: tizerinde belirleyici bir
faktor oldugu vurgulanmaktadir (Aktan, 2018; Caz & Bardakgi,
2019). Teknolojinin agir1 kullanimi sonrast birey ailesi ve arkadas
cevresi ile problemler yasayabilmekte ve ayrica fiziksel
rahatsizliklar da yasayabilmektedir (Avsar Arik, 2018).



Teknoloji bagimliligin ortaya ¢ikmasinda pek cok faktoriin
etkili oldugu ifade edilebilir. Bu hususlar daha ¢ok bireysel, ¢evresel
ve toplumsal unsurlarin bir kombinasyonu seklindedir. Bu
kombinasyona iligkin unsurlar arasinda; teknolojiye kolay erisimin
olmasi-internet kullaniminin yayginlasmasi, sosyal medya ve dijital
baglantilarin kullanim kolayligi, bireylerin anlik haz duymalari,
kisinin psikolojik anlamda kaygi, stres, depresyon gibi durumlar
icerisinde olmasi gibi durumlar yer alabilmektedir. Literatiire
bakildiginda 06zellikle psikolojik problemleri olan bireylerin
teknoloji  bagimhiligi hususunda risk grubunda olduklarini
destekleyen caligmalar yer almaktadwr. Bu hususta {iniversite
ogrencileri lizerine internet bagimmlilig1 iizerine gerceklestirilen bir
arastirmada, depresyona daha yatkin Ogrencilerde internet
bagimlilig1 puan ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir
(Pektas & Mayda, 2016). Lissak (2018) da teknoloji bagimliliginin
stres, intihar, antisosyal davranis bozuklugu, depresif belirtiler gibi
psikolojik etkilerinin oldugunu belirtmektedir.

Benzer sekilde sosyal iliski kurmada problem yasayan, etkili
sosyal destek sistemine sahip olmayan bireylerin bu ihtiyaclarmi
karsilamak ve yeni sosyal kanallar olusturabilmek icin internet
bagimlilig1 gelistirebildikleri bilinmektedir (Durak Batigiin & Kilig,
2011). Genglerde bilgisayar ve internet kullanimi tizerine yapilan bir
calismada depresyonda olan genglerde bagmmlilik puan
ortalamalarinin daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Ceyhan ve
Ceyhan, 2011). Yine yaslar1 10-17 arasinda degisen bir grup geng ile
yapilan bir arastrmada ruhsal sorunlar1 olan genglerin internette
daha fazla zaman gecirdikleri belirlenmistir (Ybarra & ark., 2005).

Bireyin i¢inde bulundugu psikolojik durum teknoloji
bagimliligmin gelismesinde Onemli bir faktor olmakla birlikte,
teknoloji bagimliliginin gelismis olmasmnin da bireyin psikolojisi
lizerinde olumsuz etkileri bulunmaktadir. Bir bakima bireyin
psikolojisinin olumsuz etkilenmesi teknoloji bagimlilig1 agisinda

--O--



hem neden hem de sonu¢ konumunda yer alabilmektedir. Nitekim
Morgan ve Cotten (2003) oyun oynama ve aligveris yapma gibi
teknoloji araciliiyla yapilan islemler ile teknoloji ile daha fazla siire
gecirilmesinin depresif belirtileri artirdigini belirtmektedir. Benzer
sekilde Amerika’da gengler lizerine yapilan bir arastirmada yogun
sekilde sosyal medyay1 kullandigini ifade eden genglerin depresyon
egiliminde %27’lik bir artiy ve yine genclerde 7 saatin altinda
uyumada %357’lik artis oldugu belirlenmistir (Twenge, 2017). Mills
(2016) tarafindan yapilan bir baska arastirmada da teknoloji asiri
kullannominin  genglerin biligsel gelisimlerine olumsuz etkileri
oldugu; bireylerde analitik diisiinme becerisi, sosyal yeterlik, hafiza,
coklu gorev gibi eksikliklere neden oldugu belirlenmistir.

Bilindigi iizere teknoloji bagimlilig1 gengler iizerinde daha
yaygindir. Genglerin i¢cinde bulundugu aile ortami, ebeveynlerin
genglerle olan iligkisi de genglerin teknoloji kullanimi1 konusunda
onemlidir. Yapilan bir arastrma sonucunda c¢ocuklarmma karsi
thmalkar bir tutum sergileyen ebeveynlerin ¢ocuklariin demokratik
tutum sergileyen ebeveynlerin ¢ocuklarma gore daha fazla bagiml
olduklar1 tespit edilmistir (Ayas & Horzum, 2013). Ilgili arastirma
sonucu aile i¢i iligkilerin ve ebeveyn tutumunun genglerin teknoloji
bagimlis1 olmalarinda ne denli etkili bir unsur oldugunun
goriiniirliigli agisindan 6nemlidir.

Yeme Bagimhhg

Yeme bagimliligmin varligindan s6z edebilmek icin diger
bagimliliklarda oldugu gibi davranigsal semptomlarin belirlenmesi
onemlidir. Belirlenen davranislardan en az 4-5 tanesinin bireyde var
olmas1 durumu neticesinde yeme bagimliligindan bahsedilebilir. Bu
davranigsal belirtiler; bireyin kendisini tok hissetmesine ragmen gida
maddelerine 6zlem ¢ekmesi, bireyin ihtiyactan fazla yeme istegi ve
kendisini kontrol edememesi, kiside asir1 gida alimi sonucu asiri
doygunluk ve tikanma durumu, sugluluk duygusuna ragmen bireyin
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yemeyi sonlandiramamasi, yemeye iliskin ikna edici bahaneler
iiretme, yemeyi sonlandirma konusunda basarisizlik, ¢evresinden
gizli bir sekilde 6zlem duydugu gidalar: tiiketme seklinde ifade
edilebilir (Gunnars, 2004). Biitiin gidalarm bagimliliga yol agmadig:
ancak; tuz, seker, yag ve katki oran1 yiiksek olan yiyeceklerin fazla
tilketilmesinin bagimliliga neden olabilecegi ifade edilmektedir
(Avena & Gold, 2011). Yeme bagimlilig1 gosteren ogrencilerle
yapilan bir caligmada, 6grencilerin %72,1’inin ¢ikolata, dondurma
gibi tath besinlerin tiiketimi hususunda kendilerini kontrol etmekte
zorlandiklari belirlenmistir (Ozgiir & Ugar, 2018). Yine dgrencilerle
yapilan bir baska calismada da Ogrencilerin basit seker igerikli
gidalar kars1 koymakta zorlandiklari, stresli zamanlarda da daha
fazla gida tiiketmeye basladiklar1 belirtilmektedir (Unal & ark.,
2017).

Yeme bagimliliginin ortaya ¢ikmasinda psikolojik faktorler
olduk¢a onemlidir. Bu bagimlilik genellikle duygusal bosluklari
doldurma, stresle basa ¢ikma g¢abalarmin bir sonucu olarak ortaya
cikabilmektedir. Yiyeceklerin tliketimine bagli olarak beynin 6diil
merkezi uyarilmis olmakta ve bu durum da bagimliligin biyolojik
temelini olusturmaktadir. Psikolojik ac¢idan yeme bagimmlilig
ozgiiven eksikligi, depresyon gibi psikolojik sorunlarla yakindan
iliskilidir.

Literatlirde yeme bagimliliginda psikolojik faktorlerin etkili
olduguna vurgu yapan pek cok calisma bulunmaktadir. Yapilan bir
arastrmada yliksek strese maruz kalan bireylerin tath ve
atistrmaliklara daha fazla istek duyduklar1 ve yiliksek kalorili
beslendikleri belirlenmistir (Lemmes & ark., 2011). Yine Konttinen
ve arkadaglar1 (2010) da anksiyete, depresyon ve stres gibi duygular
yasayan bireylerin olumsuz duygularla bas edebilmek i¢in daha
lezzetli yiyecekleri asir1 tiiketme egiliminde olabildiklerini ifade
etmektedir. Yeme davranisi ile duygudurumu iligkisi tizerine yapilan
bazi arastirmalar sonucunda olumsuz duygu durumunda yenen
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yemeklerin nétr duygu durumuna gore daha fazla oldugu
belirlenmistir (Patel & Schlundt, 2001). Benzer sekilde psikolojik
durumun yeme bagimlilig1 {izerine -etkisinin incelendigi bir
aragtirmada; katilimecilarm %38,5°1 stresli iken daha az yedigini,
%38,5’1 lziintilli durumlarda, %46,2’si kizgin olduklarinda ve
%46,2’s1 de kendisini mutlu hissettigi zamanlarda daha fazla yemek
yedigini ifade etmistir (Candan & Kiigiik, 2019).

Yeme bagimlilig1 ile bireylerde anksiyete ve depresyon da
goriilebilmektedir. Dolayistyla yeme bagimlisi bireylere psikolojik
destek  sunulmast da  faydali bir miidahale olarak
degerlendirilmektedir (Kafes & ark., 2018). Yeme bagimlilig1
iizerine yapilan bir calismada tekrarlayan basarisiz birakma
durumlarinin (%71,3), probleme karsin devam etme (%28,3) en ¢ok
rastlanan nitelikler oldugu belirlenmistir (Gearhardt & ark., 2019).
Yeme bagimliligin tedavisi siirecinde biligsel davranis¢t terapinin
kullanimi, problem ¢6zme berilerinin kazandirilmasi ve bireyin
motivasyonunu artirict konusmalarin yapilmasi slirece fayda
saglamaktadir (Dimitrijevic & ark., 2015). Genel anlamda belirtmek
gerekirse yeme bagimlilhigmin tedavi siireci; kisinin fiziksel,
psikolojik ve duygusal ihtiyag¢larinin bir biitiin olarak ele alinmasini
gerekli kilmaktadir. Her bireyin farkli 6zelliklerinin olmasidan
hareketle kisiye 0zel tedavi planinin hazirlanmasi1 gerekmektedir.
Ayrica yeme bagimliliginin tedavi siirecinde tibbi miidahaleler ile
destek gruplarmin birlikte kullanilmas1 gerekebilir.  Yeme
bagimliligimin tedavisi zaman alan bir siire¢ olabilir. Ancak bireysel
kararlilikla  birlikte profesyonel destek hizmetlerinin de
sunulmasiyla bu bagimlilikla bas edilebilmesi miimkiin olacaktir.

Cinsel Bagimhhk

Davranigsal bagimlilik tiirlerinden birisi olan cinsel
bagimlilik; bireyin cinsel diisiince, diirtii ya da davranislara karsi
koyamadig1 ve bunun sonucunda kisinin yagam kalitesinin olumsuz
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etkilendigi bir durumdur. Madde bagimliligiyla baglantili bir sekilde
beynin 6diil sistemiyle ilgilidir. Sik sik dopamin salinimu ile birlikte
yiikksek his arayisiyla siiregelmektedir. Goodman (1998) cinsel
davranigsin hem haz tiretme hem de igsel sorunlardan uzaklagmak
icin kullanilan bir yol oldugunu ifade etmekte, davranigi kontrol
etme hususunda tekrarlayan basarisizliklar ile birlikte dogurdugu
zararli sonuglara ragmen davranisa devem etme ile karakterize bir
durum oldugunu belirtmektedir.

Schaeffer (2009) gecmisten gelen ve olumsuz sonuglari olan
bir problemin en etkin gostergesi oldugu i¢in cinsel bagimliligin
davranigsal bagimlilik kategorisinde yer almasi gerektigini ifade
etmektedir. Cinsel bagimliligin kabul edilip benimsenmesi diger
bagimlhilik tiirlerine gore daha zor olmustur. Bu durumun
olusmasinda zamanin dini ya da siyasi perspektifine gore bir giinah
ya da hastalik oldugunun diisiiniilmesi etkili olabilmektedir (Garcia
& Thiabut 2010).

Bireysel acidan ele almak gerekirse; aile i¢i problemler,
kisinin travmatik yasantilar1 ya da ilgisizlik gibi gelisimsel 6zellikler
cinsel bagimliligin nedenleri arasinda gosterilebilir (Briken 2007).
Asir1 pornografik materyal kullanimi, c¢evrimi¢i cinsel sohbet,
kompulsif mastiirbasyon cinsel bagimliligin semptomlar1 arasinda
yer almaktadir (Parsons & ark., 2007). Karila ve arkadaslar1 (2014)
da cinsel bagimlhligin  semptomlarinin  davramigsal  ve
biligsel/duygusal semptomlar olmak iizere ikiye ayrildigini
belirtmektedir. Pornografiye asir1 maruz kalma, partner arayigina
girme, seksiiel davraniglar1 azaltmak icin ¢abalama gibi hususlar
davranigsal semptomlar arasinda yer alirken; cinsellikle iligkili
obsesyona varan diisiinceler, asiriya kacan cinsel eyle sonrasi
pismanlik hissi ve sugluluk duygusu, cinselligin olumsuz
duygulardan kurtulmada etkili olacagna iligkin diisiince, hayatin
genelinde yer alan kontrol kayb1 gibi hususlar da biligsel/duygusal
semptomlar arasmda yer almaktadwr. Cinsel bagimliligi olan
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bireylerde eslik eden psikiyatrik rahatsizliklar da olabilmektedir.
Cinsel bozukluk ile birlikte goriilen en yaygim rahatsizliklar; kaygi
bozukluklari, depresyon, duygu durum bozukluklari, madde
kullanimi seklinde belirtilebilir ( Garcia & Thiabut, 2010).

Schaeffer (2009) cinsel nesnenin ortadan kaldirilmasi
durumunda yoksunluk belirtilerinin ortaya ¢iktigini ve zihnin siirekli
olarak bu nesneyi diisiindiigiinii, bu diistinmenin de bireyin hayatini
strekli olarak etkilemeye basladigim1 ifade etmektedir. Diger
davranigsal bagimlilik tiirlerinde de oldugu gibi sosyal iligkilerde
bozulma, sugluluk hissi, pismanlik gibi hususlar cinsel bagimlilik ile
miicadele eden kisilerin de karsilastiklar1 sorunlar arasinda yer
almaktadir (Sussman, 2007).

Cinsel bagimliligm bireyin giinliik hayatina olan etkilerini
g6z online almak gerekirse; obsesyon boyutuna varan diisiincelerin
zihni uzun siire mesgul etmesi bireyin zaman yonetimini olumsuz
etkileyebilmekte ve buna bagli olarak bireyin rol ve sorumluluklarini
yerine getirmede aksakliklarla karsilagsmasi ka¢inilmaz olacaktir. Bir
diger husus, cinsel bagimli bireyin partneri ile iligskilerinde
zayiflamalar olabilecek ve giiven problemlerinin yasanmasina neden
olabilecektir. Bireye psikolojik etkileri baglaminda ise; bireyin
duydugu sucluluk, utang, diisiik 6z saygi, depresyon gibi oldukca
onemli etkileri bulunmaktadir. Ayrica bireyde uyku problemlerinin
goriilmesi, yorgunluk, konsantrasyon kaybi gibi etkiler de dikkate
alindiginda cinsel bagimliligin bireyin fiziksel saghgi ile birlikte
sosyal hayata etkin katilimina da olumsuz etkilerinin oldugu ifade
edilebilir. Dolayisiyla bireyi fiziksel, psikolojik ve sosyal yonden
olumsuz etkileyen cinsel bagimliligin tedavisinin saglanmasi,
bireyin saglikli bir hayat siirerek topluma etkin katilimmnin
saglanmas1 adina olduk¢a dnemlidir.
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Davramssal Bagimhhiklar ve Sosyal Hizmet

Diinya Saglik Orgiitii davranigsal bagimlilig1; “bir maddenin
icinde bulunan kimyasallar yiiziinden olusan bagimliliklarin aksine
bireylerin bir eyleme karsi siirekli istek duymasi yiiziinden olusan
bir bagimlilik tiri” seklinde tanimlamaktadir (WHO, 2014).
Davranigsal bagimliliklar, bireylerin belirli davraniglari kontrol
etmekte zorlanmalar1 ve bu durumun yasamlarmi olumsuz
etkilemesi sonucu ortaya ¢ikan bagimliliklardir. Kumar, internet,
sosyal medya, aligveris, spor veya is bagimlilig1 gibi ¢esitli davranig
bagimliliklari, kisinin sosyal iligkilerini, i hayatini, ruh saghgmi ve
genel yasam kalitesini olumsuz etkileyebilir. Sosyal hizmet, bu
bagimliliklarin dnlenmesi, tespiti ve tedavi siirecinde dnemli bir rol
oynar.

Altindag (2011) sosyal hizmeti; makro boyuttaki
degisimlerin de dikkate alinmasiyla birlikte bireylerin simdide ve
gelecekte problemler ile miicadelede yardimec1 olma ya da
problemlerin ortaya c¢ikmasini engelleme gibi topluma yonelik
hizmetler sunan bir meslek olarak tanimlamaktadir. Sosyal hizmet
bireylerin iyilik halini gelistirmek amaciyla problem ¢6zme, sosyal
degisim olusturma ve 6zgiirlesmeye katki saglamakta ve bu siirecte
bireylerin ¢evre ile olan etkilesimlerine miidahalede bulunmaktadir
(Thompson, 2014). Davranissal bagimliliga sahip bireylerin fiziksel,
psikolojik ve sosyal yonden olumsuz anlamda etkilendigi
bilinmektedir. Dolayisiyla davranigsal bagimlilik ile miicadelede
sosyal hizmet kapsamli bir bakis acisiyla bireylerin degisimine ve
giiclenmesine dnemli katkilar saglamaktadir.

Sosyal hizmet agisindan bagimlilikla miicadele kavrami pek
cok unsuru igerisinde barindirmaktadir. Bu unsurlar; bireyin sorunlu
davraniginin  farkinda olmasi, bagimlilikla iliskili kayip ve
kazanglarin belirlenmesi, bagimlilig1 tetikleyen pekistireglerin
taninmasi ve alternatif bilgi ve beceri alanmin gelistirilmesi olarak
ifade edilmektedir (Sheafor & Horejsi, 2014: 410-411). Bagimlikla
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miicadele siirecinde tiim bu adimlarin basariyla gerceklestirilmesi
bagimli bireyin i¢inde bulundugu durumu daha net bir sekilde gérme
firsatin1 sunacaktir. Bununla birlikte farkindaligi artan bagiml
bireyin tedavi siirecine katilimi ve uyumu da ayni1 dogrultuda olumlu
sekilde degisecektir. Dogan (2020) bagimli bireylere yonelik
uygulanan sosyal hizmet uygulamalarinin bireysel gereksinimleri de
dikkate almarak planlanmasi gerektigini vurgulamaktadir (Dogan,
2020). Bagimli bireylere uygulanan sosyal hizmet uygulamalarida
biyopsikososyal model ve giiclendirme yaklasimi 6ne ¢ikmaktadir.
Bagmmliligin nedenleri biitiinciil bir bakis agisiyla ele alinmaktadir.
Dolayisiyla bireyin biyolojik 6zelliklerinin yani sira hayatma etki
eden ve bagimhligin pekistirilmesinde rol alan psikolojik,
davranissal, sosyal ve g¢evresel unsurlar da dikkate alinarak bir
miidahale plan1 belirlenmelidir (Baser, 2020).

Tarihsel siire¢ ele alindiginda sosyal hizmet uzmanlarmin
uygulamalarinda miiracaat¢i gruplarimi degerlendirmede
biyopsikososyal ve ekolojik sistem yaklasimini kullandiklar
goriilmektedir (Linley & ark., 2014). Bu yaklasim ‘“gevresinde
icerisinde bireye” vurgu yapmaktadir (Zastrow & Kirst-Ashman
2010). Cevresi igerisinde birey ilkesi; sosyal hizmet miidahale
stirecinde bireyin salt olarak ele almamayacagi, bireyi icerisinde
barindiran cevre, aile, is, arkadas gibi unsurlar1 da i¢ine alacak
sekilde ele alinmas1 gerektigi anlamini tagimaktadir (Coban, 2017).
Teater (2014) da ekolojik sistem ¢ercevesinde sunulan sosyal hizmet
miidahalelerinin birey, grup ve toplumun stres diizeyini azaltarak,
olumlu degisim ve gelisimim tesvik etmesi gerektigini ifade
etmektedir. Kisi sahip oldugu c¢evrede pek ¢ok kaynak
barindirmaktadir. Bireylerle etkili bir sekilde calisarak olumlu
sonuglar elde edebilmek sadece onlar ile isbirligi yapildiginda
gerceklesecektir (Munford & Sanders, 2005). Bu anlamda
davranigsal bagimliliga sahip bireyler ele alindiginda; bireyleri
cevresi icerisinde bir biitiin olarak degerlendirmek, davranigsal
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bagimliligi ortaya ¢ikmasinda bireyi ¢evreleyen sistemlerin etkisi
iizerinde durmak siirecin yOnetilebilirligi ve bagimlilikla
miicadelenin basariya ulasmasi konusunda olduk¢a dnemlidir.

Sosyal hizmeti diger saglik mesleklerinden ayiran en 6nemli
ozelliklerden bir tanesi uygulamalarinda ¢ok boyutlu bir yaklasimi
tercih etmesidir. Sorunlarin detayli degerlendirilmesi yapildiktan
sonra nedenlere ve sorunun birey ve topluma yonelik etkileri iizerine
calismalar birlikte yiiriitiilebilmektedir (Polat, 2014). Bu anlamda
davranigsal bagimliligin ortaya ¢ikmasina neden olan faktorlerin cok
boyutlu degerlendirilmesi gerekmektedir. Bagimlilik tedavisinde
baslangic noktasmnda bagimli bireyin kendisini tedaviye hazir
hissetmesi yer almaktadir. Bagimliligin tedavisi siireci ¢ok boyutlu
bir siireci ifade etmektedir. Dolayisiyla bagmmlilik tedavisi
multidisipliner is birligini gerekmektedir. Tedavi siirecinin etkinligi
acisindan hekim, psikolog, hemsire ve sosyal hizmet uzmanlarinin is
birligi igerisinde olmasi dnemlidir (Ogel, 2015). Sosyal hizmet
uzmanlart bu multidipliner yaklasimm ©onemli bir temsilcisi
konumunda mesleki rollerini yerine getirerek bagimlilikla miicadele
konusunda etkin hizmetler yiirtitmektedir.

Sosyal hizmetin tanim1 genel anlamda degerlendirildiginde
meslegin 3 temel amacina dikkat ¢ekildigi goriilmektedir. Bu
amaclar; problem c¢ozme, giliclendirme ve sosyal degisimdir.
Davranigsal bagimliligin tedavisi siirecinde sosyal hizmet uzmanlar1
bagimlilig1 olan ya da risk altinda olan bireyleri gii¢clendirerek
bireylerin problem ¢6zme becerilerinin artirilmasma  katki
saglamalidir. Ayrica bireyin ic¢inde yer aldigi ¢evrenin de hedefe
uygun hale getirilmesi hususunda ¢alismalarda bulunmalidir (Mutlu,
2015). Bireyin iginde bulundugu ¢evrenin problemin kaynagma olan
etkileri dikkate alindiginda ¢evrede gerceklestirilecek degisikliklerin
hem bireyin bagimliliktan daha kolay kurtulmasina hem de yeniden
bagimli davranmigin ortaya ¢ikma riskinin azaltilmasit hususunda
onemli bir unsur oldugu ifade edilebilir.
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Bagimli bireylerin tedavisi siirecinde gerceklestirilen sosyal
hizmet uygulamalarmin temelinde insan haklar1 ve sosyal adalet
temel ilkeler olarak yer almaktadir. Bu dogrultuda bagiml bireyler
ve ailelerine yonelik onlarin sorunlar1 ¢d6zme noktasinda
giiclendirilmeleri ve oOzgirlestirilmeleri noktasinda planlamalar
yapilmalidir (Mutlu, 2015). Bagimlilik tedavisinde faaliyet gosteren
sosyal hizmet wuzmanlarmin; birey ve aileye iliskin
degerlendirmelerde bulunma, psikososyal miidahaleler ve tedavi
sonrast siirece yOnelik planlama faaliyetlerinin yapilmasi gibi
islevleri yerinde getirdikleri sdylenebilir (Polat, 2014). Biitiin diger
bagimlilik tiirlerinde oldugu gibi davramigsal bagimhiliklar
konusunda da aile 6nemli bir faktordiir. Aile i¢i iliskiler, rollerin
paylasimi, sosyal destek sistemlerinin etkinligi gibi pek ¢ok unsur
ailenin yapismi etkilemektedir. Bilindigi tlizere saglikli bir aile
ortammin varligr bagimhiligin ortaya c¢ikma riskini azaltan bir
durumdur. Aile ig¢i iliskilerin saglikli olmasi, ¢atisma durumlarinin
az olmas1 davranigsal bagimliliklarin ortaya ¢ikma riskini azaltmakla
birlikte sayet davranigsal bagimlilik olusmussa tedavi siirecinin
basaris1 agisindan da bir o kadar 6nemli bir konumda bulunmaktadir.
Bu baglamda ailelerin desteklenmesi ve bagimlilikla miicadelede
etkin rol almalarmnin saglanmasi da sosyal hizmetler kapsaminda
yapilabilecek 6nemli faaliyetler arasindadir.

Bozdogan (2019) bagimlilik {izerine calisan sosyal hizmet
uzmanlarinin rol ve gorevlerini; savunucu, danisman, baglanti
kurucu, Ogretici, vaka-is yilikii yOneticisi, sosyal degisim ajani,
personel gelistirici ve profesyonellik olarak belirtmektedir.
Davranigsal bagimliligin  tedavisi silirecinde sosyal hizmet
miidahalesi olarak klinik odakli miidahaleler birey, aile ve grup
destek siireglerinde etkin bir sekilde kullanilabilmektedir. Sosyal
hizmet uzmanlar1 bagimlilik tedavi silirecinde mikro, mezzo ve
makro boyutta miidahalelerde bulunabilirken, terapi teknikleri gibi
ileri uygulama yontemlerini kullanabilmeleri i¢in ileri diizey egitim
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almalar1 ve klinik alanda uzmanlagmis olmalar1 gerekmektedir
(Zubaroglu Yanardag & Yanardag, 2020). Dolayistyla bu alanda
calismak isteyen Ogrenciler ve sosyal hizmet uzmanlarinin
bagimlikla miicadeleye iligkin daha ileri uygulama ornekleri
gerceklestirebilmeleri adma gerekli egitim programlarina dahil
olmalar1 yetkinlik kazanmalar1 adina 6nemlidir.

Sosyal hizmette birey, grup ya da topluluk ¢ok boyutlu ele
almmaktadir. Fiziksel ve sosyal ¢evrenin birey iizerindeki etkileri
sosyal hizmet uygulama siirecinde dikkate almmaktadir (Teater,
2015). Sosyal hizmet bireyin refahinin yaninda toplum refahma da
odaklanan bir meslektir. Dolayisiyla sadece bireyin sorunlarma
odaklanmayip bununla birlikte sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olan ¢evresel ve yapisal unsurlar1 da dikkate almaktadir (Reamer,
2018). Sosyal hizmetin temel hedefi yalnizca bireysel destek olmak
degil, bireylerin yasamlarini kendi giicleri ile stirdiirebilecekleri bir
yap1 olusturmaktir. Bu amaca erismek de risk gruplarmin
belirlenmesini ve hizmetlere erisim sorunu yasayan miiracaatcilarin
sisteme dahil edilmesini gerektirmektedir (Dynamo International,
2008). Erkog¢ (2022) da bagmmlilikla miicadele hususunda risk
gruplarinin belirlenmesinin, birey, grup ve toplum diizeyinde
farkindalik gelistirmeye yonelik ¢alismalarin yapilmasmin ve tedavi
sonrast takibin 6nemini vurgulamaktadir.

Sosyal hizmet uzmanlar1 toplumda yer alan gii¢siiz ve
incinebilir bireyler ile calismaktadir. Bu gligsiizliigiin kaynagi aile
kaynaklarindan  olabildigi gibi  yapisal etkenlerden de
kaynaklanabilmektedir. Burada sosyal hizmet miidahalesinin amaci;
bireyin giiclendirilmesi ile birlikte yeniden hayatini kontrol altina
alabilmesini saglamaktir. Bu siire¢ ayn1 zamanda “kendine yardim
stireci” olarak da ifade edilebilmektedir (Sheafor & Horejsi, 2014).
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Sonu¢

Davranigsal bagimliliklarla miicadelede sosyal hizmetin rold,
bireyin sadece bagimli davraniglarna odaklanmakla sinirlt
kalmayi1p, bireyi ¢evresiyle birlikte ele alan biitiinciil ve ¢ok boyutlu
bir yaklagimi igermektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, bagimliligin
biyolojik, psikolojik, sosyal ve ¢evresel nedenlerini dikkate alarak
bireysel miidahale planlar1 gelistirirken ayni1 zamanda aile ve
toplumu da siirece dahil etmektedir. Bu kapsamda gii¢lendirme,
problem ¢6zme ve sosyal degisim sosyal hizmet uygulamalarinin
temel hedefleri arasinda yer almakta, insan haklar1 ve sosyal adalet
ilkeleri dogrultusunda bireylerin 1yilik hali desteklenmektedir.
Mikro, mezzo ve makro diizeyde gergeklestirilen sosyal hizmet
miidahaleleri, sadece bireyin bagimlilikla bas etmesine degil, ayni
zamanda bagimliligin yeniden ortaya ¢ikmasini Onleyici gevresel
kosullarin olusturulmasina da katki saglamaktadir. Bu cercevede,
sosyal hizmetin davranigsal bagimlilikla miicadelede sundugu
katkilar yalnizca bireysel iyilesme siireciyle sinirli kalmamakta, ayni
zamanda toplumsal diizeyde koruyucu ve Onleyici miidahaleleri de
icermektedir. Risk gruplarinin erken tespiti, farkindalik artirici
calismalarin yliriitiilmesi ve tedavi sonrasi izleme siireclerinin
planlanmasi, bagimliligin toplum iizerindeki olumsuz etkilerini
azaltmada kritik rol oynamaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari;
savunucu, rehber, egitimeci ve degisim ajani gibi ¢ok yonlii rolleri
araciliglyla hem bireyin hem de c¢evresinin giiclendirilmesini
hedeflemekte, boylece davranigsal bagimliliklarin ortaya ¢ikmasini
onlemeye ve mevcut bagimliliklarla etkili bicimde basa ¢ikilmasma
yonelik stirdiiriilebilir ¢oziimler gelistirmektedir. Bu kapsamli
yaklasim, bireylerin yasam kalitesini artirmakla kalmayip, toplum
sagligina da olumlu katkilar sunmaktadir. Sonug olarak, davranissal
bagimlilikla etkili bir miicadele i¢in sosyal hizmet uzmanlarinin
mesleki bilgi ve becerilerle donatilmasi, multidisipliner is birligine
aktif katilim gostermeleri ve bireyleri kendi yasamlarmda etkili
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kararlar alabilecek diizeye getirecek giiglendirici yaklasimlari
benimsemeleri biiyiik 6nem tagimaktadir.
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OSMANLI’NIN SON DONBMINME2KIMSESiZ COCUKLARA
MESLEK KAZANDIRMA iLE iLGILIi UYGULAMALAR

Mustafa ALPER?!

Giris

Mesleki egitim, bireyleri belirli meslekler veya isler i¢in hazirlamak amaciyla 19.
ylizyilin sonu ve 20. yiizyilin basinda ortaya ¢ikti. Mesleki egitimin 19. yilizyilin
sonu ve 20. ylizyilin basinda ytikselisi, ayn1 zamanda Sanayi Devrimi sirasinda
vasifll ig¢i talebine bir yanitti. Bu tarihten sonra, dnce Avrupa'da ve daha sonra
sanayilesme ilerledik¢e diger bolgelerde okullar, 6grencileri endiistriyel islere
hazirlayan agag isciligi ve metal isciligi gibi pratik becerilerde egitim sunmaya
basladi. Sanayi Devrimi, fabrikalarda ve diger endiistriyel ortamlarda vasifh isci

talebini artirarak mesleki egitim programlarinin biiyiimesini sagladi.

Makine operatorleri, elektrikgiler ve mekanikgiler gibi vasifli isciler, geleneksel
akademik egitimin saglamadigi uzmanlasmis egitime ihtiya¢ duyarlar. Geng bir
kisinin calisma hayatinda basarili bir baslangi¢ yapmasi ve birincil isgiicli
piyasasinda kalmasi igin egitim niteliklerinin 6nemi, ailesi olmayan bir ¢ocuk igin

daha da buyuktar.

Potansiyelini fark edip gelistirebilmesi i¢in ailesi olmayan bir ¢ocuk i¢in, onu
hayata hazirlayan ve istihdam i¢in gerekli bilgi ve becerileri saglayan mesleki

egitim, devletin sosyal bir gorevidir.

1 Dr., Milli Egitim Bakanli§1,0000-0001-9435-9564
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Higbir egitim yeterliligine sahip olmayan yetimler hem birey hem de toplum i¢in
bir kayiptir. Cocuklar ve gengler bu kaybi telafi edecek egitim programlariyla

topluma kazandirilabilir.

Osmanli Devleti'nde 1slahevlerinin  kurulmasiyla kurumsallasmis meslek
okullarma dahil edilen ilk dezavantajli gruplar yetimler ve sehit g¢ocuklari
olmustur. Osmanli Devleti'nde yetim cocuklara mesleki egitim verilmesine
yonelik programlarin tarihsel bir degerlendirmesi olan bu calismada; donemin
sosyal devlet anlayisina ayna tutmanin yani sira, sanayilesmenin Osmanli

Devleti'nde modern okul miifredatina nasil yansidig1 da degerlendirilecektir.
Kimsesiz Cocuklarin Sosyal Hayata Uyumunda Egitimin Rolii

Egitim, kendi kendini belirleyen bir yasam i¢in Onemli bir temel tastir ve
diinyadaki en giiglii araglardan biridir. Egitim, sadece okuldan ibaret degildir.
Egitim, ¢ocuklarin kisisel gelisiminden genglerin desteklenmesine ve yetiskinler

icin ileri egitime kadar birgok bi¢im alabilir.

Yetim olmayan cocuklarin okul dis1 kalma olasiligi daha yiiksektir. Egitim
olmadan, yetim olmayan bir ¢ocugun is beklentileri ciddi sekilde sinirlidir. Bu
dongilintin kirilmasi inanilmaz derecede zordur ve nesilden nesile ac1 ¢cekmeye
devam ederek onlari istikrarsiz ve yoksul bir hayata mahkum eder. Ne yazik ki,
diinya ¢apinda milyonlarca ¢ocuk yoksulluk, esitsizlik ve sOmiirii nedeniyle
hayatlarin1 degistirecek bir egitime erisimden mahrum birakiliyor. Egitim
olmadan, c¢ocuklar kendi kariyerlerini insa edemezler. Bu, tam potansiyellerine
ulagmalari i¢in adil bir sans verilmedigi anlamina gelir, ancak bir kariyer olmadan,

hayatlarinin geri kalaninda diistik ticretli islerde calismaya mahkumdurlar.

Modern toplum kosullarinda, evsizlerin sosyal korunmasi, evsizlikle miicadele

icin sosyo-ekonomik (yoksulluk), sosyo-kultirel (ahlaki kriz) ve sosyo-politik
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(toplumsal istikrarsizlik) 6n kosullarinin ortadan kaldirilmasina dayanan biitiinsel
bir devlet-kamu sisteminin ayrilmaz bir pargasidir. Bu sistemin disinda, evsizlerin
sosyal korunmasi yalnizca gorevlerini tam olarak yerine getiremeyecek, ayni
zamanda bir dereceye kadar evsizligin yeniden firetilmesine de katkida

bulunacaktir.

Egitim sistemleri, insanlara hizla degisen kiiresel ortama uyum saglamayi

ogreterek, kismen yoksullugun pengesinden kurtulmaya yardimer olabilir.

Gelismekte olan iilkelerde, yetimhaneler ve sokak ¢ocuklar1 ihmal, terk edilme,
istismar ve/veya ayrilma nedeniyle en savunmasiz ¢ocuklar olarak goriilmektedir
(Deters & Baja, 2008). Diinya ¢apindaki yetimhanelerin tam sayis1 belgelenmemis
olsa da, yetimhaneler ve yetim egitimi ¢ocuklarin nesiller boyu siiren yoksullugu
sona erdirmesi ve savunmasizliktan giivenli, anlamli ve iretken bir hayata

gecmesi icin bir yol olarak goérulmektedir (UNICEF, 2011).

Egitim, yetim ve savunmasiz ¢ocuklarin basarili olmasma yardimci olmak i¢in
gerekli bir yol olarak goriilityorsa, yetimler i¢in kaliteli egitim nasil olmalidir?
Osmanli tarthinden bir cevap sunan bu caligma, ayn1 zamanda donemin sosyal

devlet anlayisina da bir 6rnek sunmaktadir.
Osmanh Devletinde Kimsesiz Cocuklarin Egitimi

Avrupa ve Osmanli Imparatorlugu'nda ¢ok daha erken zamanlardan itibaren,
yoksul ve evsiz ¢ocuklarin acilarint azaltmak ve onlar1 topluma entegre etmek i¢in
belirli mesleklere yonlendirmek icin ciddi cabalar sarf edildi. 1740'larda ve
1750'lerde, Ingiltere'deki yetkililer yetimhanelerde egirme odalar1 olusturdular ve

yoksul ¢ocuklar i¢in egirme okullart kurdular (Wiesner-Hanks, 2014: 670).

Avrupa'da sosyal egitimin Onciilerinden J. H. Pestalozzi (1746-1829); filoloji,

teoloji, hukuk ve tarim alanlarinda egitim aldiktan sonra, taninmis tarim uzmani
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Tschiffeli'nin yaninda tarim sektoriinde ¢alismaya basladi. Pestalozzi daha sonra
Bir Kdyii yakinlarinda ekilmemis bir arazide Neuhof'u kurdu ve kok boya
yetistirmeye basladi. Ancak Pestalozzi bu ekonomik faaliyetlerden istedigi sonucu
alamayinca, yaklasik 50 yoksul ¢ocugu himayesine aldi1 ve bu ¢iftligi bir "Yoksul
Bakim Evi"ne doniistiirdii. Gorildiigii gibi Avrupa'da yoksullarin bakimi ve
mesleki egitime yonelik kurumsal yapilar ¢ok eski zamanlardan beri faaliyete

gecmisti (Kirl,2021:444).

Osmanli Devleti’nde Tanzimat Donemi’yle birlikte bagimsiz birer 6zne olarak
kabul edilmeye baslanan ¢ocuklar, II. Mesrutiyet Donemi’yle birlikte kamusal bir
0zne haline gelmistir. Zamanin ruhuna uygun olarak egitim politikalarina verilen
onem, c¢ocuklar1 onemli giindem maddelerinden biri haline getirmistir. Uzun bir
siire Osmanli Devleti’nde yetim ¢ocuklar sorunu 6nemli bir sorun olmamustir.
Ancak devletin son yillari, 6zellikle artan savaslar, kaybedilen topraklar, insan
kayiplar1 ve yaklagsan diinya savasi nedeniyle artan sosyal ve ekonomik kriz
ortami, devleti yetim ¢ocuklar sorunuyla kars1 karsiya getirmistir. Tanzimat’tan
sonra Osmanli Devleti’'nde ¢ocuk korumaya iliskin ilk kurumsal yapinin temelleri
Mithat Pasa tarafindan atilmistir. Ik ¢cocuk koruma kurumu olarak bilinen Mithat
Pasa Islahevleri, modernlesme ve merkezilesme politikalarinin uygulamaya
konuldugu bu dénemde devletin ¢ocuklara yonelik koruyucu onlemler almaya

basladiginin bir gostergesi olmustur.

Zira modernlesmeyle birlikte ¢ocuklara ilgi gosterme ve onlarin iilkeye faydali
olmalarim1 saglama diisiincesi de yayginlagsmaya baslamisti. Bu entelektiiel
birikime ek olarak, 19. yilizyilin sonlarina dogru cocuk meselesi, uluslararasi
camiada oldugu gibi Osmanli Imparatorlugu'ndaki yéneticilerin de dikkat etmesi
gereken konulardan biri haline gelmisti. Ozellikle evsiz sokak ¢ocuklari, terk

edilmis ¢ocuklar, dilenci ¢ocuklar ve savas sonucu evsiz kalan ¢ocuklar hakkinda



diizenlenen uluslararas1 konferanslara katilimeci olarak delegeler gonderiliyordu
(Kesgin, 2017:63-64).

Kimsesiz ¢ocuklara devletin sahip c¢ikmasi yalnizca ¢ocuklarin temel
ihtiyaclarmin karsilanmasindan ibaret degildir. Bu ayn1 zamanda ¢ocuga kimlik
kazandirmak hayatin1 devam ettirecegi sosyal ortama hazirlamak da demektir. Bu
ama¢ ancak toplumun ihtiyaglarina goére c¢ocugu egitmekle olur.. Kimsesiz
cocuklarin biiyiik bir sorun olarak ortaya ¢iktig1 bu yiizy1l ayn1 zamanda Osmanl
devletinin gerilemeden yikilisa dogru gittigi bir zaman dilimidir. Egitim, sosyal ve
kiiltiirel, askeri anlamda yeniliklerin hizla hayata tatbik edildigi bu donem kendi
icinde kimsesiz ¢ocuklarin egitimi konusuna da ¢éziimler sunmustur. Bunlardan
en Oonemlisi kimsesiz ¢ocuklara meslek edindirme uygulamalaridir. Egitimin temel
amaglarindan birinin ¢ocugu gelecege hazirlamak ve hayatini devam ettirebilecegi
beceriler kazandirmak olmakla beraber asagidaki kurumlarin temel 06zelligi

kimsesiz ¢ocuklar i¢in agilmis olmalaridir.

Devletin yetim ¢ocuklara destegi yalnizca c¢ocuklarin temel ihtiyaglarini
karsilamakla sinirl degildir. Bu ayn1 zamanda ¢ocuga bir kimlik kazandirmak ve
onu hayatini siirdiirecegi toplumsal ortama hazirlamak anlamina da gelir. Bu
amaca ancak ¢ocugun toplumun ihtiyaglarina gore egitilmesiyle ulasilabilir. Yetim
cocuklarin biiyiik bir sorun olarak ortaya ¢iktig1 bu yiizyil, ayn1 zamanda Osmanli
Devleti'nin gerilemeden ¢okiise gectigi bir donemdir. Egitim, sosyal, kiiltiirel ve
askeri alanda yeniliklerin hizla hayata gecirildigi bu donem, yetim g¢ocuklarin
egitimi sorununa da ¢oziimler getirmistir. Bunlardan en 6nemlisi yetim ¢ocuklara
mesleki egitim saglama uygulamalaridir. Egitimin temel amaglarindan biri gocugu
gelecege hazirlamak ve ona hayatini siirdiirebilecegi becerileri kazandirmak iken,

asagidaki kurumlarin temel 6zelligi yetim ¢ocuklara agilmis olmalaridir.
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Kimsesiz Cocuklara Meslek Kazandirma ile Tlgili Uygulamalar

Islahhaneler

Bu kurumlar, Tanzimat doneminde Mithad Pasa'nin yetim ve yoksullar egitmek,
korumak ve topluma kazandirmak diisiincesiyle actig1 kurumlardir. Mithad Pasa,
Rumeli Valisi iken once Nig'te (1863) Miisliiman ve Hiristiyan ayrimi yapmadan
4-15 yas arast 201 6grenciye hizmet veren ilk Islahhane'yi, ardindan Rusguk'ta
(1864) ve Sofya'da Islahhane adi verilen okullar1 agmistir. Daha sonra bu okullar
baska yerlerde, ozellikle Istanbul'da acilmistir. Kurulduklari ve faaliyet
gosterdikleri yillara baktigimizda Islahhaneler bu alandaki tiim kurumsal
faaliyetlerin temelini olusturmaktadir. Burada goriilen basarinin ardindan Rusguk,

Tulca, Dobruca ve Kostence'de de Islahhaneler agilmistir. (Arslanyirek, 2015:1-3)

Islahevlerindeki iiretimin en 6nemli 6zelligi, bulundugu bolgenin yapisina uygun
olmast ve hammaddeye ve diger lretim oOzelliklerine gore sekillenmesiydi.
Ornegin, Adana'daki 1slahevleri mevcut pamuk iiretimine dayali dokuma veya yiin
riinlerine odaklanirken, Kastamonu Islahevleri zengin orman kaynaklari
sayesinde ahsap iirlinlerine odaklanan bir liretim modeli gelistirmistir. Osmanli
Imparatorlugu'nda ¢ocuklarin korunmasina yénelik tedbirlerden biri olan ve
hemen hemen her calismada adi gecen islahevleri, siirdiiriilebilir kalkinma
modelinin ilk 6rnekleri olmalari nedeniyle, kendilerinden sonra gelen bir¢ok

faaliyete ilham kaynagi olmustur.

Islahevlerindeki meslek dersleri genellikle sehirdeki isyerlerinde yapilirdi -
kuruma ait bir atdlye yoksa- ¢ocuklarin hem piyasayr 6grenmelerini hem de
sosyal hayatta biiylimelerini saglardi. Kurumun kendi atdlyesi varsa, terziler,
kunduracilar, marangozlar, hali ustalari, ipgiler, dikis makinesi tamircileri iicret

karsiliginda ¢alistirilirdi ve ¢ocuklarin ilgi alanlarina goére, ustalarinin gézetiminde
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10-20 kisilik gruplar halinde ¢alisarak becerilerini gelistirir ve giiniin 6nemli bir

boliimiinde {iretim yaparlardi.

Islahevinin 0zel statiistinlin, 1slahevlerindeki tretimin 70-80 bin kurusunun
Ogrenci performansiyla elde edilmesi ¢abalarina katkida bulundugu siiphesizdir.
Islahevlerinin bulundugu bolge ve bagkent halki bunlari hayir kurumu olarak
gordiigiinden, 1slahevi irlinlerine ozel ilgi gostermis; genel olarak resmi
kurumlarin birgok ihtiyact bu kurumlardan siparis edilmis ve devlet destekli ve

garantili sicak para akisinin devamina 6zel 6nem verilmistir.

Islahevleri’ndeki Sanayi Mektepleri’nde kizlarin egitimi i¢in de bazi adimlar
atilmistir. Mithat Pasa, 1865°te Rusguk’ta kizlar igin bir 1slahevi, bir anlamda kiz
sanayi mektebi agmistir. Tophane i¢in gerekli ¢esitli esyalarin daha ucuza imal
edilebilmesi i¢in yetim kizlara sanat egitimi vermek amaciyla 1869’da
Yedikule’deki bos Baruthane binasinda Istanbul Kiz Sanayi Mektebi agilmustir
(Keles 2013: s. 201). Tophane Nezareti tarafindan Yedikule’de faaliyete gecirilen
bu “Kiz Sanayi Mektebi’ni, 1882’de Dersaadet’te Kiz Sanayi Mektebi, 1883°te
Dersaadet Kiz Sanayi Mektebi ve 1885°te Uskiidar Nehari Kiz Sanayi Mektebi
izlemistir. Dikis, el Orgiisii, nakis, oya, kasnak yapimi, ¢igek yapimi, ev isleri,
cocuk bakimi ve miizik gibi alanlarda egitim veren Kiz Sanayi Mektepleri’nin

egitim siiresi bes y1ld1 (Kodoman 1980: 282).
Dariissafaka

Tiirkiye tarihinde egitim alaninda kurulan ilk sivil orgiit olan ve biinyesinde ¢ok
sayida Osmanli pasasi ve aydminim yer aldigi Cemiyet-i Tedrisiye-i Islamiye adli
yardimlagsma cemiyeti tarafindan 29 Haziran 1873 tarihinde kurulan Darii’s-
Safaka, sehit ¢ocuklarinin yani sira yetim, yoksul ailelerin ve gogmen
cocuklarinin da egitim gormesini saglamaya baglamistir. Osmanli Devleti’nde ilk

parasiz 6zel okul olma 6zelligini tasiyan kurumun, kuruldugu zamanki tam adi
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Dariissafakatii’l-islamiyye’dir. Valide Mektebi binasinda hizmete baslayan kurum,
belirli sartlarla 6grenci kabul ediyordu. Bunlar; Misliman olmak, anne veya
babasindan veya baskasindan mahrum olmak ve saglikli olmakti. Kurulusuyla
birlikte ilk tiiziigiinii hazirlayan cemiyet, oncelikle yetim ve kimsesiz ¢ocuklari

hedef aliyordu.

Dartissafaka ile ilgili arsiv belgeleri incelendiginde okul binasinin muhacirlere
tahsis edildigi, 6zellikle 1877-1878 Osmanli-Rus savasindan sonra yasanan biiyiik
muhacir sorunu nedeniyle egitim faaliyetlerinin bir siire aksadig1 goriilmektedir.
Egitime baslamasiyla muhacir ¢ocuklari i¢in dnemli bir egitim merkezi haline

gelmistir.

Dariigsataka mezunlarinin biiylik ¢ogunlugu devlet goérevlerinde bulunmus,
ozellikle giimriik reformundan sonra bu yap1 igerisinde kadrolu personel olarak
yer almiglardir. Mezunlarin kii¢iik bir kismi kendi isinde veya 0Ozel sektorde
calismaktadir. Bu agidan Dariissafaka, korunmaya muhtag ¢ocuklara toplumsal
hayata uyumlarinda 6nemli bir unsur olan is ve statli imkan1 saglayan ilk kurumsal

yapi olarak tarihteki yerini almigtir.

Dariigsataka nizamnamesinde okulda okutulacak derslerin Sosyal Bilgiler,
Matematik, Muhasebe, Kimya, Tarih, Cografya ve Miizik oldugu, ayrica Tiirkge,
Arapca, Fars¢a gibi yabanci dil dersleri oldugu belirtilmektedir. Ayrica zaman
icinde ihtiyaclara gore programda bazi degisiklikler yapilmistir. Bunun en giizel
ornegi 1880 yilinda elektrik dersinin programa alinmasi ve son siniflarda temel
dersler arasina telgraf dersinin alinmasidir. Bu derslerin konulmasindaki amacin
Posta ve Telgraf Nezareti'ne teknik memur yetistirmek ve bundan sonra bu
nezarete Dariligsafaka mezunlarinin yetismesini saglamak oldugu sdylenebilir

(Soydan, 2003:257).

Tablo 1. 1882 Egitim Déoneminde Dariissafaka’da Okutulan Dersler
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Dersin Okutuldugu Simif

Derslerin Isimleri

Birinci smif dersleri

Elifba, Kur’an-1 Kerim, SurGt-i Salat, Esma-1
Turkiye,Hikayat-1 Miintahaba, Kiraat, Hiisn-i
Hat, Hesab.

Ikinci sinif dersleri

Kur’an-1 Kerim, {Imihal, Sarf-1 Tiirki, Talim-i
Farisi, Us(l-i Imla, Hesap, Miilahhas

Cografya, Hiisn-1 Hat, Kisas-1 Enbiya, Resim.

Ucgiincii siif dersleri

[lmihal-i Kebir, Sarf-1 Arabi, Farisi, Fransizca,
Usll-i imla, Kisas-1 Enbiya, Miikemmel
Hesap, Cografyay-1 Umimi, Hiisn-i Hat,

Resim.

Dordiinci sinif dersleri

Nahv-i Arabi, Fransizca, Farisi, Kavaid-i
Osmaniye, Usdl-i Kitdbet, Numdne-i Insa,
Hendese-i Hattiye, Hesab, Tarih-i Tabif,

Mufassal Cografya, Tarih-i Osmani, Resim.

Besinci Sinif dersleri

Ilm-i Beyan, Mantik, Insd ve Kitébet,
Fransizca, Tarih-i Tabil, Hendese-i Sathiye,
Cebr-i Adi, Hikmet-i Tabilye, Kimya,

Cografya-y1 Osmani, Tarih-i Osmani, Resim.

Altinci siif dersleri

Usal-i Miinazara, Kitdbet,  Fransizca,
Tercime-i Lisan-1 Fransevi, Cebir-i Adi,
Hendese-i Miicesseme, Hikmet-i Tabiiye,
Kimya, Tarih-i Tabif, Tarih-i Umdmi, Arabi,

Resim.

Yedinci siif dersleri

Us(l- Fikih, Kitébet, Miisellesat-1 Miisteviye
ve Kireviye, Hendese-i Halliye, Minhaniyat-1
Miistamele, Cebr-i A’la, Hikmet-i Tabiiye,
Kimyay-1 Madeni, Fransizca, Tesrih ve
Fizyoloji, Tarih-i Um0mi, Usdl-i Defteri,
Ziraat Cografyas171, Telgraf-1 Elektiriki72 ,

Ilm-i Servet-i Milel, Resim.

Sekizinci siif dersleri

Mecelle, Mebaniyii’l-insa, Hendese-i Resmiye
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ve Menazir, Tabakatii’l-Arz, Hikmet-i Tabilye,
Fenn-i Makine, Kozmografya, Topografya,
Tarih-i  umumi, Us(l-i Defterf, Ziraat

Cografyasi, Telgraf-1 Elektiriki, Resim.

Kaynak: Izzet vd. 2000.

Tablo 2. Dariissafaka Mezunlariin Yillara Gore Meslek Tercihleri

Meslekler 1881-1927
Mduhendis 23
Doktor 17
\feteriner 6
Dis Tabibi 1
Eczaci 5
Hukukcu 29
mimar 1
ogretmen 102
Bilim Adami1 9
Subay 14
Emniyet Gorevlisi 2
Diplomat 7
Sanatc1 17
Gazeteci 3
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Muhasebeci 13
Kaptan Pilot 47
Diger Memurlar 36
Bankaci 55
Maliyeci-Hesap Uzmani 4
Iktisat-Isletme 24
Gumrikel 90
Posta-Telgraf 164

Kaynak: http://www.darussafaka.org.tr/tarihce2.asp.)

Darllaceze

19. yilizyiin sonlarinda yetim c¢ocuklar, yaslilar ve muhtaglar icin agilan
kurumlardan biri de Darii’l-aceze idi ve sadece Istanbul’da acilmisti. 93. Harp’ten
sonra Istanbul’da baslayan gd¢ dalgasi, Istanbul’'un sosyal hayatinda 6nemli
sorunlara yol agmisti. Go¢ kafilelerindeki engelli, hasta, yash ve yetim c¢ocuklar
onemli bir sorun yaratiyordu. Istanbul sehir hayatina uyum saglayamayan bu grup,
dilenciligin ve su¢ oraninin artmasina neden olmus, bu durum bazi Snlemleri
beraberinde getirmisti. Dariilaceze, 1895 yilinda biiyiik 6l¢iide tamamlanmis ve

Sultan II. Abdiilhamid’in dogum giinii olan 31 Ocak 1896’da acilmistir.

1000 ihtiyac¢ sahibini barindirabilecek kapasitede olan Dariilaceze, Miisliiman-
gayrimiislim ayrimi yapilmadan insa edilmis 18 binadan olusmaktadir. Daha sonra
bebekler i¢in bir huzurevi, camasirhane ve marangozluk binasi insa edilerek

hizmete agilmistir (Y1ildirim, 1996).
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Dartilaceze'deki sanat okulunda ¢ocuklara Milli Egitim Bakanli§i'nin miifredati
cergevesinde egitim veriliyordu. Cocuklar bu okulda dort yil egitim aldiktan sonra
ehliyet aliyorlardi. Bu okulun acilis amaci, yonetmelikte ¢ocuklari gelecege
hazirlamay1 ve onlara kisa zamanda meslek edindirerek gec¢imlerini saglamay1
amaclayan bir meslek okulu olarak belirtilmektedir. Bu okulda ¢ocuklar Sibyan,
Ihtiyat, ibtidai ve Kism-1 Mahsus olmak iizere dért bdliime ayriliyordu. Ogleden
sonralar1 Dariilaceze'nin atdlyelerinde yaslarina uygun islerde ¢alisiyor ve sanat

Ogreniyorlardi (Kogu, 1974:19).

Tablo 3. Dariilacezede Cocuklarin Egitimini Aldig1 Meslekler ve Egitmen ve

Ogrenci Sayilar

Meslek Usta Kalfa Ogrenci
Terzilik 1 1 12
Kunduracilik 2 10 19
Halicilik 2 2 40
Dokumacilik 1 1 10
Corapeilik 1 1 6
Marangozluk/Dilgerlik 3 10 18
Fotografeilik 1 3

Kaynak: (Kogu,1974)

Bundan da anlasilacagi iizere Dariilaceze, sadece korunmaya muhta¢ ¢cocuklar ve
evsizler i¢in sicak bir yuva degildi. Ayn1 zamanda bu atdlyelerde usta ve kalfalarin

gozetiminde mesleki egitimlerini alan 6grenciler, gelecegin esnafi ve sanatkarlari
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olacaklardi. Bu sekilde gegimlerini saglayacaklar ve caresiz bir durumdan kendi

kendine yeten, tretken bir bireye yukseleceklerdi (Aytekin, 2006).
Dartlhayr-1 Ali

Darii’lhayr-i Ali, ilk defa 13 Kasim 1898 tarihli 6zel kararnamede yer almus, daha
sonra ¢esitli resmi belgelerde degisik adlarla (dartileytam, 1slahhane, dariilhayr)

tekrar tekrar gegmis ve nihayet 1903 yilinda Dariilhayr-i Ali adiyla agilmistir.

Tasarimda ¢ok biiyiik bir kurum olarak goriilen Dariilhayr-1 Ali'de, egitim ve
barinma gibi farkli amaglarin yani sira, ortaokul seviyesinde 6 derslikli bir okul da
yer alacakti. Bu okulda, derslerin yan1 sira; marangozluk, saraclik, kunduracilik,
terzilik, dosemecilik, dizgicilik, graviirciiliik, ciltcilik, ase¢ilik, sekercilik ve
sekerlemecilik gibi alanlarda egitim veriliyordu. Kurulus asamasina gelmeden

once Istanbul'daki yetim ve muhtag ¢ocuklar tespit ediliyordu.

Kurumda faaliyete gectigi tarihten kapatildig: tarihe kadar okutulmasi planlanan
ve kismen okutulan derslerin adlarindan da anlagilacag: tlizere, devlet toplumsal
yasamin i¢inde bulundugu kosullar igerisinde en c¢ok ihtiya¢c duyulan mesleki
egitimi saglamis, bu egitimi alan usta adaylarinin kisa zamanda meslek
edinmeleri, toplumda yer edinmeleri ve tutunmalar1 saglanmaya calisilmistir

(Aytekin, 2006:43).

Tablo 4. Dariilhayr-1 Ali’de Derslerin Okutuldugu Simf ve Ders Isimleri

Ihtiyat Sinifi Ders Eskal-i Hur(f , Hesab-1 Zihni, Tarif-i
Esya ve Riyazat-1 Bedeniye

Sanat Kagittan Eskal-i Basite Imali, bazi
nebatat ve escar sap ve kabuk ve dallarindan
muhtelif seyler imali, kagit lizerine igne ile

eskal-i hur(f ve sdire tersimi.

Birinci sene Ders Elifba, Hisn-i Hat, Kiraat, Eczay-1
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Serife, Hesap, Tarif-i Egya, Resim ve Riyazat-
1 Bedeniye.

Sanat Sanat kisminda el isleri, mukavvadan
eskal-i basite kesmek ve renkli ¢op ve saz gibi

seylerden orgii ve dokuma yapmak.

Ikinci sene

Ders Eczdy-1 Serife, [Imihal, Kiraat, Hesap,

Husn-i Hat, Resim, Riyazat-1 Bedeniye.

Sanat Tel isleri, oyma isleri, bal mumu ve alg1
isleri, tel ile agag karisik isler, ege ve burgu ve

enva’1 gibi edevat-1 sanayi hakkinda malumat

Uglincii sene

Ders Kur’an-1 Kerim, [lmihal, Kiraat, Imla,
Hikayat-1 Ahlakiye, Hesap, ,llm-i esya,
Mebéadi-i Cografya, Hilsn-i Hat, Resim,
Riyazat-1 Bedeniye

Sanat ikinci senedeki sanayiin bir derece daha

ilerisine devam olunacaktir

Doérdiincu sene

Ders Kur’an-1 Kerim ve Tecvit, Ilmihal,
Kiraat ve Ahlak, Hesap, ,ilm-i Esya, Muhtasar
Tarih-i  Osmani, Muhtasar  Cografyay-1
Osmani, Husni Hat, Resim, Riyazat-1

Bedeniye, Musiki

Sanat Marangozluk ve oymacilik.
Demircilikten  mustamel olan edevattan
baglicalilarinin  tarifi ve demir pargalarini
egelemek ve delmek ve perdah etmek
ameliyatinin irdesi, siraclik, kunduracilik ve

envaina miiteallik nazariyat-1 ibtidaiyye

Besinci Sene

Ders Kur’an-1 Kerim ve Tecvit, [lmihal,
Ahlék, Kavéid-i Osmant, Us0l-i Tahrir, Hesap,
Mebadi-i Hendese, Ilm-i Esya, Tarih-i
Osmani, Cografyay-1 Osmani, Muhtasar defter

tutmak usali, Husn-i Hat, Resim, Musiki.




Sanat Marangozluk ve oymacilik, hakkaklik,
murettiplik, oyuncakgeilik, miicellitlik,
dosemecilik, siraclik, frenk tenekeciligi,
alaturka ve alafranga ascilik, tathicilik,

sekerlemecilik, pastacilik, bahgivanlik.

Altinct sene Ders Kur’an-1 Kerim, Tecvit, Ilmihal, Ahlak,
Kavaid-i Lisan-1 Osmani, Usdl-i Tahrir, {lm-i
Esya, Muhtasaran defter tutmak ustlii, Tarih-i
Osmani, Cografya-yr Umiami, Hisn-i Hat,
Resim, Musiki.

Sanat Marangozluk ve oymacilik, hakkaklik,
oyuncakeilik, miicellitlik, dosemecilik,
siraclik, kunduracilik, frenk tenekeciligi,

ascilik, tatlicilik, sekerlemecilik, pastacilik,

bahgivanlik, ciftcilik.

Kaynak: Aytekin,2006:44
Darlleytam

Dartileytamlar faaliyet gosterdikleri yillarda sosyal giivenlik ve sosyal hizmet
uygulamalar1 konusunda bir¢ok calismaya konu olmus, ayni zamanda egitim
faaliyetleriyle  ¢ogunlukla Osmanli Imparatorlugu'nda mesleki  egitim
uygulamalar1  bashigr altinda yer almislardir. Dariileytamlarin = egitim
miifredatindan mesleki egitim faaliyetlerinin heniiz gelismeye basladig1 bir

donemde faaliyet gosterdikleri kolayca anlasilmaktadir.

Bu kurumlarin isleyisini daha detayli degerlendirdigimizde, sadece koruma
saglanmadigini, ayni zamanda bu c¢ocuklar aracilifiyla bir gelecegin de
saglandigin1 gorliyoruz. Mesleki egitim, egitim ve Ogretim, egitim ve Ogretim

faaliyetlerini bir araya getiren bu kurumlar, giinlin kosullarinin elverdigi 6lgiide en
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muhta¢ ve magdur olanlara ulagsmaya c¢aligmis ve bu siralamada sehit ¢ocuklar ilk

hedef olarak belirlenmistir.

Balkan Savaslari sonrasinda yetim sayisinda 6nemli bir artis yasanmis, sadece
Bulgaristan'da Balkan Savasi sonucunda 26.523 aileye mensup 71.505 kisinin
yetim kaldig1r belirtilmistir. Bu savaslardan sonra aileler Anadolu'nun 1ssiz
boélgelerinde kendilerine toprak verilerek iskan edilirken, bakima muhtag ve yetim
olanlar Dariilaceze'ye yerlestirilmistir. Ancak devam eden gocler ve sehit
yetimlerinin sayisindaki artis nedeniyle devlet yeni ¢areler aramaya basladi.

(Sahin,2021). Bunlardan biri de dariileytamlardir.

Daruleytam'a 6grenci kabul edilebilmek i¢in sehit ¢ocugu olmak gerekiyordu.
Yine oncelik, ana-babasi olmayanlara veya babalar1 asker olanlara taniniyordu,
ancak daha sonraki donemlerde ana-babadan birinin yoklugu ve digerinin ¢ocuga
bakamayacak durumda olmasi, Dariileytam'a kabul igin yeterli sayiliyordu (Sahin,
2021).

Yetimhanelere kabul edilecek cocuklarin saglikli olmasi gerekiyordu. Ciinkii
yetimhaneler sadece bakim ve barinma yerleri degil, ayni zamanda egitim

kurumlart olarak da hizmet veriyorlardi.

Daruleytamlarda egitim, anaokulu, kiz ve erkek kollar1 ve sanat kollar1 olmak
lizere iige ayriliyordu. Ilkokula karsilik gelen kiz ve erkek kollarmda 6grenciler
sinavlara hazirlaniyor ve egitimlerini erkek Mekteb-i Sanayii, Darllmuallim,
Musiki Mektebi ile zamanin ihtiyacina gore agilan meslek okullarinda
stirdiiriiyorlardi. Kizlar ilkégrenimini Dariileytamlarda tamamliyor, derslerinde
basarili oluyor ve girdikleri sinavlarda basarili oluyorlar ve yetimhaneler olan
Dariilmuallimat, Sanayi-I Nefise, Mektebi Sultani ve Mekteb-i Sanayi

Mekteplerine yerlestiriliyorlardi.
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Darlleytam Sanayii Mektebi
Islahevlerinin zanaat dersleri, 6zellikle mesleki egitime ydnelik olanlar, biiyiik
Olclide yetimhanelerinkine benzerdir. 13 ila 15 yas arasindaki c¢ocuklar,

endiistriyel subelere giderek egitim alirlardi.

Yetimhaneler, 6grencilerine endiistriyel egitim sagladilar ve bodylece ¢ocuklari
toplumun en ¢ok ihtiyag duydugu mesleklerde hizla egittiler. Ogrenciler

yeteneklerine gore siniflandirildi ve buna gore egitim aldilar.

Dariileytamlarda sanayi egitimi 13-16 yaslar1 arasinda gerceklesmekte ve
uygulamali egitime agirlik verilmektedir. Bu 6grenciler bagarilarina gore alt ve iist
kademe olarak ayrilmis ve bu ayrima gore ya da dariileytamin idaresindeki
fabrikada ya da dariileytamin idaresi digsindaki fabrikalarda Dersalmaya
baglayarak bir ustanin yaninda ciraklik yaparak bir zanaat Ogrenmektedirler.
Ayrica bazi sehirlerdeki bagimsiz sanayi okullarinin dariileytamla birlestirilmesi
kararlar1 da almmistir.  Telgraf sirketine ait fabrikalardan Matbaaya,
Nisantagi'ndaki ekmek fabrikasindan demir yolu tamirhanesine kadar farkli is
kollarma gonderilmislerdir. Dartileytamin elindeki iplik, deri, ipek fabrikalari,
tamirhaneler, marangozhaneler, terzihaneler vb. yerlere gonderilerek sanayi

egitimi almalar1 saglanmigtir.

Tablo 5. Dariileytam Erkek Subeleri Sanat Mufredati

Kagit bikmek ve kagitdan eskal-i basita
Thtiyat Sinifi yapmak. Bazi rebatat ve escar sap ve kabuk
dallarindan muhtalif seyler imal etmek.

Kagit tizerine igne ile delerek eskal-i huruf vs.
yapmak

Birinci Sene El isleri; sakirdanin ellerini imalati sanayiye
alistiracak ve el islerinden siirat-1 harekati
mucib olacak temrinat-1 ameliye yani
miitesavviran-1 eskati basita kesmek ve eskal-i
basita miicessime teskil etmek ve renkli ¢Op
ve saz vasaire gibi seylerden ve tellerden orgii
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ve dokuma yapmak

Ikinci sene

Tel isleri;vantel yani sele orgiisii baz1 mebatat
ve esc¢arin 1slah edilen dal ve kabuk ve
saplarindan ve uf ve ipten boyali ve boyasiz
ve biiyiik ve kiiciik sepet ve canta ve emsali
seyler imali

Oyma igleri; Balmumu ve alg isleri ve tel ile
agac karisik isler

Burgu , ege ve emsali gibi edevat-1 sanayi
hakkinda malumat

Uglincii sene

Ikinci senedeki sanayinin bir derece daha
ilerisine devam edilecektir.

Dérdiincu Sene

Marangozluk ve Oymacilik; agac islerinde
kullanilan baglica edevatin tarifleri, agaglari
rendelemek, destelemek ve basit suretle
catmak ve civili ve ¢ivisiz tahta kutular imal
etmek gibi ameliyat-1 muhtelife

Demirerlikte ~ miistavel olan  edevattan
baglicalarmin  irac  ve tarifi ve demir
parcalarini eglemek, delmek ve perdaht etmek
ameliyatinin iraesi

Swvacilik ve kunduracilik envaina miiteallik
nazariyat-1 ibtidaiyye

Besinci Sene

Marangozluk ve oymacilik; kaim catmalar ve
mesail-i ¢atmalar bunlarin baslica nev’ileri ve
cekmece resim tahtasi emsalli seylerin imali
Hakkaklik;simsir diizeltmek ve
Miiettebilik;hurufat: kasalara tevzi etmek
Oyuncakeilik; agag¢, alg1 ve mukavvadan
mubhtelif oyuncaklar yapmak

Miicelledlik; nazariyat-1 ibdidadiye

Tabyilik; dosemecilik sanatina miiteallik
malumati ibtidaiyye

Sivacilik ve kunduracilik ve envama miiteallik
ameliyat1 miitevassita Frenk tenekeciligi
Alaturka ve alafranga asacilik, tathcilik,
sekerlemecilik, pastacilik sanatlarina
miiteallik ameliyat1 ibdidaiye

Bahgivanlik; nazaniyat-1 ibdidaiyye

Altinc1 Sene

Marangozluk ve oymacilik

Sakidanin hasil ettikleri malumata gore en
basit ve hakkacilik en kiiciik eskalden
baglanarak  tedricen  biyiitilmek  iizere
mubhtelif hiiriif ve eskal hak ettirilecektir
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Miettiblik, bityiik kiigiik hurufat tertih etmek
ve sahife baglamak ve tashih etmek kavaidi
Oyuncakeilik; sene-i  sabikada gosterilen
ameliyat bir derece daha ileriye gotiirilecektir.
Miicellilik; cilt baglamak ve kayitdan bezden
ve mesinden mubhtelif aitter imal ve
miicellidati tezyin ve tezhip etmek usulen
gosterilecektir

Tabyesirlik ve siracilik ve kunduracilik ve
envanmin terakkiyat hazirasina nazaran
tatbikat ameliyesine devam olunacaktir

Frenk tenekiciligi, ag¢ilik, tatlicilik, pastacilik,
bahgivanlik sanatlarina  kemal-i  dikkatle
devam olunacak sakidanin mensub olduklari
sanatlarda kesb-i meleke ve riisuh etmelerine
itina almacaktir.

Kaynak: Sahin,2021.

Dariileytam 6grencileri, 6zellikle sanayi kollarinda egitim gorenler, hem kolun
kendi i¢indeki atolye ve fabrikalarda, hem de devlete ait yerlerde veya diger
okullarda ¢aligip egitim goriiyorlardi. Bunlarin baginda Matbaa-i Amire geliyordu.
Dariileytam miifredatinda ‘cilt¢ilik’ olarak gecen ‘ciltgilik’, Dariileytam’in erkek

kollarinda daha ¢ok 6gretiliyordu.

Dolayisiyla matbaa ile dariileytamin erkek subeleri birbirleriyle dogrudan iliskili
iki kurumdu. Dartileytam 6grencileri sanat ve matbaa 6grenmek icin Matbaaya
gonderilirdi. Ozellikle dariileytam 6grencilerinin devlet kadrolarinda ¢alistirilmasi
konusunda; matbaa ile dariileytam arasindaki iliski bu a¢idan Onemlidir.
Dariileytam 6grencilerinin ¢aligtirilmastyla ilgili kurumlardan biri de Hazine-i

Hassa'dir.

Tablo 6. Dariileytam Inas (Kiz) Sanat Subeleri DersProgrami

Kagit bikmek ve kagitdan eskal-i basita

—-49--



Thtiyat Sinifi

yapmak. Bazi rebatat ve escar sap ve kabuk
dallarindan muhtalif seyler imal etmek.

Kagit tizerine igne ile delerek eskal-i huruf vs.
yapmak

Birinci Sene

Dikis; uygulama ve emsali

Orgii; zincir

Kagit ve kanave tizerine muhtelif renkli yiin
vs naksiyat

Kanavige;zemin doldurmak icin istiyalat
Talibatin el maharetini tezyin edecek temrinat-
1 mubhtelife, renkli ¢6p ve sazlardan ve
kullardan mukavva ve kagittan eskal-i
muhtelife imal ettirilecektir.

Ikinci sene

Dikis;teyel

Orgii; zincir érgiilerinin rabt:
Nakis

Boncuk isleri

Mubhtelif isler

Uglincii sene

Dikis;camasir dikmek

Orgii; sarma ve fistonun enva ve ¢uha iizerine
antika

Nakis;her ¢esit kabartma

Boncuk isleri

Dérdiincu Sene

Umur-1 beytiye; adalar tathir ve tanzim etmek

Dikis; stslii ve kirmali ve islemeli i¢
camagirlari ve kirmali ve fistolu gecelik
elbisesi ve makine ile dikis

Orgii;her nevi orgii ve aya ve ayadan gicek
yapmak

Nakis ve Destgah isleri

Hal1 ve seccade nesci

Muhtelif isler

Boncuk isleri

Camagircilik, yikamak, kurutmak, sokiikleri
dikmek

Kalacilik

Ascilik

Besinci Sene

Umur-1 Beytiye, Sene-i sabika gibi devam
edecektir.

Dikis ve bicki;camasir ve entari,elektrik,ceket
dikmek

Orgii; sene-i sabika gibi devam olunacaktir
Nakis;hernevi nakis

Destgah;keten ve pamuk bezleriyle helali
nesciyati

Hal1 ve seccade mesci her nevi hali ve seccade
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nesci

Muhtelif isler; sene-i sabika gibi devam
olunacaktir

Boncuk isleri; kezalik

Camagircilik; Kkzalik

Kalacilik; kezalik

Ascilik; enva-1 etamme tabhi

Tatlicilik; enva-1 surub ve murabba tabhi

Altinci Sene Dikis ve bigki;modelden bigmek,6l¢ii almak
ve prova etmek,pelerin, hirka ve agir elbise
dikmek

Orgii ve nakis;talibat bu sinifa gelinceye kadar
0rgii ve nakis iglerinde matlub olan muharet
olan maharet ve metekeyi nasil etmis
olacaklarmdan mektepge miinasip goriilen
amilat-1 miitenevvide sirastyla gotiriilecektir.
Destgah isleri;liikumu derecede ileri
gétirilecektir.

Ascilik ve tatlicilik; kezalik

Kaynak: Sahin,2021.

Sonug

Osmanli Imparatorlugu’nun son déneminde, artan savaslar, gogler ve toplumsal
calkantilar nedeniyle kimsesiz ¢ocuk sayisinda onemli bir artis yasanmistir. Bu
durum, donemin ydneticilerini yeni sosyal politikalar gelistirmeye yoneltmis;
kimsesiz ¢ocuklara yalnizca barinma ve temel ihtiyag saglamakla kalmayip, onlar
tiretken bireyler olarak topluma kazandirma amaciyla cesitli mesleki egitim
uygulamalar1 baglatilmistir. Islahevleri, sanayi mektepleri ve benzeri kurumlar,
dénemin sosyo-ekonomik kosullarina uygun bigimde hem bakim hem de meslek
edindirme merkezi islevi gormiistiir. Bu kurumlarin sahip oldugu o6zel idari
statiiler ve liretim odakl1 yapilanmalari, kimsesiz ¢cocuklarin aktif katilimini tegvik

ederek kendi gecimlerine katkida bulunmalarina imkan tanimastir.

Osmanli Imparatorlugu'nda yetim gocuklara mesleki egitim verilmesine yonelik
programlar hem donemin toplumsal sorunlariyla hem de sanayilesmenin

sonuglartyla iligkilidir. Balkan Savaslar1 ve I. Diinya Savasi'ndan sonra yetim
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sorunu, devletin c¢ocuklar1 korumak i¢in Onlemler almasina yol agmis,
sanayilesme ise modern okullarin miifredatin1 daha ¢ok mesleki programlara
yoneltmistir. Cocuklari kisa siirede hayata hazirlamay1 amaglayan bu programlar,
kendi donemlerinde toplumsal devlet i¢in 6nemli adimlar olmustur. Bu adimlar
birbirini izlemis ve giliniimiize kadar ornek teskil eden uygulamalari ortaya

cikarmistir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Osmanli’nin son doneminde kimsesiz
cocuklara yonelik meslek kazandirma uygulamalari, donemin modernlesme ve
sosyal refah anlayisinin bir yansimasidir. Bu uygulamalar, Cumhuriyet
donemindeki sosyal hizmet politikalarina da zemin hazirlayarak Tiirkiye’de
koruyucu, onleyici ve meslek edindirmeye dayali ¢ocuk refahi yaklagiminin

gelisimine Onemli bir temel olugturmustur.

Yetim ve ebeveyn bakimindan yoksun ¢ocuklarin tam fiziksel, entelektiiel, ruhsal,
ahlaki ve sosyal gelisimi icin kosullar yaratmak ve onlari modern toplumda
bagimsiz bir hayata hazirlamak ulusal 6neme sahip bir gdrevdir. Kokeni veya
sosyal gegmisi ne olursa olsun herkese yeteneklerini ve yasamlarini en iyi sekilde
degerlendirme firsati verilmelidir. Ebeveyn bakimindan yoksun ¢ocuklara yonelik
politikalar, hem merkezi yonetim diizeyinde hem de yerel yonetimler araciligiyla
gelistirilerek uygulanmalidir. Bu politikalar araciligiyla, g¢ocuklarin sosyal
giivenliklerinin saglanmasi, mesleki egitim almalari, istihdam edilmeleri ve
topluma tam entegrasyonlarinin gerceklestirilmesine yonelik kapsamli onlemler

hayata gecirilmelidir.
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BOLUM 3

YAPAY ZEKA: CALISMA HAYATINA ETKILERI
VE BIiR SOSYAL KORUMA POLITIKASI OLARAK
EVRENSEL TEMEL GELIR

Esin SENOL!

Giris

Teknolojideki gelismeler sonucu 1760’larda yasanan ilk
Sanayi Devrimi diger Sanayi Devrimlerinin baslangi¢ noktas1 olmus
baska Sanayi Devrimlerinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
1760’larda ilk Ingiltere’de yasanan Sanayi Devrimi’nden sonra
giinlimiize kadar dort Sanayi Devrimi yasanmis olup, giiniimiizde
besinci Sanayi Devrimi’nin esiginde bulunmaktayiz.

Teknolojide yasanan her gelisme toplum yasaminda ve
ekonomide oldugu kadar ¢alisma hayatinda da 6nemli degisimleri ve
yenilikleri dogurmaktadir. Giinlimiizde yapay zeka/Al (Artificial
Intelligence) teknolojisinden bahsedilmeye baslanmis, olup, hayatin
baz1 alanlarinda yapay zeka teknolojisinden yararlanildig
goriilmektedir. Yapay zeka, bilgisayarlarin insanlar gibi 6grenme ve
sorun ¢ozme becerilerini taklit edebilme becerisidir. Yapay zeka
teknolojisine gecilmeye baslanilmasi ile her teknolojik gelismede
oldugu gibi beraberinde ekonomik ve sosyal alanlarda oldugu kadar
caligma hayatinda da Ozellikle ¢alisma iliskilerinde degisimlerin
yasanmasi demektir. Bu ¢alismanin amaci, yapay zekanin ¢alisma
hayat1 lizerindeki olasi etkilerini incelemek ve bu etkiler karsisinda

! Dr., Hazine ve Maliye Bakanligi, Orcid: 0009-0001-7999-5500
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bir sosyal koruma politikasi olarak Evrensel Temel Gelir
uygulamasini degerlendirmektir. Bu amag dogrultusunda caligsmada,
ilk olarak yapay zekanin tarihsel gelisimi ve tiirleri incelenmekte;
devaminda ise yapay zekanin ¢aligma iliskilerine etkileri ile bu
etkiler karsisinda bir sosyal koruma politikasi olarak Evrensel Temel
Gelir konusu ele alinmaktadir.

Yapay Zekanin Tarihsel Siireci ve Yapay Zeka Tiirleri

Bu boéliimde, yapay zekanin tarihsel siirecini anlayabilmek
icin ilk oOnce teknoloji kelimesinin ne anlama geldigine ve
teknolojide yasanan gelismeler sonucu ortaya c¢ikan Sanayi
Devrimlerine deginilecektir. Nitekim, yapay zeka 4.Sanayi
Devrimi’nin sonlarina dogru ortaya ¢ikmis bir olgudur.

Yapay Zekanin Tarihsel Siireci

Teknoloji kavrami kelime olarak, Yunanca sanat ve zanaat
anlamma gelen techne kelimesi ile kelime ve konusma anlamina
gelen logos kelimelerinden olusmaktadir. Teknoloji kavrami ilk
olarak uygulamali sanatlar1 tanimlamak ic¢in kullanmilmistir.
Gilinlimiizde ise teknoloji kavrami, ¢evreyi etkileyen gelismeleri ve
degisiklikleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Tiirk Dil Kurumu da
teknoloji kavramini, insanin maddi ¢evresini denetlemek ve
degistirmek amaciyla gelistirdigi ara¢ gerecler ile bunlara iliskin
bilgilerin tiimii olarak tanimlamaktadir. Giinlimiize gelinceye kadar
insanlik tarihinin yasamin etkileyerek degistiren ve doniistiiren
teknolojik gelismeler avci-toplayict toplumdan baslayip, tarim
toplumuna, sanayi toplumu ve bilgi toplumuna gecisin anahtari
olmustur.

18.ylizy1l ortalarinda enerji kaynagi demir ve komiir olan
buhar giiciiniin makinelerde kullanim ile ilk kez Ingiltere’de ortaya
¢ikan Sanayi Devrimi bir makinelesme cagidir. Komiir, buhar ve
makine birlesiminden ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi basta ekonomi

olmak tizere siyasal ve toplumsal doniisiimlerin yaninda calisma
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hayatinda da degisimlere neden olmustur. Sanayi Devrimi
sonucunda ortaya ¢ikan fabrikalarin sahibi olan isverenler ile bu
fabrikalarda ticret karsilig1 calisarak emek sarf eden isci sinifi ilk kez
bu dénemde ortaya ¢ikmustir.

Teknoloji alaninda yasanan her gelisme neticesinde yeni
sanayi devrimleri ortaya ¢ikmistir. Yasanan bu sanayi devrimlerini;
birinci, ikinci, {igiincii, dordiincii ve besinci sanayi devrimi olarak
siralayabiliriz. Son zamanlarda, altinci sanayi devriminden de sz
edilmektedir.

Birinci Sanayi Devrimi, buhar giiciiyle calisan makinelerin
ortaya ¢ikist ve makinelesme siireciyle baslamustir. Ikinci Sanayi
Devrimi, enerji kaynagi olarak elektrik kullanimi ile ortaya ¢ikmustir.
Elektrigin  kullammi Ugiinci  Sanayi Devrimini tetikleyerek
bilgisayar ve bilgi teknolojisini ortaya ¢ikarmis bunu Doérdiincii
Sanayi Devrimi olan siber-fiziksel sistemlerin ortaya ¢ikisi ve gergek
zamanli teknolojilerin uygulanmasi izlemistir. Bugiin ise yapay
zekd, nesnelerin interneti, biyoteknoloji ve wuzay endiistrisi
teknolojik gelismelerin konuldugu Besinci Sanayi Devrimi’ne dogru
yol almaktayiz. Besinci Sanayi Devrimi’nin basta ekonomik ve
toplumsal diizeyde olmak tizere biiytiik etkiler yaratarak insanligin
gelecegini 6nemli Olclide degistirecek bir potansiyele sahip oldugu
ongoriilmektedir. Bu devrim, sadece teknolojik bir gelisme olmanin
Otesinde diger sanayi devrimlerine gore insanlarin yasamini, is
yapma bi¢imini ve iletisim tarzin1 temelden degistirecek bir gii¢
tasimaktadir. Her teknolojik gelisme baska bir teknolojik gelismenin
yap1 tagin1 olusturmakta ve yeni bir sanayi devriminin ortaya ¢ikisina
zemin hazirlayip tetiklemektedir. Teknolojik gelismeler devam ettigi
stirece bu devrimlerin devaminin gelecegini sdylemek miimkiindiir.

Yapay zeka teknolojisi 4.Sanayi Devrimi’nin sonlaria dogru
ortaya ¢cikmistir. Yapay zeka calismalarinin baslangicini Cezeri’nin
(1136-1206) robot ¢izimlerine kadar dayandirilabiliriz. Diisiinsel

olarak ise yapay zekanin felsefi temelleri asil olarak 17.yiizyila
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dayandirilabilir. Donemin filozoflarindan Descartes (1596-1650)
insanlar1 saat benzeri bir diizenekle calisan makineye benzetmistir
(Coskun&Giilleroglu, 2021: 948). Insana ait birgok davranisin taklit
eden ara¢ gereclerin yapilmaya baslandigi bu donemden sonra
insana ait fiziksel 6zelliklerin yerine zihinsel 6zelliklerini taklit eden
ara¢ gereclerin de yapilmasi konusunda gelismeler de yasanmaya
baslanmistir. Bununla ilgili olarak, Ingiliz matematik¢i Charles
Babbage (1792- 1871) tarafindan Fark Motoru adin1 vermis oldugu
ilk hesap makinesi gelistirilmistir (Coskun & Giilleroglu, 2021:
948). Bu hesap makinesi basit matematiksel islemleri yapabiliyor,
islem sonuglarini hafizaya alabiliyor satran¢ dama gibi oyunlar
oynayabilme fonksiyonlar1 da igeriyordu (Coskun & Gilleroglu,
2021: 948).

Modern anlamda yapay zeka/Al (artificial intelligence)
caligmalar ise 2. Diinya Savas1 sirasinda ve sonrasinda yasanmistir.
Makinelerin diisiinebilmesi miimkiin mii? tartismalar1 glindeme
gelmeye baglanmis makine ve diisiinmek fikrinden yola ¢ikan Alan
Turing modern anlamda yapay zekanin diisiinsel temellini
olusturmaya baslamistir (Turing, 1950). Alan Turing, bilgisayar
programlarinin yapay zeka ile entegre edilerek akilli makinelerin icat
edilebilecegini one siirmiistiir (McCarthy, 2007). Modern anlamda
yapay zekanin fikir babas1 Alan Turing olarak kabul edilmekte olup,
yapay zeka/Al (Artificial Intelligence) kavram olarak ilk kez 1956
yilinda John McCarthy tarafindan kullanilmistir (Coskun &
Giilleroglu,2021: 949). Ancak, 1974-1980 yillar1 arasinda yapay
zeka ¢alismalarini elestiren bir¢ok yayin yapilmis ve bu yazilardan
etkilenen iilkeler yapay zeka c¢alismalarina fon ayirmamaya
baslamiglardir. ilerleyen zamanlarda bilgisayarlarin bazi konularda
insanlardan daha 1yi1 olabilecegi goriilmeye baglanmistir. 2006 yilina
gelindiginde Twitter, Netflix, Facebook gibi biiylik sirketler yapay
zekay1 kullanmaya baslamistir (Acar, 2020). Giiniimiizde yapay zeka
doktorlara oneri verebilecek diizeye ulagsmistir. Amerika’da yapay
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zeka kontroliindeki stiriiclisiiz araglar kullanilmaya baslanmistir
(Ince, 2017). Biitiin bu gelismeler sonucunda teknolojinin nereye
varacagl insanin Oniine geg¢ip gecemeyecegi tartisma konusu
olmaktadir.

Yapay Zeka Tiirleri

Yapay zekanin amaci, bilgisayarlarin insan zekasi gerektiren
isleri yapmasini miimkiin kilmaktir. Yapay zeka tiirlerini; Machine
Learning (Makine Ogrenimi), Deep Learning (Derin Ogrenme),
Natural Language Processing (Ana dil islevi), Computer Vision
(Bilgisayarla Gorme) ve Explainable Al (agiklanabilir yapay zeka)
olarak bese ayirabiliriz. Yapay zeka tiirlerini kisaca ele almak
gerekmektedir.

Machine Learning/ML (Makine Ogrenimi)

Makine 6grenimi terimi, 1959 yilinda bilgisayar sirketi IBM
calisan1 Amerikali Arthur Samuel tarafindan icat edildi. Ogrenebilen
ve goriinmeyen verilere genellestirebilen agik talimatlar olmadan
gorevleri yerine getiren yapay zeka tliriidiir (www.wikipedia, 2025).
Bankalarda, online aligverislerde ve sosyal medyay1 kullandigimizda
makine 6grenimi algoritmalar1 devreye girmektedir.

Deep Learning (Derin Ogrenme)

Derin Ogrenme, bir makine 6grenme ydntemi olup, yapay
zekay1 egitmeye olanak saglar. Yapay zekay1 egitmede denetimli ve
denetimsiz 6grenme kullanilabilir. Derin 6grenme, beyin yapisindan
ve islevinden 6rnek alarak yapay sinir aglar1 algoritmalarini kullanir
(Akin, 2024: 27).

Natural Language Processing/NLP (Ana dil islevi)

Bilgisayara insan dilini yorumlama ve anlama yetenegi veren
bir makine 6grenimi teknolojisidir. Konusmay1 tanima, ses verilerini
metne doniistirme ve makine ¢evirisi yazilimi ile bir dilden bagka
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dile geviri gibi islevleri yapar. Cok¢a sorulan sorulara otomatik
olarak yanmit vererek karmasik sorulari miisteri hizmetlerine
yonlendirir.

Computer Vision (Bilgisayarla Gorme)

Bilgisayarlt gorii, makinelerin goriintiileri otomatik olarak
tanimak ve tanimlamak igin kullandig1 bir teknolojidir. Insanlarin
gorme ve goOrsel sisteminin yapabilecegi gorevleri anlamaya
otomatiklestirmeye calistirmaktadir (www.wikipedia.org., 2025).

Explainable AI (agiklanabilir yapay zeka)

Yapay zeka sistemlerinin {retmis oldugu kararlarin,
tahminlerin veya c¢ikarimlarin, insanlar tarafindan anlasilir bir
sekilde agiklamay1 ifade etmektedir. Diger bir ifade ile yapay zeka
teknolojisi kullanilarak ulasilmig bir ¢6zliime ait sonuglarin insanlar
tarafindan anlasilabilecek bir sekilde ortaya koyabilmek i¢in izlenen
yontem ve tekniklerdir (www.wikipedia.org , 2025).

Yapay Zekanin Calisma Iliskilerine Etkileri

Teknolojide yasanan her gelisme c¢alisma iligkilerini
etkilemektedir. isverenler, degisen teknolojiyi bilen calisan aramakta
degisen teknolojiye ayak uyduramayan calisanlarini da gdézden
cikarabilmektedir. Calisanlar, teknolojik gelismenin her dalgasinda
issizlik ile karsilagsmaktadirlar. Teknolojideki gelismeler, issizlige
neden olmakla beraber yeni meslek ve uzmanlik alanlarini ortaya
cikarip, yeni istihdam olanaklarini ise arttirmaktadir. Diger bir ifade
ile teknolojik degisim ve robotlarin kullanimindaki artis bazi isleri
otomatiklestirip bir yandan yeni is tiplerinin ve is alanlariin ortaya
cikmasina neden olurken diger taraftan 6zellikle diisiik ve orta beceri
gerektiren islerde ¢alisanlarin issiz kalma riskini arttirarak is kaybina
neden olmakta bdylece is gilicii piyasasina iki yonli bir etki
yaratmaktadir (Akar: 2023, 146).
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Yapay zeka teknolojisinin ¢aligma iligkilerine hem olumlu
hem de olumsuz etkileri mevcuttur. Yapay zekanin calisma
iligkilerine olan olumlu ve olumsuz etkilerinin bilinmesi yapay
zekanin c¢aligma iligkilerine olan olumsuz etkilerine karsi tedbir
alimmasina ve politikalar iiretilmesine yardimci olacaktir.

Yapay Zekanin Cahsma Iliskilerine Olumlu Etkileri

Yapay zeka teknolojisinin c¢alisma iligkilerine olumlu
etkilerinin daha fazla oldugu yoniinde bir ¢ok goriis ileri
striilmektedir. Bu goriislerin birgogu sirketlere ve igveren kesimine
aittir. Nitekim, merkezi Londra’da bulunan PricewaterhouseCoopers
(PwC) markas1 altinda finansal raporlama, sermaye piyasalar1 ve
muhasebe alaninda teknik konularda ortakliklar olarak faaliyet
gosteren uluslararasi bir danismanlik firmasi tarafindan yapilan 2024
yil1 Kiiresel CEO (Chief Executive Officer) (sirketlerde en iist diizey
yonetici olarak gdrev alanlar) Arastirmasinda; “Yapay Zekanin Is
Alanlarina Etkisi: Yapay Zeka istthdami, ticretleri, becerileri ve
iiretkenligi nasil etkileyecek?” konusu ele alinmistir. Yapay zekanin
etkilerini ortaya ¢ikarmak icin 15 iilkeden yarim milyar is ilaninin
incelendigini  belirten PwC  Firmasi’'nin  Kiiresel CEO
Arastirmasindan elde ettigi bulgulara gore (www.PwC.com.tr.:
2024); yapay zekaya maruz kalan sektorlerde is veriminin 4.8 kat
artt1g1, bu teknolojinin sirketlere etkisinin ¢ok biiylik oldugu ve
Kiiresel CEO’larin, yapay zekanin gerek briit gelir olarak gerekse
net gelirler olarak cok biiylik katki saglamasini beklediklerini,
CEO’larin %46’sinin yapay zekanin karlilig1 arttiracagi, %41°1 ise
gelirleri artiracagimi  diiglindiiglinii  ortaya c¢ikarmaktadir. Yine,
yatirimcilarin da bu konuda CEO’larla hemfikir olduklarini, nitekim

PwC Firmasmin 2023 yili Kiiresel Yatirimcr Arastirmasina gore

de yatirimeilarin %61’inin yapay zeka kullaniminin artmasinin

deger yaratmak i¢in ¢ok O6nemli olduguna inandigini gostermistir.

PwC Firmasi, yapilan bu aragtirmanin, kiiresel ekonomi i¢in oldukga

olumlu bir tabloyu ortaya ¢ikardigimi ifade etmektedir. Yine bu
-61--


http://www.pwc.com.tr/
https://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/surdurulebilirlik/yayinlar/kuresel-yatirimci-arastirmasi-2023.html

aragtirmada, yapay zekanin ekonomik biiylimeyi yavaglatabilecek
isgiicli yetersizliginin de Oniline gecilmesine yardimci olabilecegi
yani yapay zekanin isglicii yetersizligini de azalttifi, bilgi
teknolojilerine yapay zeka ile maruz kalan tiim mesleklerde yeni is
firsatlarinin arttigin1 ancak bu artisin ortalama %27 daha yavas
oldugu sonucuna ulasildig1 ifade edilmistir. PwC’nin 2024 yihi
Kiiresel CEO Arastirmasinda elde edilen bulgulara goére, yapay
zekanin kullanildig1 gorevleri yiiriiten ¢alisanlarin, degisen istihdam
kosullarinda yer almaya devam edebilmek icin yeni becerileri
kazanmas1 gerektigini, kiiresel CEO’larin %69 unun da yapay zeka
nedeniyle is gliciinin biiylikk bir kismmin yeni beceriler
gelistirmesinin gerekecegini diistindiigiinii ortaya koymustur. Diiniin
istihdam kosullarina doniis olmayacagini ama yapay zeka cagina
uyum saglayanlarin oniinde ¢ok genis firsatlar oldugunu, uzmanlik
gerektiren yapay zeka becerilerinin yer aldig islerdeki artisin 2016
yilindan bu yana tiim islerdeki artisin Oniine gectigi belirtilerek bu
tiir uzmanlik gerektiren islerin ticretlerinin %25’e kadar daha yiiksek
olmasi da bu tiir becerilerin sirketler i¢in ne kadar 6nemli oldugunun
bir gostergesi olarak ortaya ¢iktig1 arastirmadan ¢ikan bu bulgular
arasinda sayilmistir.

Yapay zeka teknolojisindeki gelismeler her teknolojik
gelisme de oldugu gibi issizlige neden olmakla beraber yeni meslek
ve uzmanlik alanlarimin da ortaya ¢ikmasina neden olarak yeni
istihdam olanaklar1 saglamaktadir. Diger bir ifade ile teknolojik
degisim ve robotlarin  kullanimindaki artis  bazi  isleri
otomatiklestirirken bir yandan yeni is tiplerinin ve is alanlarinin
ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Yapay zekanin Oniimiizdeki
yillar i¢inde 1is deneyimlerini nasil etkileyecegi konusunda
zorluklardan daha fazla firsat yaratacagin1 6ngéren goriisler vardir.
Yapay zekanin iiretimde kullanilmasinin verimliligi arttiracagi, insan
hatasinin  yasanmayacagi, zamandan ve maliyetten tasarruf
saglayacagi ve nihayetinde elde edilen tliretim verimliliginin yiiksek
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olacag icin liretimde emek yerine yapay zekanin ikame edilmesinin
yerinde bir tercih olacagini 6ngoéren goriisler mevcuttur.

Yapay zekanin tek basma yillik biiylime oranlarini ikiye
katlama ve 2035 yilina kadar gelismis iilkelerdeki isgiici
iretkenligini  %40’a kadar artirma potansiyelinin olacagi
ongoriilmektedir (Akar: 2023, 152). Yapay zekaya maruz kalan
sektorlerde is veriminde daha yiiksek bir artis oldugu bu nedenle
yapay zekanin verimlilikte devrim yarattig1 ifade edilmekle beraber
yapay zekanin ¢alisanlarin da verimini artirdig ifade edilmektedir.
(www.PwC.com.tr.: 2024). Yapay zekaya maruz kalan sektorlerin, is
veriminde yaklasik olarak 5 kat daha fazla artis elde edildigi, is
veriminin artmasinin da ekonominin biiylimesini ve yasam

kalitesinin ve standartlarinin artmasini saglayan en onemli etken
oldugu belirtilmektedir (www.PwC.com.tr.: 2024).

Yapay zeka, bir yandan is giicii yetersizligini azaltirken diger
yandan yapay zekaya maruz kalan mesleklerde daha diisiik istihdam
artis1 yasanabilecek olup, bunun c¢alisanlar acisindan anlami ise
yapay zekanin gerektirdigi becerilerin gelistirilmesi gerektigidir.
Nitekim, yapay zekdya maruz kalan sektdor ve mesleklerde
calisanlarin  becerilerindeki  degisimin daha fazla oldugu
gorilmektedir (www.PwC.com.tr.:2024). Sirketler ve politika
yapicilarin, calisanlarin gilincel kalabilmesi ve yapay zekanin

getirdigi firsatlar1 yakalayabilmesi i¢in gereken becerilerin hizlica
gelistirilmesine yardimcit olma konusunda sorumluluk almalari
gerekmektedir.

Yapay zeka teknolojisine uyum saglayanlarin 6niinde c¢ok
genis firsatlarin oldugu, yapay zekayi kullanmayi Ogrenebilen
calisanlarin daha verimli olabilecegi ve isverenler i¢in de bu
calisanlarin daha degerli hale gelebileceginin acik oldugu ifade
edilmektedir. Yapay zekay:1 kullanmay1 6grenen ¢alisanlarin daha
cok deger yaratabilecegi ve iicret konusunda daha fazla pazarlik
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giiclinlin olabilecegi sonug olarak da toplumsal refahin artmasina
katkida bulunabileceklerinin s6z konusu oldugu belirtilmektedir.

Yapay Zekanin Cahisma iliskilerine Olumsuz Etkileri

Yapay zekanin kullanilmaya baslanilmas ile birlikte yapay
zeka teknolojisinin Ozellikle calisma hayatinda ne derecede
insanlarin yerini alacagi, otomasyonun meslekleri ne derecede
tamamen otomatiklestirecegi, insanlar yapay zeka ile tamamen
ikame edilirse insan emegine herhangi bir talep olamayacagindan
istihdamin geleceginin ne olacagi gibi tartigmalar da giindemi
mesgul etmeye baslamistir. Artik, robotlarin ve bilgisayarlarin rutin
fiziksel 1is faaliyetini insanlardan daha iyi ve daha wucuza
gerceklestirebilmesinden ziyade ayni zamanda biligsel yetenekler
iceren faaliyetlerin de artarak gerceklestirebilecegi bir otomasyon
caginda yasamaktay1z (Akar:2023, 146). Yapay zekadaki gelismeler,
yapay zeka teknolojisinin istthdam {izerindeki etkisinin ge¢mis
donemlerdeki teknolojide yasanan gelismelerden daha siddetli
olabilecegine dair endiselere neden olmaktadir (Liu, 2021).

Yapay zekanin istihdam tizerindeki etkilerine dair tartigmalar
devam ederken, oncelikle yapay zekadan ilk once etkilenebilecek
sektorleri g6z oniinde bulundurmak gerekecektir (Akar: 2024, 149).
Ornegin, imalat ve tarim gibi sektodrler, otomatiklestirilebilme riski
yiiksek potansiyele sahip sektorlerdir (Akar: 2023, 149). Daha erken
otomatiklestirilmesi muhtemel faaliyetlerden bir digeri de imalat ve
perakende ticarette yaygin olan fiziksel faaliyetler ile tiim
sektorlerde bulunan veri toplama ve isleme gibi faaliyetler yer
almaktadir. Dosyalama memurlar1 veya montaj hatt1 calisanlar1 gibi
daha diisiik becerili ve rutin yogun mesleklere olan talep giderek
azalacaktir. Saglik ve yardim sektorlerindeki profesyonellerin
istihdam1 da yapay zekadan etkilenebilecektir. Yapay zeka ve
otomasyondaki bu hizli ilerlemeler, 6zellikle imalat ve saglik gibi
sektorlerde iglerin insanlar tarafindan yapilmasina olan ihtiyaci
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azaltacagna iligkin endigelerin artmasina yol agmistir (Akar: 2023,
149). Yine, online is platformlart ozellikle gelismekte olan
iilkelerdeki insanlar i¢in hem firsatlar hem de riskler tagimaktadir.
Yapay zeka, egitim ve 6gretimde de giderek daha fazla kullanilmaya
baslanmistir. Bu durum 6grenmeyi bireysel hale getirmeye baslamis
olmakla beraber yapay zekanin egitim ve Ogretimde kullanimi,
Ogretmenlerin otoritesini ve onemini zayiflatmaya neden oldugu i¢in
etik tartigmalar1 da beraberinde getirmektedir. Tiim bu gelismelerin
beraberinde gelen diisiik ticretler, fazla calisma ve giivensizlik gibi
risklerle Hiikiimetlerce miicadele edilmesi gerekmektedir (Akar:
2023, 149).

Gortilecegi lizere, yapay zekanin ¢aligma iliskilerine olumsuz
etkileri sektorlere ve uygulama alanma gore degiskenlik
gosterebilmektedir. Yapay zeka teknolojisinin  kullanilmaya
baslandig1 sektorlerde istihdamin azalmasina yol agmasinin yani sira
mevcut iglerin igeriginin degismesi gibi etkileri de beraberinde
getirebilecektir. Bu durum, yapay zekdnin istthdam {izerindeki
etkisinin niceliksel oldugu kadar niteliksel olacaginin da
gostergesidir (Akar:2023,149). Baz1 sektorler, yapay zeka ve insan
ile beraber ¢alisabilmeye imkan verirken bazi sektorler ve meslekler
tamamen tasfiye edilerek insanlar tamamen aradan cekilerek bu
meslekler yapay zeka tarafinda yapilmaya baslayacaktir. Bahsi
gecen yaganmasi muhtemel tiim bu gelismeler bazi sektorlerde ve
mesleklerde calisanlara olan talebin azalmasina dolayisiyla
calisanlarin issiz kalmasima neden olacaktir. Bu durum, iiretimin
girdi faktorlerinden biri olan emek faktoriiniin oOzellikle bazi
sektorlerde aradan ¢ekilmesi ve bir tiretim faktorii olmaktan ¢ikmasi
sonucunu doguracaktir.

Evrensel Temel Gelir (Vatandashk Geliri)

Yapay zekanin insan emegine ikame edilmeye baslanmasi
nedeniyle ortaya ¢ikacak olan kitlesel igsizlige kars1 devletlerin bir
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onlem almas1 gerektigi hakkinda goriisler mevcuttur. Bunun i¢in bir
sosyal politika aract olarak, “Evrensel Temel Gelir” veya
“Vatandaslik Geliri” adi verilen bir goriis ileri siiriilmiistiir. Bu
goriis, hem yoksullukla miicadele hem de issizlige ¢6ziim olarak
onerilmektedir. Diger yandan ise, vergiler ve kesintiler ile finanse
edilen sosyal yardimlar, issizlik sigortasi, cocuk parasi vb. ile ilgili
tim sosyal yardim kuruluslarinin  ortadan  kaldirilmasi
distintilmektedir (www.wikipedia.org., 2025).

Temel gelir veya vatandaslik geliri kavrami, bir devletin tiim
vatandaglarina diizenli olan diger gelir veya servetlerinden bagimsiz
olarak toplumun bir bireyi olmalar1 sebebi ile diizenli bir gelir
saglanmasini 6neren bir sosyal politika aract olmasinin yaninda bir
sosyal giivenlik kuramidir (www.wikipedia.org., 2025).

Diger bir ifade ile temel gelir veya vatandaslik geliri, devlet
tarafindan bir iilkede bulunan biitiin vatandaslara, gelirleri ne olursa
olsun yasamlart boyunca herhangi bir On sart ve formalite
aranmaksizin yagamalarina yetecek kadar ve dnceden belirlenmis bir
miktarda 6deme yapilmasi, garanti edilmis bir gelirin saglanmasi
demektir.

Bu diistince koken olarak cok eski zamanlara dayanan,
insanlarin bir iilkenin vatandasi olarak yardima muhta¢ olsun
olmasin devlet tarafindan yardim edilmesi gerektigi ve bunun insan
hakki ve insan olmanin bir geregi oldugu ileri siiriilen bir oneridir.
Yirminci yiizyll bu diisiincelerin en ¢ok tartisildigi bir yiizyil
olmustur. Bertrand Russell, ¢aligsin yada ¢alismasin herkese belli
bir asgari gelir 6denebilecegi, egitim siiresi bittikten sonra da
kimsenin c¢aligmaya zorlanmamasi ¢alisip ¢calismama konusundaki
tercihinde Ozgiir olmasit gerektigini savunmustur. Vatandaslik
gelirinin bagka bir ifadesi, Milton Friedman'nm 1962 yilinda
"Capitalism and Freedom" adli kitabinda yer alan Negatif Gelir
Vergisi'dir. Negatif Gelir Vergisi, diisiik geliri olanlara vergi

muafiyetinin getirilmesi, yiiksek geliri olanlara ise yliksek
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vergilendirme yapilarak yoksullara bir nakdi gelir destegi
saglanmasi fikri 6ne siirilmiistiir (www.wikipedia.org., 2025). Bu
Oneriyi, James Tobin, Milton Friedman, Robert Theobald Robert
Lampman gibi iktisat¢ilar savunmustur.

Evrensel Temel gelirin, bir politika araci olarak kullanilmasi
fikrine ise 1986 yilinda kurulan Avrupa Temel Gelir Ag1 (Basic
Income European Network) projesi ile baslanilmistir. Bu gelisme,
Avrupa iilkeleri ile sinirh kalmayip, Kiiresel Temel Gelir Ag1 (Basic
Income Earth Network) projesine doniistiiriilmiistiir. Bu politikaya
getirilen elestirenlerin baginda ise maliyetli olan bu politikanin nasil
finanse edilebilecegi konusunun yeteri kadar aydinlatilamamis
olmasdir.

Evrensel Temel gelir fikrini fiiliyata gegirmeye calisan
iilkeler olmustur. Bunlardan belli baslilarini, Finlandiya, Kanada,
Alaska, Hollanda olarak sayabiliriz. Finlandiya, Ocak 2017°de bu
sistemi test etme amagli uygulamaya gecirerek bir pilot proje
yiirlitmeye baglamistir. Kanada’da ‘yoksullukla miicadele stratejisi’
adiyla bu sistem benzeri olan bir sisteme onay verilmistir.
Hollanda’da bu konuda bir arastirma yiiriitiilmektedir. Alaska
Modeli ise olusturulma sekli bakimindan giiniimiiz evrensel temel
gelir tartigmalarinda onemli bir 6rnek teskil etmektedir. Alaska’da
cikarilan petrolden elde edilen petrol geliri, 1982 yilindan beri nakit
ve diizenli olarak tiim Alaska vatandaslarina bolustiirilmektedir
(Beken, 2021:0nu 164).

Yapay zeka teknolojisinin neden olacagi igsizlige ve olumsuz
etkilerine kars1 yeni bir sosyal koruma politikas1 olarak, Evrensel
Temel Gelir diger adiyla Vatandashk Geliri politikasinin
benimsenmesi bir Oneri olarak ileri siiriilebilir. ,
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Sonuc¢

Teknolojide yasanan gelismeler her daim bir sonraki
teknolojik gelisme i¢in zemin olusturup bir adim niteliginde
olmustur. Buhar giiclinlin makinelerde kullanimi ile yasanan ilk
Sanayi Devrimini diger sanayi devrimleri izlemistir. Giinlimiizde
Besinci Sanayi Devrimi’ne dogru yol almaktayiz. Yapay zeka
teknolojisinin kullanilmaya baslandigr bir ¢agda yasamaktayiz.
Yapay zekanin kullanildigi sektérlerde verimliligin ¢ok yiiksek
seviyelere ¢iktig1 gdzlenmektedir. Yapay zekanin sadece is verimini
degil emek verimini de arttirdig1 bu nedenle yapay zekaya gecme
talebinin giderek artista oldugu goriilmeye baslanmistir. Yapay zeka
teknolojisinde insan emegi makineler ile ikame edilmektedir. Yapay
zekanin hiz1 ve kapsami ile ¢alisanlar iizerindeki etkisi, sektorler,
meslekler, T{icret ve beceri diizeyleri arasinda degisiklik
gosterebilecektir. Diisilik vasifli ve tekrar eden isleri igeren diisiik ve
orta becerili mesleklerin otomasyon riskinin daha yiiksek olacagi
buna karsin yaraticilik, sosyal zekd ve kompleks karar alma
gerektiren yliksek becerili mesleklerin otomasyon riskine kars1 daha
direngli oldugu degerlendirilmektedir. Bu durum, yiiksek becerili
islerde calisanlarin daha yiiksek bir gelir saglayacagi anlamina da
gelmektedir. Bu konuda yapilmis olan ¢alismalardan elde edilen
bulgular, otomasyon riskinin belirli sektorleri daha c¢ok
etkileyebilecegini gdstermektedir.

Yapay zekanin caligsma iligkilerine etkisi konusunda farkli
tartismalar mevcuttur. Yapay zekanin ¢alisma iligkilerine olumlu etki
bulundugunu savunanlar ile yapay zekanin calisma iligkilerine
olumsuz etkilerinin oldugunu savunan farkli goriisler ortaya
cikmigtir. Yapay zekanin ¢alisma iliskilerine olumlu etkisinin
oldugunu savunan kesim genelde hiikumet ve isveren kesimi
olmaktadir. Yapay zekanin c¢aligma iligkilerine olumsuz etkisinin
oldugunu savunan kesim ise ¢alisanlar yani is¢i kesimi ve aileleridir.
Tarihteki her gelismede oldugu gibi isci ve isveren kesimi yapay
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zeka teknolojisi hakkinda yeni bir menfaat ¢atismasi i¢ine girmis
bulunmaktadir. Diger Sanayi Devrimleri’nde oldugu gibi bu menfaat
catismasindaki dengeyi saglamak, menfaatlerin orta noktasini
bulmak, yasa koyucu giicii ile diizenlemeler yapmak devletlerin
gorevleri arasindadir. Yapay zeka teknolojisi ilerledikge, issiz kalma
riski ile kars1 karsiya kalan ve kitlesel issizlige maruz kalacak olan
is¢i smifi lehine Hiikiimetlerin piyasa ekonomisine miidahaleci
diizenlemelerine ihtiya¢ duyulacaktir. Toplumsal baris ve ¢alisma
baris1 icin boyle bir miidahaleye gerek vardir.

Calisan  kesimin, ekonomide yasanan gelismelerden
korunmast i¢in, yasa koyucularin ve politika yapicilarin egitim
sistemi basta olmak {iizere, niifus ve go¢ politikalarin1 yeniden
diizenlemesi, gdzden gegirmesi gerekmektedir.

Egitim alaninda, artik giincelligini yitirmis olan alanlar
miifredattan ¢ikarilmali, okullarda degisen teknolojiye uygun egitim
verilmeli ve bu islerde ¢alisabilecek, is bulabilecek bir egitim sistemi
olusturulmalidir. Teknolojinin gerektirdigi beceri ve nitelikleri
ogrencilerine verebilecek tniversite ve mesleki egitim sistemi
kurulmalidir.

Yine, niifus artis1 kontrol altina alinmali etkin bir niifus
politikas1 izlenmelidir. Aksi takdirde, kitlesel bir issizlikle, issiz
insan yiginlariyla bir iilkenin kars1 karsiya kalacak olmasi igsizler
icin yapilacak olan sosyal yardimlarin sayist ve miktarinin artmasina
neden olacag1 da dikkate alinarak buna uygun bir niifus politikasi
izlenmelidir.

Niifusu kontrol altinda tutmanin bir diger yolu da etkin bir
gbc¢ politikasinin izlenmesidir. Bir lilkeye gelen insan gogiiniin fazla
olmasi o iilkenin issiz sayisini arttiracaktir. Yine, bir lilkenin sahip
oldugu nitelikli isgiicliniin baska iilkelere gitmemesi icin gerekli
onlemler alinmal1 yani beyin gdciiniin Oniine gecilecek bir iktisadi
iklim yaratilmalidir. Nitekim Oniimiizdeki yillarda, yapay zekanin
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gerektirdigi becerilere sahip egitimli ve nitelikli emege olan
ihtiyacin artacagi bir doneme girilecektir.

Yapay zekanin ¢alisma iligkilerine olan olumsuz etkilerine
karsi yeni bir sosyal politika aract olan Evrensel Temel Gelir
(Vatandaslik Geliri) bir oneri olarak sunulmaktadir.

Yapay zekanin is ve ¢alisan verimliligini arttirip ve bunun da
iilke refahina katkida bulunacagina inanilmaktadir. Calisanlar i¢in de
yeni i firsatlar1 yaratacagi ifade edilmektedir. Bunun i¢in de
calisanlarin yeni is becerilerini edinmesini gerektirecek bir doneme
girilecektir. Diger taraftan da iilkelerin, giderek insan emegi yerini
alan yapay zeka teknolojisindeki gelismelerin getirecegi basta
issizlik olmak iizere olumsuz etkilere karst Onceden gereken
tedbirleri almas1 gerekmektedir. Bu durum kompleks ve ¢ok boyutlu
bir yaklasimi1 gerektirmektedir. Politika yapicilar tarafindan yapay
zekanin ¢aligma iliskilerinde olumsuz etkilerini giderecek politikalar
iiretilerek, olasi risklere karsi 6nceden ekonomik, sosyal, siyasi ve
hukuki diizenlemeler ile tedbirler alinarak hazirlikli olunmasi,
gelecekte yasanacak zararlarin Oniline gegilmesi i¢in bir baraj
niteliginde olacaktir. Bu siirecte, hem hiikiimetlerin hem de 6zel
sektoriin kapsamli bir isbirligi gerekmektedir.
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BOLUM 4

ISLERIN GELECEGI

BURCU ARISOY!
Giris
Kiiresel ekonomi genislemeye ivme kaybederek devam
etmektedir. Emek piyasalarindaki iyilesmeler yavaslamaktadir.
Ekonomik belirsizlik, sert jeopolitik ¢catisma ve tedarik zincirlerine
yonelik devam eden tehditler ortaminda piyasalar belirsizligini
korumaktadir. Degismeyen isgiicii katilim ve issizlik oranlari agik is
oldugunu, kaliteli tretken isleri ise yaratmakta zorlanildigini
gostermektedir (ILO, 2025: 2-3). Yine baz iilkelerde is ve tiiketici
giiveni zayiflamis, ekonomik politika belirsizligi gostergeleri diinya
capinda belirgin sekilde artmistir. Enflasyonist baskilar bir¢ok
ekonomide devam etmektedir. Kiiresel biiyiime oranimin 2024'te
%3,2'den 2025'te %3,1'e ve 2026'da ise %3’c diismesi
ongoriilmektedir (OECD, 2025: 4).

Bu belirsiz manzara ve iklim, teknoloji ve demografiyle ilgili
sistemik gecisler hem biiylime yoriingeleri hem de emek piyasasi
dinamikleri tizerinde uzun bir gblge olusturmaktadir (ILO, 2025: 2).
Nitekim emek piyasalarinda 6zellikle COVID-19 ile birlikte islerin
gelecegi konusu yeniden giindeme gelmis, literatiirde ¢ok boyutlu
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olarak ele alinmaya baslanmistir. Yogun olarak kavram teknolojik
gelismeler, iklim degisiklikleri, kiiresellesme ve demografik
degisiklikler baglaminda ele alinmaktadir. COVID-19 ile 6nemi
artan uzaktan calisma ise islerin gelecegi konusunun sosyal
boyutunu ifade etmektedir (Lynn & ark. 2023: 2).

Sosyal boyutun disinda islerin gelecegi baglaminda
teknoloji, toplum, politika, ekonomi, g¢evre boyutu da Onemli
olmaktadir. Teknoloji boyutu; robotik, yapay zeka, teknoloji
yakinsamasi ve sinerjiler, dijitallesme ve ag olusturma, ag baglantili
iiretim / “endiistri 4.0”, 3D baski ve merkezi olmayan tiretim, insan-
makine arayiizleri, insanin teknik olarak gelistirilmesini ifade
etmektedir. Toplum boyutu ; demografik degisimi, artan gog
akisglarini, degerleri ve devam eden degisimini, anlam i¢in yeni bir
arayisi, degisen aile tiplerini ve yasam tarzi konularmi
kapsamaktadir. Politika boyutunda; ¢alisma hayatinda yeni kurallar
ve diizenlemeler, sosyal sistemlerin degismesi, kiiresel aglarin
artmasi, giivenlik, Ozellikle veri giivenligi ve siber giivenlik,
terrizm, siyasi istikrarsizlik konulari ile kars1 karsiya kalinmaktadir.
Ekonomi boyutunda; ekonomik kiiresellesme, kapali devre ekonomi
ve bolgesellesme (Onerilen ¢oziim olarak da) anahtar teknoloji
alanlarinda tekellesme/glic yogunlasmasi, oOzerklestirme One
cikmaktadir. Cevre boyutu; iklim degisikligi ve sonuglari, yeni
rehber ilke olarak siirdiiriilebilirlik yenilenebilir kaynaklara gecisin
artmasi konularini igermektedir (Daheim & Wintermann, 2016: 27).

Islerin geleceginde ©nemli yere sahip olan teknolojik
boyuttaki gelismeler tarihsel siirecte mesleklerin doniismesine neden
olmustur. Nitekim sanayi devrimi zanaatkarlarin azalmasina sebep
olurken, 1980’lerden sonra hizlanan teknolojik gelismeler ile yapay
zeka ve diger gelismelerle birlikte iiretim sistemleri de
doniismektedir (Bal ve Cavdar, 2023: 2484). Teknoloji isgiicii
tiretkenligini ve inovasyonu artirmak igin benzeri goriilmemis
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firsatlar yaratirken, ayn1 zamanda ekonomik esitlik ve sosyal istikrar
icin kritik zorluklar yaratmaktadir (Whiteshield, 2025: 19).

Teknolojik gelismelerin sonucu ortaya ¢cikan otomasyonun
caligsan niifus, hiikiimet ve ekonomik politikalar tizerindeki etkisi
hakkinda bir¢ok ¢eliskili goriis bulunmaktadir. Baz1 senaryolarda,
iiretim artik insan emegine bagh degildir; tiretimin ¢ogu robotlar ve
otomasyon aracilifiyla gergeklestirilmekte ve cogu insan issiz
kalmaktadir. Bu tiir senaryolarda, orta smif ortadan kaldirilabilir,
servet esitsizligi artabilir ve servet giderek miras ve yatirima bagimli
hale gelebilir. Benzer sekilde daha diisiik olast senaryolarda
otomasyonun yikict olacagi ve islerin degistirilecegi veya
doniistiiriilecegi yer almaktadir. Bunun kitlesel igsizlik mi yoksa
gelir giivencesi ve daha tatmin edici yaratici galigmalar anlamina mi1
gelecegi hepimize bagli olacaktir. Siiphesiz Diinya, gelismis
ekonomilerin benimsedigi politikalar ve teknolojiler tarafindan
sekillendirilecektir. Yine de bilgi teknolojilerinin tekrarlayan, heniiz
otomatiklestirilemeyen isleri degersizlestirme egiliminde oldugu
sOylenilebilir.  Nitelikli ancak yonetici olmayan isler de
dontistiirilme veya degistirilme egilimindedir (Matthews &
Greenspan, 2020: 5-6). Tim bu olumsuz senaryolara ragmen
dijitallesme ile birlikte iiretken firmalarin iggiicii taleplerini arttirma
egiliminde olmasiyla istthdamin artacagmi, sirket diizeyinde
dijitallesmenin daha yliksek sirket diizeyinde istihdama yol agtigini
tespit edenlerde olmustur (Miho & ark., 2023: 5). Ote yandan temel
istihdam egilimleri, diinya ekonomisindeki yapisal doniigiimlerin ve
inovasyon siireclerinin gelismesinin etkisi altinda olugmaktadir. Bu,
ekonomik sonugta ¢alisanin roliinii degistirmekte ve disiplinler arasi
alanda yiiksek vasifl is¢ilere olan talebi artirmaktadir (Kalinina &
Kushnarenko, 2022: 105).

Ayn1 zamanda teknolojik gelismeler isyeri, yapay zeka ve
otomasyon gibi teknik gelismeleri icermekle birlikte, sosyolojik
doniistimleri de beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte firmalar,
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yalnizca uyum saglamakla kalmayip ayni zamanda degisimi
yonlendirmek i¢in insan merkezli bir bakis acisiyla islerinin
geleceklerini siirekli olarak yeniden diisiinmek zorundadir (George
& ark.,2025:7).

Ote yandan vyasanilan teknolojik gelismelerin emek
piyasalarma etkileri farklidir. Teknoloji bir yandan emek arzinin
vasif seviyesini yiikseltirken, diger yandan yeni isler yaratacaktir. Bu
baglamda yaratilan yeni isler issizlik oranini azaltirken, mevcut
islerinde 1is yapis sekillerinin donligmesine sebep olmaktadir
(Karaaslan, 2021: 174).

Bu c¢alismada arastirma sorusu islerin geleceginin ne olacagi
? teknolojik gelismelerin emek piyasalarina etkilerinin nasil olacag1?
dir. Calisma literatiirde 6nemli konu hale gelen islerin gelecegi
konusuna katki saglamayi amaclamaktadir. Literatiir taramasi
yontemiyle ongdriilerde bulunmak hedeflenmektedir.

Dijitallesmenin Islere ve Isgiiciine Etkileri

1980'ler ve 1990'larin ekonomik ortami is¢i ¢ikarimina ve
orgiitsel kargasaya yol agmistir. Yasanilan siirekli yiiksek issizlik,
kiigiilme, ekonomik kiiresellesme, amansiz teknolojik degisim,
caligma kosullarinin ve gelirlerin kutuplagsmasi, kamu agiklariin ve
borg¢larin agirligi ve yonetimdeki kriz igin yeniden tanimlanmasina
neden olmustur. Isin gelecegi hakkinda devasa bir literatiir ortaya
cikmig, gelecege dair bir dizi spekiilasyon ve celiskili imge
sunmustur (Lowe, 1998: 2).

Ote yandan dijitallesmenin isgiiciine iizerine farkli etkileri
bulunmaktadir. Tablo 1°de dijitallesmenin isgiiciine etkileri yer
almaktadir. Buna gore diisiik vasifli, yetersiz egitimli ¢alisanlar i¢in
cok sayida risk ve tehdit oldugu goriilmektedir. Bu kisiler diigiik
egitim seviyesine sahip olmalar1 ve kendilerine olan 06zgiliven
eksikligi nedeniyle, yeni bir is bulmakta zorluk ¢ekeceklerdir. Yine

goriildiigli lizere bilim, teknoloji, miihendislik ve matematik
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alanlarinda yer alan isler 6nem arz etmektedir (Dabi¢ & ark., 2025:
3). Benzer sekilde 2035 yilma kadar, Ingiltere isgiiciinde bulunan
15,3 milyon mezuna ek olarak, 11 milyondan fazla ek mezuna,
bilgisayar ve miihendislik, Ogretim ve egitim ve saglik gibi
sektorlerdeki isleri doldurmak igin ihtiya¢ duyulacaktir. 2035 yilina
kadar yeni isler %88'1 lisansiistii diizeyde olacaktir (Universities UK,
2023: 3).

Tablo 1 Dijitallesmenin Isgiiciine Etkileri

Firsatlar

Tehditler

Nitelikli
caliganlar i¢in artan
firsatlar

Diisiik vasifli galisanlar igin
is kayb1

Nitelikli Calisanlarm  ve  egitim
calisanlar icin sisteminin degisen beceri
gelistirilmis ¢aligma ihtiyaglarina uyum saglamada

kosullar1 yetersiz olmasi

Nitelikli Bilim,miihendislik,teknoloji
igler icin ve matematik alaninda isgiicii sikintist
iyilestirilmis
icretler

Isin her Gayri iradi atipik ¢alismanin
yerden  yapilabilir artmasi
olmasi

Kaynak: Dabi¢, M., Maley,J.F, Svarc,J., Pocek,J. (2025). Future of digital work:
Challenges for sustainable human resources management,s.3

Diinya Bankasi’da 83 milyon mevcut roliin potansiyel olarak
yerinden edilecegini ve 69 milyon yeni pozisyonun ortaya ¢ikacagini
ongormektedir. Bu tabloda 6nemli etken olan yapay zeka (Al) isin
dogasini1 yeniden sekillendirmekte, yeni is rolleri yaratmakta ve
bunlarin  gerektirdigi  becerileri  yeniden tanimlamaktadir.
Calisanlarin  %60"'indan fazlasinin, dijital okuryazarlik, analitik
diisinme ve uyum saglama iizerine odaklanarak, yapay zeka
kaynakli talepleri karsilamak i¢in 2027'ye kadar yeniden beceri
edinmesi gerekmektedir (Whiteshield, 2025: 26).
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Stiphesiz gelecekteki is bir¢ok insan i¢in degisecek ve bazi
istihdam alanlar1 zamanla kokten ortadan kalkacaktir. Ozellikle
tasimacilik, tedarik zinciri ve biiro islerindeki isler bu degisimden
hemen etkilenmistir. Yapay zeka ve bilgi isleme (%86); robotik ve
otomasyon (%58) ve enerji iiretimi, depolama ve dagitimi (%41)
olmak tizere teknolojilerdeki ilerlemelerin de doniistiiriici olmasi
ongoriilmektedir (World Economic Forum, 2025: 5). Degisim
baskis1 hissedilmeye baslanmistir. Tekrarlanabilir biiro islerinde is
kayiplar1 hissedilmekle birlikte, robotik proses siireclerinin gibi
araglarin kullanimi bu egilimi hizlandiracaktir. Ciinkii robotik proses
stirecleri kiiciik ve orta dlgekli isletmeler icin cazip olan diisiik bir
giris maliyetine sahiptir. Egitim maliyetleri nispeten diisiiktiir.
Yorulmadan veya sikilmadan ve hata yapmadan her seferinde bir
stireci ayni sekilde tekrarlama yetenegi nedeniyle de caziptir
(Matthews & Greenspan, 2020: 258).

Bu baglamda gelecekteki en iyi islerin tekrarlayict olmayan
ve insanlarin yaratict bir sekilde birbirleriyle etkilesime girmesini
gerektiren islerin olacagi soylenebilir. Kisa vadede devam edecek
isler, yapay zeka yazilimi yazan veri bilimcileri veya yapay zeka
miihendisleridir; sonrasinda yapay zeka kendi yazilimini yazacaktir.
Tam olarak hangi belirli islerin otomatiklestirilecegi net degildir;
ancak problem c¢ozme ve elestirel diisiinme yetkinlikleri 6nemli
olacaktir (Mielke, 2021: 180).

Bireysel rollerin otesinde, dijitallesme endiistrilerde yapisal
degisiklikleri de yonlendirmekte ve geleneksel sektorlerin
bozulmasin1 yonetirken yeni alanlar1 desteklemek icin sistemik
politika yanitlar1 gerektirmektedir. AB'nin yesil bir ekonomiye
gecisi, yenilenebilir enerji ve siirdiiriilebilir tarimdaki rollere olan
talebi artirmaktadir. Ancak, karbon yogun endiistrilerden is¢ilerin
yeniden beceri kazanmasi Onemli bir zorluk olmaya devam
etmektedir. Yaslanan niifus gibi demografik degisimler, 6zellikle
bakimla ilgili sektorlerde isglicii kithigint artirirken, kiiresellesme
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artan rekabet ve hareketlilik yoluyla emek piyasalarini
etkilemektedir (Barslund & ark., 2025: 2). Yine yaslanan niifusla
birlikte hemsirelik, sosyal hizmetler, hastabakicilarin artist da
ongoriilebilir (World Economic Forum, 2025: 22).

Yaganan cevresel zorluklara ve bilgi aligverisine uygulanan
teknolojik doniisiimlere karsi sistem diizeyinde dayamiklilik
olusturmanin anahtari, bireylere ¢ok ¢esitli beceriler kazandirmaktir.
Ayrica bireylerin bu becerileri etkili bir sekilde uygulayabilmeleri
onem arz etmektedir. Dijital devrimle ortaya ¢ikan otomasyon ve
yapay zeka teknolojilerini benimsemek yalnizca teknik becerileri
gerekli kilmaz, aym1 zamanda empati, 6z farkindalik, iletisim
yetenegi gibi sosyal ve duygusal beceriler de gerekli olmaktadir.
Emek piyasasinda rekabet {istiinliigii i¢in ¢alisanlarin yeni beceriler
ve yasam boyu 0grenmeye yonelik olumlu bir tutum edinmeleri
gerekecektir (Reuter & ark., 2021: 8286). 2019 ile 2030 yillar
arasinda bilgisayarlarla etkilesim, yaratici diisiinme, verileri analiz
etme ve bir organizasyon digindaki kisilerle iletisim kurma ile ilgili
becerilere olan talebin en fazla artacagi tahmin edilmektedir.
Birbirine bagl emek piyasalarindan en 1yi sekilde yararlanmak i¢in
ayrica dil becerileri de gereklidir (OECD, 2023: 16). Yine yapilan
arastirmada sosyal becerilere ve teknik becerilere sahip calisanlara
olan ihtiyacin katlanarak arttig1 tespit edilmistir. Ayrica, spesifik ve
is bilgisi ihtiyacinin artik eskisi kadar aranmadigini, yeni teknolojiler
(yapay zeka, veri bilimi, insan bilgisayar etkilesimi) i¢in becerilere
sahip kisilere olan talebin artan hizin1 ortaya ¢ikarmistir (Banescu &
ark., 2022: 142). Ote yandan talep edilen dijital beceriler basit dijital
araclar1 kullanmak i¢in gerekli temel dijital okuryazarliktan, kiiresel
dijital emek olabilmek i¢in gerekli olan gelismis dijital becerilere
kadar uzanmaktadir. Dijital beceri gelisimin nasil ne yone evrilecegi
ise kosullara bagli olarak degisebilecektir (Fietz & Lay, 2023: 49).

Sekilde en biiyiik biiyiime ve diisiis gdsteren 15 isler yer
almaktadir. Buna gore yiikselen meslekler arasinda en iist seviye de
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ciftlik is¢ileri yer almaktadir. 2030’a kadar 35 milyon olmasi
beklenmektedir. Yine servis soforleri, yazilim uzmanlari, ingaat
iscileri, satis elemanlari, gida isleme iscileri ylikselen meslekler
arasindadir. Ote yandan kasiyer, bilet saticilari, yonetimsel alanda
calisanlar, bina bakicilari, ev isleri yapanlar, malzeme stok takibi
yapanlar kaybolan meslekler arasindadir.

Sekil 1 : 2025-2030 Yillar: Arasinda En Hizli Biiyiiyen ve En Hizli
Azalan Isler

En tepedeki yukselen meslekler

Giftk galisanlan ve dider tanm galisanlan

Hafif ticari aragla dagtim yapan senvs soforleri
Yazilim ve uygulama gelitiricileri

Kaba ingaatince ingaat ve lgii icaret calisanlal
Dikkan satss elemanlari

Gida igleme ve ticareti galisanlari

Binek araba karavan ve motosiklet srtictleri
Hastabakict profesyonelleri

Yiyecek ve agilama hizmet calisanlan

Genel ve operasyonel yoneticiler

Sosyal igler ve danigmanlik profesyonelleri
Proje menejerleri

Universite ve daha yilksek eitim 6gretmenleri
[kinil egitim 6retmenleri

Ferdi bakim yardimalan

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

0 5
milyon olarak meslekler
Entepedeki kaybolan meslekler

Kasiyer ve bilet satician

Yonetimsel yadimalan ve yiritme yardmalan
Bina bakimcllan temizcilikgi ve evigleriyapanlar
Malzeme kayitglan ve stoklara bakanlar

Bask ve ilgil alanda ticaret yapanlar
Muhasebeci kitiphaneci ve makbuz kesenler
Hesap uzmani ve editérler

Tagimaciik ve iletisimeiler

Glvenikgiler

Banka memuru ve kgl personel

Veri girigi yapanlar

Misteri hizmetleri galisanlan

Grafik tasanmeilan

Is servisleri ve idari mengjerler

Sikayet uzlatricilariincelere ve kontrol elemanlan

| o

5 -0 5 0 5
milyon olarak meslekler

Kaynak :World Economic Forum, s.23

https://reports.weforum.org/docs/ WEF_Future_of Jobs_Report
_2025.pdf.
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Bir bagka arastirmada emek piyasasinda pandemi sirasinda
en c¢ok etkilenen isler, dncelikle ortaokul ve/veya meslege 6zgii
egitim gerektiren meslekler ve ig baginda egitim gerektiren meslekler
olmustur. Bu arada, genellikle {niversite egitimi gerektiren
meslekler en az zarar1 gérmiistiir. Ek olarak, genellikle {iniversite
egitimi gerektiren islerin COVID-19 sonras1 donemde en gii¢li
kazanimlar1 kaydetmesi, en gili¢li is kazanimlarinin dogal ve
uygulamal1 bilimlerdeki meslekler ile saglik sektoriinde olmasi
beklenmektedir. En giiglii bliylime gosteren mesleklerden birkaci
web tasarimcilart ve gelistiricileri, veri tabani analistleri ve veri
yoneticileri ve bilgisayar miithendisleridir (The Conference Board of
Canada, 2022: 25).

Dijitallesme ayn1 zamanda istihdamin sektorel dagilimini da
etkilemektedir. Hizmet sektoriindeki istihdamin biiyiimesine neden
olmaktadir. Bununla birlikte bu etki iist orta gelirli iilkeler grubunda
yiksek gelirli tilkeler grubundan c¢ok daha disiiktiir. Hizmet
sektoriinlin kademeli olarak dijitallesme egilimi, alt orta gelirli
iilkelerde de gozlemlenmektedir. Diisiik gelirli iilkelerde bilgi islem
teknolojileri ve dijital teknolojilerin diisiik yaygmligmin, bu
ilkelerin ntifusunun kiiresel dijitallestirilmis emek piyasasina
katilmasini imkansiz hale getirdigi belirtilmektedir (Pedchenko &
ark., 2021: 225). Buna ragmen dijital devrim, kuruluslarin ¢alisma
bicimlerini degistirmelerini, emek yogun is organizasyonlarindan
daha fazla teknoloji yogun is organizasyonlarina ge¢melerini
gerektirmektedir. Bunlar, insanlarin makinelerle degistirilmesi ve
islerin ve becerilerin igeriginde, c¢alisma kosullarinda ve is
iligkilerinde degisikliklerle birlikte olabilmektedir (European
Parliment, 2022: 6).

Dijitallesmenin isleri ve emek piyasalarint doniistiirdiigi
gercegi ortaya cikmaktadir. Hem isgilicii arz talebini hem de
gelecekteki var olacak isleri etkilemektedir. Bu etkilerin ne yonde
olacagi elbette belirsizdir. Kisaca isin dogasini degistiren yapay zeka
destekli otomasyonun emek piyasalari i¢in hem bir tehdit hem de bir
firsat oldugu vurgulanmaktadir. Al benimsenmesi, 6zellikle rutin
gorevlere bagimli endiistrilerde 6nemli is kayiplarina yol agarken,
Al'y1 tamamlayic1 bir arag olarak entegre eden sektorlerde is
yaratilmasint da tegvik etmektedir. Temel zorluk, calisanlarin
hedeflenen yeniden beceri edinmg 1Ve isgiicli adaptasyon programlari



aracilifryla Al destekli rollere sorunsuz bir sekilde gecis yapmasini
saglamaktir (Maria & ark., 2025: 290).

Dijitallesmenin Calisma Modellerine Etkileri

Dijitallesmenin emek piyasalarina isverenler tarafindan
personel maliyetlerinin azaltilmasi, standart dis1 istihdamin
yayginlagtirilmasi, c¢alisanlarin c¢alisma saatlerini yonetmelerini
saglama, isglicli piyasasinda issizligin ve arz-talep dengesizliginin
artmasi, standart digi istthdam bicimlerine sahip ¢alisanlarin
iiretkenliginin azalmasi veya liretkenlik iizerinde olumsuz dolayli bir
etkisi olmast sonucu isletmelerin {iretkenliginin azalmasi gibi
etkileri olmustur (Popelo & ark., 2021: 160).

Dijitallesmenin c¢aligmanin gelecegini nasil etkileyecegine
dair kugkular vardir. Nitekim hem iiretimin dijitallesmesi ile akilli
robotlarin isleri (veya tcretli isleri) yok edecegine iligkin korkular
hem de calismanin dijitallesmesi ile istihdamin ortadan kalkacagi ve
platform sirketleri tarafindan aracilik edilen talep iizerine serbest
calisma ve gecici islerle yer degistirecegi korkulari mevcuttur
(Warhurst ve Hunt, 2019: 30). Mevcut olas1 senaryolarda dijital
teknolojilerin is ve istihdam iligkilerini sekillendirmek i¢in kasith ve
aracsal olarak kullanildigi one striilmektedir. Standart istthdam
iliskisinde olan daha az istihdamin olmasi, giivencesiz istthdam
bicimlerinin yayginlagmasina yol agmistir (Lévesque & ark., 2020:
648). Bu durum bircok calisan i¢in fayda ve firsatlar getirse de,
onlart yeni risklere de maruz birakmaktadir. Bir asirdan fazla bir
stredir, isgileri istihdamlar1 sirasinda ortaya c¢ikan fiziksel,
ekonomik ve psikolojik zararlara karsi korumak i¢in is yasalar
mevcuttu. Ancak, standart dis1 olan gig veya platform
ekonomisindeki calisma seklinin bu mevzuatinin kapsamina ne
kadar girdigi acik degildir (Bishop & ark., 2025: 6).

Tim bu olasi senaryolara ragmen kuskusuz dijitallesme ve
talep ekonomisi isi mekan ve zaman sinirlamasi olmadan
yapilmasina imkan vermis (European Economic and Social
Committee,6), isin kavramsallastirilma bi¢imini ve insanlarin
islerini yapma bi¢imini doniistiirmiistiir. Bu doniistim c¢alisma
modellerine yansimig, gecici ¢alisma gibi geleneksel olmayan
istihdam iliskileri bigimlerini yaygimlasmustir. Ozellikle COVID-19
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salginindan bu yana bazilar i¢in uzaktan c¢alisma yeni bir norm
haline gelmistir. (Charles & ark., 2022: 5-7). Nitekim, uzaktan
caligmanin veya isyeri disinda ¢calismanin pandemi sirasinda yaygin
olarak kullanildigi, mesleklerde kalic1 olacagi konusunda genel bir
fikir birligi vardir (ReWAGE, 2023: 3).

Konuya iliskin olarak yapilan arastirmalarda Pew Arastirma
Merkezi anketi, mevcut hibrit ¢alisanlarin ¢ogunun (%72) bunun
boyle kalmasini istedigini ve bunun sadece esnek ¢alismanin tadini
tatmis calisanlar igin gecerli olmadigini bulmustur. Evden
caligmayan veya nadiren ¢alisan ¢alisanlarin %62'si, zamanlarinin
bir kisminda bunu yapabileceklerini sdylemistir (Skedda,2025:2).
Benzer sekilde Avustralya Insan Kaynaklar1 Enstitiisii'niin (AHRI)
yaptig1 arastirma, Avustralyali kuruluslar tarafindan hibrit
calisgmanin benimsenmesinin bu siire zarfinda siirdiirildigiinii,
ancak igverenlerin onlimiizdeki iki yil boyunca isyerlerinde hibrit
calisma modellerini desteklemeye devam etmeyi beklediklerini
gostermektedir (AHRI, 2025: 3). Yine Kanada emek piyasalarinda
pandemiden sonra c¢ogu sirketin hybrit calisma modellerinin
benimsendigi, bu ¢aligma modeline uyum saglamak i¢in ¢alisanlarin
yeni teknolojilere ve uyum saglama becerilerine sahip olmalarini
saglamak icin egitim ve gelisim firsatlar1 sunmalarinin zorunlu
oldugu tespit edilmistir (IA Global Asset Management, 2023: 2).
Uzaktan ¢aligma ABD genelinde de gelismeye devam etmektedir. 13
(14) eyalette 2022'den bu yana uzaktan c¢alisma oranlarinda artiglar
(azaliglar) bildiriliyor ve en kalabalik eyaletlerde uzaktan ¢alisma
oranlar1 ¢alisanlarin %4011 asmistir (Makridis & Schloetzer, 2024:
2).

Goriildigii iizere dijitallesme zaman ve mekandan bagimsiz
isin yapilmasini miimkiin kilmaktadir. Esnek ¢alisma veya standart
dis1 calisma modelleri olarak gecen bu caligsma tiirlerinin gelecekte
yayginlasacagi goriilmekle birlikte ne kadar olacagi ise belirsizdir.

Sonug¢

COVID-19 sonras1 diinya emek piyasalarinda her ne kadar
tyilesme goriinse de enflasyonist ortam, sert jeopolitik catismalar,
iklim ve demografik degisiklikler belirsizlik yaratmaktadir. Tiim bu
geligsmeler 15181nda yaganan teknolojik degisiklikler ve dijitallesme
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emek piyasalarinda ayrica doniisimii  zorunlu kilmaktadir.
Dijitallesmenin emek piyasalarina cesitli etkileri olmakla birlikte
ozellikle yapilan isler ve iggiicli arzinin niteligini degistirmektedir.
Islerin geleceginin nasil olacag: konusu emek piyasalarinda énem
arz etmektedir. Ozellikle her gecen giin artan 6neme sahip olan
yapay zekanin hangi islerin yerini alacagi konusu ise heniiz net
degildir. Yapay zekanin bazi isleri ortadan kaldirirken, yeni firsatlar
yarattig1 da sOylenebilir. Ancak yapay zekanin emek piyasasi
gostergelerini nasil etkileyecegine dair ¢ok sayida kusku vardir.
Bazilar i¢in yapay zeka tehdit iken, bazilart i¢in firsattir. Yapay
zekanin gelecegin islerini nasil sekillendirecegi teknolojinin nasil
hangi amagla kullanilacagina bagl olarak degisecektir. Ancak bilgi
islem, veri analitigi, otomasyon konularindaki islerin 6neminin
devam edecegi soOylenebilir. Yine rutin olmayan, yaraticilik
gerektiren islerin gelecegin isleri olacagi ¢ikariminda bulunulabilir.
Ote yandan diisiik vasifli kisiler igin tehdit oldugu sdylenebilir.
Emek piyasalarinda temel sorun teknolojik degisikliklerin
yaratacagi islerde istihdam edilecek olanlarin gerekli becerilere
sahip olmamasidir. Teknik uzmanlik becerilerin yan1 sira sosyal
duygusal becerilerde gereklidir. Dijital doniisiim ayn1 zamanda
islerin yapilis seklini ¢alisma modellerini de degistirmistir. Is zaman
mekana bagli olmaksizin yapilabilir hale gelmis bu da beraberinde
hem firsatlar1 hem de tehditleri ortaya ¢ikarmistir.
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BOLUM 5

DIJITAL FEMINIZM VE WEB 3.0
TEKNOLOJILERI: KADIN AKTiVIiZMIiNiN
DONUSUMU VE GELECEGI

Meltem KURTOGLU ERDEN!

Giris

Dijital feminizm igerisinde bulundugumuz iletisim-haberlesme
teknolojisi ve araglarinin giderek gelistigi ve yayilim gosterdigi bir
diinyada yeni bir aktivizm bi¢imi olarak ortaya ¢ikmistir. Bu durum
sadece aktivizmi beraberinde getirmemistir. Aynt zamanda, tiim
diinyada kadinlarin kendi goriislerini, ideolojilerini, ortaya ¢ikan
sorunlara yaklagimlarini ve bunlarin ¢oziimiine iliskin diisiincelerini
paylastigi yeni bir durum yaratmigtir. Biitlin bunlar hem kadin
aktivizminin hem de feminist diisiincenin kiiresel bir boyut
kazanmasim saglanmustir. Ozellikle kadin aktivizminin daha gériiniir

olmasina ve uluslararasi alanda kadinlar arasindaki baglarin ve kadin
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miicadelesinin giiclenmesine onemli bir katki yapmistir. Bunun
yaninda feminizmin ve feminist ideolojinin yayilimini ve genis
kadmn kitleleri arasinda popiilerlik ve yayginlik kazanmasin
artirmistir. ~ Siiphesiz, bunlarin sadece iradi bir sey oldugu
sOylenemez. Bir baska ifadeyle, gilinlimiiziin bilgisayar-destekli
diinyasinda gelismis iletisim-teknoloji ve araglarinin toplumlarin
giindelik hayatina hakim olan, birey ve gruplarin deneyimlerinin ve
iligkilerinin temel bir unsuru olmaya baslayan, hatta kamusal
tartismalarin ve ¢esitli protesto bi¢cimlerinin yeni bir uzami olarak
ortaya ¢ikan bu nesnel durum kadin hareketinin degisiminde 6nemli

bir yapisal unsur olmustur.
Dijital Feminizm Nedir?

Dijital feminizm, bir aktivizm bi¢imi ya da internet
diinyasinda feminizme ve feminist ideolojiye gosterilen bir
sadakat/baglilik olarak ifade edilebilir. Temelde internetin
diinyamiza girisi ve yaygimlik kazanmasiyla biiylik bir popiilarite
kazanmig olan 21. yiizyilin yeni olgularindan biri olarak tarif edilir.
Pek ¢ok feminist teorisyen ve arastirmaci da dijital feminizmi son
elli yilda feminizme gerceklesen en Onemli gelisme ve
ilerlemelerden biri olarak goriir (Daniels, 2016: 20-21). Cogu zaman
online feminizm olarak da kullanilan dijital feminizm diinyanin
birgok bdlgesinden insanin ideolojilerini paylastig1 genis bir uzam
olarak var olmasinin yaninda hizli bir sekilde bir¢ok yeni feminist

meselenin tartigildigi ve agikliga kavusturuldugu bir yer haline gelir.
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Diisiinciilerin hizlica paylasildigi bir yer olmasinin yanisira bu dijital
diinya me too gibi ¢esitli hashtag’larin olusturulmasiyla pek c¢ok
insanin destek, dayanigsma ve tavsiyelerde bulunabilecegi bir uzamin
olusmasini saglar (Mendes & Ringrose, 2018: 239, 240-241).
Ozellikle bu hashtag feminizmiyle artik aslinda goriinmez olmayan
ama insanlarin gormeyi reddettikleri seyler artik goriiniir hale
gelmeye baslamistir. Twitter’da kullanilmaya baslanan hashtag’lerle
yapilan feminist aktivizm, hashtag aktivizmi cinsiyetler arasi
esitsizliklerin kaldirilmasi ve kadin miicadelesinin giliglenmesi
bakimindan giderek Onemli hale gelen giiclii bir taktik olmaya
baslamistir (Alikilig & Bas, 2019: 92). Dijital diinyanin sagladigi bu
imkanlarla feminist hareket icerisinde ortaya ¢ikan bu yeni taktik
kadin miicadelesinin giiclenmesi ve ulus-6tesi bir yayilim kazanmasi
bakimindan kadinlar i¢in Onemli bir miicadele araci olmaya
baglamistir. Bunun hem feminist fikirleri daha genis kitlere
ulagtirmast hem de kadin dayanigmasinin ve miicadelesinin
kiiresellesmesini saglamasi nedeniyle feminist hareket igerisinde bu
durum dordiincii dalga olarak adlandirilmistir (Mendes, Ringrose &

Keller, 2019; Jouet, 2018; Alikilig & Bas, 2019).

Bu dordiincti dalga feminizm olarak da adlandirilan bu
feminizmin en Onemli katkilarindan biri hashtag aktivizminin
iretimi olmustur. Hashtag aktivizmi bir toplumsal meselenin
paylasilmasin1 ve bunun sosyal medyada etkilesime sokulmasini
saglamistir. Birgok insan gesitli hashtag’ler yaratarak baskalarinin

herhangi bir toplumsal sorunun ya da i¢erisinde bulundugu hareketin
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etkilesime girmesini miimkiin kilan benzer hashtag’ler kullanmaya
baslamistir. Bu konuda dijital feminizmin, daha da 6nemlisi hashtag
feminizminin fenomenal orneklerinden biri #BringBackOurGirls
hashtag’idir. Bu hashtag, Nijerya’daki kiz c¢ocuklarinin
kacirilmasina kars1 bir yanit olarak gelisti. Bu gelismenin ardindan
bu hashtag cevrim-i¢i ve ¢evrim-i¢i olmayan diinya arasinda c¢esitli
baglantilarin kurulmasimi saglayan siber topluluklarin olugmasini
sagladi. 2014°te hashtag dort milyonu asan bir kullanim igerisine
girdi (BBC News, 2014). Bunun yaninda, #Me Too, #YouOkSis,
YesAllWomen, #RapCulturelsWhen diismanlig, kadin diismanligini,
tecaviiz kiiltiirlini ¢evreleyen cinsiyet¢i pratikleri, cinsiyetci
tacizleri ve giindelik hayattaki cinsiyetciligi yeniden konugmalarinin
onemli yollarindan biri haline geldi (Mendes vd., 2019; 17).
Ozellikle #Me Too hareketi zor zamanlarda cesitli dayanisma
aglarinin kuruldugu ve farkli topluluk bi¢imlerinin inga edilmesi

saglayan bir imkan tanidi (Mendes & Ringrose, 2018).

Bu baglamda Tiirkiye’deki kadin hareketinin de benzer
eylem pratikleri icine girdigi goriilmektedir. Dogrudan dijital
ortamlar lizerinden gergeklestirilen feminist eylemlere deginecek
olursak, ozellikle toplu tasima araclarinda kadinlarin kisisel
alanlarin1 korumalari i¢in baglatilan, “Bacaklarini topla, yerimi isgal
etme!”(#yerimisgaletme, #bacaklarmitopla), Ozge Can Aslan’m
oldiirtilmesi ardindan baslatilan “#SendeAnlat”, kadin cinayetlerine
iliskin farkindalik yaratmayi ve meclisin dikkatini bu probleme

cekmeyi amaglayan, “Kadin Katliam1 Var!” (#KadinKatliam1Var) ve
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yine birtakim politik sdylem ve kararlara tepki olarak giindeme
gelen “Benim Bedenim, Benim Kararim, Kiirtaj yasaklanamaz”
(#benimbedenimbenimkararim), “Diren Kahkaha”
(#DirenKahkaha) eylemleri ilgili 6rnekler arasinda sayilabilir (Aslan
& Giil Unlii, 2023).

Benzer sekilde 2019 yilinda “Kadinlara Yonelik Siddet ve Ev
I¢i Siddetin Onlenmesi ve Bunlarla Miicadeleye Iliskin Avrupa
Konseyi Sozlesmesi’nin (Istanbul Sozlesmesi) kaldirilmasimin
giindeme gelmesiyle baslatilan “#istanbulSozlesmesiYasatir” ve
2020 yilinda Tiirk Ceza Kanunu’nun (TCK) 103. maddesi ile ilgili
af girisimlerine karsilik baslatilan “#CocukistismarininAffiOlmaz”
da cevrimigi ortamlarda yiiriitiilen dijital feminist eylemlerdendir
(Aslan & Giil Unlii, 2023). Buradan yola ¢ikarak sunu sdyleyebiliriz
ki, gliniimiiz diinyasinda, dijital ortamlar, hem giindelik yasamda
meydana gelen gelismelere tepki vermek hem de dogrudan ¢evrim
ici araglar yoluyla farkindalik olusturarak kadinlarin seslerini
duyurabilmek i¢in kullandiklari, feminist eylemlerin gergeklestigi

onemli bir mecra haline gelmistir
Dijital Feminist Pratiklerin imkanlar1 ve Simirhiliklar

Dijital feminizmin kadin hareketinin giiclenmesinin 6nemli
araclarindan biri haline geldigi goriilmektedir. Kadmnlarin diinyanin
bircok bolgesinde ayni seylerle karst karsiya gelen kadinlarin
destegini alarak cinsiyet¢i siddete karsi sesini gittikge yiikselttigi
hashtag’larda bu durum agik bir sekilde goriiliir. Ayrica kadinlar bu
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hashtag’lerde paylasilan igerikler sayesinde birtakim desteklere,
kaynaklara ve tavsiyelere ulasabilir. Ozellikle aktarilan mesajlarin
hiz1, genis bir izleyici kitlesine erisimi sagladik¢a toplumsal degisim
olanagini gii¢lendirebilir (Noble & Tynes, 2016: 32-33). Toplumsal
degisimle birlikte temelde bu dijital medyanin gelisimi dijital
feminist  hareket/feminizm  acisindan  kadin  aktivizminin
giiclenmesinin yeni ve yaygin bicimde kullanilan yollarindan biri
haline geldi. Kadin hareketinin yeniden canlanmasina énemli bir
katki yapmustir. Bunun olmasinda kadinlarin 6zellikle ¢evrim-igi
diinyada bu kadin aktivizminin giiclenmesini saglayacak bir takim
farkli eylem bi¢imlerini benimsemesi ve bunlart kullanarak
deneyimledikleri toplumsal sorunlar1 daha goriiniir kilacak farkl
stratejileri gelistirmelerini saglamistir. Mesela attiklar1 tweet’lerin
ve/veya mesajlarin daha fazla gorlinlir olmasi, okunmasi ve
paylasilmasi i¢in bir takim tekno-kiiltiirel iiretimler igerisine
girmiglerdir. Cevrim-i¢i diinyada gen¢ kadinlarin ilgisini ¢ekecek
metinleri, ¢izimleri, fotograflar1 ve videolar1 kullanarak 6zgiin
anlatilar, hikayeler yaratirlar. Bu yilizden, dijital feminizmin
giiclenmesi ve yeniden canlanmasinda bu yogun tekno-kiiltiirel
iiretim temel bir rol oynar (Jouet, 2018: 141). Dijital feminizmin bir
cerceve kazanmasina onemli katkilar1 olan bu tekno-kiiltiirel tiretim
metinlerden, ¢izimlerden, fotograflardan ve  videolardan
yararlanarak gelistirdigi stratejilerle toplumda dislanan ve
marjinalize edilen kadinlarin online platformlar sayesinde seslerini

duyurabilmelerine ve sorunlarini paylagabilmelerine bir imkan
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tammaktadir. Ozellikle ana akim medyanin uzak durdugu
cinsiyetcilik, transfobi, queer ve milliyetcilik gibi konularin
tartisilmasi icin katilimci-kamusal bir alanin olusumuna katki
yapmaktadir (Alikilic & Bas, 2019: 92) Genel anlamda dijital
feminizm ve buna bagl olarak ortaya ¢ikan yeni aktivizm bigimleri
feminizme, feminist ideolojiye ve kadin haklar1 miicadelesine
onemli bir ivme kazandirmistir. Bu feminist diislince ve aktivizmler
ayni zamanda yazili-basin ve gorsel medyanin erkek-egemen ve
patriarkal iliskilerinin disinda kadin hak ve 6zgiirliikklerini igerisine
alan pek ¢ok meselenin ele alindig1 ve tartisildigr 6zgiir ve katilimetr

bir tartigma platformu ve uzaminin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Dijital feminizm feminizme ve feminist hareket ve ideolojiye
giiclii eklemeler ve katkilar yapmis olsa da bazi dezavantajli
durumlar yaratabilir. Bunlarin arasinda en onemlilerinden biri
dezenformasyonun kolay bir sekilde yeniden iiretilmesi ve yayilmasi
meselesidir (Daniels, 2016: 21-22). Bir ikincisi, dijital feminizm ¢ok
kapsayict olamayabilir. Dijital feminizme katilirken o6zellikle
siyasal, ekonomik ve sosyal nedenlerle ¢evrim-i¢i olamayan
insanlar1 bu siirece dahil etmek ve hatirlamak son derece énemli bir
noktadir. Cilinkii dijital feminizm ¢evrim-i¢i olan ve olmayan
insanlar arasinda giiclii bir baglanti kurdugunda ve bu her iki
diinyanin insanin dayanigsma igerisinde birlikte ¢alistiginda en giiclii
olacaktir (Mendes & Ringrose, 2018: 119). Belki de dijital feminizm
icin en tehlikeli ve ciddi sonuglart beraberinde getirebilecek

seylerden bir digeri de troll miidahaleleridir. Sosyal medyanin en
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bilindik ve karanlik yiizleri olan troll gruplar ve onlarin faaliyetleri
dijital feminizm i¢in en ciddi tehditlerden biridir. Sosyal medyanin
trol gruplari, bu isimsiz ve taninmayan yiizleriyle bu ¢evrim-ici
feministleri alasagi etmeye c¢alisacak zorbalar olacaktir. Bu troll
gruplarin elestirileri hicbir zaman sosyal medya aktivizmine dahil
olan feministlerin paylasmis olduklari maddi seylerle hi¢bir sekilde
iliskili olmayacaktir. Daha ziyade, bu feministlere kisisel olarak
saldirmay1 amagclayacaklardir (Jackson, 2018: 39-45). Bu noktada
bazi ¢aligmalar ve arastirmalar online aktivizmin ¢ok da 6nemli ve
etkili olmadigim1 diistinmekte ve bu harekete ‘slaktivizm’
demektedir. ‘Slaktivizm’, siyasi kararlarda online aktivizmin
etkisinin ¢ok az oldugu veya olmadigini, daha etkili yontemlerden
dikkatlerin uzaklagtirilmasin1 ifade eder. Bunun yaninda dijital
ortamlar feminizmin savunulmasina ve yayilmasina fayda saglarken
ayni zamanda feminizm karsithiginin ve mizojininin yayilmasina da
sebep olur. Ve siiphesiz, internete erisimi olmayan milyonlarca
insanin ~ feminizm  hakkinda farkindalifinin  bu  yollarla
saglanamamasi da bir bagka 6nemli sonug ve ortaya ¢ikan eksikliktir
(Alikili¢ & Bas, 2019: 92). Biitiin bunlara ragmen dijital feminizm
toplumsal degisimin yani sira toplumsal hareketleri yaratmanin etkili
bir araci oldugu i¢in son derece onemlidir. Kadinlarin baskalarinin
baski ve zorbaliklart olmaksizin diisiince ve hikayelerini
paylasabilecegi bir uzam yaratir. Ancak yine de, daha Oncesinde
belirtildigi gibi siyasal, finansal ve toplumsal bir takim nedenlerle

bazi insanlarin internet erisimine ve c¢evrim-i¢i uygulamalara
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ulagsamayacag diigiiniilerek bunun dijital feminizmin genis kitlelere

ulagmasini ve yayilmasini engelledigi de unutulmamalidir.
Web 3.0 Teknolojileri ve Dijital Feminizm

Web 3.0 teknolojilerine gelene kadar olan siireci anlamak i¢in
Web 1.0 ve Web 2.0 teknolojilerini irdelemek gerekmektedir.
Internetin ilk yaygimlasmasi ile beraber, insanlar bilgilere web
siteleri araciligtyla tek yonlii olarak ulasabiliyordu. Kullanicilar ise,
bu sitelerdeki bilgilere arama motorlar1 iizerinden ya da benzeri
kanallardan tek tarafli ulasabiliyorlardi. Kisaca Web 1.0, webin
etkilesimsiz ilk halidir diyebiliriz. Ancak internetin gelisimi ile
beraber, kullanicinin da katiliminit miimkiin kilan web siteleri ortaya
cikmistir. Bu sitelerdeki igerigin bir kismini kullanicilar kendileri
olusturmaya baslamistir. Bu degisime ise Web 2.0 denilmektedir.
Web 2.0 teknolojilerinde kullanicilar arasinda etkilesim karsiliklidir.
Web 3.0 ise internetin tiglincii neslidir denebilir. Web 3.0 verilerin
makineler tarafindan anlagilabildigi, yapay zeka, blokzincir,
semantik web, nesnelerin interneti (IoT) ve merkeziyetsiz sistemler
gibi teknolojilerle desteklenen yeni nesil bir internet anlayis1 olarak
tanimlanabilir. Web 3.0 teknolojileri, yapay zeka ile desteklenen,
makine 6grenimi sayesinde siirekli kendini yenileyebilen, kullanici
gizliligini 6n planda tutan, merkezi olmayan yapilarla calisan ve
blokzincir ile ug¢ bilisim teknolojilerine dayanan {igiincii nesil

internet hizmetleri olarak tanimlanmaktadir (Treleaven et al., 2022).
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Web 3.0 ile birlikte internet, sadece bilgi sunan bir platform
olmaktan ¢ikarak, verileri tipki insanlar gibi anlayabilen ve
yorumlayabilen akilli bir sisteme doniismektedir (Kogak, 2023). Bu
teknolojiler sayesinde yapay zeka, kullanicilarin ihtiyaglarina gore
anlamli igerikler iiretip bunlari etkili bicimde sunabilmektedir.
Veriler, makinelerin anlayabilecegi bicimde yapilandirilarak
depolanmakta; boylece dijital ortamda daha kisisellestirilmis ve
sezgisel bir deneyim miimkiin hile gelmektedir. Internet
teknolojileri tizerine ¢alisan uzmanlar, bu yeni paradigma sayesinde
cevrimi¢i yasamin daha kolay, akilli uygulamalar sayesinde ise
kullanic1 dostu bir yapiya kavusacagmi belirtmektedir. Geligmis
arama algoritmalar1 ve igerik filtreleme sistemleri, bireylerin
gereksinim duyduklari bilgilere daha hizli ve dogrudan ulagsmalarini

saglamaktadir (Silva et al., 2018; Akt: Kogak, 2023).

Teknolojide meydana gelen degisimlerle birlikte dijital
feminizmin de yeni bir asamaya gectigini sdylemek miimkiindiir.
Web 1.0 ile beraber, kadinlara dair bilgilerin dijital ortamlara
tasinmasi basladi ama katilm smirhiyds. ilk dijital feminist arsivler
ve bloglarin bu donemde olusmaya bagladig1 sylenebilir. Web 2.0
ile birlikte sosyal medya platformlari, mobil teknolojiler ve bulut
bilisim gibi teknolojilerin gelismesiyle etkilesim de artmaya bagladi.
Ozellikle, facebook, youtube ve twitter gibi dijital mecralarin
kullanimimin yayginlagmasiyla birlikte hashtag feminizmi ile
birlikte ¢cevrimi¢i ortamda miicadele kampanyalart bu donemde

ortaya ¢ikt1. Dijital aktivizm artt1 ve ¢evrimici kadin topluluklari
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kuruldu. Goriiniirliik artti ama ayn1 zamanda dijital siddet ve troller

gibi sorunlar da gdriiniir olmaya basladi.

Web 3.0 teknolojilerinin gelismesi ile beraber merkeziyeti
olmayan, kullanic1 temelli veri yonetim sistemleri, semantik web,
yapay zeka destekli etkilesimler ve blokzincir teknolojileri giindeme
gelmektedir. Web 3.0 teknolojileri, verilerin daha mantikli ve
anlaml bir sekilde sunulmasin1 olanakli kilmaktadir. Bunun yani
sira yapay zeka destekli platformlarin, bireylerin ihtiyaglarina uygun
cozlimler sunmaktadir. Web 3.0’1n sundugu bu olanaklar, feminist
hareket agisindan yeni stratejiler, orgilitlenme bicimleri ve farklh
ifade alanlar1 da yaratabilmektedir. Bu teknolojiler sayesinde
kadmlar, dijital kimliklerini daha gilivenli ve anonim bi¢imde
olusturabilir, kendi igeriklerini merkezi olmayan platformlarda
sansiirsiz bir sekilde paylasabilir. Daha giivenli ve sansiirsiiz
cevrimigci ortamlar ile kadinlar arasinda kiiresel dayanigma aglarinin
giiclenmesi saglanabilir. Katilimci topluluklar ve dijital kooperatifler
aracilifiyla kadinlarin ekonomik olarak giliglenmesine olanak
saglayabilir. Ancak erisim esitsizlikleri ve teknoloji okuryazarligi

konusunda hala ciddi sorunlar oldugunu séylemek miimkiindiir.
Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Sonug olarak, Web 3.0 teknolojileri, dijital feminizme yeni
ifade alanlari, katilimci orgiitlenme modelleri ve giiclenme

stratejileri kazandirmakta; boylece kadin hareketinin uluslar ve
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uluslararasi alanda, kapsayict ve ¢ogulcu niteliginin derinlesmesine

onemli ol¢iide katki saglayabilir.

Dijital feminizm, giiniimiizde kadin haklar1 miicadelesinin
Oonemli bir ayagmi olusturan ve toplumsal doniisiim siireclerinde
etkili bir rol oynayan yeni nesil bir aktivizm bigimidir. Ozellikle
sosyal medya platformlari, hashtag kampanyalar1 ve dijital igerik
iretimi sayesinde kadinlarin yasadiklari sorunlar1  goriiniir
kilmalarina, destek aglar1 olusturmalarina ve kamuoyunu harekete
gecirmelerine olanak tanimaktadir. Dordiincii dalga feminizm olarak
da adlandirilan bu feminizm bi¢iminin temel dinamiklerinden biri
olan bu dijital pratikler, kadinlarin kolektif sesini hem yerel hem de

kiiresel olgekte duyurabilmelerini miimkiin kilmaktadir.

Ancak dijital feminizmin sundugu bu olanaklarin yaninda,
cevrimdist kadinlarin goriinmezligi, dijital esitsizlikler, ¢evrimigi
siddet, trolleme ve bilgi kirliligi gibi c¢esitli yapisal tehditler de
mevcuttur. Ayrica aktivizmin yalnizca sosyal medya temelli
yiirlitiilmesi, zaman zaman “slaktivizm” elestirileriyle kars1 karsiya
kalmakta; cevrimdisi politik miicadelelerle biitlinlestirilmediginde

etkisizlesme riski tagimaktadir.

Bu noktada Web 3.0 teknolojileri, dijital feminizmin
doniisiimiinde yeni bir asamay1 temsil edebilir. Blokzincir, merkezi
olmayan sistemler ve yapay zeka temelli icerik yonetim sistemleri
gibi araglar, feminist miicadelelerin seffaf, giivenli, katilimc1 ve
merkezsiz bir yapida ilerlemesine olanak sunmaktadir. Dijital
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feminizmin gelecegi, teknolojiyi yalnizca bir arag olarak degil, ayni
zamanda etik ve politik bir zeminde doniistiirme potansiyeliyle
birlikte diistinilmelidir. Bu doniisiim, kadinlarin sadece dijital
alanda var olmalarin1 degil, aynt zamanda bu alanlan

dontistiirmelerini de miimkiin kilacaktir.
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