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ONSOZ

Kiiresellesme, teknolojik gelismeler, demografik degisimler
ve kurumsal doniisiimler, ekonomik ve toplumsal yapilar1 yeniden
sekillendirirken sosyal politikanin kapsamini, Onceliklerini ve
uygulama alanlarin1 da 6nemli 6l¢iide degistirmektedir. Geleneksel
olarak c¢alisma hayatinin diizenlenmesi, sosyal giivenligin
saglanmas1 ve dezavantajli gruplarin korunmasi gibi temel islevler
iistlenen sosyal politika, glinlimiizde dijitallesme, istthdamin degisen
yapist, kurumsal giiven kaybi, nitelikli isgiici gocii ve toplumsal
esitsizlikler gibi cok boyutlu sorunlarla karsi karsiyadir. Bu
geligsmeler, sosyal politikanin yalnizca mevcut sorunlara yonelik
koruyucu ve telafi edici miidahaleler c¢ercevesinde degil, ayni
zamanda ekonomik ve toplumsal doniisiimlerin ortaya ¢ikardig: yeni
riskleri 6ngodren, dnleyici ve kapsayici bir yaklagimla ele alinmasini
gerekli kilmaktadir. Sosyal Politikanin Doniistimii: Calisma Hayati,
Kurumsal Yapilar ve Toplumsal Kirilganliklar baslikli bu editoryal
kitap, sosyal politikanin degisen dinamiklerini farkli disiplinlerin
kuramsal ve yontemsel yaklasimlart c¢ergevesinde incelemeyi
amaglamaktadir. Kitapta yer alan ¢aligmalar; sosyal girisimcilik, is
saglig1 ve giivenligi, yapay zekd ve istihdam iliskisi, genglerin
isglicii piyasasindan diglanmasi, kurumsal giiven erozyonu ve
nitelikli emek gocii gibi gilincel konulari ele almaktadir. Bu yoniiyle
eser, sosyal politika alanindaki doniisiimii bireysel, kurumsal ve
toplumsal diizeylerde degerlendiren biitlinciil bir akademik
perspektif sunmay1 hedeflemektedir. Kitabin ilk béliimiinde, sosyal
girisimcilik ile sosyal politika arasindaki iligkiler bibliyometrik bir



yaklasimla incelenerek bu alandaki bilimsel bilgi birikiminin
gelisimi ve arastirma egilimleri ele alinmaktadir. Ikinci boliimde, is
sagliglt ve giivenligi politikalarinin uygulamaya aktarilmasinda
ortaya c¢ikan bosluklar degerlendirilmekte ve ¢ok diizeyli bir 6nleme
cercevesi tartisilmaktadir. Ugiincii boliimde, yapay zeka alanindaki
gelismelerin istihdam ve issizlikle iliskisi, 6zellikle engelli bireylerin
istthdam1 baglaminda bibliyometrik ydntemle incelenmektedir.
Dordiincii boliimde, Tiirkiye'de ne egitimde ne istihdamda ne de
mesleki egitimde yer alan genglerin durumu cinsiyet temelli bir
yaklasimla ele alinarak isgiicli piyasasina katilim bakimindan ortaya
cikan farklilagmalar arastirilmaktadir. Besinci ve son boliimde ise
sosyal sermayenin olumsuz boyutlari, kurumsal giiven erozyonu ve
hekim goc¢li arasindaki iligkiler Tiirkiye oOrnegi {izerinden
degerlendirilmektedir. Kitabin temel hareket noktasi, sosyal politika
sorunlariin yalnizca ekonomik gdstergeler veya bireysel tercihler
iizerinden agiklanamayacagi; bu sorunlarin kurumsal yapilarin
isleyisi, teknolojik doniisiim, toplumsal iligkiler ve firsat
esitsizlikleriyle birlikte degerlendirilmesi gerektigidir. Bu ¢ergevede
caligma hayatinda giivenligin saglanmasi, dezavantajli gruplarin
istthdama katiliminin artirilmasi, genglerin ekonomik ve toplumsal
hayata dahil edilmesi ve kurumsal giivenin gii¢clendirilmesi,
birbirinden bagimsiz politika alanlar1 olmaktan ziyade sosyal refahin
stirdiiriilebilirligi bakimindan karsilikli etkilesim igerisinde bulunan
siirecler olarak ele alinmaktadir

Farkli arastirma konularin1 ve yontemlerini bir araya getiren
bu eserin, sosyal politikanin gilincel sorunlarina iliskin akademik
tartismalara katki saglamasi ve daha kapsayict politika
yaklagimlariin gelistirilmesine bilimsel bir zemin olusturmasi
beklenmektedir. Bu c¢ercevede kitap, ekonomik biiylime ve
teknolojik ilerlemenin toplumsal refaha katkisinin yalnizca tiretim,
istihdam ve verimlilik gostergeleriyle degerlendirilemeyecegini;
sosyal adaletin saglanmasi, firsat esitsizliklerinin azaltilmasi, insan



onuruna yakisir ¢alisma kosullarinin olusturulmasi ve kurumsal
giivenin giiclendirilmesi gibi unsurlarin da dikkate alinmasi
gerektigini vurgulamaktadir. Boylece sosyal politikanin, ekonomik
doniisiimlerin ortaya ¢ikardigi sorunlara miidahale eden bir arag
olmanin oOtesinde, daha adil, kapsayict ve siirdiriilebilir bir
toplumsal diizenin olusturulmasindaki roliine dikkat ¢ekilmektedir
Bu distincelerle, kitabin hazirlanmasina bilimsel caligmalariyla
katkida bulunan bdliim yazarlarina tesekkiir eder; eserin sosyal
politika alanindaki arastirmalara, disiplinler arasi tartismalara ve
daha kapsayici politika yaklasimlarinin gelistirilmesine katki
saglamasini temenni ederim.

Prof. Dr. Haluk YERGIN
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BOLUM 1

SOSYAL GIRISIMCILIK ve SOSYAL POLITIKA:
BiBLIYOMETRIK PERSPEKTIF

GOKHAN GUNEY!

Giris
Sosyal girisimler, yarattiklar1 sosyal deger potansiyeliyle son
yirmi yilda toplumsal ve akademik alanda giderek daha fazla 6nem
kazanmigtir. Kavramin diinya ¢apinda sosyal degisime ve ekonomik
kalkinmaya katkida bulunan yenilik¢i ve ayni zamanda piyasa
temelli yaklagimlar yoluyla sosyal deger yaratan kuruluslara vurgu
yaptigini sdylemek miimkiindiir (Zahra, 2009). Temel motivasyonu
toplumsal fayda yaratmak olan sosyal girisimciligin, finansal
stirdiiriilebilirligi saglamak adina ticari degeri de gdzetmesi, bu
olguyu iktisadi bir boyuta da tasimaktadir. (Aktas ve Akdeve,
2024:2). Bu boyutuyla sosyal girisimcilik, bir yaniyla 6zel sektor
girisimlerine diger yaniyla ise liglincli sektdr kuruluslarina yakin
goriilen farkli kuramsal perspektiflerle degerlendirilmektedir. Sosyal
girisimcilik, kar maksimizasyonu ile sosyal fayda yaratma gibi
birbirine zit goriinen iki temel unsuru biinyesinde baridirmaktadir.

! Dr. Ogr. Uyesi, Bolu Abant izzet Baysal Universitesi, Seben izzet Baysal Meslek
Yiiksekokulu, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii, Sosyal Giivenlik Programi
ORCID: 0000-0003-2786-9761



Giliniimiizde sosyal sektoriin genislemesiyle birlikte bu olgu, s6z
konusu iki unsuru sentezleyen kapsayict bir modeli niteligi
kazanmigtir. Bu bakimdan sosyal girisimleri hem sosyal sorunlari
¢ozme amacina hem de isletme disiplinine sahip bir kavram olarak
degerlendirmek miimkiindiir.

Sosyal girisimcilik giiniimiizde yasanan karmasik toplumsal
sorunlarin ¢oziilmesine yonelik yeni bir is modeli olarak da
degerlendirilmektedir. Bu boyutuyla sosyal girisimlerin iilkelerin
sosyal ve ekonomik kalkinmasina fayda saglayacak bir yap1 olarak
kamuyu destekleyici bir role biiriindiiglinii séylemek miimkiindiir.
Sosyal girisimlerin bu yonii giderek gesitlenen sosyal sorunlarla
miicadelede sosyal fayda iiretme hedefiyle kavrami degerli
kilmaktadir. Bir bagka ifadeyle sosyal girisimlerin yoksulluk,
esitsizlik, issizlik, gelir dagilimi, egitim ve saglik imkanlarina erigim
gibi bir¢ok soruna yonelik yenilik¢i fikirlerle sosyal deger liretmesi,
sosyal girisimciligin bilim camiasinin ilgisini ¢eken bir konu haline
gelmesini saglamistir (Portales ve Arandia, 2015; Vésquez ve
Truyjillo, 2008).

Bu kapsamda arastirmanin temel amac literatiirdeki sosyal
girisimcilik ¢aligmalarina yonelik bir durum analizi yapmaktir.
Calismada ayrica, sosyal girisimciligin sosyal politika ekosistemi
icerisindeki tematik konumunu ¢oziimlemek amaglanmaktadir. Bu
hedef dogrultusunda, dncelikle sosyal girisimcilik ve sosyal politika
etkilesimine dair teorik ve kavramsal bir gerceve sunulmustur.
Ardindan, aragtirmanimn  metodolojik  altyapisin1  olusturan
bibliyometrik tarama stratejisi ve veri analiz siiregleri
detaylandirilmistir. Calismanin son bdliimiinde ise elde edilen
bulgular literatiir 15181nda tartigilmistir.

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Politika

Sosyal girisimcilik sosyal degisimin saglanmasi ve toplumsal
ihtiyaclarin karsilanmasi icin yenilik¢i fikirlerin ortaya koyularak
D



ekonomik ve sosyal deger iiretilmesi olarak degerlendirilmekte ve
sosyal sorunlara yonelik ¢ézliimler sunulmasinda alternatif bir arag
olarak goriilmektedir (Mair ve Marti, 2006; Bornstein ve Davis,
2010; Dacin, Dacin ve Tracey, 2011). Sosyal girisimcilik; toplumsal
sorunlara yenilik¢i ve siirdiiriilebilir ¢ozlimler tiretme dogas1 geregi,
sosyal politika sisteminin ayrilmaz bir bileseni ve devletin dagitim
mekanizmalarin1 destekleyen dinamik bir uygulama araci olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda; dezavantajli gruplara yonelik;
istihdam yaratma, yoksullukla miicadele, kadin ve genglerin
giiclendirilmesi, engelli bireylerin toplumsal katiliminin artirilmasi
gibi alanlar, sosyal girisimlerin sosyal politika sistemi i¢indeki
tamamlayici roliine 6rnek gosterilebilir (Mair ve Marti, 2006).

Sosyal politikanin, vatandaglarin refahina artirmak ve firsat
esitligi hedefleriyle; sosyal girisimciligin toplumsal sorunlara
yenilik¢i ¢oziimler sunma hedefinin entegrasyonu, devletin sosyal
girisimciligi  sosyal hedeflere ulasmak icin bir aracit olarak
kullanabilecegini gosterebilir. Bu durum ayni zamanda sosyal
sorunlara maruz kalan kisi ve gruplara yonelik firsat esitligi de
saglayabilir (Defourny ve Nyssens, 2017; Mair ve Marti, 2006).
Asagidaki tabloda uluslararast ve Tiirkiye Ornekleriyle; sosyal
girisimciligin sosyal politika hedeflerine ulasma noktasindaki
islevsel katkis1 somutlastirilmistir.

Tablo 1 Sosyal Girisimlerin Sosyal Politika Hedeflerine Iliskin

Islevsel Katkist
Girisim / Ulke Hedef Kitle / | Islevsel Katki
Program Sorun
SC/ST Hindistan SC/ST Genglerin ekonomik
Gengleri Igin gengleri, bagimsizligiin artirtlmast
Girisimcilik kirsal yoluyla devletin kalkinma ve
Destek kalkinma istihdam hedeflerini
Programi desteklenmektedir.
Aditri Hindistan | Kirsaldaki Kadinlarin ekonomik
Girigimcilik kadinlar giiclendirilmesi ve sosyal
Inisiyatifi girisimcilik becerilerinin
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(SRM kazandirilmasi

Universitesi) amaglanmaktadir.

Evenbreak Birlesik Engelli Engelli bireylerin istihdamini

Krallik bireyler artirarak kapsayici isgiicii
politikalarinin desteklenmesi
amaglanmaktadir

SELCO India | Hindistan | Kirsal Giines enerjisi ¢ozlimleriyle
enerjiye stirdiiriilebilir kalkinma ve
erigimi enerji politikalarina katki
olmayan hedeflenmektedir.
topluluklar

Project Gliney HIV/AIDS Mobil saglik hizmetleriyle

Masiluleke Afrika risk grubu devletin saglik politikalarimi

desteklemektedir.

Fazla Gida Tiirkiye Yoksullar, Fazla gidalari ihtiyag
gida israfi sahiplerine ulagtirarak gida

giivenligi ve yoksullukla
miicadele politikalarina katki
saglamaktadir.

Otsimo Tiirkiye Ozel egitim | Mobil egitsel oyunlarla 6zel
ihtiyaci olan | egitim politikalarina katki
cocuklar saglamaktadir.

WeWalk Tiirkiye Gorme Akilli baston teknolojisi ile
engelliler engellilerin yasam kalitesini

artirmay1 hedefleyen
politikalar1 desteklemektedir.

Askida Ne Tiirkiye Ihtiyag Toplumsal dayanisma ve

Var sahipleri sosyal yardimlagmay1 tesvik

ederek devlet politikalarryla
uyum saglamaktadir.

Ihtiyag Tiirkiye Ihtiyag Toplumsal dayanismay1

Haritas1 sahipleri ve giiclendirerek sosyal yardim
bagiscilar politikalarimi desteklemektedir.

Tablo 1, farkli {ilkelerdeki bazi sosyal girisim ve

programlarin devletlerin sosyal politika hedefleriyle iliskilerini
gostermektedir. Hindistan, Birlesik Krallikk ve Giiney Afrika
orneklerinde girisimler, kirsal kalkinma, engelli istihdami1 ve saglik

hizmetlerine

erisim

gibi

alanlarda

devlet  politikalarini

tamamlamaktadir (The Times of India, 2022; Social Enterprise UK,
2021; Yale SOM, 2020). Tiirkiye 6rneklerinde ise sosyal girisimler,
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yoksullukla miicadele, 6zel egitim, engellilerin yasam kalitesi ve
toplumsal dayanisma konularinda devletin sosyal politika
hedeflerini desteklemektedir (Innova, 2023; Otsimo, 2025).

Yontem

Bu aragtirma sistematik incelemenin 6zel bir tiirii olarak
kabul edilen bibliyometrik analiz yontemi ile kurgulanmistir.
Bibliyometrik analiz Gephi, VOSviewer, Leximancer, Citespace ve
R Studio gibi bibliyometrik yazilim araclarmin kullanilabilirliginin
artmas1 ve biiyiik Olcekli veri isleme kapasitesi sebebiyle giderek
daha popiiler bir yontem haline gelmistir (Donthu, Kumar,
Mukherjee, vd., 2021). Bibliyometrik analiz, son donem sosyal
bilimler literatiiriinde, daha genis aragtirma alanlar1 igerisindeki
belirli kirllgan veya dezavantajli popiilasyonlarin yapisal ve
entelektiiel haritasin1  ¢ikarmak i¢in de giderek daha fazla
kullanilmaktadir (Giiney & Karaaslan, 2025).Bu yontemin en
onemli 6zelliklerinden birisi tekrarlanabilir ve yeniden kullanilabilir
veri saglamalaridir (Giiler, Waaijer, Mohammed ve Palmblad, 2016:
s. 839). Bibliyometrik analizin tekrarlanabilir yapisi ve biiyiik
olgekli veri isleme giicii, sosyal girisimcilik alani ile sosyal politika
disiplini arasindaki tematik geciskenlikleri ve literatiirdeki
bosluklart nesnel bir perspektifle analiz etmeye uygun bir zemin
hazirlamaktadir. Bu arastirmada analizleri gegeklestirmek igin
aragtirma kapsaminda sorgulama yapilan veriler bibtex formatinda
WoS veri tabanindan elde edilmistir. Veriler Aria ve Cuccurullo’nun
gelistirdigi bilimsel haritalama analizi yazilim araci olan ve R 4.4.2.
programi ig¢inde yer alan “Bibliometrix” programi ve “Biblioshiny”
uygulamasi kullanilarak analiz edilmis ve gorsellestirilmistir (Aria
ve Cuccurullo, 2017).

Arastirmanin metodolojik seffafligini ve tekrarlanabilirligini
(replicability) saglamak amaciyla, veri toplama siirecinde kullanilan
teknik parametreler agik bir sekilde tanimlanmistir. Bu dogrultuda,
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analizlerin temelini olusturan arama dizgisi (search string); sosyal
politika ve sosyal girisimcilik kavramlariin kesisim kiimesini en
genis kapsamla yakalayacak sekilde yapilandirilmistir. WoS veri
taban1  lizerinde gergeklestirilen sorgulamalarda kullanilan
operatorler ve kavramsal eslesmeler, ¢alismanin sinirlarint net bir
sekilde c¢izmektedir. S6z konusu seffaflik yaklasimi, gelecekte
yapilacak benzer c¢aligmalar i¢in karsilastirilabilir bir zemin
sunmakta ve kullanilan metodolojinin akademik denetlenebilirligini
en Uist diizeye ¢ikarmay1 hedeflemektedir.

Arastirma verileri ortaya koyulurken ilk olarak Web of
Science arama motorunda “Social Entrepreneurship” veya “Social
Enterprise” kavramlari aratilmistir. Ardindan dahil etme, hari¢ tutma
yontemi uygulanarak WoS veri tabaninda isletme, yOnetim,
ekonomi, ¢evre ¢aligmalari, sosyal sorun, egitim arastirmalari, cevre
bilimleri, yesil siirdiiriilebilirlik, mesleki saglik, sosyal c¢alisma,
sosyoloji, saglik hizmetleri ve su kaynaklar1 veri tabanlar1 dahil
edilmigtir. Bu tarama neticesinde WoS tabaninda bulunan 5105
arastirma makalesi arastirmada incelenmistir.

Calismanin  son boliimiinde ise sosyal girisimeilik
literatiiriinde sosyal politika konularinin akademik c¢aligmalarda
hangi diizeyde goriildiigli ortaya koymaya ¢alisilmistir. Bu amag
dogrultusunda WoS veri tabaninda “Social Policy”, “Social
Problem”, “Social Issue”, “Social Benefit”, “Disadvantaged Group”
kavramlar1 ve “Social Entrepreneurship” veya “Social Enterprise”
kavramlar aratilarak bir tarama daha yapilmistir. Yine dahil etme ve
hari¢ tutma yOntemiyle 225 adet aragtirma makalesine ulagilmis ve
incelenmistir. Bu asamada elde edilen 225 makale ¢alismanin odak
noktasini olugturan sosyal politika ve sosyal girisimcilik kesigimini
temsil etmektedir.

Elde edilen ham veriler analiz edilmeden Once veri
temizleme (data cleaning) ve 6n isleme (preprocessing) siirecinden

gecirilmistir. 1lk olarak, WoS veri tabanindan disa aktarilan
--6--



kayitlardaki miikerrer (duplicate) yayimlar Bibliometrix paketindeki
fonksiyonlar araciligiyla ayiklanmistir. Ardindan, kavramsal
biitiinliigii saglamak amaciyla “Es Anlamli Denetimi” (Thesaurus)
yapilmistir. Bu kapsamda, ayni1 anlama gelen ancak farkli yazilan
anahtar kelimeler (6rnegin; “Social Entrepreneurship” ve “Social
Entrepreneurships” veya “Social Enterprise” ve “Social
Enterprises”) tek bir ana baglik altinda birlestirilerek analiz
sonuclarindaki ~ kavramsal  karmasa  Onlenmistir.  Ayrica,
bibliyometrik haritalama dncesinde veri setindeki eksik yazar veya
kurum bilgileri manuel olarak kontrol edilerek analitik dogrulugu en
iist diizeye ¢ikarilmgtir.

Sosyal politika sistemi i¢inde sosyal girisimciligin roliine
yonelik degerlendirme yapabilmek amaciyla yapilan taramada;
disiplinin genel gercevesini ¢izen “Social Policy” ve “Social Issue”
gibi kavramlarin yani sira, sosyal politika disiplininin temel
miidahale alanlarin1 temsil eden kavramlar (istthdam, dezavantajhi
gruplar, yoksullukla miicadele vb.) analiz kiimesinin dogal
bilesenleri olarak degerlendirilmistir. Her ne kadar arama terimleri
disiplinin semsiye kavramlari iizerinden kurgulanmis olsa da,
bibliyometrik analiz bulgular literatiirdeki ¢aligsmalarin; yoksulluk,
ozel egitim, engelli istthdami ve toplumsal dayanigma gibi sosyal
politikanin en somut ve spesifik konular1 {izerinde yogunlagtigini
dogrulamaktadir.

Bulgular

Arastirma bulgular1 betimsel analiz, kavramsal analiz ve
sosyal analiz seklinde gruplandirilarak bibliyometrik analizin ticlii
yapist kurgulanmistir. Aragtirma kurgusu arastirma amaclarini daha
net ortaya koyabilmek amaciyla faktor analizi ve entelektiiel analizle
zenginlestirilmistir. Elde edilen veriler ¢esitli gorseller ve tablolar ile
yorumlanarak sosyal girisimcilik literatiiriine yonelik bir ¢ergeve
sunmaya c¢alisilmigtir. Calismanin son boliimiinde ise sosyal
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girisimcilik kavramu ile sosyal politika kavramlari ile ilgili bir analiz
yapilmig, mevcut durum, Once ¢ikan iilkeler, Tirkiye adresli
caligmalarla ilgili degerlendirme ve bundan sonraki ¢aligmalarda
hangi kavramlara yer verilebilecegine yonelik 6ngorii ve Onerilere
yer verilmistir.

Betimsel Analiz Bulgular:

Web of Science veri tabaninda “Social Entrepreneurship”
veya “Social Enterprise” kavramlari ile yapilan arama sonuglari
sosyal girisimcilikle ilgili g¢aligmalarin 2005 yilindan itibaren
basladigin1 géstermektedir. Sekil 1°de literatiirde sosyal girisimeilik
caligmalarinin yillara gére dagilimina yer verilmektedir.

Sekil 1 Yillara Gére Makale Sayilar

Annual Scientific Production

Year

Sekil 1°de yer verilen yillara gére yayinlar incelendiginde
kavramin nispeten yakin bir tarihi oldugu, bununla beraber yirmi
yillik siirecte genellikle artan bir egilimde oldugu goriilmektedir. Bu
yirmi yilik siirecte 2009-2011, 2017-2019 ve 2021-2023 yillar
arasinda bir azalma goriiliirken Ozellikle pandemi siirecinin



sonrasinda sosyal girisimcilik ¢alismalarinin yeniden artis egilimine
girdigi goriilmektedir.

Kavramla ilgili yapilan ¢aligmalarin arastirmanin veri setine
yonelik tanimlayici bulgular1 Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2 Veri Setine Iliskin Betimsel Bulgular

Veri Seti Hakkinda Temel Bilgiler Sonuglar
Zaman Aralig1 1975:2025
Kaynaklar (Dergi, Kitap vb.) 1081
Makale Sayis1 5105
Yillik Biiyiime Orani (%) 7,11
Makale Basina Ortalama Atif Sayist 22,88
Kaynaklar 167142
Dokiiman Igerigi

Anahtar Ifadeler (Yayinci) (ID) 3628
Yazar Anahtar Kelimeleri (DE) 9005
Yazarlar

Yazar Sayis1 9973
Tek Yazarli Caligma Sayist 902
Yazar Isbirlikleri

Tek Yazarli Caligma Sayist 1194
Yazar Basina Ortak Yazarli Makale 2,74
Yiizdesi _

Uluslararasi Isbirligi Yiizdesi 27,46
Dokiiman Tiirti

Makale Sayis1 3944
Makale Kitap 1
Makale Kitap Boliimii Sayist 886
Makale Erken Goriiniim 258
Makale Bildiri Say1s1 16

Tablo 2’deki betimleyici bulgulara gére Sosyal Girisimcilik
ile ilgili 9973 yazar ve 5105 arastirma makalesinin bulundugu ve
yillik biiytime oraninin %7,11 oldugu goériilmektedir. Bu veri konuya
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olan ilginin her sene arttig1 degerlendirmesini yapmay1 miimkiin
kilmaktadir. ilave olarak Uluslararasi Isbirligi Yiizdesinin %27,46
olmasi da farkli lilkelerden yazarlarin sosyal girisimcilik konusunda
isbirligi i¢erisinde oldugunu gostermektedir.

Betimleyici bulgular1 daha o6zellestirmek adina sosyal
girigsimcilik konusundaki g¢aligmalarin yayilimini incelemek igin
Uclii Alan Grafigi kullanmak miimkiindiir. Sekil 2°de yer verilen
grafigin sol kisminda yazarlarin ¢aligmalarinda kullandig1 anahtar
sozciikler, orta kisminda en ¢ok calisma yapan yazarlar ve sag
kisminda ise yayincilarin tasnifleme igin kullandiklari anahtar
ifadelere yer verilmektedir.

Sekil 2 Uclii Alan Grafigi

AU

Uclii alan grafigine gére Chandra, Roy, Bacq, Teasdale ve
Mair isimlerinin konu ile ilgili en sik ¢aligma yapan yazarlar oldugu
goriilmektedir. Yazar anahtar sozciiklerinde ise sosyal girisimcilik
kavramimin yanisira siirdiiriilebilir gelisme, kurumsal sosyal
sorumluluk, sosyal yenilik, egitim gibi kavramlar géze ¢carpmaktadir.
Yayincilarin =~ ¢alismalar1  simiflandirmak  i¢in  kullandiklari
kelimelerde de yine girisim ve sosyal girisim kavramlar1 6n olanda
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goziikiirken ilave olarak yenilik, performans, bakis a¢isi, sorumluluk
gibi kavramlar da kullanilmistir.

Sosyal girisimcilikle ilgili alanda yapilan ¢alismalarin genel
cercevesini ¢izmek adina konuya en ¢ok yer veren dergiler ve en ¢ok
atif alan caligmalarin da 6nemli bir veri olacag: diisiiniilmektedir.
Buna gore Sekil 3’te konu ile ilgili en iliskili dergilere yer
verilmektedir.

Sekil 3 En Iliskili Dergiler

Most Relevant Sources

N. of Documents

Arastirma verilerine gore Sosyal Girisimcilikle en iligkili 5
dergi Social Enterprise Journal (393 makale), Journal of Social
Entrepreneurship (359 makale), Sustainability (195 makale), Journal
of Business Ethics (119 makale) ve Voluntas (91 makale) seklinde
siralanmaktadir.

En ¢ok atif yapilan ¢aligsmalar ise su sekildedir:
Tablo 3 En Cok Atif Alan Calismalar

Veri Seti Global
Makale Yil Kapsaminda Alint1 | Alintt
MAIR J, 2006, ] WORLD BUS 2006 1105 1988
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AUSTIN J, 2006, ENTREP THEORY
PRACT 2006|1053 1949
BATTILANA J, 2014, ACAD

MANAG ANN 2014|396 1124
PEREDO AM, 2006, ] WORLD BUS |2006 | 555 971
DOHERTY B, 2014, INT ] MANAG

REV 2014|502 988
SANTOS FM, 2012, J BUS ETHICS [2012  |457 807
DACIN MT, 2011, ORGAN SCI 2011|434 827
SHORT JC, 2009, STRATEG

ENTREP J 2009|477 775
WEERAWARDENA J, 2006, J

WORLD BUS 2006 | 405 688
DEFOURNY J, 2010, J SOC

ENTREP 2010 [393 672

Tablo 3’te sosyal girisimcilik calismalarinda en ¢ok
alintilanan 10 caligmaya yer verilmistir. Buna gore en fazla
alintilanan ¢aligma Mair ve Marti’nin sosyal girisimciligi kavramsal
olarak aciklamay1 ve sosyal degere vurgu yapmayi hedefleyen
caligmalaridir. Austin ve digerlerinin sosyal girisimcilik ve ticari
girisimciligi karsilagtirmali bir model ile ayirt etmeyi amaclayan
caligmalari ise en fazla atif alan ikinci ¢calismadir. Battilana ve Lee
ise birden fazla oOrgilitlenme bi¢imini birlestiren karma orgiitleri
sosyal girisimcilik kavrami ile bagdastiran ¢alismalartyla en fazla
atifa sahip bir diger c¢aligmay1 ortaya koymuslardir. Sosyal
girisimcilik ile ilgili yogun atif alan g¢aligmalarin genel olarak
kavramsal bir ¢ergeve ¢cizme amacinda olduklar1 goriilmektedir. Bu
durum sosyal girisimcilik literatiiriiniin 20 yillik bir ge¢misinin
olmast ve nispeten yeni bir kavram olarak goriilmesiyle
bagdastirilabilir. Sosyal girisimlerin ticari girisimler ve gonillii
kuruluslar ile farklarinin ortaya koyulmasi ve kavramin gercevesini
cizmeyi hedefleyen ¢aligmalarin literatiirde daha fazla 6n plana
ciktigini soylemek miimkiindiir.
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Sosyal girisimcilik ile ilgili ¢alismalar incelenirken kavramin
yazarlar arasinda en popiiler olarak calisilan yonleri de sosyal
girisimlerin ayirt edici baz1 6zellikleriyle ilgili fikir vermektedir.

“En popiiler kavramlar listesi” Sekil 4’te gosterilmektedir.

Sekil 4 En Popiiler Kavramlar

Trend Topics

social entrepreneurial intentions -

cse

theory of planned behaviour
social eirepreneurial intention-
entrepreneurship eduction- ¢
biblometi anlyss- ¢
higher education-

entrepreneurial- ®

performance - ®
social impact+

gender-
Insttutionalogcs -
social-
entrepreneurship-
social imovation-

social etrepreneurship-
social enterprise-
innovation -
captal-

research- ° Term frequency

*®

*
third sector+ * 50
: $ 0o

Term

ntrepreneus- 0 0

‘economic development - *
corporae governance - ¢
social esponsibiy- .
society- o
england- B
nonproftorganizations -
small-
big sociely~
charles- .
entrepreneuralism- .
unted kingdom - ¢
cooperative organizatons- °
socialeconoics -

non-govemmental organizations
enterpise economics - °

¥
=

Sw

[}

public administraion- ]
administration- .

smallto mediumsized-___0

g
H
Year

Sosyal girisimcilik caligmalarinda en popiiler kavramlar,
sosyal girisimcilik, sosyal yenilik, sosyal etki, cinsiyet, performans,
sosyal sorumluluk kavramlari olarak goriilmektedir. Son yillarda ise
en c¢ok sosyal girisimcilik niyetleri, girisimcilik egitimi,
yiiksekogretim, kurumsal mantik, sosyal etki, yenilik, planh
davranig gibi kavramlar géze ¢arpmaktadir.

Kavramsal Analiz Bulgular
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Literatiirde yer alan sosyal girisimcilik ile ilgili calismalarin
gelisimini ve birbirleri arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla
farkl1 yontemlerden yararlanilmasi miimkiindiir. Bu c¢aligmada
Biblioshiny paket programinda yer alan es birliktelik aglar1 ve
tematik haritalar tercih edilmistir.

Sekil 5’te hangi anahtar sozciiklerin birbirileriyle beraber
kullanildigin1 ortaya koymak i¢in kullanilan birliktelik aglar1 sekline
yer verilmektedir.

Sekil 5 Es Birliktelik Aglar

=Y

social esl?n'se -
_’.»u ial
_Seeean. AT ERSS

social entrepreneurship

Es birliktelik ag1 sosyal girisimcilik literatiiriindeki arastirma
makalelerinde kullanilan kavramlardan olusturulmustur. Buna gore
ad1 gegen kiimelerin biiytikliigi siklig1 temsil etmekte ve kiimelerin
birbirlerine yakinliklar1 ise kullanim sikliklarini temsil etmektedir.
Bu semada literatiirde ayr1 ayr1 sosyal ve girisimcilik kavraminin
sosyal girisimcilik kavrami ile kullanildigi ve siklikla gelisme,
liderlik, siirdiirtilebilir gelisme, sosyal yenilik, yonetim, sosyal etki,
cinsiyet, sosyal degisim, sosyal deger, sosyal sorumluluk, sosyal
ekonomi gibi kavramlarla birlikte kullanildiklar1 goriilmektedir.
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Sekil 6’da ise sosyal girisimcilik literatiiriiniin tematik
haritasina yer verilmektedir. Tematik haritalar literatiirle ilgili yazar
anahtar kelimelerine gore, genel temalar, popiiler temalar, demode
kalan veya yeni yeni kullanilmaya baglanan temalar veya alanda
heniiz ¢ok ¢aligmamis temalarla ilgili bilgilere yer vermektedir.

Sekil 6 Tematik Harita

social responsibility
united kingdom
enterprises
governance
\ hybrid organizations
institutional logics

employment

social enterprise
social economy

' social impact
entrepreneurial

********************************* entrepreneurshipeducation- - = = = == == === == - - - ccccmmsonnn e
enlreprenel.l‘ual intention
| social entrepreneurship
social
entrepreneurship

Development degree
(Density)

self-efficacy
social entrepreneurial intention
social enterprises
sustainability

A
sustainable development Q
(%)
higher education

Relevance degree
(Centrality)

Yukardaki tematik haritanin yatay ekseninde merkezilik
derecesi, dikey ekseninde ise yogunluk dereceleri bulunmaktadir.
Buna gore merkeze yakin goriilen kavramlar en fazla kullanilan
kavramlar olup veri setindeki ¢aligmalarda en merkezi yer kaplayan
kavramlar1 temsil etmektedir. Yogunluk agisindan ise kavramin daha
yukarida goriilmesi yogun kullanildiklar1 anlamina gelmektedir.
Buna gore literatiirdeki en merkezi unsurlar girisimci, girigsimeilik
egitimi ve girisimcilik niyeti olarak gdriilmektedir.
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Sekil 6’da goriildiigli gibi tematik haritalar dortli bir
kartezyen seklinde olusmaktadir. Yazarlarin anahtar kelimelerini bu
dortli yapida bulunduklari konuma gore degerlendirmek
miimkiindiir. Bu kapsamda sosyal girisimcilik kavrami ile ilgili
olarak; kartezyenin sag altinda ana temalar, sag {istiinde bu alanin
oncii temalari, sol altinda demode kalan ya da heniiz yeni yeni
kullanilmaya baslanan, sol iistte ise konunun heniiz ¢ok ¢alisilmadigi
temalar yer almaktadir.

Kartezyene gore sosyal girisimcilik, siirdiiriilebilirlik ve
stirdiiriilebilir gelisme kavramlarinin literatiiriin ana temalar1 oldugu
goriilmektedir. Oncii temalar ise sosyal girisim, sosyal ekonomi,
sosyal etki ve yoOnetim, hibrit kuruluslar, kurumsal mantik olarak
goriilmektedir. Yiiksekogretim, Ozyeterlilik, sosyal girisimcilik
niyeti kavramlarimin ise eskiden kullanilmis ancak su an sik
kullanilmayan ya da yeni yeni kullanilmaya baslanan kavramlar
olabilecegi yorumunu yapmak miimkiindiir. Kartezyenin sol iistiinde
yer alan istihdam, sosyal sorumluluk, isletmeler gibi temalar ise
sosyal girisimcilik literatiiriiniin geleceginde calisilmasi muhtemel
kavramlar olarak degerlendirilebilir. Bu kavramlar sosyal
girisimcilik alaninda g¢aligma yapan arastirmacilar i¢in gelecek
caligmalarda yer verilebilecek Oneriler olarak da degerlendirilebilir.

Sosyal Analiz Bulgular

Sosyal analiz bulgular litaratiirde yapilan ¢alismalarda 6ne
cikan {ilkeler ve hangi iilkeler arasinda yazar isbirliklerinin
olduklarini ortaya koymaya c¢aligsmaktadir. Buna gore Sekil 7°de es
yazarlik diinya haritasina yer verilmektedir.

Sekil 7 Es Yazarlik Diinya Haritast
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Country Collaboration Map

Biblioshiny uygulamasi1 aracilifi ile ortaya koyulan es
yazarlik haritast1 minimum baglanti sayis1 iki olacak sekilde
olusturulmustur. Bu haritada daha koyu mavi renkte olan iilkelerin
daha fazla c¢alisma iliskisi icinde olduklar1  yorumu
yapilabilmektedir. Buna gore sosyal girisimcilik literatiiriinde en
fazla calismanin ABD ve Birlesik Krallik (96 kez), ABD ve Kanada
(65 kez), Birlesik Krallik ve Avusturalya (49 kez), ABD ve Cin (47
kez) ve Birliesik Krallik ve italya (45) kez oldugu goriilmektedir.
Literatiirde yer alan yayinlarin biiyilk ¢ogunlugunun ABD ve
Birlesik Krallik temelli oldugu tespit edilmistir.

Sosyal Girisimcilik c¢aligmalarinda Tiirkiye’nin  durumu
incelendiginde ise ¢caligmanin veri setinde yer alan WoS veritabanl
5105 aragtirma makalesinin yalnizca 25 tanesinin Tiirkiye adresli
yapildigr  goriilmektedir. 2012 ve 2023 yillar1 arasinda
gerceklestirilen bu makalelerde 65 yazar yer almigtir. Tiirkiye adresli
yapilan ¢aligmalarda ana temalar sosyal girisimcilik, girsimcilik ve
0z yeterlilik olarak goriiliirken potansiyel ¢aligma temasi ise sosyal
deger olarak goriilmektedir.

Sosyal Politika Hedeflerinin Gerceklestirilmesinde Sosyal
Girisimcilik
--17--



Calisgmanin bu kisminda sosyal girisimcilik literatiirii ile
sosyal politika ¢aligmalarinin akademik ¢aligsmalarda hangi diizeyde
yer aldiginin incelenmesi amaglanmigtir. Buna gére WoS veri
tabaninda “Social Policy”, “Social Problem”, “Social Issue”, “Social
Benefit”, “Disadvantaged Group” kavramlart ve “Social
Entrepreneurship” veya “Social Enterprise” kavramlar1 taranmistir.
Elde edilen bulgular su sekildedir.

Tablo 4 Sosyal Politika ve Sosyal Girigimcilik Temelli
Calismalarin Betimsel Bulgulart

Veri Seti Hakkinda Temel Bilgiler Sonuglar
Zaman Aralig1 1992:2025
Kaynaklar (Dergi, Kitap vb.) 135
Makale Sayis1 225
Yillik Biiyiime Orani (%) 2,12
Makale Basina Ortalama Atif Sayist 13,84
Kaynaklar 9692
Dokiiman Igerigi

Anahtar Ifadeler (Yayinci) (ID) 408
Yazar Anahtar Kelimeleri (DE) 710
Yazarlar

Yazar Sayisi 570
Tek Yazarli Caligma Sayist 53
Yazar isbirlikleri

Tek Yazarli Caligma Sayist 55
Yazar Bagina Ortak Yazarli Makale

Yiizdesi 2.9
Uluslararasi Isbirligi Yiizdesi 25,78
Dokiiman Tiirti

Makale Sayis1 186
Makale Kitap Boliimii Sayist 30
Makale Erken Goriiniim 8
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[Makale, Bildiri 1 |

Sosyal girisimcilik literatiiriinde sosyal politika konulari ile
ilgili betimsel bulgularin baglangici 1992 yilina dayanmaktadir.
1992-2025 arasinda 570 yazar ve 225 makale goriilmektedir. Yillik
biliylime oran1 %2,12 olup uluslararas: isbirligi ylizdesi ise 25,78
olarak goriilmektedir. Bu ¢aligsmalardan 1 tanesi Tiirkiye adreslidir.
Akar, H. ve Ustiiner, M. (2017), “ Mediation Role of Self-Efficacy
Perceptions in the Relationship Between Emotional Intelligence
Levels and Social Entrepreneurship Traits of Pre-Service Teachers”
adli ¢aligmalarinda 6gretmen adaylarinin duygusal zeka diizeyi ile
sosyal girisimcilik Ozellikleri arasindaki iliskilerde 6z yeterlik
algilarinin aracilik roliinii aragtirmiglar ve bu calisma “Journal of
Education and Future” dergisinde yaymlanmigtir.

Betimleyici bulgular1 daha o6zellestirmek adina sosyal
girisimcilik literatiiriinde sosyal politika konular1 6zelinde yapilan
caligmalarin derinlemesine incelemesinde ¢alismalarin yayilimini
incelemek i¢in kullanilan Uclii Alan Grafigi Sekil 8’de
verilmektedir.  Grafigin sol kisminda yazarlarin caligmalarinda
kullandig1 anahtar sozciikler, orta kisminda en ¢ok calisma yapan
yazarlar ve sag kisminda ise konu ile ilgili ¢aligmalarin en ¢ok
yayinlandigi dergilere yer verilmektedir.

Sekil 8 Uclii Alan Grafigi
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AU so

Grafikte sosyal girisimcilik ve sosyal politika konularina
yonelik en fazla ¢aligma yapan isimler Roy Mj, Mason, Chendra,
Baglioni ve Montgomery olarak goriilmektedir. Sik kullanilan
anahtar sozciiklerde ise tgilincii sektor, istihdam, sosyal politika,
sosyal sermaye gibi sosyal politika disiplininde sik kullanilan
kavramlar dikkat ¢ekmektedir. Sosyal girisimcilik ve sosyal politika
konulu c¢alismalara en sik yer veren dergiler ise Social
Entrepreneurship and Innovation in Rural Europe, Journal of Social
Policy, Social Enterprise, Health and Wellbeing: Theory dergileri
olarak one ¢ikmaktadir.

Kavramsal olarak sosyal girisimcilik ve sosyal politikanin
yakindan iligkili olabilecegini gosteren diger bir gosterge de
kelimelerin kullanim sikligin1 gosteren veridir.

Sekil 9 Kelimelerin Kullanim Stklig
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Words' Frequency over Time

Sekil 9’da yer alan veriye gore 2006 yilindan bugiine
istihdam, girisimcilik, sosyal sermaye, sosyal girisim, sosyal yenilik,
sosyal politika, Tgiincii sektér gibi kavramlarin  kullanim
sikliklarinin arttig1 goriilmektedir. Verilere gore, gelecekte sosyal
politika sistemi i¢inde sosyal girisimciligin roliiniin daha da 6n plana
cikacagr Ongoriisiinde bulunulabilir. Sekil 10’da yer verilen
Biblioshiny uygulamas1 ile yapilan faktdr analizi sonuglar1 bu
ongoriiyl destekleyen bir diger 6nemli analizi sunmaktadir.

Sekil 10 Faktor Analizi
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Yukarida faktoriyel analizi sosyal girisimcilik literatiirii ve
sosyal politika kavramlarinin {i¢lii bir kiimelenme iligkisi i¢inde
olduklarmi gostermektedir. Bu kiimelerin en biiyliglinlin sosyal
girisimcilik, sosyal politika, sosyal deger, kar amaci gilitmeyen
kuruluslar, engellilik, sosyal sermaye, siirdiiriilebilirlik, sosyal
sorumluluk, gelisme gibi kavramlar1 kapsayan bir kiime oldugu
goriilmektedir. Kavramlar arasi iliski, sosyal girisimcilik olgusunun
sosyal politika kavramlar ile iliskili olduklarin1 destekleyecek
onemli bir analiz olarak goriilebilir. Bu noktada dikkat ¢eken bir
diger kapsam Covid 19 kavramidir. Yapilan calismalarin anahtar
kelimelerinden bir digeri olarak goriilen Covid 19 sosyal girisimcilik
ve sosyal politika calismalarinin bir kisminda anahtar ifade olarak
degerlendirilmistir.

Son olarak yapilan ortak caligmalarda en ¢ok hangi tilkelerin
bulundugu incelenmis ve gostergeler asagidaki tablo ile
Ozetlenmistir.

Tablo 5 Es Yazarlik Diinya Tablosu
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Ik Ulke Ikinci Ulke Siklik
Birlesik Krallik Avusturya 7
Birlesik Krallik Almanya 7
Almanya Avusturya 6
Birlesik Krallik Italya 5
Avusturya Danimarka 4
Almanya Danimarka 4
Birlesik Krallik Danimarka 4
ABD Kanada 4
ABD Cin 4
Almanya Italya 3
Birlesik Krallik Avusturalya 3
ABD Avusturalya 3
ABD Almanya 3
ABD Israil 3
ABD Italya 3

Tablo 5’te yer verilen bilgiler Biblioshiny uygulamasi
aracilif1 ile ortaya koyulan es yazarlik haritasinin tablolastirilmig
versiyonudur. Bu tablo minimum baglant1 sayisi1 iki olacak sekilde
olusturulmustur. Tablo verileri sosyal girisimcilik ve sosyal politika
kavramlar1 lizerine yapilan ortak ¢alismalarin en ¢ok Birlesik Krallik
ve Avusturya, Birlesik Krallik ve Almanya, Almanya ve Avusturya
arasinda gerceklestigini gostermektedir.

Sonug

Bu ¢aligmada; cesitlenen sosyal sorunlara yonelik yenilik¢i
bir bakis acis1 sunan sosyal girisimcilik olgusu, sosyal politika
sisteminin islevsel bir bileseni ve piyasa temelli bir uygulama araci
olma niteligiyle degerlendirilmektedir. Bu kapsamda c¢alisma
“sosyal girisimcilik” kavramini ele alan aragtirma makalelerinin
genel durumunu incelemektedir. Sosyal girisimcilik ¢aligmalar ile
ilgili genel bir ¢ergeve sunulduktan sonra ¢alismanin son kisminda
ise “sosyal sorun”, “sosyal fayda”, “dezavantajli grup” gibi sosyal

politika kavramlarina yer veren sosyal girisimcilik ¢aligmalar ile
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ilgili perspektif sunulmaya calisilmigtir. Arastirma bulgular
literatiirdeki bazi ¢alismalar ve raporlar ile benzer sonuglar ortaya
koyarken baz1 yonlerden ise farklilagmaktadir.

Yapilan caligmalarda sosyal girisimcilikle ilgili ana temalarin
stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir gelisme kavramlar1 gevresinde
oldugu ve sosyal etki, hibrit kurulus, sosyal yenilik gibi kavramlarin
ise Oncii temalar arasinda olduklar1 goriilmektedir. Bu bulgularin
Pérez-Barea (2025) calismasindaki siirdiiriilebilirlik ve toplumsal
etki unsurlartyla benzerlik gosterdigi sdylenebilir. Diger bir bulgu
olarak, calismalarda siklikla deginilen kavramlar arasinda toplumsal
cinsiyet, sorumluluk, sosyal deger, sosyal degisim, etki gibi
kavramlarin goze g¢arptigint gérmek miimkiindiir Bu kavramlarin
Mair ve Marti (2006) calismasinda “toplumsal etki", "sosyal deger
yaratim1" ve "yenilik" gibi kavramlarin sik¢a karsimiza g¢ikmasi
durumu ile benzerlik gostermektedir. Caligmanin gerek yazar
anahtar kelimeleri gerek ortaya ¢ikan temalar1 gerekse de art1 anahtar
kelimelerinde ortaya ¢ikarilan kavramlar sosyal girisimlerin sosyal
sorun ¢ozliimiinde bir araci olabilecegi diislincesini destekleyecek
bulgular olarak goriilebilir.

Caligmanin son kisminda yer alan sosyal polika kavramlari
ve sosyal girisimcilik ¢alisgamalarina yonelik WoS veri tabanl
arastirmada ise 225 arastirma makalesi ve 570 yazar bulunmaktadir.
Bu ¢alismalarda sosyal girisimcilik ve sosyal politika ¢aligmalarinin
sosyal deger, kar amaci glitmeyen kuruluslar, engellilik, sosyal
sermaye, sirdiriilebilirlik, sosyal sorumluluk, gelisme gibi
kavramlari kapsayan bir bigimde oldugu goriilmiistiir. Ulkeler aras:
ortak caligma haritas1 incelendiginde Birlesik Krallik, Avusturya,
Almanya, Italya ABD gibi iilkelerin &n plana ciktiklar
goriilmektedir.

Tiirkiye adresli caligmalarin sayisinin, kiiresel Olgekte
yiiksek etki degerine sahip dergileri indeksleyen WoS veri

tabanindaki kisitlilig; ilgili literatiiriin uluslararasi goriiniirligiiniin
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artirtlmas1  noktasinda daha fazla akademik odaga ihtiyag
duyulduguna isaret etmektedir. Bu arastirma bulgusu literatiirde yer
verilen alan bazi sonuglarla baglantili goriilebilir. Bu perspektifte bir
goriige gore, sosyal girisimcilikle ilgili literatiirde net tanimlara yer
verilmemesi aragtirmalarin yoOniiniin etkilemekte ve akademik
calismalara engel teskil etmektedir (Kircova, 2021). Ozdemir ve
Dogan (2020) ise akademik tesviklere vurgu yapmakta ve finansal
kaynaklarin yetersizliginin multidisipliner ¢alismalarin sayisin
azalttigin1 ve literatiirde bosluk olustugunu ifade etmektedir.
Arastirmanin bir diger bulgusu olan Tiirkiye adresli ¢alismalarin
sayisinin az goriilmesi de Ozdemir ve Dogan’in tespitiyle iliskili
degerlendirilebilir. ~ Ayrica  Tiirkiye’de  sosyal  girisimcilik
ekosisteminin heniiz yeterince gelismemis olmas1 da vaka
caligmalarinin sayisini etkileyen bir faktor olarak goriilebilir (British
Council, 2019).

Aragtirmanin bulgular1 WoS veri tabanindaki arastirma
makaleleri ile smirhdir. Arastirmanin diger veri tabanlarinda
tekrarlanmas1 gelecek caligmalar i¢in bir Oneri olabilir. Ayrica,
aragtirma bulgularinda kartezyen olarak verilen tematik haritaya
gore potansiyel caligma alani olarak istihdam, sosyal sorumluluk ve
isletme kavramlar1 goriilmektedir. Buradan hareketle gelecekteki
caligmalar icin sosyal girisimlerin istthdam ve istihdam
politikalartyla iligkilerine, sosyal sorumluluk ve ticari igletmelerden
farklarina yonelik ¢aligmalarin yapilabilecegi ongoriisii yapilabilir.
Arastirmanin  bir Onerisi olarak tematik haritalarda potansiyel
calisma alanlar1 olarak belirtilen kavramlarin calisilmasinin
literatiire katki saglayabilecegini belirtmek gerekmektedir. Bir baska
arastirma Onerisi olarak; bu arastirmada gergeklestirilen WoS tabanl
taramalar diger veri tabanlari i¢in gerceklestirilebilir yahut R analiz
programi haricinde bibliyometrik analiz yapan diger programlarda
da benzer ¢aligmalar yapilabilir. Her iki arastirma onerisi ile sosyal
girisimcilik literatiiriine katki saglamak miimkiindiir.
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BOLUM 2

IS SAGLIGI VE GUVENLIGINDE POLITIKADAN
UYGULAMAYA: UYGULAMA BOSLUKLARININ
BUTUNLESTIRICI INCELEMESI VE COK
DUZEYLI BiR ONLEME CERCEVESI

MURAT SALIiH GEDIKLI!

Ozet

Is saghgr ve giivenligi (ISG) alaninda mevzuat, ydnetim
sistemleri, risk degerlendirmesi, giivenlik egitimi, calisan katilim1 ve
olaylardan O6grenme mekanizmalarina iliskin kapsamli bir bilgi
birikimi bulunmasina ragmen, bu bilgi ve uygulamalar gergek
calisma ortamlarinda her zaman beklenen giivenlik sonuglarina
doniismemektedir. Bu kitap boliimiiniin amaci, ISG politikalar1 ve
onleyici uygulamalar ile gergek isyeri uygulamalar1 arasindaki
boslugu biitiinlestirici bir perspektifle degerlendirmek ve s6z konusu
boslugun azaltilmasina yonelik ¢ok diizeyli bir 6nleme c¢ergevesi
gelistirmektir. Bu amagla ISG yonetim sistemleri, uygulama bilimi,
giivenlik liderligi, ¢alisan katilimi, giivenlik egitiminin transferi,
tiretim baskisi, Work-as-Imagined/Work-as-Done, glivenlik sesi,

" Ogr. Gor. Dr., Karadeniz Teknik Universitesi, Arakli Ali Cevat Ozyurt Meslek
Yiiksekokulu, Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Boliimii, ORCID: 0000-0001-5689-
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diizeltici faaliyetler ve oOrgiitsel 6grenme literatlirii birlikte ele
alimmigtir. Sentez sonucunda politika—uygulama siirecinin; politika
ve mevzuattan orgiitsel uygulamaya, risk degerlendirmesinden etkili
risk kontroliine, yonetim kararlarindan saha uygulamasina, bilgi ve
prosediirlerden gergek c¢alismaya, tehlikenin fark edilmesinden
giivenlik sesi ve bildirime, bildirimden diizeltici faaliyete ve
diizeltici faaliyetten Orgiitsel Ogrenmeye wuzanan baglantili
gecislerden olustugu ileri siiriilmektedir. Bu boliimde “uygulama
kayb1”, soz konusu gecislerde giivenlik amacinin zayiflamasini,
degismesini veya amaglanan giivenlik islevine tam olarak
doniisememesini inceleyen analitik bir sentez kavrami olarak
kullanilmaktadir. Ayrica mevcut giivenlik performans gostergelerini
tamamlamak  lizere  “dOniisim  gostergeleri”  yaklagimi
onerilmektedir. Cergeve, “uygulama kayb1” kavrami ve “doniisiim
gostergeleri” henliz  bagimsiz ampirik  dogrulamaya  tabi
tutulmamustir; bu nedenle boliimiin katkisi sinanabilir bir kavramsal
oneri olarak degerlendirilmelidir. Gelistirilen ¢erceve, ISG
faaliyetlerinin yalnizca gergeklestirilip gerceklestirilmedigine degil,
gergek risk azaltimimna ve siirdiiriilebilir orgiitsel 6grenmeye ne
Olcilide dontistiigiine odaklanmaktadr.

Anahtar kelimeler: is sagligi ve giivenligi; politika—
uygulama boslugu; uygulama bilimi; uygulama kaybi; oOrgiitsel
ogrenme; risk kontrolii; glivenlik yonetimi

Abstract

Despite the extensive body of knowledge on occupational
health and safety (OHS) legislation, management systems, risk
assessment, safety training, worker participation, and learning from
incidents, such knowledge and practices do not always translate into
the expected safety outcomes in real work settings. This chapter
examines the gap between OHS policies and preventive practices
and their implementation in actual workplaces and develops a
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multilevel prevention framework for reducing this gap. The
synthesis integrates literature on OHS management systems,
implementation science, safety leadership, worker participation,
safety training transfer, production pressure, Work-as-
Imagined/Work-as-Done, safety voice, corrective actions, and
organizational learning. The policy-to-practice process is
conceptualized as a series of interconnected transitions: from policy
and regulation to organizational implementation, from risk
assessment to effective risk control, from management decisions to
frontline practice, from knowledge and procedures to actual work,
from hazard recognition to safety voice and reporting, from reporting
to corrective action, and from corrective action to organizational
learning. “Implementation loss” is introduced as an analytical
synthesis concept describing situations in which the intended safety
function weakens, changes, or fails to fully translate across these
transitions. The chapter also proposes “conversion indicators” as a
complementary perspective to existing safety performance
indicators. The framework, the concept of implementation loss, and
the proposed conversion indicators have not yet undergone
independent empirical validation and should therefore be read as
testable conceptual propositions. The proposed framework shifts
attention from whether OHS activities have merely been completed
toward whether they are successfully translated into effective risk
reduction and sustainable organizational learning.

Keywords: occupational health and safety; policy-to-
practice gap; implementation science; implementation loss;
organizational learning; risk control; safety management

Giris
Is saghig1 ve giivenligi, calisanlari isle iligkili yaralanma ve

hastaliklardan korunmasinin yani sira ¢aligma sistemlerinin giivenli,
saglikli ve siirdiiriilebilir bigimde tasarlanmasin1 amaclayan ¢ok
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boyutlu bir alandir. ISG literatiirii; mevzuat, risk degerlendirmesi ve
teknik kontrol araglarinin yaninda yonetim sistemleri, giivenlik
liderligi, calisan katilimi, glivenlik iklimi, insan faktorleri ve orgiitsel
O0grenme gibi oOrgiitsel ve davranigsal boyutlar1 da igermektedir. Bu
genis bilgi birikimi, s6z konusu yaklagimlarin gercek calisma
ortamlarinda aym oOl¢lide ve ayni islevle uygulandigi anlamina
gelmemektedir.

ISG yonetim sistemlerine iliskin arastirmalar bu ayrimi1 uzun
siredir ortaya koymaktadir. Robson ve arkadaslarinin (2007)
sistematik incelemesi, ISG yonetim sistemi miidahalelerine iliskin
caligmalarin ¢ogunlukla olumlu sonuglar bildirdigini, ancak kanit
tabanindaki metodolojik sinirliliklar ve heterojenlik nedeniyle
yonetim sistemlerinin etkinligi hakkinda kosulsuz sonuglara
ulagilamadigini gostermistir. Benzer bicimde da Silva ve Amaral
(2019), ISG ydnetim sistemlerinin uygulanmasinda c¢ok sayida
basar1 faktorii ve engel bulundugunu belirlemistir. Dolayistyla bir
organizasyonda politika, prosediir veya sertifikali bir yoOnetim
sisteminin bulunmasi ile bu yapilarin giinliik ¢aligma siireclerinde
etkili bigimde islemesi arasinda analitik bir ayrim yapilmasi
gerekmektedir.

Benzer bir problem bilimsel bilginin gercek c¢alisma
ortamlarina aktarilmasinda goriilmektedir. Guerin ve arkadaslar
(2022), calisanlarin giivenlik ve sagligimi gelistirdigi bilinen kanita
dayali  miidahalelerin =~ benimsenmesi, = uygulanmast  ve
siirdiirilmesinde ISG alaninda devam eden bir arastirmadan
uygulamaya geg¢is bosluguna dikkat cekmektedir. Chabot, Dagenais
ve McSween-Cadieux (2026) tarafindan gergeklestirilen giincel
kapsam incelemesi de ISG miidahalelerinin uygulanmasini etkileyen
faktorlerin miidahalenin 6zelliklerinden 6rgiitiin i¢ ve dis baglamina
ve uygulama siirecine kadar farkli diizeylere yayildigim
gostermektedir.
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Uygulama bilimi bu probleme daha genel bir gerceve
sunmaktadir. Damschroder ve arkadaslarinin (2022) giincelledigi
Consolidated Framework for Implementation Research (CFIR), iyi
tasarlanmig miidahalelerin ger¢ek yasam kosullarindaki etkisinin
baglamsal faktorlerden giiclii = bicimde etkilenebilecegini
vurgulamaktadir. ISG agisindan degerlendirildiginde bu durum, risk
degerlendirmesi, egitim veya giivenlik prosediiriiniin yalnizca
tasarimina degil, organizasyon igerisinde nasil yorumlandigina,
hangi kaynaklarla desteklendigine, kimler tarafindan uygulandigina
ve ne Olciide stirdiiriilebildigine de odaklanilmas1 gerektigi anlamina
gelmektedir.

Giivenlik egitimi literatiirli faaliyet ile sonu¢ arasindaki bu
ayrimi agik bi¢imde gostermektedir. Bisbey ve arkadaslarinin (2026)
meta-analizi, giivenlik egitiminin 6grenme iizerindeki etkisinin
giiclii olmasina karsin ise transfer ve daha genis giivenlik sonuclari
iizerindeki etkilerin farkli biiyiikliikklerde ortaya ¢ikabildigini
gostermistir. Dolayisiyla egitimin verilmesi, Ogrenilen bilginin
giinliik calisma sirasinda uygulanacagini garanti etmemektedir.
Transfer; is tasarimi, ekipman, zaman, yonetim destegi ve orgiitsel
kosullar gibi cesitli faktorlerden etkilenebilir (Casey et al., 2021).

Orgiitsel baglamm 6nemi iiretim baskisi literatiiriinde de
goriilmektedir. Hashemian ve Triantis (2023), iiretim baskisinin
artan is ylikd, hata olasiligi, calisan iyi olugunun azalmasi, giivenlik
ikliminin zayiflamas1 ve sapmalarin normallesmesi gibi c¢esitli
giivenlik sonuglartyla iliskilendirildigini gostermistir. Bu nedenle bir
calisanin giivenlik kuralin1 bilmesi ve giivenli davranma niyetinde
olmasi, gercek calisma kosullar1 bu davranis1 zorlastirdiginda tek
basina yeterli olmayabilir.

Politika ve prosediirlerde tanimlanan is ile isin fiilen
gerceklestirildigi bicim arasindaki farklilik da 6nemlidir. Safety-II
literatiirlindeki Work-as-Imagined (WAI) ve Work-as-Done (WAD)
ayrimi, isin tasarlanan bigimiyéi gercek caligma kosullarindaki



uygulamasinin her zaman birebir Ortiismedigini vurgulamaktadir.
Martins ve arkadaslar1 (2022), WAI ile WAD arasindaki farkliliklarin
yalnizca uygunsuzluk olarak degil, 6grenme kaynagi olarak da
degerlendirilebilecegini gostermistir.

Uygulama siirecinin diger kritik boyutu, ¢alisanlarin sahip
oldugu giivenlik bilgisinin orgiitsel karar siireglerine ulagmasidir.
Tehlikenin calisan tarafindan fark edilmesi, bu bilginin mutlaka
yonetime ulagacagi anlamina gelmez. Benzer bigimde bir ramak kala
olaymm kaydedilmesi de Orgiitsel Ogrenmenin gerceklestigini
gostermez. Gnoni ve arkadaglart (2022), etkili ramak kala
yonetiminin olaylarin toplanmasi yaninda analiz ve bilginin ilgili
paydaslara yayilmasini da gerektirdigini belirtmektedir. Stemn ve
arkadaslar1 (2018) ile Guan ve arkadaslar1 (2024) da olaylardan
O0grenmenin ¢ok asamali ve Dbaglama duyarli oldugunu
gostermektedir.

Denetim literatiirii ayn1 problemi baska bir agidan ortaya
koymaktadir. Hutchinson, Dekker ve Rae (2024), 327 diizeltici
faaliyeti incelemis ve yalnizca yaklasik %16'siin belirlenen sorun
veya tehlikeyle giiclii bir baglant1 gosterdigini bildirmistir. Bu bulgu,
bir diizeltici faaliyetin yonetim sistemi igerisinde “tamamlanmis”
goriinmesi ile gergek riskin etkili bigimde azaltilmasi arasinda ayrim
yapilmasi gerektigine isaret etmektedir.

Bu béliimde kullanilan analitik harita, farkli ISG arastirma
hatlarim1 ortak bir politika—uygulama sorunu etrafinda birlikte
okumaktadir. Yonetim sistemi arastirmalart Orglitsel uygulama
kosullarini, uygulama bilimi miidahalelerin benimsenmesi ve
strdiiriilmesini, glivenlik davranisi literatiirii bireysel ve oOrgiitsel
onciilleri, Safety-II tasarlanan is ile gergek is arasindaki farkliliklar
ve olaylardan 6grenme literatiirii glivenlik bilgisinin geri besleme
stireclerini  6ne c¢ikarmaktadir. Bu smiflandirma yazarin
biitlinlestirici sentezidir; s6z konusu literatiirlerin kendilerini daha

once tek bir ortak model iginde tanimladigi ileri siiriilmemektedir.
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Bu kitap boliimiiniin ¢ikis noktasi s6z konusu parcali bilgi
birikiminin ortak bir politika—uygulama siireci igerisinde yeniden
yorumlanmasidir. Bu amagla “uygulama kayb1”, iSG literatiiriinde
yerlesik veya dogrulanmis bagimsiz bir teori olarak degil, farkl
literatiirlerde tanimlanan politika—uygulama kopukluklarini birlikte
degerlendirmek {iizere kullanilan analitik bir sentez kavrami olarak
ele alinmaktadir. Kavram, amaglanan giivenlik politikasi, bilgisi,
prosediirli veya miidahalesinin oOrgiitsel sistemde bir asamadan
digerine aktarilirken zayiflamasi, degismesi, kesintiye ugramasi
veya amagclanan giivenlik iglevine tam olarak doniisememesi
olasiligini ifade etmektedir.

Boliimiin {ic temel amaci1 bulunmaktadir. ilk olarak, ISG
politikalar1 ve dnleyici uygulamalar ile gercek calisma uygulamalart
arasindaki boglugun olusumuna katkida bulunan o6rgiitsel, yonetsel,
davranigsal ve baglamsal mekanizmalar biitiinlestirici bi¢cimde
degerlendirilmektedir. Ikinci olarak, politika—uygulama siirecinde
givenlik amacinin  zayiflayabilecegi temel geg¢is noktalar
belirlenmektedir. Ugiincii olarak, séz konusu gegisleri birbirine
baglayan ve wuygulama kayiplarinin azaltilmasina yonelik
mekanizmalar Oneren ¢ok diizeyli ve geri beslemeli bir onleme
cercevesi gelistirilmektedir.

Yontem

Arastirma Tasarim

Bu kitap bolimii, sistematik derleme veya meta-analiz
iddias1 tasimayan, kavramsal cerceve gelistirmeyi amaclayan
yapilandirilmis  biitiinlestirici  literatiir ~ incelemesi  olarak
hazirlanmistir. Biitiinlestirici incelemeler; nicel, nitel, teorik ve
kavramsal ¢aligmalarin ortak bir aragtirma problemi etrafinda
birlikte degerlendirilmesine ve farkli arastirma gelenekleri arasinda
yeni kavramsal baglantilar kurulmasina olanak saglayabilir
(Whittemore & Knafl, 2005). Snyder (2019) da literatiir
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incelemelerinin, agik bir arastirma amaci ve seffaf bir sentez
mantifiyla  ylritildiigiinde, parcali  aragtirma  alanlarim
biitiinlestiren ve teori gelistirmeyi destekleyen bagimsiz bir
aragtirma yaklagimi olarak kullanilabilecegini vurgulamaktadir.

Bu incelemenin amaci, ISG literatiiriiniin eksiksiz bir
envanterini ¢ikarmak veya belirli bir miidahalenin birlesik etki
biliyiikliigiinii  hesaplamak degildir. Amag; politika—uygulama
boslugunu agiklayan mekanizmalart farkli ISG  arastirma
alanlarindan bir araya getirerek cok diizeyli, slire¢ odakli ve
gelecekte ampirik olarak smanabilir bir kavramsal cergeve
gelistirmektir.

Literatiiriin Belirlenmesi

Literatiir, Ekim 2026 tarihine kadar yiiriitillen hedefli ve
yinelemeli aramalar yoluyla belirlenmistir. PubMed/MEDLINE
kayitlar1, bilimsel yaymevi ve dergi platformlari, DOI kayaitlari,
alanin temel sistematik derlemeleri ve meta-analizleri ile ilgili
caligmalarin ileri ve geri atif zincirlerinden yararlanilmigtir. Arama
stireci, sistematik derlemelerdeki gibi tlim veri tabanlarinda 6nceden
sabitlenmis tek bir arama dizgesinin eksiksiz uygulanmas1 amaciyla
tasarlanmamuistir; bunun yerine, kavramsal doygunluk saglayacak
bicimde temel arastirma hatlarinin ve bunlar1 temsil eden giiglii
calismalarin belirlenmesi hedeflenmistir.

Aramalarda occupational health and safety/OSH/OHS ile
birlikte implementation, implementation gap, research-to-practice,
knowledge translation, regulatory compliance, safety leadership,
worker participation, safety voice, safety training, production
pressure, safety climate, Work-as-Imagined, Work-as-Done, near
miss, corrective action, organizational learning ve ilgili es anlamli
kavramlarin  farkli kombinasyonlar1 kullanilmistir.  Literatiir
ilerledikce ortaya ¢ikan yeni kavramlar ve anahtar ¢aligmalar, ileri
ve geri atif izleme yoluyla arama siirecine eklenmistir.
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Kaynak Secimi ve Dogrulama

Kaynak se¢imi amagli ve arastirma sorusuna uygunluk
temelinde yapilmistir. Genis mekanizmalart desteklemek igin
miimkiin oldugunda sistematik derlemeler, kapsam incelemeleri ve
meta-analizlere; belirli bir politika—uygulama gegisini veya
mekanizmay1 ayrintili bigimde gdsteren durumlarda ise hakemli
birincil ampirik ¢alismalara oncelik verilmistir. Kontrol etkinliginin
dogrulanmasi gibi uygulamaya 6zgii bir konuda, bilimsel literatiirii
tamamlamak amaciyla yetkili kurumsal rehberlerden de
yararlanilmistir.

Politika veya yonetim sistemlerinin igyerinde uygulanmasini,
kamta dayali ISG miidahalelerinin  benimsenmesini  ve
strdiiriilmesini, risk degerlendirmesinden kontrole gecisi, liderlik ve
calisgan katilimini, giivenlik egitiminin transferini, WAI-WAD
farkliliklarini, gilivenlik sesi ve bildirim siireclerini, diizeltici
faaliyetleri veya olaylardan orgiitsel 6grenmeyi dogrudan ele alan
caligmalar ana senteze dahil edilmistir. Yalnizca belirli bir risk
degerlendirme tekniginin matematiksel performansina odaklanan,
politika—uygulama 1iliskist hakkinda anlamli bilgi sunmayan
caligmalar ile bilimsel niteligi veya bibliyografik bilgileri
dogrulanamayan kaynaklar ana sentezin disinda birakilmistir.

Kullanilan kaynaklarin yazar, yil, baslk, dergi, cilt/say1,
sayfa veya makale numaras1 ve DOI bilgileri miimkiin oldugunda
DOI kayitlari, PubMed ve dogrudan yayinevi/dergi sayfalar
izerinden c¢apraz dogrulanmistir. Giincel ve kavramsal acidan kritik
2025-2026 yaymlarinda birincil yaynevi kayitlarima 6zellikle
oncelik verilmistir. Nihai sentezde 31 hakemli bilimsel yayin ve bir
resmi kurumsal rehber olmak {izere 32 kaynak kullanilmistir. Bu
sayl, arama sirasinda karsilagilan tiim kayitlarin sayisini temsil
etmemektedir; siire¢ sistematik bir kayit-eleme akisi olarak
ylriitilmedigi i¢in taranan ve dislanan toplam kayit sayisi

raporlanmamaktadir.
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Sentez Yaklasinm

Secilen ¢alismalar; ele aldiklar1 orgiitsel diizey, ISG
uygulamasi, temel mekanizma, kolaylastirict ve engelleyici faktorler
ve  politika—uygulama  siirecindeki  islevleri  acisindan
karsilastirilmistir. Literatiirde tekrar eden mekanizmalar tematik
olarak bir araya getirilmis ve politika ile gercek caligma arasindaki
aktarimin nerelerde zayiflayabilecegini aciklayan gecis alanlar
olusturulmustur.

Bu sentez sonucunda yedi analitik gecis alani Onerilmistir:
(1) politika ve mevzuattan Orgiitsel uygulamaya, (2) risk
degerlendirmesinden  etkili risk kontroline, (3) yOnetim
kararlarindan saha uygulamasina, (4) bilgi ve prosediirlerden gercek
calismaya, (5) tehlikenin fark edilmesinden giivenlik sesi ve
bildirime, (6) bildirim veya tespitten etkili diizeltici faaliyete ve (7)
diizeltici faaliyetten Orgiitsel 6grenmeye gegis. Bu siniflandirma
literatiirde daha Once tek bir model olarak dogrulanmis bir yap1
degil, bu boliim kapsaminda gelistirilen biitiinlestirici kavramsal
sentezdir.

Yontemsel Sinirlar

Bu calisma sistematik derleme veya meta-analiz degildir.
Onceden kaydedilmis bir protokol, tiim veri tabanlarinda
tekrarlanabilir kapsamli arama dizgeleri, PRISMA akis diyagrami,
formal kayit eleme sayilar1 veya bagimsiz c¢alismalar igin
standartlastirilmis risk-of-bias/kalite puanlamasi uygulanmamustir.
PRISMA 2020, sistematik derlemelerin raporlanmasina yonelik bir
kilavuz oldugundan bu calismaya sistematik derleme raporlama
standardi olarak uygulanmamistir (Page et al., 2021).

Standartlastirilmig bir risk-of-bias ya da kalite puanlamasi
yapilmamis olmakla birlikte, kanitlarin sentezdeki rolii nitel olarak
ayristirllmigtir. Genis ve genellenebilir mekanizmalar tartigilirken

sistematik derleme, kapsam incelemesi ve meta-analizlere oncelik
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verilmig; tekil ampirik c¢aligmalar belirli mekanizmalar1 veya
baglama 6zgii 6rnekleri agiklamak i¢in kullanilmais; kiiglik ya da tek
sektore Ozgii Orneklemlerden elde edilen bulgular genel ISG
sonuglar1 olarak sunulmamigtir. Buna ragmen boliim, literatiiriin
tamamini kapsadigi, belirli mekanizmalarin yaygimligini tahmin
ettigi veya nedensel etki buiyiikliikleri tirettigi iddiasinda degildir.
Sonuglar; farkli kanit tiirlerinden elde edilen bulgular1 kavramsal
olarak biitiinlestiren, mekanizma ve arastirma sorusu iiretmeye
yonelik bir sentez olarak yorumlanmalidir. Onerilen “uygulama
kayb1”, yedi gecis noktast ve “doniisiim gostergeleri” bu nedenle
dogrulanmis olgekler ya da teoriler olarak degil, gelecekte ampirik
olarak sinanmasi gereken analitik Oneriler olarak sunulmaktadir.

Is Saghg ve Giivenliginde Politika—Uygulama Boslugu

ISG alaninda isyeri risklerini azaltmaya yénelik genis bir
diizenleyici ve bilimsel arac¢ seti bulunmaktadir. Ulusal mevzuat,
denetimler, yonetim standartlari, risk degerlendirmeleri, kontrol
onlemleri, egitim faaliyetleri ve olay bildirim mekanizmalari
bunlarin baglicalaridir. Bununla birlikte bu yapilarin varligi ile
gercek c¢alisma ortaminda beklenen gilivenlik islevini yerine
getirmesi ayn1 sey degildir.

Mevzuatin ger¢ek calisma ortamina aktarilmasi politika—
uygulama siirecinin ilk katmanlarindan biridir. MacEachen ve
arkadasglarinin  (2016) sistematik nitel incelemesi, mevzuatin
uygulanmasimin yalnizca yasal hiikiimlere degil; ekonomik ve
politik kosullara, denetim kurumlarinin kapasitesine, kurumlar arasi
koordinasyona ve caligsanlarin sisteme katilimina da bagl oldugunu
gostermistir. Stahl, Lundqvist ve Reineholm (2025) de Avrupa
igyerlerinde dissal diizenleyici baskinin orgiitsel kosullar ve isyeri
uygulamalariyla birlikte degerlendirilmesi gerektigini
gostermektedir.
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Benzer bir ayrim yonetim sistemlerinde goriilmektedir.
Robson ve arkadaglar1 (2007) ile da Silva ve Amaral'm (2019)
bulgulari, bigimsel bir ISG sisteminin varliginin tek basina etkili risk
azaltimin1 garanti etmedigini gostermektedir.

Politika—uygulama boslugu risk degerlendirmesinden risk
kontroliine geciste daha goriiniir hale gelir. Ajslev ve arkadaslarinin
(2022) insaat sektoriindeki saha gozlemleri, bazi kontrol
girisimlerinin uygulamada engellendigini ve kullanilan 6nlemlerin
onemli boliimiiniin  idari veya mihendislik diizeylerinde
yogunlastigini gostermistir. Riskin tanimlanmasi, uygun kontroliin
secilmesi, kaynagin tahsis edilmesi, kontroliin uygulanmasi ve
etkinliginin ~ dogrulanmas1  birbirinden  ayrilmasi  gereken
asamalardir.

Riskin belirlenmesi, riskin etkili bicimde kontrol edildigi
anlamina gelmez.

Benzer bir aktarim problemi olay ve denetim yOnetiminde
goriilmektedir. Gnoni ve arkadaslar1 (2022), etkili ramak kala
yonetiminin toplama, analiz ve bilginin yayilmas: siireclerinden
olustugunu gostermektedir. Hutchinson ve arkadaslarinin (2024)
bulgular1 ise diizeltici faaliyet ile gercek risk azaltimi arasinda
onemli bir ayrim bulunabilecegini gostermektedir.

Ayni durum orgiitsel 6grenme i¢in de gegerlidir. Stemn ve
arkadaslar1 (2018), olaylardan 6grenmenin yalnizca nedenlerin
belirlenmesiyle sinirli olmadigini; elde edilen derslerin yayilmasi ve
orgiitsel  uygulamalara  yerlesmesinin  gerekli  oldugunu
vurgulamaktadir. Guan ve arkadaglar1 (2024) da olaylardan
ogrenmenin ¢ok sayida kolaylastirici ve engelleyici faktorden
etkilendigini gostermistir.

Olayin bildirilmesi, olaydan 6grenildigi anlamina gelmez.
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ISG politika—uygulama siireci asagidaki baglantili akis
seklinde kavramsallastirilabilir:

Politika ve mevzuat — orgiitsel ¢eviri ve yonetim sistemi
— risk degerlendirmesi — kontrol secimi ve kaynak tahsisi —
yonetim ve gozetmen uygulamasi — bilgi, egitim ve calisan
katihmi — ger¢cek calisma — giivenlik sesi ve bildirim —
diizeltici faaliyet — orgiitsel 0grenme — sistemin yeniden
tasarlanmasi.

Bu zincirin farkli agamalarinda giivenlik amaci korunabilir,
giiclenebilir, degisebilir veya zayiflayabilir. Bu boliimde “uygulama
kayb1” kavrami s6z konusu zayiflama ve kopukluklarin ortak
analitik diizlemde incelenmesi i¢in kullanilmaktadir.

Uygulama kaybi; ISG politikasi, bilgisi, prosediirii,
miidahalesi veya onleme amacinin orgiitsel sistem icerisinde bir
asamadan digerine aktarilirken baglamsal, yonetsel, orgiitsel
veya davramigsal mekanizmalar nedeniyle zayiflamasi,
degismesi, kesintiye ugramasi ya da amaclanan giivenlik islevine
tam olarak doniisememesi siirecidir.

Bununla birlikte gercek calisma ile tasarlanan uygulama
arasindaki her farklilik uygulama kaybi degildir. Giivenlik islevini
koruyan veya gelistiren uyarlamalar ile giivenlik kontroliinii
zayiflatan farkliliklarin birbirinden ayrilmasi gerekir.

Is Saghg ve Giivenliginde Uygulama Boslugu Neden Olusur?

Yonetim Baghhgi ve Giivenlik Liderligi

ISG  politikasinin  gergek  ¢aliyma  uygulamalarma
aktarilmasinda yonetim ve liderlik 6nemli rol oynamaktadir. Ancak
yonetimin  gilivenligi  politika belgelerinde Oncelik  olarak
tamimlamas1 ile giivenligin giinlik karar siireclerinde fiilen
onceliklendirilmesi farklidir.
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Lyubykh ve arkadaglarinin (2022) 194 bagimsiz 6rneklem ve
104.364 calisgan1 kapsayan meta-analizi, liderlik davranislarinin
igyeri gilivenligi degiskenleriyle iliskili oldugunu gostermektedir.
Zhao ve arkadaslar1 (2022) da giivenlik liderligi ile ¢alisanlarin
giivenlik katilim1 arasinda pozitif iliski ve giivenlik ikliminin kismi
araci rolii bulundugunu bildirmistir.

Bu nedenle yonetim taahhiidii yalnizca sdylem iizerinden
degil, kaynak tahsisi, i planlamasi, goézetmen davranis1 ve
giivenlik—iiretim  catismalarinda verilen kararlar {izerinden
degerlendirilmelidir.

Kaynaklar ve Orgiitsel Uygulama Kapasitesi

Bir giivenlik politikasinin uygulanmasi teknik uzmanlik,
personel, zaman, finansal kaynak ve Orgiitsel altyapi gerektirir.
Madsen ve arkadaglarinin (2020) realist incelemesi, yOnetim
sistemlerinin etkisinin entegrasyon, 6grenme, motivasyon, ¢eviri ve
dikkat mekanizmalaria bagl oldugunu gostermektedir.

Nahrgang, Morgeson ve Hofmann'in (2011) 203 bagimsiz
orneklem ve 186.440 calisan1 kapsayan meta-analizi de is talepleri
ve kaynaklarinin ¢alisanlarin tiikenmislik, ise baglilik ve giivenlik
sonuglariyla baglantili oldugunu ortaya koymaktadir.

Uygulama kapasitesi bu nedenle yalnizca biitce degil,
organizasyonun giivenlik kararlarimi gercek calisma kosullarina
doniistiirme kapasitesi olarak degerlendirilmelidir.

Calisan Katilim ve Giivenlik Sesi

Calisanlar gercek calisma kosullarindaki tehlikeler ve
prosediirlerin uygulanabilirligi hakkinda dogrudan bilgiye sahiptir.
Bu nedenle yalnizca prosediir uygulayicisi degil, glivenlik bilgisinin
onemli {ireticileri olarak degerlendirilmelidir.



Tedone ve arkadaslarinin (2026) 49 bagimsiz ¢alisma ve
50.856 katilimciy1 kapsayan meta-analizi, safety voice davranisinin
giivenligi destekleyen liderlik ve calisma ortamlariyla iligkili
oldugunu gostermektedir. Paul, Pilbeam ve Smallwood'un (2025) 86
ampirik ¢alismay1 kapsayan incelemesi ise safety voice literatiiriiniin
onemli kavramsal ve metodolojik bosluklar1 bulundugunu ortaya
koymaktadir.

Tehlikenin fark edilmesi, tehlikenin orgiitsel karar
sistemine ulastig1 anlamina gelmez.

Giivenlik Egitimi ve Ise Transfer

ISG egitiminde faaliyetin gergeklestirilmesi, 6grenme, ise
transfer, davranis ve giivenlik sonucu birbirinden ayrilmalidir.
Bisbey ve arkadaslarinin (2026) meta-analizinde 68renme igin
bildirilen etki biiyiikliigii transfer ve genel giivenlik sonuglarindan
daha yiiksek bulunmustur. Casey ve arkadaslar1 (2021) ise transfer
stirecinin egitim tasarimi kadar orgiitsel ve baglamsal kosullardan da
etkilendigini gostermektedir.

Katihm — o6grenme — ise transfer — davrams —
giivenlik sonucu.

Uretim Baskisi

Hashemian ve Triantis'in (2023) sistematik incelemesi,
iretim baskisinin artan is yiikii, hata oranlari, disiik iyi olus,
zayiflayan gilivenlik iklimi ve sapmalarin normallesmesi gibi
olumsuz giivenlik sonuglariyla iligkilendirildigini gostermektedir.

Bu nedenle ¢alisan davranisi degerlendirilirken yalnizca:
“Calisan neden prosediire uymadi?”

degil,

“Is sistemi prosediiriin giivenli bicimde uygulanmasina

olanak saghyor muydu?”
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sorusu da sorulmalidir.
Giivenlik iklimi

Giivenlik iklimi, ¢alisanlarin organizasyon igerisindeki
giivenlik oncelikleri, politikalar1 ve uygulamalarina iliskin ortak
algilartyla iligkilidir. Clarke'm  (2006) meta-analizi, giivenlik
ikliminin gilivenlik uyumu ve katilimiyla iliskili oldugunu
gostermektedir.

Bu boliimde analitik bir yorum olarak giivenlik iklimi, resmi
politika ile giinlik yoOnetsel uygulamalar arasindaki tutarliligin
calisanlar tarafindan nasil algilandigin1  izlemeye yardimci
olabilecek gostergelerden biri olarak ele alinmaktadir. Clarke (2006)
bu 6zel “tutarlilik” yorumunu dogrudan sinamamaktadir.

Work-as-Imagined ve Work-as-Done

WAI-WAD ayrimi, prosediirde dngoriilen is ile isin gercek
kosullarda gerceklestirilisi arasindaki farkliliga odaklanmaktadir.
Martins ve arkadaslart1 (2022), bu farkin hem basar1 hem
basarisizliklardan 6grenme icin kullanilabilecegini gdstermistir.

Vijayan'in (2025) biyomedikal laboratuvarlarda
gerceklestirdigi nitel arastirma da prosediir ile gergek c¢alisma
arasindaki farkliliklarin deneyim, zaman ve is baskisiyla iligkili
olabilecegini gostermektedir. Ancak kiigiikk ve sektdre 0Ozgi
orneklem nedeniyle bu bulgular genellenmemelidir.

Bu nedenle temel soru:
“Prosediirden sapma oldu mu?”
yerine:

“Gercek calisma neden tasarlanan isten farkhilasti ve bu
farkhilik giivenlik islevini nasil etkiledi?”

olmalidir.
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Bildirimden Ogrenmeye

Bildirim orgiitsel 6grenme i¢in girdi saglayabilir ancak
ogrenmenin kendisi degildir. Stemn ve arkadaslar1 (2018) ile Guan
ve arkadaslart (2024), 6grenme i¢in sistematik analiz, yayilim,
orgiitsel yerlesme ve uygun baglam gerektigini gostermektedir.

Schiiler'in  (2026) tek bir hiyerarsik organizasyonda
gergeklestirdigi nitel calisma, bildirimin sahiplenilmesi, takip
edilmesi ve sonucunun goriiniir hale gelmesini ifade eden closure
mekanizmasinin safety voice ile orgiitsel 6grenme arasinda 6nemli
olabilecegini one siirmektedir. Bu mekanizmanin farkli sektorlerde
sinanmasi gerekmektedir.

Bildirim # diizeltici faaliyet # orgiitsel 6grenme.
Uygulama Kaybinin Kavramsallastirilmasi

“Uygulama kayb1” kavrammm amaci mevcut ISG
teorilerinin yerine yeni bir teori koymak degildir. Amag, farklh
literatiirlerde incelenen kopukluklarin ortak bir degerlendirme
sorusuyla iligkilendirilmesidir:

Baslangicta amaclanan giivenlik islevi bir sonraki
orgiitsel asamaya gercekten aktarildi m1?

Bu yaklagim decoupling, uygulama bilimi, egitim transferi,
WAI-WAD ve orgiitsel 6grenme gibi mevcut aragtirma alanlarindan
yararlanmakla birlikte bunlarla es anlamli degildir.

Hutchinson ve arkadaglarinin (2024) denetim c¢alismasi
formal diizeltici faaliyet ile gercek tehlike arasindaki ayrismaya
ornek olustururken, Madsen ve arkadaslari (2020) yonetim
sistemlerinin  isleyisinin  Orglitsel ¢eviri ve entegrasyon
mekanizmalarma bagli oldugunu gostermektedir. Chabot ve
arkadaglar1 (2026) ise uygulama silirecinin farklt baglamsal
alanlardan etkilendigini ortaya koymaktadir.
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Uygulama kaybinin analizinde 6nemli bir ayrim WAI-WAD
farkiyla ilgilidir. Her WAI-WAD farki bir uygulama kaybi degildir.
Bu béliimde:

Islevsel uyarlama, degisken calisma kosullarmnda temel
giivenlik islevini koruyan veya gelistiren yerel diizenlemeyi;

zararh uygulama kaybi ise amaglanan gilivenlik islevinin
uygulama sirasinda zayifladigi durumu

ifade etmektedir.

Dolayisiyla temel degerlendirme 6lgiitli yalnizca prosediire
birebir  uygunluk  degil, giivenlik islevinin  korunup
korunmadigidir.

Politika—uygulama boslugunun tek bir mesafe yerine bir dizi
gecisten olustugu onerilmektedir:

Politika — orgiitsel uygulama

Risk degerlendirmesi — etkili kontrol

Yonetim karar1 — saha uygulamasi

Egitim ve prosediir — gercek calisma

Tehlike farkindahg: — giivenlik sesi ve bildirim
Bildirim — etkili diizeltici faaliyet

Diizeltici faaliyet — orgiitsel 6grenme

Bu yedi gecisin tek bir ampirik modelde dogrulandig: ileri
stirilmemektedir. Yapi, literatiiriin bu bolim kapsaminda yapilan
biitiinlestirici sentezidir.

Uygulama kayiplarinin birikimli olabilecegi de teorik bir
onerme olarak degerlendirilmektedir. Politikanin eksik ¢evrilmesi,
kaynak yetersizligi, tutarsiz yoOnetim davramisi, bildirimin
engellenmesi ve yetersiz orgiitsel 6grenme birbirini izleyerek daha

--47--



biiylik bir politika—uygulama kopuklugu olusturabilir. Bu 6nerme
gelecekte boylamsal ve ¢ok diizeyli tasarimlarla sinanmalidir.

Cok Diizeyli ISG Politika—Uygulama ve Onleme Cercevesi
Onerilen gergeve ii¢ genel diizeyi birbirine baglamaktadir.

Makro ve kurumsal diizey, mevzuat, standartlar, dis
denetimler ve sektorel baglami igerir.

Orgiitsel ve yonetsel diizey, yonetim sistemleri, risk
yonetimi, liderlik, kaynaklar, giivenlik iklimi, egitim ve iletisim
stireclerini igerir.

Operasyonel diizey, ger¢ek c¢alisma kosullari, calisan
davraniglar, WAD, tehlike algisi, giivenlik sesi ve bildirimleri
kapsar.

Bu diizeyler arasinda giivenlik bilgisi, kaynaklar, kararlar ve
geri bildirim stirekli hareket etmektedir. Bu nedenle modelin temel
analiz alani diizeylerin kendisinden ¢ok aralarindaki gecislerdir.

Politika ve Mevzuat — Orgiitsel Uygulama

Digsal giivenlik gerekliliginin  gercek 1is siireglerine
cevrilmesi gerekir. MacEachen ve arkadaslar1 (2016) ile Stéhl ve
arkadaslarinin (2025) ¢alismalari, diizenleyici etkinin orgiitsel ve
kurumsal baglama bagli oldugunu gostermektedir.

Digsal giivenlik gerekliligi orgiitiin gercek c¢alisma
sistemine nasil ¢cevrilmektedir?

Risk Degerlendirmesi — Etkili Kontrol

Bu boliimiin sentezinde risk degerlendirmesinden etkili
kontrole ge¢is, birbirini izleyen uygulama kararlar1 olarak ele
alimmaktadir. Bu siralama tek bir calismanin dogruladigi standart bir
model degil, degerlendirme bulgularinin uygulamaya doniismesini
izlemeye yonelik analitik bir 6neridir:
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Riskin tanimlanmasi — kontroliin seg¢ilmesi — kaynagin
tahsis edilmesi — kontroliin uygulanmasi1 — kontrol etkinliginin
dogrulanmasi (International Council on Mining and Metals [ICMM],
2026)

seklinde degerlendirilmelidir.

Yonetim Karar1 — Saha Uygulamasi

Yonetsel giivenlik amaglarinin gergek uygulamaya gegcisi, list
yonetimden gdzetmenlere ve ¢alisma ekiplerine kadar cesitli ara
mekanizmalara baglidir. Lyubykh ve arkadaslar1 (2022) ile Zhao ve
arkadaslarinin (2022) bulgulari, liderlik davranislarinin bu siiregteki
onemini desteklemektedir.

Yonetimin ifade ettigi giivenlik onceligi giinliik karar ve
kaynak tahsislerinde goriiniir mii?

Bilgi ve Prosediir — Ger¢ek Calisma

Egitimle kazanilan bilgi ve yazili prosediirler ger¢ek calisma
kosullarinda uygulanabilir olmalidir. Bisbey ve arkadaglar1 (2026),
Casey ve arkadaslar1 (2021) ve Martins ve arkadaslarinin (2022)
bulgular1 bu gegisin hem transfer hem WAI-WAD agisindan
degerlendirilmesi gerektigini gostermektedir.

Prosediir gercek iste uygulanabilir mi ve giivenlik islevi
korunuyor mu?

Tehlike Algis1 — Giivenlik Sesi ve Bildirim

Calisanin tehlikeyi bilmesi ile organizasyonun tehlikeyi
bilmesi arasinda bildirim ge¢isi bulunmaktadir.

Saha bilgisi orgiitsel karar sistemine ulasabiliyor mu?
Bildirim — Etkili Diizeltici Faaliyet

Bir sorun kaydedilmis olabilir ancak ¢6ziim temel tehlikeye

temas etmeyebilir.
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Uygulanan faaliyet tehlikenin temel nedenini hedefliyor
ve etkinligi dogrulaniyor mu?

Diizeltici Faaliyet — Orgiitsel Ogrenme

Tekil olaydan elde edilen bilgi diger is siireclerine, risk
degerlendirmelerine, egitimlere ve prosediirlere aktariimalidir.

Bu olay organizasyonun gelecekteki karar veya
uygulamalarim degistirdi mi?

Model dogrusal degildir. Ogrenmenin politika ve sistem
tasarimini yeniden etkilemesi beklenmektedir:

Politika — uygulama — gercek caliysma — bildirim —
diizeltme — 6grenme — yeniden tasarim O

Nielsen ve Senderbo Andersen'in (2026) randomize
kontrollii aragtirmasinda uygulama sadakatindeki farkliliklarin
sonuglarla gii¢lii bicimde iligkili olmasi, miidahalenin kendisi ile
miidahalenin uygulanma bi¢iminin analitik olarak ayrilmasi
gerektigini gostermektedir.

Uygulama Kayiplarinin Azaltilmasi

Bicimsel Uyumdan Islevsel Etkililige

Mevzuata ve prosediirlere uyum ISG'nin vazgecilmez bir
parcasidir. Ancak uyumun degerlendirilmesine giivenlik islevinin
gerceklesip gergeklesmedigi de eklenmelidir.

Bu nedenle:

“Risk degerlendirmesi yapildi mi1?”

sorusunun yaninda:

“Belirlenen yiiksek risk etkili bicimde kontrol edildi mi?”
ve

“Diizeltici faaliyet kapatildi m1?”
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sorusunun yaninda:
“Faaliyet temel riski gercekten azaltti m1?”

sorular1 da kullanilmalidir.

Kontrol Etkinliginin Dogrulanmasi

Kontroliin varlig1 ile etkili calismasi farklidir. Ozellikle kritik
kontrol yonetimi yaklasimlarinda kontrollerin beklenen performansi
saglayip saglamadiginin dogrulanmasi énem tagimaktadir (ICMM,
2026).

Degerlendirme:
Kontrol uygulandi m?
Amaclandig: bicimde ¢calistyor mu?
Maruziyeti veya riski azaltiyor mu?
Zaman icerisinde etkinligini siirdiiriiyor mu?
sorularini igermelidir.

Yonetim Taahhiidiinden Hesap Verebilirlige

Yonetim taahhiidiiniin kaynak tahsisi ve gercek karar
davranigina yansimasi gerekir. Yiiksek riskli faaliyetlerin gecikme
stiresi, glivenlik i¢in ayrilan kaynaklar, ¢alisan bildirimlerine yanit
ve gilivenlik—liretim c¢atigsmalarinda verilen kararlar bu agidan
degerlendirilebilir.

Egitimden Transfer Yonetimine

Egitim degerlendirmesi, katilim oraninin tesinde 6grenilen
davranigin sahada uygulanabilirligine genisletilmelidir:

Katihm — o68renme — ise transfer — davrams —
giivenlik sonucu.
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Is ortammin c¢alisanlara &grendiklerini uygulamak icin
gerekli zaman, ekipman ve yonetim destegini saglayip saglamadigi
izlenmelidir.

WAI-WAD Ogrenme Déngiisii

Prosediir ile ger¢ek calisma arasindaki farklilikta ii¢ soru
onemlidir:

Fark neden olustu?
Fark giivenligi giiclendirdi mi yoksa zayiflatti mi1?
Davranis my, is sistemi mi, prosediir mii degistirilmelidir?

Ama¢ WAD"1 WAl'ya zorla uydurmak degildir. WAI-WAD
farkinin giivenlik islevine etkisi incelenmeli; gerektiginde is tasarimi
veya prosediir, gercek calisma deneyiminden Ogrenilenlere gore
giincellenmelidir.

Bildirim Dongiisiiniin Kapatilmasi
Bildirim sisteminin bulunmasi yeterli degildir. Bildirim:

alindiginin teyidi — degerlendirme — sorumlu atanmasi
— eylem — etkinlik kontrolii — ¢alisana geri bildirim

stireciyle tamamlanmalidir.

Bu boliimde “bildirim dongiisiiniin kapatilmas1” yerlesik
yeni bir ISG teorisi olarak degil, bildirim ile dgrenme arasindaki geri
bildirim mekanizmasin1 tanimlayan uygulama yaklasimi olarak
kullanilmaktadir.

Diizeltici Faaliyetten Sistemik Diizeltmeye

Diizeltici faaliyet degerlendirmesinde goriinlir problemin
giderilmesi yaninda temel tehlike kaynagi, kontrol hiyerarsisindeki
diizeyi, etkinlik dogrulamasi ve benzer risklerin diger siireclerde
bulunup bulunmadig1 degerlendirilmelidir.
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Temel ayrim:

faaliyetin idari olarak kapatilmasi
ile

riskin etkili bicimde kontrol edilmesi

arasindadir.

Uygulama Sadakatinin izlenmesi

Bir miidahalenin basarisiz  goriinmesi, miidahalenin
teorisinin etkisiz oldugu anlamma gelmeyebilir. Oncelikle
miidahalenin ongoriilen temel bilesenlerinin gercekten uygulanip
uygulanmadig degerlendirilmelidir.

Bununla birlikte sadakat, yerel kosullara gerekli biitiin
uyarlamalarin engellenmesi anlamina da gelmemelidir. Gelecek
uygulama aragtirmalarinda temel islevler ile uyarlanabilir
bilesenlerin ayrilmasi 6nem tasimaktadir.

Doniisiim Gostergeleri

Oncii gostergeler ISG performansinin proaktif izlenmesinde
uzun siiredir kullanilmaktadir. Bununla birlikte bu gdstergelere
iligkin kanit taban1 heterojendir (Watkins et al., 2025).

Bu kitap boliimiinde mevcut ncii gostergelerin yerine yeni
bir gosterge sistemi degil, onlar1 tamamlayabilecek bir analiz fikri
olarak “doniisiim gostergeleri” Onerilmektedir. Buradaki 6zgilin
katki, kontrol etkinligi veya bildirim sonrasi eylem gibi tekil
Olciimleri ilk kez onermek degil; benzer donilisiim mantigini yedi
gecis alaninin tamamina tutarli bi¢imde uygulayan ortak bir izleme
perspektifi gelistirmektir.

Donlisiim gostergeleri bir faaliyetin bir sonraki siireg
asamasina ne olciide aktarildigini sorgular. Ornegin:
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e c¢gitim sayist yerine Ogrenilen davramisin saha
uygulamasina dontisme diizeyi,

e risk degerlendirmesi sayis1 yerine yiiksek risklerin etkili
kontrollere doniisme diizeyi,

e ramak kala bildirim sayisi yerine bildirimlerin etkili
faaliyete doniisme diizeyi,

e kapatilan diizeltici faaliyet sayist yerine etkinligi
dogrulanan faaliyetlerin oran,

e yapilan denetim sayisi yerine bulgularin sistemik risk
azaltimina doniisme diizeyi

izlenebilir.

“Doniistim gostergeleri” dogrulanmig veya
standartlastirilmis bir ISG gosterge smifi degildir. Kavram bu
boliimde 6nerilen ve ampirik olarak stnanmasi gereken bir uygulama
fikridir. Bu gostergelerin tek basina performans hedefi olarak degil,
gecislerdeki zayifliklar1 tan1lamaya yardimci izleme araglari olarak
kullanilmas1 daha uygundur; sayisal hedefin kendisinin giivenlik
islevinin oniine gegmemesi gerekir.

Uygulamaya Yonelik Cikarimlar

Onerilen ¢ergevenin pratik degeri, ISG faaliyetlerinin
yalnizca varligina degil aralarindaki doniistimlere dikkat gekmesidir.

Cerceveden tiiretilen bir uygulama Onerisi olarak, {ist
yonetim agisindan giivenlik bagliliginin kaynak tahsisi ve giinliik
kararlarda goriiniir olmas1; ISG profesyonelleri agisindan ise risk
degerlendirmesinden kontrole, egitimden ise transfere ve
bildirimden 6grenmeye uzanan gegislerin izlenmesi 6nerilmektedir.

Orta kademe yoneticiler ve gdzetmenler, iist yonetim
politikalart ile gergek is arasindaki kritik baglanti noktalarindadir.

Giivenlik sorunlarinin dile getirilmesini desteklemeleri, iiretim
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baskisinin etkilerini goriiniir hale getirmeleri ve c¢alisan
bildirimlerini iist yonetime aktarmalar1 6nem tasir.

Calisanlar yalnizca prosediir uygulayicilart degil, gercek
caligma hakkinda 6nemli bilgi kaynaklaridir. Bu boliimiin uygulama
onerisi olarak, 6zellikle risk degerlendirmesi ve kontrol se¢imi basta
olmak iizere prosediirlerin uygulanabilirliginin ve olaylardan elde
edilen derslerin degerlendirildigi siireclerde ¢alisan bilgisinin
sistematik bi¢cimde alinmas1 desteklenebilir.

Diizenleyici kurumlarin hukuki uyum denetimi siirerken,
miimkiin oldugunda formal gerekliligin islevsel sonucuna iligkin
sorular da denetime eklenebilir. Ornegin yalmzca risk
degerlendirmesinin bulunup bulunmadig1r degil, yiiksek risklere
yonelik  kontrollerin  gercekten uygulanip  uygulanmadig:
degerlendirilebilir.

Gegici ve ¢ok igverenli ¢calisma ortamlarinda farkli sorunlar
ortaya cikabilir. Griegel, Gould ve Stene (2025), proje tabanli ve
orgiitler aras1 yapilarda giivenlik bilgisinin korunmasi ve bir
projeden digerine tasinmasinin Ozel giicliikkler yaratabilecegini
gostermektedir. Bu nedenle proje sonunda elde edilen giivenlik
bilgisinin kurumsal hafizaya ve sonraki projelere aktarilmasi ayrica
yonetilmelidir.

Gelecek Arastirma Giindemi

Onerilen ¢ercevenin biitiiniiniin ampirik olarak smanmasi
gelecekteki temel arastirma alanidir.

[Ik olarak “uygulama kaybi”min 6lgiilebilir bir siireg
degiskenine doniistiiriiliip donistiirilemeyecegi arastirilmalidir.
Politika—uygulama, risk—kontrol, egitim—davranis, tehlike—bildirim
ve bildirim—6grenme gecisleri i¢in ayr1 dl¢timler gelistirilebilir.

Ikinci olarak doniistim gostergelerinin
operasyonellestirilmesi ve psikometrik ya da performans ol¢ciimii
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acisindan dogrulanmasi gerekmektedir. Bu gostergelerin mevcut
oncii ve gecikmis gostergelere ek aciklayict deger saglayip
saglamadigi test edilmelidir.

Ucgiincii olarak politika—uygulama siireci zamana yayildig1
icin boylamsal ve ¢ok diizeyli caligmalar onceliklendirilmelidir.
Calisan, ekip, gézetmen ve organizasyon seviyelerinin es zamanli
degerlendirilmesi, uygulama kayiplarinin nerede olustugunu daha
iyi agiklayabilir.

Dordiincii olarak miidahale arastirmalarinda yalnizca sonug
degil, uygulama siireci de Ol¢iilmelidir. Guerin ve arkadaslar1 (2022),
Chabot ve arkadaslar1 (2026) ve Nielsen ve Senderbo Andersen'in
(2026) bulgular1 uygulama sadakati, benimsenme, uygulanabilirlik,
uyarlama ve siirdiiriilebilirligin sonuglarin yorumlanmasinda 6nemli
oldugunu gostermektedir.

Besinci olarak uygulama sadakati ile yerel uyarlama
arasindaki denge arastirilmalidir. Bir miidahalenin ¢ekirdek giivenlik
islevleri ile yerel kosullara uyarlanabilir bilesenlerinin ayrilmasi,
hem uygulama bilimi hem ISG agisindan énemli bir arastirma
alanidur.

Altinct  olarak  WAI-WAD  arastirmalarinda  hangi
uyarlamalarin giivenlik islevini korudugu, hangilerinin giivenlik
bariyerlerini zayiflattig1 daha sistematik bi¢gimde incelenmelidir.

Yedinci olarak safety voice c¢alismalarinin bildirimin
yapilmasindan sonraki asamalara genisletilmesi gerekir. Gelecek
arastirmalar:

tehlike fark edildi — bildirim yapildi — degerlendirildi
— sorumlu atand1 — faaliyet uyguland1 — etkinlik dogruland:
— geri bildirim sagland1 — orgiitsel 6grenme gerceklesti

zincirini boylamsal olarak izleyebilir.

--56--



Sekizinci olarak sektorler ve iilkeler arasi karsilagtirmalar

yapilmaldir. Insaatta gegici organizasyon yapilar, kiiciik
isletmelerde sinirl kapasite, tiretimde zaman baskis1 ve yiiksek riskli
sektorlerde kritik kontrol yonetimi farkli gecis noktalarmi 6ne

cikarabilir.

Bu kavramsal sentezden gelecekte sianabilecek sekiz
Onerme tiiretilebilir:

1.

Politika ve prosediirlerin gercek ¢aligma uygulamalarina
aktarim diizeyi, yalnizca bicimsel varliklarindan daha
giiclu giivenlik iliskileri gosterebilir.

Risk degerlendirmesinin giivenlik iizerindeki etkisi,
belirlenen risklerin etkili kontrollere doniismesiyle
agiklanabilir.

. Yonetim taahhiidiinlin etkisi kaynak tahsisi, gézetmen

davraniglar1 ve gilivenlik iklimi gibi ara siire¢lerden
gegebilir.

Giivenlik egitiminin davranisa etkisi igyerindeki transfer
kosullaria bagh olabilir.

Safety voice ile orgiitsel O0grenme arasindaki iliski
yonetim yaniti, geri bildirim ve bildirim dongiisiiniin
kapatilmasiyla giiclenebilir.

Diizeltici faaliyetlerin sayisindan g¢ok temel tehlikeyi
hedeflemesi ve etkinliklerinin dogrulanmasi olay
tekrarini agiklamada daha degerli olabilir.

Birden fazla ge¢is noktasinda es zamanli uygulama kaybi
bulunan organizasyonlarda giivenlik performansit daha
olumsuz olabilir.
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8. Giivenlik islevini koruyan WAI-WAD uyarlamalarinin
orgiitsel Ogrenmeye aktarilmasi prosediir—gercek is
uyumunu gelistirebilir.

Bu oOnermeler mevcut literatiirde dogrulanmis hipotezler
degil, onerilen gerceveden tliretilmis ampirik arastirma sorularidir.

Sonug¢

ISG alaninda mevzuat, yonetim sistemleri, risk
degerlendirmesi, kontrol onlemleri, giivenlik egitimi, c¢alisan
katilimi, denetim ve oOrgiitsel 6grenmeye iliskin kapsamli bir bilgi
birikimi bulunmaktadir. Bununla birlikte bir giivenlik faaliyetinin
bicimsel olarak gerceklestirilmesi, amaclanan giivenlik islevinin
gercek calisma ortaminda otomatik olarak gerceklestigi anlamina
gelmemektedir.

Bu boliimde farkli ISG literatiirleri politika ile gercek ¢alisma
arasindaki siire¢ acisindan birlikte degerlendirilmistir. Sentezlenen
bulgular, giivenlik amaciin politika diizeyinden nihai igyeri
uygulamasina tek bir adimla ulagsmadigmmi gdstermektedir.
Politikanin  orgiitsel sisteme ¢evrilmesi, risklerin kontrollere
doniistiiriilmesi, yonetsel kararlarin sahaya aktarilmasi, egitim ve
prosediirlerin gergek ¢alisma kosullarinda uygulanmasi, ¢calisanlarin
giivenlik bilgisini iletmesi, bildirilen sorunlarin diizeltici faaliyete
doniismesi ve elde edilen bilginin orgiitsel 6grenmeye aktarilmasi
birbirinden ayrilmasi gereken ancak baglantil: siireglerdir.

Bu dogrultuda ‘“uygulama kayb1”, farkli arastirma
geleneklerinde ortaya konulan politika—uygulama kopukluklarin
ortak siire¢ perspektifinde degerlendiren analitik bir sentez kavrami
olarak Onerilmistir.

Baslangicta amaclanan giivenlik islevi orgiitsel sistemin
bir sonraki asamasina gercekten aktarildi mi1?
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Bu yaklasim, iISG performansmin yalnizca faaliyet hacmi
iizerinden degerlendirilmesinin sinirlarini ortaya koymaktadir. Risk
degerlendirmesinin yapilmasi riskin kontrol edildigini, egitimin
gerceklestirilmesi 6grenilen davranigin isyerine aktarildigini, ramak
kala bildirimi organizasyonun 6grendigini veya diizeltici faaliyetin
kapatilmasi temel tehlikenin giderildigini tek basina gostermez.

Onerilen ¢ok  diizeyli  gergeve  makro/kurumsal,
orgiitsel/yonetsel ve operasyonel diizeyleri birbirine baglamaktadir.
Modelin temel analitik odagi ise bu diizeyler arasinda ger¢eklesen
yedi gegistir.

Cergevenin onemli ilkelerinden biri, tasarlanan is ile ger¢ek
is arasindaki her farkliligin basarisizlik olarak
degerlendirilmemesidir.  Glivenlik islevini koruyan islevsel
uyarlamalar ile giivenlik bariyerini zayiflatan uygulama kayiplari
birbirinden ayrilmalidir.

Ayni sekilde gilivenlik problemleri yalnizca c¢alisan
davranisina  indirgenmemelidir.  Giivenli davranig; bilgi  ve
motivasyonun yani sira yonetim kararlari, kaynaklar, is tasarima,
iiretim baskisi, gozetmen davranislari ve gercek calisma kosullarinin
etkisi altindadir.

Bu nedenle gelecegin ISG yonetiminin yalmzca daha fazla
prosediir, daha fazla egitim, daha fazla denetim veya daha fazla
bildirim iiretmeye degil, bu faaliyetlerin gerg¢ek risk azaltimina ve
siirdiiriilebilir orgiitsel 6g¢renmeye nasil doniistiigiinii anlamaya
odaklanmas1 gerekmektedir.

Bu kitap boliimiinde gelistirilen c¢ok diizeyli politika—
uygulama cercevesinin temel katkisi, gilivenligi tek bir yonetim
uygulamasinin veya calisan davranisinin sonucu olarak degil,
giivenlik amacimin orgiitsel sistem boyunca aktarilmasi,
uygulanmasi, dogrulanmasi, geri bildirilmesi ve yeniden
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ogrenilmesi gereken dinamik bir siire¢ olarak yeniden
yorumlamasidir.
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BOLUM 3

BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF DEVELOPMENTS
IN ARTIFICIAL INTELLIGENCE ON
UNEMPLOYMENT AND EMPLOYMENT: AN
EVALUATION FOR DISABILITY EMPLOYMENT!

GOKHAN GUNEY?
UMUT SOLMAZ?

Giris
Disability is a phenomenon that limits and adversely affects
individuals' lives. Due to their disability status, individuals often live
under certain constraints. Despite its significance, disability lacks a
universally accepted, comprehensive, and temporally stable

definition (Gronvik, 2009). One of the international organizations
that defines disability is the World Health Organization (WHO).
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According to the WHO, disability is described as the negative aspect
of the interaction between individuals’ health conditions and
contextual factors—both environmental and personal—leading to
impairments, activity limitations, and participation restrictions
(WHO, 2011). Research conducted by the WHO indicates that
approximately 16% of the global population experiences some form
of disability (WHO, 2025). In this context, disability can be
considered a phenomenon that affects individuals both
environmentally and personally. People with disabilities are
integrated into various social systems such as family, work, and
education. However, in working life, individuals with disabilities
face specific challenges. In the organization of working life, it is
observed that technological advancements—particularly artificial
intelligence (Al)—play an increasingly influential role.

The development of artificial intelligence (Al) applications,
automation, and other advanced technologies has become one of the
central debates in the labor market, particularly in the context of their
effects on unemployment and employment. Today, evaluations of
Al’s impact on the labor market often reflect concerns regarding a
potential global decline in employment opportunities (Acemoglu &
Restrepo, 2020). These concerns are rooted in the increasing ability
of technological advancements and machines to perform complex
tasks traditionally carried out by human labor. According to this
perspective, technological progress will increase labor costs, lead to
greater mechanization, and ultimately result in a contraction of
employment. However, debates surrounding technological
unemployment are not entirely one-sided. An alternative
employment-based perspective suggests that certain technological
developments will generate new employment opportunities in fields
such as software development, data analysis, and robotic engineering
(Novakova, 2020). This view asserts that it is not the use of
technology, but rather the failure to utilize technological
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advancements, that leads to unemployment. These contrasting
perspectives on Al, unemployment, and employment suggest that the
nature of employment is likely to evolve in the future—some
professions may disappear while entirely new ones may emerge.
Indeed, the World Economic Forum’s “Future of Jobs Report”
(2023-2027) forecasts a structural transformation in the labor market
involving 152 million jobs over the next five years, predicting a net
loss of 83 million jobs and the creation of 69 million new ones.

The issues of unemployment and employment tend to have
more prolonged and adverse effects on individuals with disabilities,
making it more challenging for them to obtain and sustain
employment (Goos et al., 2009). It is possible to attribute this
situation to a combination of social, economic, and cultural factors.
The divergent perspectives observed in discussions on Al and
unemployment are also reflected in debates concerning the
employment of individuals with disabilities. The more pessimistic of
these perspectives highlights the concern that Al-driven
transformations in the labor market could lead to mass
unemployment, particularly among people with disabilities, who are
already vulnerable in the labor force. Social stigma directed toward
individuals with disabilities—often beginning as early as school
age—can place them at a disadvantage in terms of academic
achievement and future employment opportunities. As a result, some
studies argue that Al may exacerbate the existing inequalities in the
labor market, particularly for students with disabilities at the
secondary education level. For example, in their study, Almayeni and
Marlina (2023) found that young individuals with disabilities are
significantly less likely to obtain formal employment compared to
their non-disabled peers, and that this disparity may worsen as Al
technologies continue to evolve rapidly.

However, the literature increasingly suggests that Al
applications have the potential to enhance employment opportunities
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for individuals with disabilities by addressing barriers such as
physical access limitations, technological obstacles, insufficient
education, and restricted opportunities. For example, assistive
technologies for individuals with physical disabilities—such as
crutches, scooters, wheelchairs, prosthetic limbs, and specialized
home automation software—are considered instrumental in
facilitating the social inclusion of people with disabilities (Pancholi,
Wachs, & Duerstock, 2023, p. 1). The integration of artificial
intelligence in assistive technologies for individuals with motor
impairments is seen as having the potential to revolutionize their
participation in daily life and the workforce.

Artificial intelligence also holds the potential to reduce
communication barriers and information accessibility challenges in
the workplace. Natural language processing (NLP) technologies can
facilitate easier access to information for employees with visual
impairments and other cognitive disabilities, while also enabling the
development of accessible interfaces tailored to the needs of people
with disabilities (Chowdhary & Chowdhary, 2020). Al-driven tools
that enhance communication and adaptability may be particularly
beneficial for unemployed youth with disabilities, especially those
with invisible disabilities such as autism, attention deficit
hyperactivity disorder (ADHD), and dyslexia. Additionally, Al-
based tools are considered to offer promising opportunities for
people with disabilities through remote and flexible work
arrangements, potentially removing barriers to employment. Virtual
assistants and robots can be utilized to support such efforts, thereby
playing a role in increasing disability-inclusive employment.
Accordingly, Al-powered technologies for programming, time
management, and task coordination may help reduce stress and
enhance productivity among employees with disabilities by enabling
easier planning and organization of work tasks (Jones, 2022).
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As artificial intelligence (Al) becomes increasingly prevalent
in the world of work, ensuring that it is used in a fair and inclusive
manner for individuals with disabilities is of critical importance.
Building on the existing literature, it is evident that policy makers
and stakeholders have key responsibilities in leveraging Al to
enhance the employment of people with disabilities and reduce
unemployment rates by facilitating their integration into the labor
market. These responsibilities may include:

Developing and implementing policies that prohibit
disability-based discrimination in Al-supported recruitment and
employment decision-making processes,

Allocating resources to education and training programs to
ensure that individuals with disabilities are prepared to participate in
Al-driven labor markets,

Ensuring that Al-enabled practices are accessible to people
with disabilities through the implementation of accessibility
procedures,

Promoting the development of Al systems specifically
designed to support the integration of people with disabilities into
the workforce (Abid, Ben-Salha, Gasmi, & Hamed, 2024).

The theoretical and empirical literature discussed above
indicates that the impact of artificial intelligence (AI) on the labor
market, unemployment, and employment has become a growing area
of interest among researchers. However, studies specifically
addressing Al in relation to the employment of individuals with
disabilities remain considerably limited.

Research Objectives

The primary objective of this study is to examine the
representation of Al applications in the context of employment and
unemployment within the existing literature, and to provide a
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focused evaluation of the concept of “disability employment.” In this
framework, a comprehensive literature search was conducted in the
Web of Science (WoS) database without imposing any restrictions
on subject area, year, or author, using the keywords "employment"
or "unemployment" and "artificial intelligence." This search yielded
a total of 1,624 research articles. However, when focusing on the
scope of this study—namely individuals with disabilities and
disability employment—it became apparent that the number of
related studies is highly limited. Adding the keyword “disability” to
the search string ("employment" or "unemployment" and "artificial
intelligence") resulted in only 20 research articles that
simultaneously address Al, unemployment, employment, and
disability. Although there are 1,270 studies in the WoS database that
include the concepts of unemployment, employment, and disability,
the number drops dramatically to 20 when the term artificial
intelligence is added. This finding highlights a significant gap in the
literature: despite the increasing popularity of Al-related
discussions, the intersection of Al and disability employment
remains largely underexplored. The collected data were analyzed
and interpreted using the Bibliometrix and Biblioshiny packages in
the R Studio environment. In this context, the following research
questions were formulated:

1. What are the descriptive data concerning the topic of
“employment and unemployment” in the field of artificial
intelligence?

2. Around which key concepts is the topic of “employment
and unemployment” structured within the field of
artificial intelligence?

3. What is the conceptual structure of studies on
“employment and unemployment” in the context of
artificial intelligence?
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4. What are the social structures of the studies addressing
“employment and unemployment” in the field of artificial
intelligence?

5. What are the intellectual structures of the studies related
to “employment and unemployment” in the domain of
artificial intelligence?

6. To what extent have studies on “disability and
employment” been disseminated within the field of
artificial intelligence?

Research Method

Research Design

In this study, the relationship between the concepts of
employment and artificial intelligence, as well as the topic of
disability employment in the age of artificial intelligence, was
examined through bibliometric analysis. Bibliometric analysis
involves measuring performance indicators such as publications,
authors, and journals within the relevant field, while also generating
interaction maps (Simsir, 2021). During this evaluation, a mapping
method is employed, and the relationships between elements are
visualized (Oztiirk, 2021).

Data and Analysis

Within the scope of this study, the analyses were divided into
two categories: bibliometric analysis and descriptive analysis. In the
descriptive section, basic distributions such as the publication years,
publication intervals, and the number of articles in the bibliometric
dataset were presented. For the bibliometric analysis, the open-
source Bibliometrix package and the Biblioshiny web application—
developed by Aria and Cuccurullo in 2017 and integrated into the R
programming environment—were utilized (Aria & Cuccurullo,

2017).
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Bibliometric analysis enables the exploration of existing
studies within a specified time frame and subject area using
statistical methods (Broadus, 1987). Through bibliometric analysis,
the publication trends within a given field and the tendencies of the
authors and publishers involved can be identified (Donthu et al.,
2021). With the increasing prevalence of international databases
such as Web of Science (WoS) and Scopus, the use of bibliometric
analysis has grown significantly (Ramos-Rodriguez & Ruiz-
Navarro, 2004). The process of conducting bibliometric analysis
involves several stages: data collection, data analysis, and data
visualization. During the data collection stage, the phases of
identification, screening, eligibility, and selection were applied.
Inclusion criteria were then established, and articles were filtered
accordingly. Following this filtering process, a dataset was
constructed for analysis. The data analysis phase involves various
methods such as descriptive analysis, clustering analysis, intellectual
analysis, conceptual mapping, and social network analysis. After
these analyses are conducted, visual maps are generated and
interpreted (Kullip & Aysan, 2024).

In bibliometric analyses, the database from which the dataset
is obtained serves as a tool for generalizing the research findings. In
this study, the Web of Science (WoS) database was utilized. WoS
includes various indexes such as the Science Citation Index
Expanded (SCI-Expanded), Social Sciences Citation Index (SSCI),
Arts and Humanities Citation Index (AHCI), Conference
Proceedings Citation Index (CPCI), and Book Citation Index
(BKCI), and contains over 170 million records within these indexes
(Girler, 2021).

In bibliometric analysis, variables such as author, country,
and research topic are used to examine social and structural
relationships (Combs et al., 2011). The analysis involves both
performance analysis and scientific mapping techniques (Donthu et
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al., 2021). Scientific mapping techniques include various methods
such as citation analysis, co-citation analysis, bibliographic
coupling, co-word analysis, and co-authorship analysis (Tunger &
Eulerich, 2018). In citation analysis, the impact of a publication is
determined based on the number of citations it has received (Donthu
et al,, 2021). Bibliographic coupling examines the connection
between academic publications that cite the same source (Kessler,
1963). Co-word analysis focuses on the frequency or co-occurrence
relationships of words found in the titles, abstracts, or keywords of
studies within the relevant literature (Baker et al., 2020). The
purpose of co-authorship analysis is to identify how authors,
institutions, or countries influence one another in an academic
context within a specific research domain (Acedo et al., 2006).

In the mapping of the data, two different types of
visualizations were employed: network visualization and overlay
visualization. In network visualization, the collaboration and
relationship networks among the analyzed elements are represented
visually. In contrast, overlay visualization presents the grouping of
elements based on specific metrics such as citation count,
publication year, and link strength (Cevik, 2021). In network
visualization, items are typically represented as circles (by default),
with the size of the label and circle varying according to the item’s
weight. The colors of the items represent cluster groupings, and the
lines between items indicate connections or links. In overlay
visualization, the coloring scheme differs from that of network
visualization. Apart from user-defined color options, items with
lower scores are shown in blue, gradually shifting to green and then
yellow as their scores increase (van Eck & Waltman, 2023).

The Web of Science (WoS) database was used as the primary
data source for this study. All categories within the WoS database
were included in the search process. On January 31, 2025, an initial
search was conducted using the keywords “employment,”
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“unemployment,” and “artificial intelligence,” with the “all fields”
option selected. This search yielded a total of 1,624 records. The data
from the retrieved publications were exported and saved, then
refined and organized using BibTeX software. The raw data were
processed to ensure data quality.

Subsequently, on the same date, a second search was
conducted using the keywords “disability,” “artificial intelligence,”
and “employment,” again selecting the “all fields” option in WoS.
This search resulted in only 20 records. Descriptive analyses were
conducted to highlight the scarcity of studies in this area, and
solution-oriented recommendations addressing the gap in the
literature were discussed in the discussion section.

Results

Data analysis was conducted based on descriptive, clustering,
conceptual, intellectual, and social analyses. In the descriptive
analysis, general information related to the data was presented. The
clustering analysis identified publications that shared common
references, while the conceptual analysis visualized keyword
networks. The intellectual analysis focused on citation networks, and
the social analysis included visualizations such as co-authorship
networks and country distributions.

In this study, analyses were conducted to examine the
relationship between the concepts of employment and artificial
intelligence, as well as the interconnectedness of artificial
intelligence, disability, and employment. Within this framework, the
findings of the study are presented as follows.

The Development of Scientific Production

To examine scientific output, descriptive analysis was
employed as part of the bibliometric analysis. Within this context, it
was observed that the body of literature spans a 40-year period. The
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earliest publication dates back to 1985, with a notable increase in
publication activity starting from 2017, reaching its peak in 2024.
Although the trend remained relatively stable over the years, a sharp
rise is evident after 2017. As the analysis was conducted in early
2025, the data indicate that the highest number of publications was

recorded in 2024 (Figure 1).

@
(3)

Figure 1 Annual Distribution of Publications

Annual Scientific Production

It was observed that the topic of unemployment and
employment in the field of artificial intelligence has been addressed
by a total of 5,317 authors, with 246 single-authored articles
identified. The average citation rate per article was found to be
16.7%, while the annual growth rate of publications was 11.28%.
Additionally, 11.66% of the authors were found to have collaborated
with authors from other countries (Table 1)
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Table 1 General Descriptive Findings About the Data

Basic Information About the Data

Time Period 1985-2025
Sources 949
Number of Documents 1450
Annual Growth Rate 11,28
Average Citations per Document 16,7
References 70487
Author’s Keywords 2187
Author 5317
Number of Single-Authored Articles 246
Number of Single-Authored Works 250
Average Number of Co-Authored Articles per 4,2
Author

International Collaboration Rate 32,83

An examination of the citation distribution of studies in the
field of artificial intelligence and employment reveals a fluctuating
pattern. Citations reached their peak in 2015, followed by a decline
between 2015 and 2017. Although fluctuations persist after 2017,
certain years demonstrate an upward trend. Overall, the citation
trajectory appears to be more volatile compared to the yearly
publication trend (Figure 2).

Figure 2 Number of Citations by Year
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Following the evaluation of citation and publication counts,
it was observed that the journals with the highest number of
publications are IEEE Access and Sustainability. Specifically, 30
articles were published in IEEE Access, 26 in Sustainability, 20 in
Engineering Applications of Artificial Intelligence, 19 in
Technological Forecasting and Social Change, 18 in both Al &
Society and PLOS ONE, and 15 in Technology in Society. The
concentration of artificial intelligence-related studies in these two
leading journals, along with the increasing number of publications
in other journals, suggests a growing scholarly contribution to the
field (Figure 3).

Figure 3 Number of Articles by Journal
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To evaluate the distribution of studies that simultaneously
address artificial intelligence, employment, and unemployment
between 1985 and 2025, a three-part visualization was employed.
This approach aimed to identify the intensity of research in terms of
authors, keywords, and universities. For each category, the number
of units was limited to 20. The analysis results reveal that the most
frequently used terms include “artificial intelligence,” “deep
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learning,” “intelligence,” and ‘“machine learning.” It was also
observed that the most active institutions in this field are the
University of Toronto, Victoria University, and Beihang University.
Moreover, the studies are largely concentrated around the authors
Jang-Jaccard J., Zhang, and Xue (Figure 4).

Figure 4. Three-Way Pilot Study
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An analysis of Figure 5, which presents the countries with
the highest number of publications, shows that the most productive
countries are the United States (2,596), followed by China (1,661)
and Iran (1,319). In contrast, the countries with the fewest
publications include less developed nations such as Uruguay (1),
Myanmar (1), and Mozambique (1). Figure 6 displays the countries
with the highest number of citations. The top three countries in terms
of citation counts are the United States (8,549), China (3,911), and
the United Kingdom (2,003). The countries with the lowest number
of citations include Liechtenstein (1), Kenya (1), and Serbia (2).
Overall, the findings indicate that research on artificial intelligence
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and employment is largely concentrated in developed and
developing countries, both in terms of publication volume and
citation impact (Figures 5-6).

Figure 5 Scientific Production by Country

Country Scientific Production

Figure 6 Number of Citations by Country
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Following the analysis of field distribution, the most highly
cited studies in the literature were examined. The evaluation focused
on the top ten most cited authors. In terms of total citation count,
Autor (2015) ranks first (Table 2).
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Table 2 Most Cited Studies

Research Authors

Title of Study

Total Number of
Citations

NTA

Autor, D. H. (2015)

Why Are There Still
So Many Jobs? The
History and Future of
Workplace
Automation

1305

10,22

Huang, M. H., Rust,
R. (2018)

Artificial Intelligence
in Service

1303

18,37

Duffy, B.R. (2003)

Anthropomorphism
and the social robot

820

5,86

Jiang, C. vd. (2017)

Machine Learning
Paradigms for Next-
Generation Wireless
Networks

735

9,74

Malkov, Y. A. and
Yashunin, D. A.
(2020)

Efficient and Robust
Approximate Nearest
Neighbor Search
Using Hierarchical
Navigable Small
World Graphs

592

15,11

Wang, J. vd. (2020)

Thirty Years of
Machine Learning:
The Road to Pareto-
Optimal Wireless
Networks

370

9,44

Li, J. J. vd.(2019)

Hotel employee's
artificial intelligence
and robotics
awareness and its
impact on turnover
intention: The
moderating roles of
perceived
organizational support
and competitive
psychological climate

357

9,12

Zeng, Z. (2020)

From high-touch to
high-tech: COVID-19
drives robotics
adoption

333

8,50

*NTA: Normalized Total Citations = Total number of citations / Expected number

of citations for documents published in the same year

--82--




Conceptual Distribution and Analysis

Conceptual analysis is an analysis that reveals the
relationship between the studies on the subject in the literature and
its development over the years, and provides a picture of the basic
concepts (Kuliip and Aysan, 2024). With the analysis programme
used, analyses such as co-occurrence network, thematic map,
thematic development and factor analysis can be performed within
the scope of conceptual analysis. The thematic map was used in this
research.

Examining the words used in addition to the words in which
the studies are concentrated enriched the bibliometric analysis.When
Figure 7 is evaluated, it is seen that words such as unemployment,
future, artificial intelligence, technology, impact are used intensively
in studies on unemployment and employment in the field of artificial
intelligence.This situation shows that there is a combination of the
results that may arise as a result of artificial intelligence and
unemployment in the age of artificial intelligence (Figure 7).

Figure 7 Word Cloud with Most Used Author Keywords

100 techa
lnme\lm

- Innnvation ='“*"'=;:;",, J—
potarizatien 1GCINOIO QVWM skills

~emii |'6'ﬁ“'|ﬁ8“‘ii‘i"

s growthoperformance
u:'-uu\ul change manallomom

--83--



Following the word cloud, the frequency of use of words over
the years was also considered as an important parameter and
analysed. According to the analysis, the concepts of ‘unemployment
and artificial intelligence’ have been used more frequently over the
years since they are the main concepts. Unemployment is followed
by concepts such as artificial intelligence, future and growth (Figure
8).

Figure 8 Frequently Used Word by Year
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When the results of the descriptive analysis are evaluated, it
is seen that the issue of unemployment in the field of artificial
intelligence is also used conceptually intensively. Therefore, in order
to further deepen the concept and to examine the studies in this field
in depth, conceptual analyses, which is a type of bibliometric
analysis, were also used in this study.

When the conceptual thematic map of the studies is
evaluated, it is seen that there is a concentration in motor themes,
while there are topics that are being studied today in basic themes. It
was determined that concepts such as deep learning and task analysis

were used together in motor themes, while artificial intelligence,
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automation and unemployment were used in basic themes.
Unpopular but possible concepts to be studied are shaped on
classification and network concepts. In the emerging themes, it is
seen that there are concepts such as artificial, intelligence,
sustainable development (Figure 9).

Figure 9 Thematic Map
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When the conceptual mapping of the studies is analysed in
detail, it is seen that unemployment is associated with concepts such
as work, automation, innovation, tasks, labour; artificial intelligence
is associated with concepts such as impact, big data, health,
technologies, changes, etc. Apart from these two main concepts,
concepts such as performance, design, behaviour, choice, risk,
production, system, classification are also used in the studies (Figure
10).
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Figure 10 Conceptual Network Analysis
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Intellectual Analysis

This type of analysis helps to interpret the interactions within
the literature by interpreting the relationships between the links
representing the sources used (Kullip & Aysan, 2024). Histograph
analysis under the title of intellectual structure was performed
through the Biblioshiny extension in the R programme.

In order to make a temporal evaluation of the citation levels
of existing publications, a historical map was prepared. According to
the historical map, it was determined that the most popular cited
publication was written by Autor (2015) and the most recent citation
was made by Babina et al. (2024). It was determined that the
publications citing each other were found between 2015 and 2024
(Figure 11).
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Figure 11 Historical Map
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Social Analysis

Social network analysis is used to reveal collaborations
between researchers, universities or institutions and countries that
exist in the literature (Kuliip & Aysan, 2024). In this research, which
focuses on authors and citations, an interpretation will be made on
countries in this section. When the map created with a minimum
number of two links is evaluated, it is seen that there are the most
links belonging to the United Kingdom, the USA and Spain,
respectively. These countries have links with Ireland, Korea,
Canada, Canada, Israel, China, the United Kingdom and Chile,
respectively. It was determined that the most publications were in the
United States of America (64), followed by the United Kingdom (22)
and Spain (6) (Figure 12).
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Figure 12 Co-authorship World Map of Countries
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Conclusion and Recommendations

This research is designed to determine the areas of study of
artificial intelligence and employment and unemployment issues,
and in particular, the areas, levels and frequency of study of
disability employment and artificial intelligence in the WoS
database. The research aims to reflect the existing literature. In
addition, it is aimed to shed light on the researchers in order to
eliminate the existing deficiency in this field.

In the context of the purpose of the research, firstly, the
studies in the WoS database, in which the concepts of artificial
intelligence and employment and unemployment are mentioned,
were analysed. It was determined that the increase in publications in
this field reached the highest point in 2024, the annual growth rate
was 11.28%, and the number of single-author articles remained at
246. The popularity of artificial intelligence and employment today
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can be evaluated in the context of the covid-19 pandemic and the
development of technology.

It is seen that studies on artificial intelligence and
employment and unemployment are gathered in two main journals
(IEEE and Sustainability). It is seen that studies in this field are
concentrated in the USA and China and these two countries are
among the most cited countries. It is considered as a possible result
that these two countries stand out in the context of being the
countries where technology is advancing.

The most cited authors also constitute an important finding
of the study. The most cited authors are Autor (2015), Huang and
Rust (2018) and Dufty (2020), respectively. Among these authors,
the fact that Autor is at the top of the author citation network shows
that he conducted a popular study.

When the social network analysis is evaluated, it is seen that
there is a citation network mostly between the USA, the UK and
Spain. This situation stands out as a finding that is compatible with
the high number of studies on artificial intelligence and employment
in the USA. In general, it is seen that artificial intelligence and
employment and unemployment are popularly studied. However, it
is seen that there is a small number of studies on the employment
and unemployment of disabled people, which is the main target of
this research. The fact that there are only 20 studies in the WoS
database in this field indicates that there is a gap in the literature
(Table 3). Similarly, recent bibliometric studies focusing on
disadvantaged groups highlight that structural barriers in modern
economic and technological transitions disproportionately affect
vulnerable populations, necessitating targeted policy interventions
(Giiney & Karaaslan, 2025).
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Table 3 General Descriptive Findings about the Data*

Basic Information About the Data

Time Period 2013-2025
Sources 19
Number of Documents 20
Annual Growth Rate 0,0
Average Citations per Document 76,75
References 1296
Author’s Keywords 122
Author 2079
Number of Single-Authored Articles 4
Number of Single-Authored Works 4
Average Number of Co-Authored Articles per 121
Author

International Collaboration Rate 60

*Frequence Analysis

The fact that the number of studies is so low requires that the
publications working in this field should be analysed. In this way, it
will be reflected in which field and what kind of studies are available.
In the context of the relationship between disability and artificial
intelligence in social sciences, it is seen that the most cited studies at
the global level have reached results in different dimensions.
Accordingly; David Wai Kwong Man, Wai Sang Poon & Chow Lam
(2013) in their study titled ‘The Effectiveness of Artificial Intelligent
3-D Virtual Reality Vocational Problem-Solving Training in
Enhancing Employment Opportunities for People with Traumatic
Brain Injury’ aimed to examine the effectiveness of an artificial
intelligence and virtual reality-based vocational problem-solving
skills training programme designed to increase employment
opportunities for people with traumatic brain injury. This study,
which is considered to be the first study to use artificial intelligence
and virtual reality technology together to train people with traumatic
brain injury in a local work context, emphasises improving existing
treatment methods by integrating cognitive elements into vocational
rehabilitation.
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Mihailidis, M. Melonis, R. Keyfitz, M. Lanning, S. Van
Vuuren & C. Bodine (2016) ‘A Nonlinear Contextually Aware
Prompting System (N-CAPS) to Assist Workers With Intellectual
And Developmental Disabilities to Perform Factory Assembly
Tasks: System Overview And Pilot Testing’ aims to present the
Nonlinear Contextually Aware Prompting System (N-CAPS), a
novel cognitive assistive technology that uses advanced sensing and
artificial intelligence to monitor and provide assistance to workers
with cognitive disabilities during a factory assembly task. In the
research, a new guidance system for use by workers with
developmental disabilities was developed and tested in a small pilot
study. The results of the study were considered positive in terms of
showing that this type of technology is useful in this population and
during the type of task selected. The research findings emphasise that
if the system is successful, such technology could have a significant
impact on employees with developmental and other cognitive
disabilities, enabling them to return to work and enabling employers
to support their employees more effectively.

Gelashvili, Minano & Vargas (2016) in their study ‘Anélisis
Econémico-Financiero De Los Centros Especiales De Empleo De
Espana’ examines Sheltered Employment Centres, which they define
as vital organisations that facilitate the integration of disabled
individuals into social and business life. The aim of this study is to
contribute to the academic visibility of these socially responsible
companies that promote social enterprises. The paper also aims to
analyse the economic and financial structure of these companies in
Spain. The research findings reveal that there are very few economic
studies on Sheltered Employment Centres and that these centres
have low profitability and high levels of short-term debt, even
though their solvency is guaranteed.’

Dalenberg's ‘Preventing Discrimination in the Automated
Targeting of Job Advertisements’ (2018) analyses the issue of
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preventing discrimination in job advertisements. The study analyses
the requirements to comply with anti-discrimination law in Europe
to prevent discrimination in automated online job advertisements,
based on the increasing discrimination challenges faced by Al
applications. The research findings emphasise the possibilities of
using techniques such as data mining and machine learning to
actively combat direct and indirect discrimination. The European
anti-discrimination directives 2000/43/EC, 2000/78/EC and
2006/54/EC, which prohibit direct and indirect discrimination in
employment on grounds of racial or ethnic origin, gender, sexual
orientation, religious belief, age and disability, are used as a legal
framework. According to these directives, it is concluded that
research cannot be directly or indirectly discriminatory on the
grounds of race, ethnic origin, gender, sexual orientation, religious
belief, age and disability.

Chiang, Liou, Lee & Escorpizo (2021) in their study ‘Using
WHODAS 2.0 to Assess Functional Impairment in People with
Depression: Should Employment Receive More Attention?’ analyses
the relationship between employment and changes in WHODAS 2.0
scores of disabled people with Major Depressive Disorder with a
three-year follow-up. The results of the study show that unemployed
individuals with disabilities with Major Depressive Disorder have a
worse functioning at baseline compared to employed individuals.
Participants who continued to work as a result of the study were
more likely to have functional improvement. The findings suggest
that programmes and strategies to help people with disabilities
associated with Major Depressive Disorder return to work require
more clinical attention and supportive policies from the government.

Lee, Jeong, Chon, Kim & Moon (2022) ‘The Association
between Perceived Discrimination and Mental Health of Wage
Workers with Disabilities: Findings from the Panel Survey of
Employment for the Disabled 2016-2018" approached disability
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discrimination in the context of wage labour and revealed findings
on the relationship with Mental Health. The study analysed the
relationship ~ between  discrimination  experiences and
stress/depressive  symptoms in disabled people with paid
employment. Data obtained from the 2016-2018 Disability
Employment Panel Survey in South Korea were used in the study.
According to the findings of the study, wage-earning disabled people
who experienced more discrimination in their daily lives and
workplaces due to disability showed a higher likelihood of stress and
depressive symptoms than those who were not discriminated against.
The findings show that discrimination in daily life due to disability
is more related to the mental distress experienced by working
disabled people than discrimination in the workplace. As a result of
the research, it is emphasised that for the mental health of working
disabled people, not only policies or systems to eliminate
discrimination in the workplace, but also general social integration
efforts based on raising awareness are necessary.

Abid, Ben-Salha, Gasmi, Hamed & Alnor (2024) ‘Modelling
For Disability: How does Artificial Intelligence Affect
Unemployment Among People with Disability? An Empirical
Analysis of Linear and Nonlinear Effects’ discusses how artificial
intelligence will affect disability unemployment. This study
contributes to the ongoing debate by analysing the linear and non-
linear effects of Al on the unemployment of people with disabilities
in 40 countries between 2007 and 2021. The effects of Al in non-
low-income economies and among women do not appear to be
significant in the low regime, confirming the non-linear relationship
between Al and the unemployment rate of people with disabilities.
These findings seem to have important policy implications for
facilitating the labour market integration of people with disabilities.

Another study related to artificial intelligence and disability
employment is by M. Abid, O. Ben-Salha, Z. Kanetaki, and H.
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Sekrafi (2024) titled "Does the Impact of Artificial Intelligence on
Unemployment Among People With Disabilities Differ by
Educational Level? A Dynamic Panel Threshold Approach." This
study evaluates how artificial intelligence can present both
opportunities and challenges for the employment of individuals with
disabilities. According to the research, Al can enhance accessibility,
create new job opportunities, and assist in skill development. On the
other hand, if not implemented inclusively, it could lead to potential
job losses and worsen existing barriers. The study aims to investigate
the effects of various Al interventions (such as Al, machine learning,
data science, and big data) on unemployment among individuals
with disabilities at different education levels. The findings of this
research are crucial for designing appropriate policies and strategies
to reduce unemployment rates and ensure a sustainable future for
people with disabilities.

Another relevant study on artificial intelligence and disability
employment is by M. Abid, O. Ben-Salha, Z. Kanetaki, and H.
Sekrafi (2024), titled "Does the Impact of Artificial Intelligence on
Unemployment Among People With Disabilities Differ by
Educational Level? A Dynamic Panel Threshold Approach." This
study evaluates how artificial intelligence may present both
opportunities and challenges for the employment of individuals with
disabilities. According to the research, Al can enhance accessibility,
create new job opportunities, and assist in skill development.
However, if not implemented inclusively, it may lead to potential job
losses and exacerbate existing barriers. The study aims to explore the
effects of various Al interventions (such as Al, machine learning,
data science, and big data) on unemployment among individuals
with disabilities at different educational levels. The findings of this
study are significant for designing appropriate policies and strategies
to reduce unemployment rates and ensure a sustainable future for
people with disabilities.
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Another notable study on artificial intelligence, disability,
and employment is the work titled "Real-Time Arabic Avatar For
Deaf-Mute Communication Enabled By Deep Learning Sign
Language Translation," conducted by Talaat, Shafai, Soliman,
Algarni, El-Samie, and Siam (2024) in the field of engineering. In
this paper, a real-time Arabic avatar system was developed to assist
deaf-mute individuals in communicating with others. The system
uses deep learning-based translation to convert text or speech input
into Arabic Sign Language gestures by the avatar. The dynamic
generation of avatar movements enables smooth and organic real-
time communication. The practical application of this model in
improving communication for Arabic-speaking communities and
individuals with hearing impairments has been demonstrated
through its high accuracy and real-time performance. It may be
possible to evaluate that adapting this avatar system to the workplace
context could enhance employability and improve the integration of
individuals with disabilities into the workforce.

In the most cited studies related to artificial intelligence,
disability, and employment, research in the field of medicine can also
be found. One such study is by Ong, KL, Stafford, LK, McLaughlin,
SA, Boyko, EJ, Vollset, SE, Smith, and Brauer, M. (2023) titled
"Global, Regional, and National Burden of Diabetes from 1990 to
2021, with Projections of Prevalence to 2050: A Systematic Analysis
for The Global Burden of Disease Study 2021." This study aims to
provide location-specific, age-specific, and sex-specific estimates of
diabetes prevalence and burden from 1990 to 2021, the proportion
of type 1 and type 2 diabetes in 2021, the burden of type 2 diabetes
attributable to selected risk factors, and projections of diabetes
prevalence up to 2050.

Another study conducted in the medical field is titled
"Investigation of the Effectiveness of the Robotic ReStore Soft
Exoskeleton in the Development of Early Mobilization, Walking,
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and Coordination of Stroke Patients: A Randomized Clinical Trial"
by Kora et al. (2024). This study aimed to determine the effect of
employing robotic soft exoskeletons in therapy on early
mobilization, walking, and coordination development among stroke
patients. The robotic therapy applied in the study could potentially
facilitate the restoration of movement abilities in affected limbs. It
has been evaluated that these devices may enable patients to begin
movement exercises at an earlier stage, even if they do not possess
adequate muscle strength or stability.

In conclusion, this study determined that existing literature
on artificial intelligence and employment of individuals with
disabilities remains limited. In this context, it is recommended that
researchers conduct further studies extending beyond these specific
research topics into the fields of social sciences, engineering
sciences, and natural sciences to enrich the literature. Consequently,
the issues concerning artificial intelligence and employment of
disabled individuals can be examined more comprehensively.
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BOLUM 4

TURKIYE’DE NE EGITIMDE NE iSTIHDAMDA
NE DE YETISTIRMEDE OLAN GENCLER
UZERINE CINSIYETE DAYALI BiR ARASTIRMA

Dilek SENEL!

Giris
Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ne egitimde ne istihdamda
ne de yetistirmede (NEET) olan niifusu, igsiz ve isgiiciine dahil
olmayan ve ayni zamanda Orgiin egitim, yaygin egitim, ciraklik
egitimi ve kurs gibi herhangi bir egitim faaliyetine devam etmeyen
genc niifus olarak tanimlamaktadir. NEET orani ise egitimde,
istihdamda ve yetistirmede yer almayan geng niifusun, toplam geng
niifusa oranlanmasi ile belirlenmektedir (TUIK, 2024). Tiirkiye’de
2024 yili verilerine goére 15-24 yas araliginda NEET oram
%22,9°dur. Bahsi gegen oran, Avrupa Birligi tilkelerinde ortalama
%9,2 (Eurostat, 2026) iken; OECD iilke ortalamas1 %11,19
diizeyindedir (OECD, 2026). Tiirkiye, Avrupa Birligi ile OECD
iilkeleri arasinda en yliksek NEET oranina sahip lilke konumundadar.

NEET oranmin yiiksekligi, {iilke ekonomilerini farkli
boyutlari ile etkileyen kiiresel bir sorundur. NEET olma durumunun
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hem bireysel hem toplumsal hem de ekonomik pek ¢ok olumsuz
yansimalar1 bulunmaktadir. NEET olmak bireysel diizeyde kisilerin
sosyal normlara uyum, fiziki ve psikolojik saglik, yoksulluk,
yoksunluk gibi; toplumsal ve ekonomik anlamda ise potansiyel
isglicliniin etkin kullanilamamasi, diisiik verimlilik, ekonomik
biliyiimenin yavaslamasi, sosyal harcamalarin artmasi gibi sorunlara
neden olabilmektedir. Bu anlamda NEET olan genglerin profillerinin
belirlenmesi, bu sorunlarin ¢6ziimii noktasinda politika yapicilarina
yardimc1 olabilecektir.

Calismanin amaci, Tiirkiye’de NEET olan genglerin sosyo-
demografik ve isglicii piyasasina iligkin profillerinin cinsiyet
perspektifinden incelenmesidir. Bu kapsamda Tiirkiye Istatistik
Kurumu 2024 yili Isgiicii Istatistikleri Mikro Veri Seti (IIMVS)
kullanilmigtir. Calismada, Tiirkiye’de NEET statiisiinde 15-24 yas
araligindaki genclerin cinsiyet ile egitim diizeyi, medeni durumu,
daha once bir igsyerinde calisip ¢aligmadiklari, sektorleri ve isteki
durumlan ki-kare analizi; cinsiyet ile ig arama siireleri arasindaki
iligki ise bagimsiz 6rneklem t testi ile stnanmaistir.

NEET kavrami gerek kiiresel gerekse bolgesel olarak
degerlendirildiginde, yeni ¢alisilan bir kavramdir. Dolayisiyla NEET
olan genglerin profillerinin ortaya konmasi, bu sorun ile nasil
miicadele edilebileceginin alternatif yollarin1 gosterebilecektir.
Yazinda TUIK 2024 yili 1IMVS ile yapilmis bir arastirmaya
rastlanmamistir. Bu anlamda c¢alismanin, 2024 yili 6zelinde ve
kurumsal veriler ile yazina ve sosyal politika yapicilarina katki
sunabilecegi diisiinlilmektedir. Calisma iki ana bdoliimden
olusmaktadir. Ik boliimde ulusal ve uluslararas1 yazin/kuruluslar
tarafindan NEET kavraminin teorik ¢ergevesi ortaya konmaktadir.
Ikinci bolimde ise NEET olan genglerin sosyo-demografik ve
isgiicli piyasasina iligkin profillerini tespit etmeyi amaglayan alan
arastirmasit kismi yer almaktadir. Caligma, nicel arastirma deseni
lizerine kurgulanmaktadir.

--104--



Kavramsal Cerceve

NEET kavrami 1980°1i yillarda Birlesik Krallik’ta, egitim
sistemi igerisinde ve istthdamda yer almayan bireylerin sayilarinin
artmasi ile ortaya cikmistir (Maguire, 2015: 122). Ozellikle geng
bireylere etki eden bu durum, issizlik yardimi rejimlerinde birtakim
diizenlemeleri zorunlu kilmistir (Eurofound, 2016: 9). Birlesik
Krallik’taki genglerin issizlik 6denegini, egitim O0denegine tercih
etmeleri, onlar1 hem egitim sistemi hem de isgiicii piyasasindan
uzaklagtirmistir. Bu durumun Oniine gecebilmek i¢in bazi yasal
diizenlemelere ihtiya¢ duyulmustur (T.C. Calisma ve Sosyal
Giivenlik Bakanhgi, Ulusal istihdam Stratejisi, 2021). Bu siiregte
yapilan diizenlemeler ile 18 yasin altindaki bireylerin issizlik
yardimlarina erisimi engellenmis; 25 yasin altindaki bireylerin ise
haklar1 6nemli 6l¢iide smirlandirilmistir. 18-25 yas araligindaki
kisilerin issizlik yardimi haklarinin sinirlandirilmasi, arastirmacilari,
bu gruptaki kisilerin kirilganligin1 ifade edecek farkli bir tanim
arayisina itmistir (Eurofound, 2016: 9; Furlong, 2006: 553-554). Bu
stirecte QGliney Glamorgan'daki gengler {izerine yapilan bir
calismada, istthdamda, egitimde ve Ogretimde olma gibi
kategorilerin hi¢birine dahil olmayan 16-18 yas araligindaki gengleri
ifade etmek iizere “Statii Zer()” terimi kullanilmistir. Daha sonra
arastirmacilar bahsi gecen terimin yaratabilecegi olumsuz
cagrisimlardan kaginmak adina “Statii Zer0)” terimini NEET olan
bireyler olarak degistirmislerdir. NEET kavrami, 1999 yilinda
Birlesik Krallik’ta Sosyal Dislanma Birimi raporunun yayinlanmasi
ile resmiyet kazanmistir (Eurofound, 2016: 9).

Birlesik Krallik'ta NEET kavrami, zorunlu egitim siirecini
tamamlayan, ancak heniiz istthdamda yer almayan, egitime devam
etmeyen ve ¢iraklik gibi egitim programlarina katilmayan 16-24 yas
araligindaki gencleri ifade etmek flizere kullanilmistir (Sadler,
Akister & Burch, 2015: 508). Kavram ilerleyen siiregte ulusal ve
uluslararast kuruluslar tarafindan da tanimlanmistir. Eurofound’a
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gore NEET, egitim seviyeleri ne olursa olsun hem isgiicii piyasasi
hem de egitim siireci ile baglantis1 kopmus, istihdam, egitim ve
yetistirmede olmayan bireyleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir
(Eurofound, 2016: 9). OECD, NEET olan gengleri igsiz olan ve son
dort hafta igerisinde herhangi bir egitim Ogretim programina
katilmayan kisiler olarak tanimlamaktadir (Noh & Lee, 2017: 29).
TUIK ise NEET kavramim “Issiz ve isgiiciine dahil olmayan geng
niifusta yer alip ayni zamanda egitime (6rgiin egitim, yaygin egitim,
ciraklik egitimi, kurs) devam etmeyen niifusu kapsar.” seklinde ifade
etmektedir (TUIK, 2024).

Avrupa lilkelerinde 2007-2008 krizi ile artan geng issizligi
sorunu, NEET olan genglere yonelik arastirmalara hiz kazandirmistir
(Yiiksel Arabaci, 2020: 103-104). Ancak uluslararasi yazinda, NEET
olan genclere yonelik calismalarin, farkli yas araliklar1 ve kriterler
gozetilerek yiiriitiildiigii goriilmektedir. Ornegin, Birlesik Krallik ve
Yeni Zelanda’da yapilan aragtirmalarda NEET kavrami, sadece
egitimde, istthdamda ve yetistirmede yer almayan gencleri
tanimlamakta kullanilmaktayken; Japonya’da yapilan
arastirmalarda, isgilicli piyasasinda yer almayan, okula gitmeyen ve
ev isleri yapmayan gencler olarak tanimlanmaktadir. Kore’de ise
egitim sistemi igerisinde yer almayan, bir ise girmeye hazir olmayan,
igsiz, bekar, aile sorumluluklari veya cocuklart olmayan Kkisiler
kapsama dahil edilmektedir. Ote yandan, NEET olan bireyleri,
Avrupa iilkeleri 15-24 veya 15-29 yas araliginda siniflandirirken;
Japonya ve Kore’de yas aralif1 genisletilerek 15-34 yas bandinda
degerlendirilmektedir (Eurofound, 2012: 20).

NEET statiisiindeki gencglerin yasam kalitesini iyilestirmek
icin bireylerin NEET olmasini etkileyen faktorlerin belirlenmesinin
onemi biiyliktiir (Pitkanen & ark., 2021). NEET olma durumunu
etkileyen faktorler; ailenin yoksullugu/sosyo ekonomik durumu
(Noh & Lee, 2017: 36; De Lannoy & Mudiriza, 2019; Pitkanen &
ark., 2021: 1; Rahmani, Groot & Rahmani, 2024: 17) egitim
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seviyesi, i$ deneyimi, is becerileri, fiziksel ve ruhsal saglik, medeni
durum, yoksulluk, sosyal esitsizlikler, ebeveyn gelirleri
(Abayasekara & Gunasekara, 2019:1; Caroleo & ark., 2020: 996;
Pitkanen & ark., 2021:1; Su, Wong & To, 2022: 12; Rahmani &
Groot, 2023: 12; Kog¢ & Sezgin, 2024: 1751; Rahmani & ark., 2024:
17-18) ebeveynlerin egitimi ve calisma durumlar (Zuccotti &
O’Reilly, 2019: 12; Pitkanen & ark., 2021: 1), hanehalk: biiytkligi
(Kog¢ & Sezgin, 2024: 1751) tek ebeveynli ailede yasamak, erken
yasta gebelik, su¢ egilimi, madde bagimliligi, olumsuz ¢ocukluk
deneyimleri (Pitkanen & ark., 2021:1) gibi bireysel degiskenlere ek
olarak; isgiicli piyasasinin yapisal ozellikleri, niifus yapisi, gog,
egitime ve isgiicii piyasasina iliskin politikalar (Acar & Giines, 2023:
57; Ko¢ & Sezgin, 2024: 1751) sosyo-ckonomik degiskenler,
bolgesel dezavantajlar, kirsal bolgelerde yasamak, ekonomik sartlar
(Bynner & Parsons, 2002: 299; Wickremeratne & Dunusinghe,
2018: 202; Abayasekara & Gunasekara, 2019: 1; Tatar & Oztiirk,
2024: 139) etnik koken, ayrimcilik, kiiltiirel beklentiler ve
kaynaklara erisim (Rahmani & ark., 2024: 15) gibi makro diizeydeki
degiskenler de etkili olabilmektedir.

Tirkiye, niifus artis hizinin diisme egilimi sergilemesine
ragmen halen geng niifus yapisi ile karakterize bir tilkedir (Kara &
Duruel, 2005: 369). Ancak Tiirkiye’deki potansiyel insan kaynagi
olan gen¢ niifusun NEET olma durumu ise oldukca ytiksektir.
Onemli bir insan kaynagini olusturan genglerin potansiyelinden
yararlanmak i¢in, bu genglerin etkin istthdami ve topluma
entegrasyonu énem kazanmaktadir. Ancak su anda Avrupa tilkeleri
gencleri egitim ve isgilicii piyasasina dahil etme konusunda bazi
zorluklarla kars1 karsiya kalmaktadir. Genglerin isgiicii piyasasinda
kendilerine yer bulamamalari, dnemli sosyo-ekonomik sorunlar1 da
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda gengler degisen demografik
yapt ve yaslanan bir toplum baglaminda ekonomik ve sosyal
kalkinmanin anahtar1 olarak goriilmektedir (Eurostat, 2016: 3).
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Arastirmanin Icerigi

Arastirmanin Konusu, Sorusu, Amaci ve Alani

Aragtirmanin konusu, NEET statiisiinde olan bireylerin
sosyo-demografik ve isgiicli piyasasina iliskin profillerinin
incelenmesidir.  Sorusu  ise NEET  statiisiiniin  cinsiyet
perspektifinden nasil farklilagtigini belirlemektir. Bu baglamda nicel
aragtirma deseni lizerine kurgulanan calismanin amaci, isgiicii
piyasasinda NEET statiisiinde olan genglerin cinsiyete gore yapisal
Ozelliklerini ortaya ¢ikarmaktir. Bahsi gegen amag¢ dogrultusunda
arastirmanin alani, Tiirkiye’de egitimde, istthdamda ve yetistirmede
olmayan 15-24 yas araligindaki kisilerden olusmaktadir.

Arastirmanin Yontemi, Veri Seti ve Simirhliklar

Arastirma, nicel arastirma tasarimi {izerine insa edilmistir.
Aragtirma bulgularina Tiirkiye isgiicii piyasasi hakkinda en kapsamli
verileri iceren ve TUIK tarafindan yaymlanan 2024 yili [IMVS
araciligryla ulagilmistir. Veri seti B Grubu mikro veridir ve 598.923
satir bilgi bulunmaktadir. Calismada veriler, TUIK’in sundugu
agirhiklandirma katsayisi ile agirliklandirilarak Tiirkiye’yi temsil
eder hale getirilmistir.

[IMVS ile NEET olan genglerin cinsiyetleri ile egitim
diizeyi, medeni durumu, is arama durumu, daha once bir igyerinde
calisip calismadiklari, is deneyimi olanlarin gegmis iste calistiklar
sektorleri ve isteki durumlar1 arasindaki iliski ki-kare analizi;
cinsiyet ile i arama siireleri arasindaki iligki ise bagimsiz 6rneklem
t testi ile sinanmustir.,

Arastirma tek bir yila doniik veriler ve kurumun sundugu
siirli degiskenler ile gerceklestirilmistir. Dolayistyla veri setinde
yer almayan ve bulgular etkileyebilecek farkli degiskenlerin analizi
gerceklestirilememis; arastirma bulgular1 TUIK’in sundugu mevcut
degiskenler g6z Oniine alinarak degerlendirilebilmistir.
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Arastirma Bulgular

TUIK 2024 yii 1IMVS’ye gore Tiirkiye’de ¢aligma
cagindaki niifus 65.925.533 kisiden olusmaktadir ve bu niifusun
%49,5’1 isttihdamda yer almaktayken; %4,7’si issiz %45,8’1 ise
isgiiciine dahil degildir. Isgiicii, istihdamda olan kisiler ile issizlerin
toplamindan olusmakta ve isgiiciine katilim orani iggiicliniin calisma
cagindaki niifusa oranlanmasi ile saptanmaktadir. Buna gore
Tiirkiye’de 2024 yilinda isgiiciine katilim oram %54,2°dir. TUIK e
gore issiz “Referans haftasinda istihdamda olmayan, son dort hafta
icerisinde aktif olarak is arayan, is buldugu takdirde 2 hafta i¢inde
isbas1 yapabilecek durumda olan kisilerden olusmaktadir. Ayrica, is
bulmugs baslamak tizere bekledigi icin is aramayan ve ii¢ ay i¢inde
ise baslayacak olan kisiler de igsizlere dahildir.” olarak
tanimlanmaktadir. Issizlik oram ise igsiz sayismnin toplam isgiicii
icerisindeki pay1 olarak degerlendirilmektedir. Buna goére 2024 yil
igsizlik oran1 %8,7’dir. Tiirkiye’de NEET statiisiinde 15-24 yas
araliginda calisabilir niifus 11.677.976 kisiden olugmakta ve bu
kisilerin %39,5’1 istihdamda yer almaktadir. NEET statiistindeki
kisilerde isgiiciine katilim oran1 %47,2; issizlik oran1 ise %16,3 tiir.
Veriler, NEET olan genclerde isgiiciine katilim oraninin diistik;
igsizlik oraninin ise yiiksek olduguna isaret etmektedir (Tablo 1).

Tablo 1. Calisabilir Niifusun Durumu (Kisi)

Tiirkiye Geneli 15-24 Yas Aralig1
Siklik | Yiizde Siklik | Yiizde
Istihdam 32.620.335 49,5 4.608.911 39,5
Issiz 3.112.684 4,7 897.423 7,7
Isgiiciine dahil olmayan 30.192.513 45,8 61.71.642 52,8
Toplam 65.925.533 100,0 11.677.976 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili IIMVS den olusturulmustur.

[IMVS’ye gore Tiirkiye’de 15-24 yas araliginda NEET
statiisiinde 2.679.618 kisi bulunmaktadir. Bu kisilerin %63,5’1 kadin;
%36,5°1 erkektir. Bagka bir ifade ile Tiirkiye’de 2024 yilinda 15-24

yas araliginda NEET olan her ii¢ kisiden ikisi kadin biri erkektir.
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TUIK NEET oranini, egitimde, istihdamda ve yetistirmede
olmayan gen¢ niifusun, toplam geng¢ niifusa boliinmesi ile hesap
etmektedir. Buna gore, Tiirkiye’de 2024 yili itibariyla 15-24 yas
araliginda NEET oran1 %22,9’dur. Ancak kadinlarin NEET orani
(%30,1) erkeklere gore (%16,2) daha yiiksektir (Tablo 2).

Tablo 2. Cinsiyete Gére NEET Orani

Cinsiyet NEET Olanlar Tiirkiye Geneli NEET Orani
Siklik Yiizde Siklik Yiizde Yiizde
Erkek 977.851 36,5 | 6.028.715 51,6 16,2
Kadin 1.701.768 63,5 | 5.649.260 48,4 30,1
Toplam 2.679.618 100,0 | 11.677.976 100,0 22,9

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur.

Calismada Tiirkiye’de 2024 yili itibariyla NEET statiistinde
yer alan genglerin cinsiyetleri ile egitim diizeyleri arasindaki iliski
ki-kare analizi ile stnanmistir. Analiz sonuglarina gore cinsiyet ile
egitim diizeyi arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir
(x2=13546,578; p<0,05). Tiirkiye’de 15-24 yas araliginda NEET
statlisinde olan bireylerin yaklasik %40°1 ilkdgretim ve alt1
diizeyinde egitime sahiptir NEET olan erkeklerin %38,8’1
ilkogretim mezunu; %49,3’i lise; %11,9’u ise liniversite mezunudur.
Kadmlarin ise %40,3’i ilkogretim; %43,3’1 lise; %16,4°1
yuksekdgretim seviyesinde egitime sahiptir (Tablo 3).

Egitim seviyesi diisiik bireylerin isttihdamdan diglanma riski
daha yiiksek olabilmektedir. Bu noktada NEET oranini azaltmak i¢in
atilacak en dnemli adimlardan biri egitim seviyesini yiikseltmektir
(Caroleo & ark., 2020: 996). Ancak NEET olma durumu egitim
seviyesi yiiksek olan bireylerde de goriilebilmektedir. Egitim diizeyi
yliksek bireylerde NEET olma oraninin yiiksekligi, kamu gelirlerini
azaltan, sosyal harcamalar1 artiran ve nitelikli isgiiclinii go¢ etmeye
tesvik eden olumsuz  sosyo-ekonomik sorunlara neden
olabilmektedir (Lodovici & Patrizio, 2013).
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Tablo 3. Cinsiyete Gore NEET Statiisiindeki Genglerin Egitim
Durumu (15-24 Yas)

Egitim Diizeyi Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin

Ilkégretim | Siklik 379.064 686.251 1.065.315

ve alt1 % Egitim 35,6 64.4 100,0
% Cinsiyet 38,8 40,3 39,8
% Toplam 14,1 25,6 39,8

Lise Siklik 482.153 737.147 1.219.300
% Egitim 39,5 60,5 100,0
% Cinsiyet 49,3 433 45,5
% Toplam 18,0 27,5 45,5

Universite | Siklik 116.634 278.369 395.003
% Egitim 29,5 70,5 100,0
%Cinsiyet 11,9 16,4 14,7
% Toplam 4.4 10,4 14,7

Toplam Siklik 977.851 1.701.767 2.679.618
% Egitim 36,5 63,5 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 36,5 63,5 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur.

Medeni durum, NEET olma durumunu etkileyen bir diger
demografik faktordiir. Ancak bu etkinin kapsami ve niteligi karmagik
dinamiklere baglidir. Medeni durumun etkisi kiiltiirel normlara,
toplumsal beklentilere ve ekonomik sartlara gore degisebilmektedir
(Rahmani & ark., 2024: 16).

o«

[IMVS, medeni durum degiskenini “hi¢ evienmedi”, “evli”,
‘bosandi” ve “esi 6ldii” seklinde dort baslikta ele almaktadir. Ancak
caligma kapsaminda medeni durum, “evii” ve “bekar” olarak iki
grup altinda ele alimmustir. Calismada NEET olanlarin cinsiyetleri ile
medeni durumlan arasindaki iliski ki-kare analizi ile sinanmistir.
Analiz sonuglarina gore cinsiyet ile medeni durum arasinda anlaml
bir iliski oldugu tespit edilmistir (y2=253583,612; p<0,05). NEET
statiistinde olan geng¢ bireylerin %80’1 bekardir. Verilere gore
erkeklerin %96,3’1i; kadinlarin %70,7’si bekardir. Ancak evli olan
NEET statiisiindeki bireylerin %93,2’s1 kadindir (Tablo 4).
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Tablo 4. Cinsiyete Gore NEET Statiisiindeki Genglerin Medeni
Durumlari (15-24 Yas)

Medeni Durum Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin

Bekar Siklik 941.306 | 1.203.536 2.144.842
%Medeni Durum 439 56,1 100,0
% Cinsiyet 96,3 70,7 80,0
% Toplam 35,1 449 80,0

Evli Siklik 36.545 498.232 534.777
%Medeni Durum 6,8 93,2 100,0
% Cinsiyet 3,7 29.3 20,0
% Toplam 1,4 18,6 20,0

Toplam Siklik 977.851 | 1.701.768 2.679.619
%Medeni Durum 36,5 63,5 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 36,5 63,5 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur:

TUIK, istihdamda yer almayanlara “Referans haftasindan
onceki son dort hafta icinde herhangi bir is aradiniz mi veya kendi
isinizi kurmak i¢cin  ¢aba  gosterdiniz  mi?”  sorusunu
yonlendirmektedir. Veri setinde, is arayanlar veya kendi isini
kurmay1 planlayanlar “ever”; is aramayanlar veya kendi isini
kurmak i¢in ¢aba géstermeyenler ise “hayir” olarak kodlanmaktadir.
Arastirma kapsaminda cinsiyet ile i arama durumu arasindaki iliski
ki-kare analizi ile test edilmistir. Arastirmanin ki-kare analizi
bulgularina gore degiskenler arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski oldugu belirlenmistir (y2=86441,276; p<0,05). NEET
statlisinde olan bireylerin 6nemli kismi (yaklasik %78) is
aramamakta veya kendi isini kurma gayreti icerisinde yer
almamaktadir. Ote yandan, is arayanlarin énemli kismin1 (%52,7)
erkekler; is aramayanlarin ise %68,1°1 kadinlardan olusmaktadir
(Tablo 5). Sonug olarak, Tiirkiye’de 15-24 yas araliginda NEET
statlisiinde yer alan kadinlarin, erkeklere gore is arama veya kendi
isini kurma durumlarinin daha diisiik oldugu sdylenebilmektedir.
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Tablo 5. Cinsiyete NEET Statiisiindeki Genglerin Is Arama Durumu

(15-24 Yas)
Is Arama Durumu Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin

Evet Siklik 312.103 279.772 591.875
% Is Arama 52,7 473 100,0
% Cinsiyet 31,9 16,4 22,1
% Toplam 11,6 10,4 22,1

Hayir Siklik 665.748 1.421.996 2.087.744
% Is Arama 31,9 68,1 100,0
% Cinsiyet 68,1 83,6 77,9
% Toplam 24,8 53,1 77,9

Toplam | Siklik 977.851 1.701.768 2.679.619
% Is Arama 36,5 63.5 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 36,5 63,5 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur:

TUIK, katthmecilara “Hayatimiz boyunca bir iste ¢alistiniz
mi1?” sorusu ile ¢alisabilir durumdaki niifusun ¢alisma durumunu
belirlemektedir. Buna gére daha 6nce bir is deneyimine sahip olanlar

“evet”; olmayanlar ise “haywr” olarak kodlanmaktadir.

Tablo 6. Cinsiyete Gore NEET Statiisiindeki Genglerin Is Deneyimi

(15-24 Yas)
Is Deneyimi Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin

Evet Siklik 742.252 961.863 1.704.115
% Gec¢mis Is 43,6 56,4 100,0
% Cinsiyet 75,9 56,5 63,6
% Toplam 27,7 35,9 63,6

Hay1r Siklik 235.598 739.904 975.502
%Gecmis Is 24,2 75,8 100,0
%Cinsiyet 24,1 43,5 36,4
% Toplam 8,8 27,6 36,4

Toplam | Siklik 977.850 1.701767 2.679.617
% Gegmis Is 36,5 63,5 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 36,5 63,5 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur.
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Calismada cinsiyet ile is deneyimi arasindaki iliski ki-kare
analizi ile test edilmis ve istatistiksel olarak anlamli bir farklilik
belirlenmistir (y#=100798,528; p<0,05). NEET statiisiinde olan
genglerin %63,6’sinin bir i deneyimi olmustur. Ancak veriler
cinsiyete gore farklilasmaktadir. Erkeklerin %75,9’u kadinlarin ise
%56,5’1 daha 6nce en az bir iste calismislardir (Tablo 6).

TUIK, daha &énce bir is deneyimi olan ve son yedi yil
icerisinde isinden ayrilmis olanlara en son ¢alistiklari igyerinin ana
faaliyet kodunun ne oldugunu sormakta ve verilen yanitlari “tarim”,
“imalat, sanayi, madencilik ve tas ocak¢iligi ve diger sanayi”,
“insaat”, “toptan ve perakende ticaret, ulastirma ve depolama,
konaklama ve yiyecek hizmeti”, “bilgi ve iletisim”, ‘finans ve
sigorta faaliyetleri”, “gayrimenkul faaliyetleri”, “mesleki, bilimsel
ve teknik faaliyetler, idari ve destek hizmetleri”, * kamu yonetimi ve
savunma, egitim hizmetleri, insan sagligt ve sosyal hizmet” ve “
diger hizmet faaliyetleri” olmak iizere on grupta ele almaktadir.
Calismada sektorler “farim”, “imalat”, “insaat” ve “hizmet”
olarak dort kategoride toplanmis; cinsiyet ile calisilan sektor
arasindaki iliski ki-kare analizi ile test edilmistir (y2=173434,954;
p<0,05). Daha 6nce bir igyerinde ¢alisan NEET statiistinde 15-24 yas
araligindaki bireylerin %55,9’u hizmet sektoriinde yer almaktadir.
Ancak, sektorel olarak veriler incelendiginde, bireylerin is
deneyimleri cinsiyete gore farklilk arz edebilmektedir. Ornegin
daha Once tarim, imalat ve hizmet sektoriinde ¢alisanlarin 6nemli
kismi kadinken; insaat sektoriindekilerin onemli kismi erkektir.
Verilere gore ingaat sektoriinde calisanlarin yaklasik %97’si
erkeklerden olusmaktadir (Tablo 7). Bu farklilbikta kanuni
diizenlemelerin etkisi oldugu diistiniilmektedir. Tiirkiye Cumhuriyeti
Anayasas1’nim 50. maddesi, 4857 sayil1 Is Kanunu’nun 72. maddesi,
Yeralt1 Islerine (Kadinlar) Iliskin 45 No.’lu Uluslararas1 Calisma
Orgiitii (ILO) Sozlesmesi ve 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunu’'nun 10. maddesi kadinlarin tehlikeli isyerlerinde ve
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sektorlerde ¢aligmalarini sinirlandirabilmektedir (Senel, 2025: 667-
668).

Tablo 7. Cinsiyete Gore NEET Statiisiindeki Genglerin Calismuis
Olduklar: Sektorler (15-24 Yas)

Sektor Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin

Tarim Siklik 71.687 183.059 254.746
% Sektor 28,1 71,9 100,0
% Cinsiyet 9,7 19,3 15,1
% Toplam 4,2 10,8 15,1

Imalat Siklik 161.506 202.826 364.332
% Sektor 443 55,7 100,0
% Cinsiyet 21,8 214 21,6
% Toplam 9,6 12,0 21,6

Insaat Siklik 122.531 3.979 126.510
% Sektor 96,9 3,1 100,0
% Cinsiyet 16,5 0,4 7.5
% Toplam 7,3 0,2 7,5

Hizmet | Siklik 385.058 558.283 943.341
% Sektor 40,8 59,2 100,0
% Cinsiyet 52,0 58,9 55,9
% Toplam 22,8 33,1 55,9

Toplam | Siklik 740.782 948.147 1.688.929
% Sektor 43,9 56,1 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 43,9 56,1 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS 'den olusturulmustur:
[iMVS, bireylerin geemis isteki durumlarini

Y G 2

“ticretli/maasl/yevmiyeli”, “isveren”, “kendi hesabina ¢alisan” ve
“licretsiz aile ig¢isi” olarak simiflandirmaktadir. Cinsiyet degiskeni
ile isteki durum arasindaki iliski ki-kare analizi ile test edilmis ve
anlamli bir farklilik tespit edilmistir (x¥2=2306,200; p<0,05).
Verilere gore NEET statiisiinde olan genglerin tamamina yakini
(%91,7) ticretli, maagh, yevmiyeli olarak ¢alismislardir. Daha dnce
bir iste caligmis olan NEET statiisiindeki gengler, en diisiik diizeyde
igveren olarak faaliyet gostermislerdir (Tablo 8).
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Tablo 8. Cinsiyete Gore NEET Statiisiinde Yer Alan ve Bir Iy
Deneyimine Sahip Olan Genglerin Isteki Durumlari (15-24 Yas)

Gecmis Isteki Durum Cinsiyet Toplam
Erkek Kadin
Ucretli, Siklik 681.693 866.668 1.548.361
Maagsli, % Isteki Durum 44,0 56,0 100,0
Yevmiyeli % Cinsiyet 92,0 91,4 91,7
% Toplam 40,4 51,3 91,7
Isveren Siklik 1.140 766 1.906
% Isteki Durum 59,8 40,2 100,0
% Cinsiyet 0,2 0,1 0,1
% Toplam 0,1 0,0 0,1
Kendi Siklik 16.969 15.573 32.542
Hesabina % Isteki Durum 52,1 479 100,0
Calisan % Cinsiyet 2,3 1,6 1,9
% Toplam 1,0 0,9 1,9
Ucretsiz Aile | Siklik 40.981 65.140 106.121
Iscisi % Isteki Durum 38,6 61,4 100,0
% Cinsiyet 5,5 6,9 6,3
% Toplam 2.4 39 6,3
Toplam Siklik 740.783 948.147 1.688.930
% Isteki Durum 43,9 56,1 100,0
% Cinsiyet 100,0 100,0 100,0
% Toplam 439 56,1 100,0

Kaynak: TUIK 2024 Yili [IMVS den olusturulmustur:

TUIK, en az bir is arama kanalm kullanan katilimcilara
“Ka¢ aydwr is arwyorsunuz?” sorusunu yonlendirmektedir.
[IMVS’de bir aydan az siiredir is arayanlar “sifir” olarak
kodlanmaktadir. Calisma kapsaminda NEET statiisiinde olan
genglerin cinsiyete gore is arama siireleri arasindaki iligki bagimsiz
orneklem ttesti ile stnanmustir. Yapilan analizlere gore NEET olan
genglerin cinsiyetleri ile is arama siireleri arasinda 0,05 anlamlilik
diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bir farklilik bulunmaktadir
(t(s74950,74= -52,12; p<0,05). NEET statiisiinde yer alan kadinlar
ortalama 5,5 ay (}y=5,51; s.s.=6,34); erkekler 4,6 aydir (}y=4,64; s.s=
6,33) is aramaktadir. Test sonuclar1 kadinlarin i arama siirelerinin
erkeklerden daha uzun oldugunu gdstermektedir (Tablo 9).
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Tablo 9. NEET Statiisiindeki Genglerin Cinsiyete ile Is Arama
Siireleri Arasindaki Iligki (15-24 Yas)

Cinsiyet n Ortalama S.S. SD t p
Erkek 307.047 4,64 6,33 | 574950,74 512 .000
Kadin 275.065 5,51 6,34 ’

Bireylerin i arama siirelerinin uzamasi, issizlik sorununu
daha da karmasik bir hale biriindiirebilmekte ve ¢ozliimii
giiclestirebilmektedir (Caglar, Kumas & Morali, 2015: 69). Bu
stirecte bireyler kimi zaman es, dost, akraba araciligiyla gayri resmi
yollarla; kimi zamansa is ve is¢i bulma kurumlarina bagvurarak,
isveren ile dogrudan iletisime gecerek, is ilanlarini takip ederek veya
internet araciligtyla resmi yollarla is arayabilmektedirler (Sentiirk,
2019: 616). Ancak is arama siirelerinin uzamasi bir taraftan
bireylerin gelir kaybina ugramasina, becerilerinin korelmesine ve
yeni bir ig teklifi alma olasiliklarinin diismesine neden olurken; diger
yandan sosyal yardim transferlerinin artmasina, ekonomik biiyiime
ve kalkinma gibi makro degiskenler iizerinde baski unsuru
olusturmasina sebebiyet verebilmektedir (Yamak, Abdioglu &
Dogan, 2023: 2). Dolayisiyla yazinda is arama siirelerinin
uzamasinin etkileri farkli arastirmacilarin c¢aligmalarina konu
olusturmustur. Yazinda bu ¢alismanin bulgular1 ile uyumlu bi¢cimde
kadimnlarin is arama siirelerinin erkeklerden daha uzun olduguna
yonelik ¢alismalara rastlanmaktadir (Tas¢1 & Ozdemir, 2006: 22-23;
Caglar & ark., 2015: 85; Yamak & ark., 2023: 1).

Sonuc ve Degerlendirme

Tiirkiye gerek Avrupa gerekse OECD filkeleri arasinda en
yilksek NEET oranina sahip iilke konumundadir. Yiiksek NEET
oranlar1 lilke ekonomilerini ve igglicii piyasalarindaki kazanimlari
erozyona ugratabilmekte; ekonomik biiyiime, siirdiiriilebilir
kalkinma ve gelir dagilimi iizerinde olumsuz sonuglar
dogurabilmektedir.
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Calismanin amaci, Tiirkiye’de NEET olan genglerin sosyo-
demografik ve isglicii piyasasina iligkin profillerinin cinsiyet
baglaminda incelenmesidir. Bu kapsamda TUIK 2024 yili IIMVS
kullanilmigtir. Calismanin bulgularina gore Tiirkiye’de 15-24 yas
araligindaki genclerin isgiicline katilim orani Tiirkiye geneli ile
karsilagtirildiginda diisiikken; issizlik orani yiiksektir. Tiirkiye’de
2024 yil1 15-24 yas araliginda NEET oran1t %22,9 diizeyindedir.
Kadinlarin NEET orani erkeklerden yiiksektir.

Calismada Tiirkiye’de 2024 yili itibariyla NEET statiisiinde
yer alan genglerin egitim seviyelerinin diisiik oldugu; kadinlarin ve
erkeklerin yaklasik %40’ min ilkogretim ve alti diizeyinde egitime
sahip olduklar1 belirlenmistir. NEET statiisiindeki bireylerin dnemli
kism1 bekardir. NEET olan kadinlar, erkeklere gore oransal olarak
daha diisiik diizeyde is arama egilimindedir. Erkeklerin ise kadinlara
gore bir is deneyimi olma durumu daha yiiksektir. Daha once is
deneyimi olanlarin 6nemli kismi hizmet sektoriinde ve iicretli,
maash, yevmiyeli olarak cahismislardir. Is arama siireleri
incelendiginde ise kadinlarin is arama siirelerinin erkeklerden daha
uzun oldugu belirlenmistir.

Calismanin bulgularima gore NEET olan kadinlarin isgiicii
piyasasindaki kirilganliginin erkeklere gore daha belirgin oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bu baglamda kadinlarin egitim seviyesini ve
istihdamini arttiracak politikalarin iiretilmesi dnemlidir. Kadinlara
yonelik mesleki kurslar ve igbas1 egitim programlar1 bu soruna katki
saglayabilir. Ozellikle 15-24 yas araligindaki geng bireylerin
istthdamin1 tegvik etmeye yonelik aktif istihdam politikalari
iretilmelidir. NEET olan bireylerin sosyo-ekonomik profillerini
iceren bir veri tabani olusturularak calisma yasamindan kopma
nedenlerinin aragtirilmasi ve egitimden ayrilanlarin egitime devam
etmeleri i¢in Oneriler gelistirilmesi, sorunun c¢oziimiine katki
saglayabilecektir (Cansever & Namal, 2020: 130).
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Egitimden isgiicli piyasasina gecis, egitimden profesyonel
veya mesleki hayata gecis anlamina gelmektedir. Gengler
cogunlukla, isgiicii piyasasinda yetiskinlere gore daha yiiksek
diizeyde issizlik riskiyle karsilasabilmektedir (Caroleo & ark., 2020:
997). Bu baglamda NEET olan genclerin egitim siireclerinin
ardindan isgiicii piyasalarina sorunsuz geg¢isinin saglanmasi da
onemli bir sosyal politika araci olarak degerlendirilebilmektedir
(Kara & Duruel, 2005: 369). Egitim kurumlarinin, genglerin kariyer
gelisimine yon gosterecek destek programlar olusturmasi ve isgiicii
piyasast beklentileri ile uyumlu bicimde egitim miifredatlarin
giincellemesi 6nem arz etmektedir. Egitim silirecinden isgiicii
piyasasina gegcisteki giiclii baglantilarin zayiflig1, isgilicii piyasasi
beklentileri ile degisen kosullar arasindaki uyumun saglanamamasi,
iiniversite kontenjanlarinin yiiksekligi, egitim igeriklerinin isgiicii
piyasast aktorlerinin beklentileri ile uyusmamasi, geng issizligi ve
NEET olan genclerin sayilarinin giinden giine artmasinin temel
sebepleri arasindadir (Braziene, Dorelaitiene & Zalkauskaite, 2013:
55; Noh & Lee, 2017: 36-37; Acar & Giines, 2023: 65; Tatar &
Oztiirk, 2024: 139).

NEET statiisiindeki bireylerin isgiicii piyasasi ihtiya¢ ve
beklentilerini karsilayacak bicimde yeterli bilgi ve beceriye sahip
olmalar1 saglanmalidir. NEET olan gengleri tespit etmek tlizere Milli
Egitim Bakanligi, Universiteler, Belediyeler, Muhtarliklar ve Sivil
Toplum Kuruluglar1 ile is birligi yapilmalidir. Ayrica ISKUR
araciligryla bolgesel bazda erisim merkezlerinin olusturulmas,
teknolojik araclarla bu kisilere ¢evrimici hizmetlerin sunulmasi, is
arama ve bulma noktasinda NEET olan genclere danismanlik
hizmeti verilmesi ve istthdam odakl1 projeler {iretilmesinin, sorunun
¢cOziimiine katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir. Ek olarak, NEET
olma durumu, bireyleri farkli boyutlar1 ile etkileyebilmektedir.
Dolayisiyla, her grubun (kayitdisi ¢alisanlar, engelliler vb.) beklenti
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ve ihtiyact odaginda spesifik politikalar tiretilmelidir (Tatar &
Oztiirk, 2024: 141-142).

Bu c¢alisma, tek bir yili iceren kurumsal veriler ile
gerceklestirilmistir. Nicel aragtirma deseni iizerine kurgulanan
arastirmada elde edilen bulgular, TUIK’in sundugu smirh
degiskenler g6z Oniine alinarak degerlendirilebilmistir. Bundan
sonraki ¢aligmalarin farkli yillar ve arastirma yontemleri lizerine insa
edilmesi, soruna  ¢Oziim  iiretebilecek  politikalara  yol
gosterebilecektir.

--120--



Kaynak¢a

Abayasekara, A., & Gunasekara, N. (2019). Determinants of youth
not in education, employment or training: Evidence from Sri
Lanka. Review of Development Economics, 23(4), 1840-
1862.

Agar, E., & Giines, C. (2023). OECD iilkelerinde makroekonomik
faktorlerin ne egitimde ne isttihdamda olan genglerin oranina
etkisi. Genglik Arastirmalart Dergisi, 11(31), 56-68.

Braziene, R., Doralaitiene, A., & Zalkauskaite, U. (2013). Youth not
in education, employment, or training in Lithuania:
Subjective evaluation of experiences and possibilities in the
labour market. Social Sciences, 81(3), 4-37.

Bynner, J., & Parsons, S. (2002). Social exclusion and the transition
from school to work: The case of young people not in
education, employment, or training (NEET). Journal of
Vocational Behavior, 60(2), 289-309.

Cansever, E., & Namal, M. (2019). Isgiiciiniin gdriinmeyen
dezavantajlilari: Ne iste ne de egitimde olmayan gencler.
Amme Idaresi Dergisi, 53(3), 103-130.

Caroloeo, F., Rocca, A., Mazzocchi, P., & Quintano, C. (2020).
Being NEET in Europe before and after the economic crisis:
An analysis of the micro and macro determinants. Social
Indicators Research, 149(3), 991-1024.

Caglar, A., Kumas, H., & Morali, T. (2015). Tiirkiye'de igsizlerin is
arama sliresini belirleyen faktorler: 2007-2013 ddénemi.
Sosyal Giivenlik Dergisi, 5(1), 68-103.

De Lannoy, A., & Mudiriza, G. (2019). 4 profile of young neets:
Unpacking the heterogeneous nature of young people not in
employment, education or training in South Africa cape
town. SALDRU Working Paper No. 249.

--121--



Eurofound. (2012). NEETs-Young people not in employment,
education or training: Characteristics, costs and policy
responses in ) (12/02/2026 tarihinde
https://www.eurofound.europa.eu/en/publications/all/neets-
young-people-not-employment-education-or-training-
characteristics-costs-and adresinden ulagilmistir).

Eurofound. (2016). Exploring the diversity of NEETs, Publications
Office of the European Union, Luxembourg. (12/02/2026
tarihinde https://op.europa.eu/en/publication-detail/-
/publication/00c83c68-472a-11e6-9c64-
0laa75ed71al/language-en adresinden ulasilmistir).

Eurostat. (2026). Young persons neither in employment nor in
education and training by labour status (NEET rates).
(10./01/2026 tarihinde
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/edat Ifse 20
/default/table?lang=en adresinden ulagilmaistir).

Furlong, A. (2006). Not a very NEET solution: Representing
problematic labour market transitions among early school-
leavers. Work, Employment and Society, 20, 559-569.

Kara, M., & Duruel, M. (2005). Tiirkiye'de ekonomik biiytimenin
istthdam yaratamama sorunu. Sosyal Siyaset Konferanslar
Dergisi, 50, 367-396.

Kog, B., & Sezgin, F. (2024). Tiirkiye’de egitimde ve istihdamda
olmayan genclik lizerine yapilmis calismalara iliskin bir
degerlendirme. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 22(3), 1738-
1758.

Lodovici, M., & Patrizio, M. (2013). The conditions of unemployed
young women and men in the European Union. The
Advantages of a Gender Sensitive Approach to Tackle Youth
Unemployment Workshop. Europen Parliment. (20/01/2026
tarithinde

https://eige.europa.eu/sites/default/files/documents/
--122--



ti_pubpdf mh0116811enn_pdfweb 20170124172829.pdf
adresinden ulagilmistir).

Maguire, S. (2015). NEET, unemployment, inactive or unknown -
Why does it matter? Educational Reserach, 57(2), 121-132.

Noh, H., & Lee, B. (2017). Risk factors of NEET (not in
employment, education or training) in South Korea: An
empirical study using panel data. Asia Pacific Journal of
Social Work and Development, 27(1), 28-38.

OECD. (2026). OECD. Youth not in employment, education or
training (NEET). (31/03/2026 tarihinde
https://www.oecd.org/en/data/indicators/youth-not-in-
employment-education-or-training-neet.html?oecdcontrol-
dec63071aa-var6=15 29&oecdcontrol-00b22b2429-
var3=2020 adresinden ulasilmistir).

Pitkanen, J., Remes, H., Moustgaard, H., & Martikainen, P. (2021).
Parental socioeconomic resources and adverse childhood
experiences as predictors of not in education, employment,
or training: a Finnish register-based longitudinal study.

Journal of Youth Studies, 24(1), 1-18.

Rahmani, H., & Groot, W. (2023). Risk factors of being a youth not
in education, employment or training (NEET): A scoping
review. International Journal of Educational Research, 120.

Rahmani, H., Groot, W., & Rahmani, A. (2024). Unravelling the
NEET phenomenon: a systematic literature review and meta-
analysis of risk factors for youth not in education,
employment, or training. [International Journal of

Adolescence and Youth, 29(1).

Sadler, K., Akister, J., & Buech, S. (2015). Who are the young people
who are not in education, employment or training? An
application of the risk factors to a rural area in the UK.
International Social Work, 58(4), 508-520.

123



Su, X., Wong, V., & To, S. (2022). Characteristics of long-term
versus transitional NEET in Hong Kong: implications for
career support services. British Journal of Guidance and
Counselling, 1-17.

Senel, D. (2025). 4857 sayil1 Is Kanunu cercevesinde dezavantajli
gruplara yonelik diizenlemeler ve dezavantajli gruplarin
isglici  piyasasindaki  goriinimii.  Siileyman  Demirel
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 15(1), 647-699.

Sentiirk, 1. (2019). Tiirkiye’de issizlerin is arama yogunlugu.
Eskisehir Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler
Dergisi, 14(3), 615-630.

Tasc, H., & Oztiirk, A. (2005). Trends in long-term unemployment
and determinants of incidence of long-term unemployment
in Turkey. Journal of Economics and Social Research, 7(2),
1-33.

Tatar, M., & Oztiirk, M. (2024). Tiirkiye’de NEET gengligi
sorunsalina  ¢6ziim: NEET izleme  merkezlerinin
olusturulmasi. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi(53), 133-152.

T.C. Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi (2021). Ulusal Genglik
Istihdam Strateji ve Eylem Plani (2021-2023). (17/01/2026
tarihinde file:///C:/Users/SMS/Downloads/ulusal-
gen%C3%A7-istihdam-stratejisi-ve-eylem-plan%C4%B1-
2021-2023.pdf adresinden ulagilmistir).

Tiirkiye Istatistik Kurumu. (2020). Istatistiklerle Genglik Biilteni.
(10/01/2026 tarihinde
https://data.tuik.gov.tr/bulten/index ?p=istatistiklerle-
genclik-2020-37242 adresinden ulagilmistir).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (2024). Isgiicii Istatistikleri Mikro Veri
Seti

--124--



Wickremeratne, N., & Dunusinghe, P. (2018). Youth not in
education, employment and training (NEET) in Sri Lanka.
Advances in Economics and Business, 6(5), 339-352.

Yamak, N., Abdioglu, Z., & Dogan, S. (2023). Issizlik siiresine
etkide bulunan faktorler: Tirkiye i¢in mikro veri analizi.
Sosyal Giivenlik Dergisi, 13(1), 1-14.

Yiiksel Arabaci, R. (2020). Tiirkiye'de ne egitimde ne istihdamda
olan genglerin sosyo-demografik yapisi ve isgiicii piyasast ile
baglantisi. Amme Idaresi Dergisi, 53(3), 103-130.

Zuccotti, C. V., & O'Reilly, J. (2019). Ethnicity, gender and
household effects on becoming NEET: An intersectional
analysis. Work, Employment and Society, 33(3), 1-23.

-125--



BOLUM 5

TURKIYE’DE SOSYAL SERMAYENIN KARANLIK
YUZU OLARAK KURUMSAL GUVEN EREZYONU
VE HEKIiM GOCU

DAVUTHAN GUNAYDIN'

Giris
Hekim gog¢ii basit bir iggiicii hareketliliginden daha fazlasini
ifade etmektedir. Stratejik beseri sermaye kaybi1 olarak goriilmesi ve
sonuclarinin  bu ¢ercevede degerlendirilmesi gerekmektedir.
Ozellikle son yillarda Tiirkiye’de hekim gécii, 5nemli bir sorun alani
olarak tartisilagelmektedir. Tartismalarin odak noktasini ise hekim
emegini degersizlestiren sosyo-ekonomik sorunlar olustururken,
Saglikta Doniislim Programi ve sonrasinda uygulanan saglik
politikalari, gdclin kirilma noktalarindan biri olarak kabul
edilmektedir. Bu kapsamda hekimlerin 1is yiikiinii artiran
uygulamalar, liyakatsiz atamalarin neden oldugu kurumsal baskilar,
tip egitiminde nitelik yerine niceligin Oncelenmesi, siyasi
otoritelerce saglik hizmetlerinde yasanan sorunlarin kaynagi olarak
hekimlerin gosterilmesi, hekimlere yonelik siddet olaylar1 ve
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hekimlerin gelecek kaygis1 gibi sorunlarin 6n plana ¢iktig
goriilmektedir.

Bu sorunlar alanyazinda tartisilmakla birlikte, sorunun
kaynagi olarak sosyal sermaye kavrami iizerinde yeterince
durulmamaktadir. Gergekte sosyal sermaye, toplumsal ve ekonomik
gelisim i¢in 6nemli bir unsur olmakla birlikte, her zaman bu olumlu
sonuglar ile degerlendirilmez. Sosyal sermayenin karanlik yiiziiniin
bir tezahiirii olarak nepotizm, klientalizm, diglanma, gilivensizlik ve
mobbing gibi kabul edilemez davranislar, toplumda pek ¢ok sorunu
da beraberinde getirir. Bagka bir deyisle sosyal sermayenin niteligi
onu, toplumsal gelisim i¢in vazgecilmez bir unsur yaparken, karanlik
yiizinlin neden oldugu ¢ikar birligi, yolsuzluk ve liyakatsizlik
olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Bu ¢aligmada hekim go¢iiniin yukarida sayilan ve literatiirde
pek ¢ok arastirmaya konu olan sorunlarindan farkli olarak sosyal
sermaye kavrami c¢ergevesinde degerlendirmeler yapilmaya
calisilmisti. Bu kapsamda su sorulara yanit aranmaktadir;
Tiirkiye’de saglik hizmetlerinde liyakata dayali “bag kuran” sosyal
sermayenin zayiflamasi ve yerini sadakat ve siyasi yakinlik temelli
“baglayici sosyal sermaye” aglarinin almasi hekim gogiinii nasil
etkilemistir?  Sosyal  sermayenin  karanlik yiizii  olarak
degerlendirilen bu durum karsisinda, hekimlere yonelik siddet
miinferit bir olgu mu yoksa sistematik bir dislayic1 ara¢ olarak,
toplumsal giiven kaybiin neden oldugu kutuplasmanin bir sonucu
mudur? Son olarak, sisteme gilivenini kaybeden hekimler i¢in gog
disinda bagka bir alternatif var midir?

Sosyal Sermaye Kavram

Sosyal sermaye kavraminin neyi ifade ettigine yonelik bir
fikir birligi olmamakla birlikte, kavramin klasik sermaye teorisine
benzer bir sekilde, toplumsal iligkilere yatirimin bir sonucu olarak
elde edilecek daha iyi bir toplum olusturma ¢abasi olarak
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tanimlanabilir (Lin, 2002). Sosyal aglar yoluyla saglanan
kaynaklarin degerine ve bu suretle farkli konumlardaki bireylerin
iliskiler yoluyla elde ettigi iiretken degerlere isaret eder (Claridge,
2018a). Literatiirde sosyal sermaye tartismalarmin kaynagi olarak
gosterilen Bourdieu, (1986)’ye gore finansal, kiiltiirel ve sembolik
sermaye ile birlikte toplumda var olan bir sermaye bigimidir. Diger
sermaye tiirlerinde oldugu gibi sosyal sermaye de toplumda esit bir
sekilde dagilmamistir. Ancak sosyal sermaye diger sermaye
bicimlerine dogrudan ya da dolayl bir sekilde erisim i¢in gerekli
baglart saglar. Bu cer¢evede kurumsallasmis iligkiler yoluyla
olusturulan kalic1 bir aga sahip olmakla elde edilen fiili ya da
potansiyel kaynaklarin toplami, sosyal sermayeyi olusturur. A§
icerisinde bulunan iiyelerin kolektif sermayeleri, sembolik bir kimlik
olarak tanimlanirken, bu kimlik vasitasiyla da diger sermaye
bigimlerine erisim hakki taninmis olur. Dayanisma temelinde gelisen
ag iligkileri, agin {iyesi olmakla faydalar elde etmeyi miimkiin
kilarken bu faydalar, uzun ya da kisa dénemde ve bilingli veya
bilingsiz bir sekilde dogrudan kullanilabilir. Putnam, (1993)’a gore
ise sosyal sermaye, bireysel ve toplumsal ilerleme i¢in gelistirilmesi
gereken Onemli bir kamusal maldir. Ona gore sosyal sermaye;
katilmeilik, gliven ve vatandashik gibi biling diizeylerinin
toplamidir. Bireysel bir 6zellikten ziyade toplumun bir 6zelligidir.
Modern toplumlarin bir 6zelligi olarak gordiigii yiiksek sosyal
sermaye diizeyinin, toplumda mevcut giiven diizeyine bagh
oldugunu ve bu giivenin de siyasi kiiltiirii karakterize ettigini iddia
eder. Ayn1 zamanda goniillii etkinliklere katilim, komsularini tanima
demokratik siireclerin bilinmesi ve katilimin ytliksek olmasi, sosyal
sermayenin belirleyicileri arasindadir (Claridge, 2015).

Coleman (1988) acisinda da sosyal sermaye, bireyin
rasyonel se¢imi gercevesinde sekillenen ancak eylemlerinin yalnizca
kendi tercihleri ile degil ayn1 zamanda icerisinde bulunduklar1 sosyal
yapmin imkanlar1 ve kisitlamalar1 ile belirlendigi bir grup yapisi
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olarak tanimlanir. Yalnizca bireyler degil, kurumsal yapilar da sosyal
sermayeyi olusturur. Diger sermaye bi¢imlerine benzer bir sekilde
sosyal sermaye de iretkendir. Yoklugunda elde edilemeyecek
kaynaklara ve hedeflere ulasilmasini saglar. Sosyal sermayeyi giiven
cercevesi tanimlayan Fukuyama (2001) gore ise, bireyler arasindaki
is birligini tesvik eden, somutlagtirilmis gayri resmi normlardir.
Sosyal sermayenin olusturuldugu tiim gruplar arasinda belirli bir
giiven alan1 vardir. Bu giiven alani sosyal sermayenin giiclinii
belirlerken, giicli giiven aglarma sahip toplumlar gelismis
toplumlar1 karakterize eder.

Sosyal sermayeyi diger sermaye bigimlerinden ayiran en
onemli 6zellik ise daha fazla negatif dissallik tiretme kapasitesidir.
Knoke (1999) sosyal sermayeyi yalnizca orgiitsel baglamda degil
ayni zamanda Orgiitler arasi iliskiler boyutuyla degerlendirerek, bu
iliskinin sosyal aglar1 nasil harekete gegirdigine odaklanir. Bu
yoniiyle de farkli kimlikler ve siniflar arasinda uyum kapasitesini
artirarak, toplumsal uzlasty1 ve kapsayici bir sosyal yap1 insa eden
bir Ozellige sahiptir. Bu tanimlamalardan yola c¢ikarak sosyal
sermayenin dort temel 6zelliginden bahsedilebilir (Zhang vd., 2008).
Bunlar; sosyal sermayen bireylerin degil iligkilerin bir 6zelligidir,
normlar degerler ve giliven unsuru igerir, ekonomik ve sosyal
faydalar saglar ve son olarak yalniz iligkilere degil ayn1 zamanda
iligkilerin niteligine de odaklanir.

Sosyal sermaye tanimlamalarinda bahsedilen, bireyin
rasyonel faydasi i¢in tiyesi oldugu iligkiler yoluyla ve bu agin diger
sosyal aglarla olan iligkisinden hareketle sosyal sermayeyi bag kuran
ve baglayict sosyal sermaye olarak iki c¢ergeve igerisinde
degerlendirebiliriz. Bu kapsamda bag kuran sosyal sermaye, farkli
toplumsal gruplar arasindaki iligkilerin boyutunu temsil etmektedir.
Farkl1 irk, sinif, dini grup ya da kurumlar arasinda koprii kuran bir
sosyal sermaye tiiriidiir. Bag kurma islevi zit sosyal kimlikleri
tastyan bireyler arasindaki iliskiler boyutuyla gerceklesirken,
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farkliliklarin yarattigi olumsuz etkileri giderme ve gruplar arasinda
faydalar yaratma amacini giider (Claridge, 2018a). Boylelikle grup
iiyelerine, baglayic1 sosyal sermayenin sagladigi faydalardan
yararlanma imkén1 taninirken ayni zamanda koprii kurdugu diger
aglarla aligveris imkani tanir. Bagka bir ifade ile farkli orgiitler
arasinda kapsayici iliskiler yaratir. Koprii kurma islevi; kimlik
kopriileme sosyal sermayesi ve statii kopriisii sosyal sermayesi
olarak iki a¢idan degerlendirmektedir. Buna gore ilki, ik, etnik
koken, dini gelenek, cinsel tercih ve ulusal koken gibi kiiltiirel olarak
tanimlanmis farkliliklar1 asan ag tiirleri i¢in bir baslik gorevi
gorebilirken ikincisi; Ozellikle gii¢, niifuz, zenginlik ve prestijin
dikey diizenlemelerini kapsayan aglar1 ifade ederek, toplumun
siradan lyeleri ile elitler arasindaki baglantilarin potansiyeline
odaklanir (Dhakal, 2014; Wuthnow, 2002).

Baglayici sosyal sermaye ise, “birbirine benzerler” arasinda
olusan sosyal sermaye tiiriidiir. Bu ¢ercevede benzer kiiltiirel, dini ya
da toplumsal norm ve degerleri paylasan, giiclii ve yakin iligkilere
sahip bireyler arasinda bulunur (Claridge, 2018b). Aile {iiyeleri,
yakin arkadaslar ve komsular arasindaki gelisim gostermesi beklenir.
Bu nedenle de yogun baglar giic ve giiven anlamimna gelir. Bu
durumun nedeni ise kapali bir ag icerisindeki bireylerin timii
birbirleri ile bag kurar. Baska bir deyisle bireyin siki ve yakin sosyal
agmin Uyelerinin sahip oldugu iligkiler yoluyla faydalar
saglayabilecegi kaynaklarin toplami, bag kuran sosyal sermayeyi
olusturur. Kolektif a¢idan degerlendirildiginde ise bir toplulugun
sahip oldugu ve toplulugun tim iyelerinin kullanimina
sunulabilecek kaynaklarin toplamidir (Lancee, 2010). Baglayici
sosyal sermaye Putnam, Bourdieu ve Coleman arasindaki sosyal
sermaye goriisii farkliligini da ortaya koyar. Bu kapsamda Bourdieu
kaynaklara erisim icin yiiksek statlilii bireylere odaklanirken,
Putnam, gii¢lii baglara sahip aglarin degerine odaklanir (Tahlyan vd.,
2022). Coleman gore ise, baglayici sosyal sermaye, yeni aglara, yeni
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alanlara ve toplumsal hareketlilik firsatlarina erigimi sinirlayarak,
esitsizligi yeniden iretmektedir (Vannebo ve Junggren, 2021).
Ingiltere’de yapilan bir arastirmada bag kuran sosyal aglara iiye olan
bireylerde daha diisiik otoriterlik ve daha yiiksek demokratik katilim
diizeyi tespit edilmistir. Bu ¢ercevede bag kuran sosyal sermayenin,
toplumsal uyum ve demokratik katilim ic¢in olumlu sonuglar
dogurdugu tespit edilirken, baglayict sosyal sermayede bu
ozelliklerin simurli diizeyde etkilendigi tespit edilmistir (Geys ve
Murdoch, 2010).

Sosyal Sermayenin Karanhk Yiizii

Sosyal sermaye hakkindaki tartigmalar genellikle onun
varsayllan olumlu sonuglarina odaklanir. Bu beklenti pek cok
arastirmada (Grootaert, 1998; Woolcock, 1998; Knack ve Keefer,
1997) dogrulanmis olsa da birgok durumda sosyal sermayenin daha
az olumlu sonuglar1 da ortaya cikardigi goriilmektedir. Gergekte
sosyal  sermaye; toplumsal esitlik, hosgdrii  ortaminin
giiclendirilmesi ve giiven saglamada olumlu, yolsuzluk, ¢ikar birligi
ve liyakatsizlik gibi etkiler yarattiginda olumsuz sonuglar1 olan bir
kavram olarak degerlendirilir. Bu durum sosyal sermayenin
"karanlik yonleri" olarak ifade edilmektedir (van Deth ve Zmerli,
2009). Sosyal sermayenin istenmeyen yoni olarak da
degerlendirilebilecek bu durum, sosyal sermaye yoluyla olusturulan
aglarin, tiyelerine toplumun digerleri tarafindan ulasamayacaklari
faydalar saglarken, gercekte bu faydalar, genellestirilmis bir
yaklagimla, toplum agisindan istenmeyen sonuclarin dogmasina da
neden olabilmektedir. Bagka bir deyisle, her ne kadar sosyal sermaye
ekonomik ve sosyal sorunlarin ¢oziimiinde kurtarici olarak goriilse
de oOzellikle bireylerin sahip oldugu sosyal sermayenin, kolektif
sosyal sermaye olarak goriilmesi en yaygin hatalardan biridir. Giiglii
bir sekilde birbirine baglh grup aglari, liyelerine, pek ¢ok destekler
sunarken, bu durum grup disindaki bireylerin dislanmasina neden
olabilmektedir. Diger yandan, grup tiyeleri arasinda uyum baskisi
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yaratarak, bireysel Ozgiirliklerin siirlandirilmasina  neden
olabilmektedir (Portes ve Landolt, 1996).

Putnam’in arastirmalarinda sosyal sermayenin ayrimcilik
yaratacak bir etkiye sahip olabilecegi varsayimi iizerinde yeterince
durmadig: iddia edilmektedir (Li vd., 2003). Ancak Putnam (2000),
sosyal sermaye kavramini agiklamak i¢in kullandig1 baglayict ve
koprii kurucu sosyal sermaye big¢imlerinden ilkinin, toplumda
diglayict bir etki yaratma potansiyeline sahip oldugunu kabul
etmektedir. Bu gercevede baglayici sosyal sermaye nispeten kiigiik
gruplar arasinda giiclii baglar yaratirken, diger gruplara kars1 daha
kapali ve hatta ayrimcilik yaratacak bir potansiyele sahiptir. Bu
durum da bir yandan ag icerisindeki bireyler arasindaki iliskiyi
giiclendirirken diger yandan toplumun biz ve onlar seklinde
kutuplagsmasina neden olabilmektedir.

Bourdieu (1986) ise Putnam’in yaklasimindan farkli olarak,
sosyal sermayenin olumsuzluklar yaratabilecegini kabul etmektedir.
Siifsal bir yaklagimla, sosyal sermayenin esitsizlikleri arttiran itici
bir gii¢ ve ayn1 zamanda bu esitsizliklerin yeniden {iretiminin bir
araci olarak gormektedir. Bu kapsamda sosyal sermayenin dislayici
ozelliklerinin demokratik potansiyellerinden daha giiglii oldugunu
savunur (Savage vd.,2015). Bu dislayic1 6zellikler, toplumun
ayricalikli kisilerinin veya gruplarinin zaten avantajli olan sosyal
konumlarmi pekistirmelerine ve yeniden {iretmelerine olanak
tantyan mekanizmalar sunar (Gemar, 2022). Bu kapsamda Bourdieu
(1986)’niin sosyal sermaye yaklasimi sosyal sermayenin karanlik
yonlerini agiklamada daha diizeltici bir perspektif sunar. O’na gore
sosyal sermaye” az c¢ok kurumsallasmis karsilikli tamima veya
taminma iligkilerinden olugan kalici bir aga sahip olmakla baglantili
olan fiili veya potansiyel kaynaklarin toplami”  olarak
tanimlamaktadir. Bu yaklasim sosyal sermayeyi, belirli gruplarin ve
smiflarin  kendi aralarinda giicli baglar olusturarak, mevcut
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ekonomik ve kiiltiirel sermayelerini korumalarina, baska bir ifade ile
mevcut hiyerarsik ayrimin yeniden iiretimine bir arag olarak gortir.

Sosyal sermayenin karanlik yiiziinlin ortaya ¢ikmasinda
hemsehrilik aglar1 ve dernekler 6nemli bir yere sahiptir. Toplumsal
dayanigsmanin 6nemli ve gii¢lii gostergelerinden biri olarak kabul
edilen hemsehrilik aglari, yarattig1 pek ¢ok olumsuz yonler itibariyle
sosyal sermayenin karanlik yiizlinlii de ortaya koymaktadir. Her ne
kadar sosyal sermaye, bireylerin diger bireylerle etkilesimleri
yoluyla elde ettikleri kaynaklara atif yapsa da bu iligkilerin her
zaman olumlu sonuglar dogurmadig1 kabul edilmektedir. Bu durum
ozellikle Tirkiye gibi sahip olunan sosyal kimliklerin aidiyet
duygusunun Onemli bir gostergesi oldugu {ilkelerde daha da
belirginlesmektedir. Sosyal sermaye ile dayanisma ve giiven
duygularinin giiclendirilmesinin hedeflendigi kabul edildiginde
hemsehrilik aglari, ayn1 zamanda diglayicilik etkisi ile esitsizliklerin
ve nepotizmin giiclenmesine olanak veren baglarin kurulmasina yol
actig1 kabul edilmektedir (Harris, 2007). Ozellikle giiclii aile,
akrabalik ve dostluk iliskilerinin belirleyici oldugu sosyal sermaye
yapisi, yabancilara kars1 giivensizlik, yakinlarini koruma ve onlari
gbzetme gibi kiiltiirel duygular1 giiglendirir. Bu kiiltiirel kosullarin
bir sonucu olarak da kamu gorevlileri ve siyasetcilerin, toplumsal
cikarlar yerine kendisinin ve yakinlarinin ¢ikarlarini koruma
yoniinde davraniglar sergilemesine neden olabilir (Kitapg1, 2017).

Dernekler de sosyal sermayenin olusmasinda belirleyici
unsurlardandir. Putnam (1993), bir toplulugun sosyal is birligi
kapasitesinin, toplulukta bulunan yatay bir sekilde orgiitlenmis sivil
derneklerin sayisi ile Olgiilebilecegini, bu tlir gruplarin sayisinin
fazla olmasinin, toplumda is birligi yapma kapasitesini arttiracagini
iddia etmektedir. Ancak dernekler her zaman demokratik hedeflere
bagli degildir. Dernekler her ne kadar sosyal sermaye yaratsalar da
yarattiklar1 sosyal sermaye esitsizlik ve hosgoriisiizlik temelinde
ayrismaya neden olabilir. Bu durum da toplumsal zayiflamaya neden
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olabilir. Ikinci olarak, érgiitler icinde olusturulan sosyal sermayenin
nasil kullanilacagi sorunu gelmektedir. Her ne kadar bu yolla
olusturulan sosyal sermaye iyilik amaci tagisa da kotii davraniglar
icin de i birligini kolaylastirabilir. Baska bir ifade ile sosyal
sermayenin varligl onun toplum yararina kullanilacagini garanti
etmez. Ugiincii olarak, grup i¢inde yaratilan sosyal sermayenin grup
disindakilere ne derece yayginlastirilabilecegi bir sorun alanidir
(Boix ve Posner, 1996).

Hemgehrilik aglar1 ve dernekler gibi cemaatler ve dini
kuruluslar da sosyal sermayenin sekillendigi yerlerdir. Bu yerler
giinlimiizde azalan aile ve sosyal devlet desteginden mahrum kalan
bireylere ekonomik destek saglamak icin Onemli bir rol
oynamaktadir. Cemaatler, inanglardan ziyade, {liyeleri arasinda
kurduklar1 baglar sayesinde onlar1 goniillii calismaya yonlendiren bir
etkiye sahiptir. Baska bir ifade ile goniillii calismaya yonlendiren
esas unsur inanglardan daha ziyade, sosyal ag baskisidir (Hirschman,
2006). Cemaat temelli sosyal sermaye, bag kuran veya baglayici
sosyal sermaye tiirlerini igerir. Baglayic1 sosyal sermaye ile din
iizerinde yapilan aragtirmalarda, her ne kadar koprii kurucu bir
etkiden bahsedilse de bu durumun genellestirilemeyecegi
yoniindedir. Gemar (2022)’a gore cemaatler sahip olduklari sosyal
sermayeyi her zaman esitlik¢i amaclar i¢in kullanmazlar. Her ne
kadar sahip olduklar1 baglantilar, statii farkliliklarmi ortadan
kaldirmak, dezavantajli gruplara ve daha genis toplum kesimlerine
yardim etme potansiyeli tasisa da baglantilarini, iiyelerin kisisel
cikarlar1 ya da liderlik veya prestij elde etmek i¢in de kullanabilirler.

Dini ve inang temelli kuruluslar genel olarak belirli inanglar
cercevesinde bir grup insani bir araya getiren ve iiyeleri arasinda
giiclii sosyal baglarin kurulmasini saglayan yapilardir. Bu hali ile de
ayristirici bir etkiye sahip olmasi ka¢inilmazdir. Olusturduklar: ortak
degerler, normlar, gelenekler ve inanglar dogrultusundaki giiclii
baglar sayesinde de “biz” duygusunun giiclenmesini saglarken,
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sosyal ag disinda kalanlarin “digerleri” olarak ayristirilmasina neden
olabilmektedirler. Bu hali ile de baglayict sosyal sermayenin en
belirgin karakteristik 6zelliklerini tasirlar (Custers vd., 2022). Inang
temelli kuruluslarin {yelerine sagladigi faydalar, genellikle bu
kuruluslarin daha biiyiik ve benzer nitelikler tagiyan iist kuruluslarla
olan baglantilarindan kaynaklanmaktadir (Hart vd., 2013). Bu
baglanti her ne kadar bag kurucu sosyal sermaye olarak
degerlendirilse bile gergekte ayni sosyal agin dikey orgiitlenme
biciminden baska bir sey degildir. Bu dikey sosyal aglar vasitasiyla
yerel cemaatler iiyelerine baska tiirlii erisemeyecekleri kaynaklara
ve ayricaliklara erigmelerini saglar. Diger yandan dogrudan bir
baglantilar1 olmasa da cemaat yapilanmasinin sagladigi olanaklari
kullanarak  iiyelerine, bireysel sosyal aglar1  vasitasiyla
ulasamayacaklar1 iktidar sahiplerine ulagmalarin1 saglayarak
faydalar elde etmelerine neden olabilirler.

Fukuyama (2001)’ya gore de dini cemaatler ortak normlara
sahiptirler ve bu normlar1 amaglarina ulagmak icin kullanirlar. Ancak
bu durum her zaman olumlu sonuglar dogurmaz. Grup i¢i dayanisma
pek c¢ok durumda grup disindakilerle dayanismayi azaltir. Bu
nedenle dini cemaatler yalnizca cemaat iiyeleri arasinda degil,
toplumun geri kalani ile iligkileri de gili¢lendiriyorsa olumlu bir
yayilma etkisi yaratir. Putnam (2000)’a gore de sosyal sermaye igin
dini aglar 6nemli bir kaynak olusturmaktadir. Hirschman (2006) ise
ozellikle gé¢men topluluklar agisindan dini orgiitlerin, toplumun
diger kesimlerinin dligmanliklarindan korunmasi konusunda
kaynaklar sagladigim1 ve basarili olmalarin1 destekledigini
savunmaktadir.

Tiirkiye’nin Sosyal Sermayesi: Zayif Giiven, Zayif Kopriiler ve
Giiclii Baglar

Ulkelerin sosyal sermayelerini 6lgmek i¢in kabul edilmis
ortak bir yaklasim bulunmamakla birlikte, giiven diizeyine dayali
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olarak yapilan dl¢limler, sosyal sermayenin yapisi hakkinda 6nemli
degerlendirilmeler yapilmasina olanak tanimaktadir. Bu ¢ercevede
benzer degerlere sahip kisilere olan gilivenin 6n planda oldugu
toplumlar diistik, farkli 6zellikler ve degerlere sahip bireyler ile
toplumsal etkilesime katilmaktan ¢ekinmeyen bireylerden olusan
toplumlar yiiksek giivenli toplumlar olarak degerlendirilmektedir
(Aslan, 2016). OECD (2001) de tilkelerin sosyal sermaye seviyesini
giiven diizeyinde tanimlamakta, sosyal sermayeyi olusturan gruplar
arasinda iletisim ve giliven arttikca toplumun sosyal sermaye
diizeyinin arttigin1 kabul etmektedir. Diinya Bankas1 da iilkelerde
kurum ve kisilere giiven diizeyini inceleyen arastirmalarla sosyal
sermaye diizeyini belirlemeye ¢alismaktadir (Narayan ve Pritchett,
1998). SolAbility (2024)’nin Kiiresel Siirdiiriilebilir Rekabet
Indeksi’ndeki sosyal sermaye siralamalari ile karsilastirarak yaptig
aragtirmada da sosyal sermaye ile giiven arasinda bir iliski kurularak,
sosyal sermaye siralamasinda {ist siralarda olan iilkelerin ayni
zamanda giliven diizeyinde de list siralarda yer aldig1 goriilmektedir.

Bu acgidan Tiirkiye’de aile, akraba, din ve hemsherilik
diizeyinde belirginlesen giiclii bir baglayic1 sosyal sermaye yapisi
mevcuttur ve bu unsurlar sosyal sermayenin esas kaynagin
olusturmaktadir (Aydemir ve Tecim, 2012). Ozellikle 1980’lerle
birlikte artan i¢ go¢ ile olusan gecekondu bolgeleri, ayni sehirden bir
araya gelenlerin hemsehri aglari olusturmasma neden olarak,
ekonomik dayanigsmanin bir unsuru haline gelmis, kentsel yasama
uyum siirecinde yardimlagsma kaynagi olarak kullanilmigtir (Hersant
ve Toumarkine, 2005). Bu yoniiyle degerlendirildiginde Tiirkiye’nin
sosyal sermaye yapist; grup i¢i dayanigmanin giicli oldugu,
akrabalik, hemsehrilik veya dini cemaatler gibi nispeten homojen
gruplar icerisinde gergeklesen baglayict sosyal sermayeye
dayanmaktadir. Diger yandan farkli aga mensup grup iiyelerini
birbirine baglayan ve bu suretle de giiven diizeyinin yiikselmesine
yol agan bag kurucu sosyal sermaye zayiftir. Ozellikle dini cemaatler
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yoluyla olusturulan aglar, yarattig1 gii¢lii motivasyon ile baglayici
sosyal sermayenin goriinen yiiziinii olugturmaktadir (Yunus, 2024).

Baglayici sosyal sermayenin Tiirkiye’nin toplumsal sosyal
sermayesinde belirleyici olmasi, beraberinde sosyal sermayenin
karanlik yliziiniin giliglii bir sekilde tezahiir etmesine neden
olmaktadir. Cemaatler, hemsehrilik aglar1 ve akrabalik ¢ercevesinde
sekillenen toplumsal iligkiler, korumaci bir anlayistan Gte,
klientalizm ve nepotizmin giiclenmesine yol agmaktadir. Ozel
(2021)’e gore bu durum, ideolojiler ya da iktidarlar degigse de
ayricalikli  bir grubun kayirmaciliktan yararlanmasina yol
acmaktadir. Yapilan arastirmalar da bu durumu dogrulamaktadir.
Ozel’in kaymakam hakim/savci ve denetmenlik kamu smavlarini
kazan bireylerle yaptig1 arastirmada, kazanan adaylarin belirli
sehirlerden ve bolgelerden yogunlastigi tespit edilmistir.
Arastirmaya katilan bir adaym “Ben Trabzonluyum (...) Genelde
Karadenizli olan insanlar da arkadaslarim kazandi. Ben numunelik
de olabilirim. Karadenizli olup benim bildigim [atanmayan] yok”
seklindeki 1ifadesi kayirmaciligmm boyutlarim1 = degerlendirmek
acisindan  dikkat cekicidir. Ozel’e gore Tiirkiye’de siyasi
kayirmacilik uzun yillardan beri mevcut olmakla birlikte, son
yillarda gbzlenen artis ve yayginlik “seffaflasmis” ve kayirmacilik
iliskilerinin hukuki diizenlemeler yoluyla gerceklestigi bir hal
almistir. Denge ve Denetleme A1 (2021)’nin yayinladigi raporda da
ozellikle kamu ihale kanununda yapilan ¢ok fazla sayidaki degisiklik
yolu ile iktidar partisine yakin firmalar arasinda gerceklesen bir
siyasi patronaj iliskisi s6z konusudur. Benzer sekilde sosyal yardim
mekanizmasi da son 20 yilda klientalizm cergevesinde gergeklestigi
ve siyasi partilerin sadakat ve oy karsiliginda kullandiklar1 bir
mekanizma haline geldigi savunulmaktadir (Koray, 2007; Bektas,
2022). Bu durumun nedeni olarak da 1980 sonrasi artan i¢ goc
olgusu ile ortaya ¢ikan sorunlarin, sosyal devlet ilkesi ¢ergcevesinde
cozillememesine dayandirilmaktadir. Bu durum, beraberinde
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ozellikle hekimlik gibi kiiltiirel sosyal sermaye bi¢ciminde olusan
kaynaklarin etkin dagilimini kisitlayan bir duruma yol acarken,
farkli sosyal sermaye gruplarina yonelik baski unsuru olmaya devam
etmektedir.

Giivene Dayali Sosyal Sermaye Yetersizligi ve Hekim Gocii

Saglik hizmetleri acisindan sosyal sermaye yapisi,
vatandaglarin saglik hizmetlerini nasil algiladiklar1 ve saglik
hizmetlerinin nasil sunuldugu konusunda Onemli bir rol
oynamaktadir. Bu noktada sosyal sermaye unsuru olarak giiven
olgusu 6n plana ¢ikmaktadir. Bir toplumda giiven ve is birligi
olusturmaya yonelik cabalar, doktorlara duyulan giiveni, saglik
hizmetlerinin kalitesini ve erisilebilirligini artirabilir ve saglik
hizmetleri kontroliinii kolaylastirabilir (Ahern ve Hendryx, 2003).
Sosyal sermayenin yetersiz oldugu toplumlarda saglik hizmetleri
sunumunda ve kalitesinde sorunlarin yaganmasina neden
olabilmektedir. Ozii itibariyle saglik hizmetleri, hizmet
sunucularinin ve bu hizmetlerden yararlananlarin birbirlerine
duydugu giiven c¢ergevesinde sekillenen bir yapiya sahiptir (Luo,
vd.,2023). Ozellikle bilgi asimetrisinden kaynaklanan bu durum
(Oztitk  ve  Oztiirk, 2025), karsiiklilik  cercevesinde
degerlendirilebilir (lin, 2002). Karsiliklilik; bir sosyal ag ve
toplulugun {iyeleri arasinda paylasilan karsilikli destek olarak
tanimlanir (Ari, vd.,2024). Bu teoriye gore karsilikli davranmak hem
toplumun hem de bireyin yararinadir. Sosyal sermayenin yaratilma
stirecinde onemli rolii olan karsiliklilik, normlar, degerler ve giiven
ile iiretilir. Bu ¢ergevede karsilikli giiven kaybinin bir sonucu olarak
son yillarda Tiirkiye’de hekim go¢ii 6nemli bir sorun alani olarak
tartisilagelmektedir (Alkan vd., 2022; Deniz ve Cimen, 2020; Nal,
2021). Bu calismada da yapisal sorunlar, ekonomik istikrarsizlik,
siyasi sOylemler ve toplumsal siddet olaylarinda yasanan artiglarin,
sosyal sermayede yasanan erozyonla ortaya c¢iktigi, sosyal
sermayenin karanlik yiizliniin bir sonucu olarak da hekim emeginin
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degersizlestirildigi bir siirecin yaganmasina ve dolayli bir bicimde de
hekim gdc¢iinii tetikledigi degerlendirilmektedir

Kurumsal Giivenin Erozyonu: "Karanhk Aglar" ve Hekim
Gocii

Bir kamu hizmeti olarak degerlendirildiginde saglik
hizmetleri, hizmet sunumunun en 6nemli temsilcisi olan hekimler ve
bu hizmetlerden yararlanan hastalar arasinda olusturulan giiven
esasina dayanir ve bu giivenin, hizmet sunumunun basarisinda
anahtar rol oynadig1 kabul edilir (Lerch vd., 2024; Hillen vd.,2011).
Bu kapsamda hekimin sahip oldugu profesyonel beceriler beseri
sermayeyi, hastalar ile kurduklar1 giiven iligkisi de sosyal sermayeyi
temsil eder (Grootaert ve van Bastelaer, 2001). Putnam (1993)
tarafindan tanimlandigr sekli ile sosyal sermaye (bag kuran)
katilimeilik, toplumsal giiven ve vatandaglik bilinci gibi faktdrlerin
toplamidir. Bu tanim, sosyal sermayeyi bireye ait bir ozellik
olmaktan c¢ikararak, toplumun bir 6zelligi olarak goriir. Farkli
gruplarin birbirine baglanmasini saglayan bir giiven mekanizmadir.
Fukuyama (2001)’ya gore de sosyal sermaye bireyler arasinda is
birligini tesvik eden gayri resmi normlardir. O’nun tanimlamasinda
sosyal sermaye giiven ile iligskilendirilir. Sosyal sermayeyi olusturan
bireyler arasinda mutat bir giiven alan1 vardir. Dar giiven alanina
sahip gruplarin grup disinda kalanlarla is birligi yapma kapasitesi
zayiftir. Gliven ¢emberinin olugsmasinda hiikiimetler 6nemli bir rol
oynayarak, bireylerin giiven hislerinin gelismesini neden olan
ortamin yaratilmasin1 saglarlar. Hekimlerin toplumsal giliveni
saglamada en Onemli avantaji, stratejik bir oneme sahip beseri
sermaye yatirimlarinin sonucu olarak elde ettikleri uzmanliktir. Bu
kapsamda hekimlerin sahip oldugu yeterlilik ve liyakat Bourdieu
(1986)’nilin sosyal sermaye kapsaminda tanimladigi kiiltiirel
sermaye analizi ile iliskilidir. Bu c¢ergevede tip diplomast ve
uzmanlik belgesi kiiltiirel sermayenin kurumsallagsmis hali olarak
degerlendirilir. Sahip olunan diplomalar hekimin kisiliginden
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bagimsiz olarak ona, “resmi olarak taninma ve yetkinlik” saglar. Bu
durum da kendini stirekli kanitlamak zorunda olan basit kiiltiirel
sermayeden ayrilmasina neden olur. Sonug olarak hekimin liyakati,
kurumsal taninmayla birlikte parasal bir degere ve toplumsal statiiye
dontisiir.

Fukuyama (2001)’ya gore egitim kurumlar1 yalnizca beseri
sermaye degil aynt zamanda sosyal sermayenin de aktarilmasina
neden olur. Ozellikle tip egitimi gibi yiiksek mesleki egitimlerde bu
olgu daha belirgin hale gelmektedir. Yalnizca egitim ile degil ayni
zamanda Hipokrat Yemini ile birlik ruhu yaratilarak sosyal sermaye
(baglayic1) olusturulur. Diger yandan tip gibi karmagik mesleklerde
hizmet kalitesi biiylikk oranda hekimin meslegini ne Olciide
icsellestirdigine ve profesyonel yaptigina baghdir. Bu noktada
hekimlerin denetlenmesi ve kontrol edilmesinde digsal denetim
mekanizmalarinin basarili olmast zordur. Hekimler tarafindan
olusturulan baglayici sosyal sermayenin, bag kuran sosyal
sermayeye donilisebilmesi, hem ag icerisindeki hekimlerin mesleki
norm ve standart birli§inin saglanmasina hem de diger aglarla
iletisimini kolaylastirmakla yiikiimlii olan yonetimin ya da meslek
orgiitlerinin toplum nezdinde yarattig1 giivene baghdir.

Bu ¢ercevede orgiitlerin yapisi sosyal sermayenin kalitesini
belirler. Ancak Tiirkiye’de yapilan arastirmalar, en yiliksek giiven
diizeyinin ¢alisma arkadaslarina karsi oldugunu gdsterirken,
yoneticilere orta, kurumlar karsi ise diisiikk derecede oldugu tespit
edilmistir (Aydin ve Kulakag, 2022; Halic1 vd., 2015). Bu durum,
meslek dayamigmas: seklinde gerceklesen baglayict  sosyal
sermayelerinin gii¢lii, buna karsin diger sosyal aglarla iligkileri
belirleyen bag kuran sosyal sermayelerinin diisik oldugunu
gostermektedir. Ozellikle kuruma olan giiven diizeyinin diisiik
olmasi, orgiitsel bagliligin azalmasia neden olarak hekim go¢iinii
tetiklemektedir. Kurumsal giiven duygusunun olusmasinda da en
onemli faktor kuruma ve kurum yoneticilerine olan inangtir. Ancak
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saglik yoneticilerinin pek ¢ok durumda hekimlerin sorunlarina
duyarsiz kaldiklar1 dahasi aleyhine tavirlar sergiledikleri iddia
edilmektedir (Zaralioglu, 2024). Bu durum esasinda liyakatsiz
yoneticiler ve onlarin atanmasini saglayan politik istikrarsizligin bir
sonucudur. Baglayic1 sosyal sermaye cercevesinde kapali aglar
icerisinde “bizden olan” anlayis1 ile gergeklestirilen atamalarda,
liyakat yerine baglayici sosyal sermayenin karanlik yiiziiniin temel
varsayimlar1 goz oniinde bulundurulmaktadir.

Fukuyama (2001)’ya gore i¢ baglarin giiclii oldugu meslek
orgiitleri, iiyelerinin sosyallesmelerinde kendi mesleklerinin
degerlerini on plana ¢ikararak icsel bagliligi artirirken, toplumun
geri kalanlarma kars1 bir giivensizlik alan1 yaratmamalidir. ideal
durum igsel baghligi en iist diizeye ¢ikarmak fakat giivensizlik
alanin1 en aza indirmektir. Ancak Tiirkiye’de bu baglamda giiven
mekanizmasinin zedelendigi yerini, sadak ve politik yakinliga
biraktigina dair ¢ok sayida aragtirma mevcuttur (Santas vd., 2018;
Ay ve Oktay, 2020). Karanlik sosyal aglarin yarattigi grup ici
cikarlar, toplumsal faydalar yaratan sosyal aglarin yerini almistir.

Diger yandan giiven duygusu yalnizca hekimler ve saglik
kurumlart tarafindan iiretilmez ayni zamanda toplumda da giiven
duygusunun yerlesmis olmasi gerekmektedir. Fukuyama (1995)’ya
gore gliven Dbireylerin giivenebilme kapasitesi olarak da
tanimlanmaktadir. Bu kapsamda giiven karsilikli bir duygudur; iliski
icerisinde bulunulan bireylerin digerlerine kars: diiriist, is birligine
acik ve kurallara uygun davranacagina olan inangtir. Eurostat (2025)
tarafindan yapilan ve 0 ila 10 arasinda degerlendirilen giiven diizeyi
arastirmasinda Tirkiye 3,4 puan ile giiven diizeyi en diislik iilke
olarak tespit edilmistir. Arastirmada AB 27 {ilkelerinin ortalamasi
5.8’dir. Diinya Degerler Arastirmasi (2023)’nda sorulan “insanlara
giivenilebilir mi, yoksa insanlarla iligkilerde ¢ok dikkatli olmak mi
gerekir?”  Seklindeki soruya Tiirkiye’de “cogu insanlara
giivenilebilir” seklinde cevap verenlerin oran1 %14’tiir. Bu oran ile
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arastirma yapilan 68 {lilke arasinda 60’inci siradadir. SolAbility
(2024) tarafindan yapilan arastirmada da Tiirkiye 35,47 puan ile 191
iilke arasinda 146’nci sirada yer almistir. Ata¢ ve arkadaslar
(2017)’nin  Tirkiye c¢apinda yaptiklari arastirmada da “Sizce,
genelde insanlarin  ¢ogunluguna  giivenilebilir ~mi?  Yoksa
baskalariyla bir iliski kurarken veya is yaparken hi¢hir zaman
dikkati elden birakmamak mi gerekir?” sorusuna katilimcilarin
%84,9°u hicbir zaman dikkati elden birakmamak gerekir seklinde
cevaplamistir. Diger yandan aymi calismada egitim seviyesini
yiikselmesinin giiven duygusunun yiikselmesine yol agmadig: tespit
edilmistir. Bu durum resmi egitimin bireylere giiven asilayan bir
yapidan uzak olmasina dayandirilmaktadir.

Tiirkiye’de saglik ¢alisanlarmin yurt disina go¢ etme
egilimleri incelendiginde, giivensizlik olgusunun go¢ kararini
tetikleyen baskn itici giiclerden biri oldugu gériilmektedir (Onay ve
Akay, 2024). Ancak Tiirkiye'de hekim gogii ve gilivensizlik kavrami
arasindaki iligki, caligma kosullari, ekonomik, hukuksal ve mesleki
gelecege dair c¢ok katmanli bir endisenin sonucu olarak
belirginlesmektedir (Y1ldirim, 2009; Giizel, 2024). Ozellikle liyakat
sisteminin dnemsenmemesi, “bizden olanlar” seklinde atamalarin
yapilmasi (Bastas, 2023; Cigek, 2023), baglayict sosyal sermayenin
giiciinii ortaya koyarken, liyakate dayali ylikselme olanagi saglayan
bag kuran sosyal sermayenin zayif oldugunu gdstermektedir. Diger
yandan hiikiimet tarafindan “giderlerse gitsinler” benzeri sdylemler,
hekimlerin hakli talepleri ile dalga gecen, asagilayan bir kitlenin var
oldugunun diisiiniilmesine neden olmaktadir (Alkan vd., 2023). Bu
diistince, Ozellikle baglayic1 sosyal sermayenin dislayici ve
otekilestirici yiiziine isaret etmesi agisindan dikkat cekicidir.

Dislanma, Siddet ve hekim Gogii

Saglik hizmetlerinde siddet olgusu tiim diinyada dikkat
cekici bir sekilde artmaktadir. Diinya Saglik Orgiitii (2022)’ne gére
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saglik calisanlarinin %8 ila %38'i kariyerleri boyunca en az bir kez
fiziksel siddete maruz kalmaktadir. Tirkiye’de ise Tiirk Tabipleri
Birligi (2024)’nin yaptig1 arastirmada, arastirmaya katilan 10
hekimden 9’unun meslek yasantilar1 boyunca en az 1 kez hasta veya
yakinlar1 tarafindan siddete maruz kaldiklar tespit edilmistir. Yu ve
arkadaglarinin  (2015) yaptig1 arastirmada saglik hizmetlerinde
siddet nedeni olarak; piyasalagma, sisteme ayrilan kaynaklarin
kisitlanmasi, saglik calisanlari hakkinda medyadaki olumsuz
haberler, cepten yapilan saglik harcamalarinin artmasi, hastaneler ve
doktorlara olan giiven yetersizligi gosterilmektedir. Bu kapsamda
sosyal sermaye yoluyla belirlenen giiven ile siddet arasinda karsilikl
bir iligki var oldugu kabul edilmektedir (Siegel, vd., 2019). Bag
kuran sosyal sermaye aglar1 disinda kalanlar, ¢evrelerinden faydali
etkiler almaktan mahrum kalacagi gibi, aktif bir giivensizlik,
hosgoriisiizlik ve hatta nefretle birlikte siddet olgusu ile karsi
karsiya kalabilirler. Bu durumun temel nedenlerinden biri ise
baglayici sosyal sermaye yoluyla aglara katilim, iiyelerinin gruba
uyum saglamasini gerektirirken, bu durumun bireylerin kisisel
ozgiirliiklerini ve bireysel diisiincelerini kisitlayabilmesidir (Alcorta,
vd.,2020).

Giivensizlik ortamin1 yaratan pek ¢ok neden olmakla birlikte,
adaletsizlik algis1 ve saglik hizmetlerinin piyasalagsmasi (Tucker
vd.,2015), toplumda yayginlagan genel siddet olgusu, ekonomik,
hukuksal ve gelecege dair giivensizliklerin yarattig1 kaos 6n plana
cikmaktadir. Bu ¢ercevede sosyal sermaye diizeyinin gii¢lii oldugu
bolgeler ve toplumlarda hekimlere duyulan giiven diizeyinin yiiksek,
siddet olgusunun diisiik olmasi beklenirken, sosyal sermaye diizeyi
diisiik gruplarda, gliven diizeyi diismekte, siddet olaylar1 artmaktadir
(Rubio, 1997; Ostrom ve Ahn, 2009). Toplumsal sosyal sermayeyi
belirleyen 6nemli faktorlerden biri de grup igi iliskilerden ziyade
grup disindan gelenlerle olan iliskilerdir. Grup igerisindeki
(baglayict sosyal sermaye) baglar, ger¢ekte o grubun iiyelerinin
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disaridan gelenlere giivenme ve etkili calisma derecesini belirler.
Ancak bazi gruplar (ideolojik gruplar vb.) kendi icerisinde yiiksek i¢
giiven, disartya karst giivensizlik olustururlar. Bu ¢ercevede
hekimler bu gruplar i¢in yabanci veya saglik hizmetleri sunucu
“otoritenin temsilcisi” olarak algilandiginda, o grubun sahip oldugu
sosyal sermaye hekime karsi bir dislanma veya siddet kaynagi
olabilir (Fukuyama, 2001).

Sosyal sermayenin en belirgin olumsuz etkilerinden biri de
toplumun basaril ve liyakatli iiyelerine, digerleri tarafindan yapilan
asirt talepler ve baskilardir (Portes, 2014). Hekimin kiiltiirel
sermayesi yoluyla sahip oldugu liyakat, toplumsal sosyal
sermayenin giiclenmesine yol acabilecegi gibi, bu liyakatin
taninmasinda ve gegerliligini korumasinda kamusal ve toplumsal
dinamiklerin rolii énem arz etmektedir. Mevcut ve kabul edilen
liyakat beraberinde islevsel bir yonetim ilkesi gerektirirken ayni
zamanda yonetim erklerinde bulunanlarin bu liyakati toplum
nezdinde siipheye diisiirecek, kiymetsizlestirecek ya da bir
ayricaliklt bir simf olarak goriilmesini saglayarak, siddetin faili
olarak gosterecek durumlardan kaginmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
kapsamda hekim mesleki orgiitleri ve yonetim birimlerinden olusan
baglayict sosyal sermayeden hekimler, karsi karsiya kaldiklar
mobbing ve siddet karsisinda koruyucu ve dnlemler almaya yonelik
bir tutum beklenmelidir. Putnam (1993)’1n italya ve ABD’de yaptig1
aragtirmalarda  demokratik  hiikimet  kurumlarinin,  sosyal
sermayenin en giiclii bir belirleyicisi oldugu sonucuna varilmstir.
Ancak Tiirkiye’de yoneticilerin ve meslek oOrgiitlerinin yeterli
duyarlilig1 gostermemesi hekimlerin baglayic1 sosyal sermayenin
sagladig1 korumaciliktan mahrum kalmalarina neden olabilmektedir
(Ozcan ve Yavuz, 2017).

Tiirkiye’de son yillarda uygulanan saglik politikalarinin
teshis ve tedavi igin gerekli zamani kisitladigi, yogun hasta ytikii ve
hasta odakl1 politikalar ile hasta-hekim giiven iliskisini zayiflatildig:
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(Basak ve arkd., 2016) ve olusan giivensizlik ortaminin siddet
olaylarinin artmasina neden oldugu kabul edilmektedir. Ozellikle
Saglikta Doniisiim Politikalar1 yoluyla gerceklesen paternalizm,
ozellestirmeler yoluyla saglik sunucularinin miilkiyetinin 6zel
sektore devredilmesi ve artan is yiikii gibi uygulamalarla bir kamu
hizmetinden, miisteri-hizmet sunucusu iligkisine evrilmistir. Bu
stirecte saglik hizmetleri talep tarafini olusturan hastalar, yasanan
aksakliklar ve sorunlardan hekimleri sorumlu tutarak, aralarindaki
giiven unsuruna dayal1 sosyal sermayenin kopmasina, dahas1 siddete
varan olaylarin yasanmasina neden olmustur. Yapilan bir arastirmada
yiiksek ve c¢ok yiiksek is ylkiiniin hastalar tarafindan baglatilan
siddet riskini artirdig1 tespit edilmistir (Thingvad vd., 2021).
Polonya’da yapilan bir arastirmada da saglik calisanlarinin
cevresindeki sosyal iklimin kdtiilesmesinin halkin giliveninin
azalmasina, nefret ve saldirganlik eylemlerinin artmasima neden
oldugu tespit edilmistir (Leznicka ve Wieczkowska, 2024). Pinar ve
Arkadaslar1 (2017) tarafindan Tiirkiye’de yapilan bir aragtirmada ise
kamu sektoriinde siddet oram1 %47,8” iken 6zel sektorde bu oran
%27,6°dir.  Bu durum, kamu saglik hizmetlerinin yarattig1
olumsuzluklarin bir sonucu olarak degerlendirilebilir.

Diger yandan siddet olgusunu artiran yalnizca hekimlerin
sosyal sermayelerinin erozyona ugratilmasi degildir. Bireylerin
sahip oldugu sosyal sermayenin niteligi de bu durumun
belirginlesmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Genel olarak sosyo-
ekonomik acidan giiclii sosyal aglarin tiyeleri, diger aglarla iliski
kurmada daha basarili olmakta, bdylelikle de talepler ve beklentiler
cozlime kavusarak, siddet olaylarmin yasanmasi en aza
indirgenmektedir. Bu ¢ergevede hekimlere karsi uygulanan diglayici
tutum ve siddet egilimi diisiikk gelir ve toplumsal sosyal sermaye
eksikliginin bir tezahiirii olarak da degerlendirilebilir. Sampson ve
arkadaglar1 (1997) ozellikle diisiik gelirli gruplarin, zayif sosyal
uyum ile karakterize edildigini vurgulamaktadirlar. Bu durumun ise
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zay1f kolektif etkinlik ve kontrol ile sonuglanarak, toplumda sosyal
diizensizlik yarattigin1 iddia etmektedirler. Sonug¢ olarak da azalan
kamu diizeni, hekim siddeti 6rneginde oldugu gibi, kabul edilmesi
miimkiin olmayan durumlarin yasanmasina neden olabilmektedir.
Bu durum 6zellikle sosyal sermayesi diisiik bolgelerde gorev yapan
hekimlerin koruyucu sosyal aglardan yoksun kalmasina ve siddet
riskine agik hale gelmesine neden olmaktadir. Avustralya’da yapilan
bir arastirmada (Olives ve Kawachi, 2017) ekonomik ve sosyal aglar
acisindan  dezavantajli  gruplarin  saghik hizmeti sunucusu
profesyonellerle olan iliskilerinde zorluklar yasadigi tespit
edilmistir. Kendi sosyal aglarinda kabul gdérmeyen davranislarla
karsilastiklarinda  hekim-hasta iliskisini olumsuz etkileyen
davraniglar sergileyebilmektedirler. Oz ydnetim eksikligi olarak
degerlendirilen bu durum, bireylerin saglik profesyonelleri olan
iligkilerini yonetmekte ve ortak iliski kurmakta zorlanmalarina
neden olmaktadir. Beyazadam ve arkadagslarinin (2018) Tiirkiye’de
yaptig1 arastirmada da niifus yogunlugu en yiiksek bdlge olan
Marmara Bolgesi disinda en yiiksek siddet olaylari, ekonomik ve
sosyal olarak en diisiik seviyede olan Giiney Dogu Anadolu
Bolgesinde yasandigi tespit edilmistir.

Sistemden Cikis: Go¢ ve Ozel Sektor Alternatifi

Sosyal sermaye yetersizliginin bir tezahiirii olarak giiven
unsurunun  kaybolmasi, hekimler ac¢isindan Hirschman’in
kavramsallastirdig: “¢ikis”, “ses,” ve sisteme olan giiveni ifade eden
“sadakat” (Exit, Voice, and Loyalty) teorisi ile Ortlisen alternatif
davranig  bi¢imlerinin ortaya ¢ikmasina yol ag¢maktadir.
Hirschman'in teorisi genel olarak, 6zel sirketler ve kamu yonetim
organizasyonlarindan ayrilma, sesini duyurma veya sadakat
seceneklerini kullanan miisteri ya da c¢alisanlarin eylemlerini ifade
etmek i¢in kullanilmaktadir. Bu kapsamda “¢ikis”, bir protesto
olarak organizasyondan ayrilmak anlamina gelir. “Sesini duyurmak”
kavraminm1  “istenmeyen bir durumdan ka¢mak yerine, onu
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degistirmeye yonelik her tiirlii girisim” olarak tanimlar. “Sadakat”
ise ¢ikis veya ses kullanma kararini etkileyebilecek bir yumusatici
faktor olarak konumlandirilir ve “sadakatin ¢ikist engelledigini ve
sesi harekete gecirdigini” savunur. Ancak bazi durumlarda sadakati,
cikis ve sesin bir alternatifi olarak goriir. O’na gore bu durumda
bireyler “cikisi reddedip sessizce act ¢ekerler”, ¢iinklii durumun
yakinda diizelecegine inanirlar (Hirschman, 1970). Hirschman'in
teorisinin hekimlerin karsilastiklar1 sorunlar karsisinda seslerini
yiikseltmeyi veya ayrilmayir diisiinmelerine neden olabilecek
secimleri belirlemek i¢in uygun bir yontem olabilecegi yapilan
caligmalarda belirtilmektedir (Creese vd., 2021; Lachman ve Noy,
1996). Bu kapsamda doktorlar, kamu sektoriinden 6zel sektore
gegerek veya yurt disina goc ederek “cikis” yapabilirler. Alternatif
olarak, sistemdeki rollerini kullanarak veya farkli eylemler yoluyla
“seslerini” kullanabilirler ya da yolsuzluk veya uygun olmayan hasta
bakimi gibi basarisizliklara gz yummay1 veya kendi ¢ikarlarim
korumak i¢in bu faaliyetlere ortak olmayi tercih edebilirler (Johnson
vd., 2022).

Sadakat duygusu icerisinde sesiz kalmayi, sorunlarini dile
getirmemeyi tercih eden hekimlerin bu davranisi sergilemelerinin
temel nedeni, is giivencesi ve misilleme kaygisidir. Ancak bu
davranig, bir anlamda mevcut durumun devam etmesine neden
olarak sorunlarin ¢oziimsiiz kalmasina yol agmaktadir. Mesleki etik
ve toplumsal kaygilarla statiikoya karsi cikarak ses ylikselten
hekimler ise, sistemin sagladigi gorece koruma mekanizmasini
kaybetme, mobbing ve baskilarla karsi karsiya kalmaktadirlar.
Ancak bu suretle sistemde yasanan aksakliklarin goriiniir kilinmasini
saglayabilir ve statiikonun bozulmasina neden olabilirler. Ses
mekanizmasinin isleyisindeki basari, hekimlerin temsil eden meslek
odalar1 ve sendikalar gibi ayni zamanda onlarin baglayict sosyal
sermayelerinin niteligine baghdir. Cikis ise, umudunu kaybetmis
hekimlerin kamu sektoriinden ayrilmasina ya da gé¢ etmesine neden
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olur.

Bu durum bir

anlamda

dolayli

bir

ses sistemini

tetikleyebilirken, sorunlara duyarsiz kalmak suretiyle yapilan sessiz

cikig, degisim yaratacak mekanizmalar1 tetiklemedigi gibi beseri
sermaye kaybina neden olur (Tablo 1).

Tablo 1. Hirschman Teorisi Cergevesinde Doktorlarin Saglik

Sistemindeki Sorunlara Verdikleri Tepki Bicimleri

Tepki Bicimi | Temel Nedenler Davranisin Sistem
Ozelligi Uzerindeki Etki
Sessizlik ve | Misilleme Sorunlari dile | Sistem degismez,
Sadakat korkusu, kuruma | getirmeme, uyum | statiiko korunur;
baglilik, is | gosterme, pasif | ihmal ve dolayh
giivencesi kaygist | kalma suga ortak olma
riski artar
Ses  Yoluyla | Mesleki etik, | Sorunlar1 agik¢a | Uygun kosullarda
Degisimi toplumsal dile getirme, itiraz | sistem degisikligi
Savunma sorumluluk, etme tetiklenir; statiiko
cesaret bozulabilir
Misilleme Zayif  kurumsal | Ses ¢ikarma | Ses  etkisizlesir;
Baskis1 koruma, hiyerarsik | sonrasi mobbing, | sistem degismeden
Altinda Ses baski1 dislanma  veya | devam eder
idari baski
Cikis Umutsuzluk, Kamu Dolayli dis ses
(Sistemden tilkenmislik, firsat | sisteminden olusabilir; uzun
Ayrilma) arayisi ayrilma, 0zel | vadede sistem
sektore gecis veya | kapasitesi zayiflar
yurt disina go¢
Sessiz Cikis Goriinmezlik, Fark edilmeden | Degisim yaratmaz;
kayitsizlik algist sistemden ayrilma | insan kaynag1
kayb1 ve kurumsal
erozyon olusur

Kaynak: Johnson, O., Sahr, F, Sevdalis , N., Kelly, A. H. (2022). Exit, voice or
neglect: Understanding the choices faced by doctors experiencing barriers to
leading health system change through the case of Sierra Leone. SSM.
Qualitative research in health, 2,
https://doi.org/10.1016/j.ssmqr.2022.100123 den yararlanilarak
tarafindan hazirlamigtir.

yazar

Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, sistematik bir sekilde siyasi
ve eckonomik kisitlamalar altinda calisan, siddete ugrayan,

istenmeyen islere atanan, yetersiz iicret politikalarina ve yogun hasta
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yiikiine maruz kalan, liyakatsiz yoneticiler nedeniyle mobbing ve
cezalandirma tehdidi gibi misillemelerle karsi karsiya kalan
hekimlerin sistemden ayrilmalar1 siklikla goriilmektedir (Kayhan ve
Demirkiran, 2024; Icbay, 2025; Alkan vd.,2023) Buna karsin
hekimlerin ses mekanizmasi yoluyla degisimi gerceklestirmeleri pek
miimkiin olmadig1 degerlendirilmektedir (Johnson vd., 2022).
Willis-Shattuck ve arkadaslarinin (2008), yaptig1 arastirmada diistik
ve orta gelirli iilkelerde saglik hizmetleri yoneticilerinin liderlik ve
yonetim becerilerinin yetersiz oldugu ve bu durumun gog
motivasyonunda Onemli bir etken oldugu tespit edilmistir.
Zimbabve’de yapilan bir arastirmada da (Machokoto ve Okech,
2024) saglik profesyonellerinin iilkeyi terk etmeden 6nce mevcut
duruma itiraz etmek i¢in ses mekanizmasini kullandiklarini
gostermektedir. Ancak, hiikiimetinin tepkisinin gii¢lii olmas1 ve
seslerini duyurmak isteyen hekimleri dikkate almamasi nedeniyle
saglik profesyonellerinin lilkeyi terk etmekten baska segenekleri
olmadiginit vurgulamaktadir

Tiirkiye’de hekimler karsilagtiklart sorunlar nedeniyle ¢ikis
stratejisi olarak hem go¢ etmekte hem de kamu sektdriinden
ayrilmay1 tercih etmektedirler. Ozellikle siyasi otoritenin
"Giderlerse gitsinler” seklindeki soylemleri, hekimlerin "ses"
seceneginin duyulmadigini ortaya koymaktadir. Diger yandan bu tiir
sOylemler toplumun hekime bakisini negatif yonde etkileyerek,
hekimlerin  hedef haline gelmesine zemin hazirlamakta,
degersizlestirildiklerini hissetmelerine neden olmaktadir. Bu durum
da ¢ikist hizlandiran bir kirilma noktasi yaratmaktadir. Diger yandan
hekimlerin i¢in giiven ve itibar asmmast yoluyla sosyal
sermaye kaybi, Hirschman'in tanimladig1 sadakat mekanizmasini da
cokertmistir. Sadakatin ¢cokmesi ve taleplerin karsilanmamasi, siddet
ve itibarsizlastirma, ses mekanizmasinin etkisiz kalmasi sonucunda
hekimler ¢ikis secenegine yonelmistir. Gog siireci ise, yurt disindaki
meslektas aglar1 (yeni bir sosyal sermaye tiirii) tarafindan
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desteklenerek hizlanmaktadir. TTB verilerine gore “lyi Hal Belgesi”
alanlarda yasanan artis bu durumu gozler 6niine sermektedir. 2020
yilinda 931 olan sayi, 2023’de 3.025 olmus 2024’de bir diisiis
gostererek 2692 olmustur. Bu azalma hekimlerin go¢ kararindaki
degisimden ziyade Avrupa iilkelerinde uygulanan vize zorluklarina
dayandirilabilir.

Diger yandan ses mekanizmast bireysel olmaktan c¢ok
hekimlerin baglayici sosyal sermayelerini olusturan sendikalar ve
meslek oOrgiitleri yoluyla gergeklestirildiginde ancak basariya
ulagilabilecektir. Ancak Tiirkiye’de saglik sektdriinde sendikalagsma
orani ¢ok diistiktiir. 2024 yili itibariyle saglik sektoriinde
sendikalasma oran1%26,3’tlir. Sendikal1 hekim orani ise %5,97 dir
(https://sendikadata.com/iskolu/kamu/03-nolu-hizmet-kolu/).
Hekimlerin meslek orgiitii olan TTB ve Tabip Odalarinca hekimlerin
sesini duyurmak i¢in "Emek Bizim, S6z Bizim" gibi kampanyalarla,
"Beyaz Nobet" ve "Beyaz G(6)REV" (is birakma) gibi eylemler
diizenleyerek hekimlerin taleplerini ilettigi smurli etkileri olan
eylemler gergeklestirmislerdir. Ayrica TTB ve sendikalarin baskisi
sonucu ¢ikarilan "Saglikta Siddet Yasas1" gibi diizenlemeler olsa da
uygulamadaki yetersizlikler ve siddetin devam etmesi, orgiitlii sesin
somut degisime doniisemedigi algisin1 gliglendirmistir.

Sonug

Ulkelerin sahip oldugu beseri sermaye, fiziksel sermaye de
oldugu gibi esitsiz dagilmistir. Bu durum ayni zamanda esitsizligin
yeniden iiretilmesine neden olarak, ekonomik kalkinmanin 6niinde
bir engel teskil etmektedir. Bu dongiiniin kirilmasinda sosyal
sermaye Onemli bir ayricaliga sahiptir. Farkli egitim, etnisite, kiiltiir
ve ekonomik kosullardaki bireylerin birbirleri iletisim kurmalarini
saglamakta, dezavantajli gruplarin sosyo-ekonomik gelisimlerine
katk1 yaparak esitsizliklerin azaltilmasina olanak saglamaktadir. Bu
cercevede hekimler, sahip olduklar1 ve Kkiiltiirel sosyal sermaye
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olarak da adlandirilan beseri sermayeleri vasitasiyla yaratiklari
saglikli toplum yapisi ile bu gelismeye en onemli katkiyr sunan
gruplar arasinda degerlendirilir.

Ancak son yillarda Tiirkiye’de hekimlere yonelik basta
siddet olmak iizere toplum nezdinde hekim emegini degersizlestiren,
onlari, saglik sisteminde yasanan sorunlarin kaynagi olarak gosteren
bir siyasi iklim olusturulmaktadir. Bu durum karsisinda seslerini
duyurmakta zorlanan hekimler, go¢ etmekte ya da ozel sektore
geemeyi tercih etmektedir. Gog siirecini tetikleyen pek ¢ok unsur
olmakla birlikte, sosyal sermayenin karanlik yiizlinii temsil eden
giivensizlik  bu  siireci  hizlandiran  bir  unsur  olarak
degerlendirilmektedir. Gliven esasinda toplumlar1 bir arada tutan,
toplumsal gelismislik seviyesini gosteren en Onemli unsurdur.
Ozellikle bag kuran sosyal sermaye, giiven olgusunun gelismesinde
onemli bir yere sahiptir. Ancak Tiirkiye’de hemsehrilik, cemaatler,
dernekler ve siyasi aidiyet yoluyla olusturulan baglayici sosyal
sermaye, grup icerisindekilerin basta klientalist davraniglar olmak
iizere digerleri olarak adlandirdiklarinin diglamalarina neden
olmaktadir. Bu c¢ergevede ayricalikli  bir grup olarak
degerlendirdikleri ve mevcut statiikoya karst olduklarmi
diistindiikleri basta hekimler olmak iizere beseri sermayeleri yiiksek
gruplara yonelik olumsuz davranislar sergilemektedirler. Bu durum
hekime siddet olgusunu miinferit bir olay olmaktan c¢ikararak
kolektif bir eylem bi¢cimi haline gelmesine neden olmaktadir.
Siyasilerin hekimlere yonelik olumsuz agiklamalar1 ve liyakatsiz
atamalar da bu durumu mesrulastiran yapiya biirlinmesine neden
olmaktadir.

Bu caligmada sosyal sermayenin karanlik yiiziiniin hekim
goclinli tetikleyen bir unsur oldugu iddia edilmekle birlikte bu
durumun gergekte ne kadar gegerli oldugunun ampirik ¢aligsmalarla
ortaya konulmasi gerekmektedir. Boylelikle sorun alanlarinin tespit
edilmesi ve ¢oziim Onerileri miimkiin olabilecektir
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BOLUM 6

CALISMA YASAMINDA MiKROFEMINIZM

OLCAY POYRAZ!
GIRIS

Calisma yasaminda iicret esitsizligi, mesleki ayrisma ve cam

tavan olgusu gibi toplumsal cinsiyet temelli sorunlarin tarihsel
stirecler ve kiiltiirel normlarla olan iliskisi dikkate alindiginda,
literatiirde benimsenen  biitiinciil yaklasim, esitsizliklerinin
giderilmesinin ~ yalmizca  hukuki  diizenlemelerle  simurh
kalamayacagini, ayn1 zamanda toplumsal algilarin, yerlesik deger
yargilarinin ~ ve kurumsallagmis diisiince  bi¢imlerinin
doniistliriilmesinin de gerektigini ortaya koymaktadir (Bozdag-
Tulum, 2026). Toplumsal cinsiyet esitsizligi istihdam, {icretler ve
kariyer olanaklar1 gibi somut gostergelerin yani sira, gilindelik
iletisim bigimleri ve Orgiit icerisinde lretilen davranis kaliplari
iizerinden de degerlendirilmektedir. Kadinlarin goriislerinin dikkate
alinmamasi, mesleki katkilarimin goriinmez kalmasi, cinsiyetgi
sOylemlerin olaganlastirilmas: gibi uygulamalar esitsizliklerin
stirdiiriilmesine neden olabilmektedir. Bu nedenle ¢alisma hayatinda
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi1 kurumsal ve yapisal
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diizenlemelerle birlikte giindelik bireysel iliskilerde gelistirilen
tutum ve davranislarin da ele alinmasini gerektirmektedir.

Mikrofeminizm, ¢alisma yasamindaki esitsizliklere kars
kiiciik oOlcekli eylem ve miidahalelerin dnemini vurgulayan bir
yaklasim olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu baglamda, kadinlarin mesleki
katkilarinin  gortintir kilinmasi, goriislerinin dikkate alinmasi,
kapsayict bir dil benimsenmesi ve cinsiyet¢i davraniglara karsi
miidahalede bulunulmasi gibi uygulamalar, c¢aliyma ortaminda
esitlik¢i  iligkilerin  gelistirilmesine  katki  saglayabilecek
mikrofeminist pratikler arasinda yer almaktadir.

Calismanin amaci, ¢alisma hayatinda toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin temel goriiniimiine deginerek mikrofeminizm
kavramini kuramsal ¢erceve icerisinde degerlendirmek ve is yerinde
mikrofeminist pratiklerin bigimlerini ve etkilerini incelemektir. Bu
dogrultuda oOncelikle ¢alisma yasaminda kadinlara yonelik
ayrimcilik ele alinmakta, ardindan toplumsal cinsiyet esitsizligi ve
mikrofeminizmin kavramsal temelleri aciklanmaktadir. Sonraki
kisimlarda ise, mikrofeminizmin is yerinde uygulanma bigimleri ve
bu uygulamalarin etkileri degerlendirilmektedir.

CALISMA YASAMINDA AYRIMCILIGIN GENEL TANIMI

Genel olarak ayrimcilik kavrami, bireylerin veya gruplarin
sahip olduklar1 farkli ozellikler nedeniyle toplumun diger
kesimlerinden farkli degerlendirilerek siyasi, ekonomik ve sosyal
alanlarda esitsiz muameleye maruz birakilmalari, dezavantajli
konuma itilmeleri, dislanmalar1, oOtekilestirilmeleri ve toplumsal
statiilerinin zayiflatilmasi1 olarak tanimlanabilir (Yildirim, 2017).
Ayrimcilik, bireylere veya gruplara yonelik olumsuz Onyargilarin
davranigsal diizeyde ortaya ¢ikmasi ve bu dogrultuda adaletsiz
uygulamalarin gerceklestirilmesi olarak ifade edilebilir. Toplumsal
yasamin farkli alanlarinda c¢esitli bicimlerde goriilebilen ayrimecilik,

belirli kisi ya da gruplarin ekonomik ve sosyal siireglere katiliminin
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engellenmesine, gdrmezden gelinmesine ve sahip olduklar1 hak ve
olanaklara erisimlerinin sinirlandirilmasina neden olmaktadir. Bu
baglamda ayrimcilik, bireylerin toplumsal yasama esit kosullarda
katilimini giiglestiren ve firsat esitsizliklerini derinlestiren bir olgu
olarak degerlendirilebilir (Yildirimalp, 2021).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) calisma yasaminda
ayrimcili8, “Irk, renk, cinsiyet, din, siyasal inang, ulusal veya sosyal
mense bakimindan yapilan is veya meslek edinmede veya edinilen is
veya meslekte tabi olunacak muamelede esitligi yok edici veya
bozucu etkisi olan her tiirlii ayrilik gozetme, ayr tutma veya tistiin
tutma” seklinde ifade etmektedir.

Calisma yasaminda ayrimcilik, isglicli piyasasinda
esitsizlikleri derinlestirerek belirli calisan gruplarinin  ¢esitli
dezavantajlarla karsilasmasma neden olmaktadir. Isyerinde ortaya
cikan ayrimci uygulamalar, bireylerin istedikleri islerde ¢aligma ve
meslek segme oOzgiirlikklerini smirlandirirken bilgi, beceri ve
yeteneklerini gelistirmelerine yonelik firsatlara erisimlerini de
olumsuz etkilemektedir. Bunun yani sira ¢alisanlarin performanslari
ve yeterlilikleri dogrultusunda degerlendirilmesini ve hak ettikleri
karsiligr elde etmelerini gliglestirmekte, kariyer gelisimlerini
kisitlamakta ve c¢alisma hayatinda firsat esitliginin saglanmasin
engellemektedir (Yildirim, 2017).

CALISMA YASAMINDA KADINLARA YONELIK
AYRIMCILIK

Toplumsal cinsiyet temelli ayrisma, hem ¢alisma yasaminda
hem de ev i¢i emek paylasiminda belirgin bi¢cimde varligim
siirdiirmektedir. Is giici piyasasmna genel olarak bakildiginda,
sekreterlik ve hizmet sektoriindeki calisanlarin biiyiik Olciide
kadinlardan olustugu, buna karsilik ingaat ve benzeri fiziksel emek
gerektiren alanlarda erkeklerin yogun olarak yer aldig:

goriilmektedir. Mesleklerin cinsiyete dayali bicimde dagilim
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gostermesi, birgok iilkede acik bigcimde gozlemlenen yapisal bir
ozellik olarak degerlendirilmektedir (Lips, 2021).

Is yasaminda cinsiyet ayrimcilig1, toplumsal cinsiyete iligkin
kalip yargi ve beklentiler temelinde ortaya ¢ikan esitsiz uygulamalari
ifade etmektedir. Bireylerin cinsiyetleri veya cinsiyetleriyle
baglantili 6zellikleri nedeniyle dezavantajli konuma diistiriilmesi bu
ayrimciligin temelini olusturmaktadir. Toplum tarafindan kadin ve
erkeklere atfedilen geleneksel roller, kadinlarin ¢aligma yasamina
katilimini ve kariyer olanaklarini sinirlandirarak is yerinde cinsiyete
dayali esitsizliklerin ortaya c¢ikmasina neden olabilmektedir
(Ergeneli, Boz-Semerci & Shabsough, 2020).

Isgiici piyasasinin  kadmlar ve erkekler arasindaki
farkliliklarin ve esitsizliklerin stirekli olarak yeniden tiretildigi temel
alanlardan biri oldugu ileri siiriilebilir. Kadin ¢aligmalari, feminist
kuram ve toplumsal cinsiyet esitligiyle ilgilenen arastirmacilar
acisindan istthdam kavrami merkezi bir Onem tasimaktadir.
Kadimnlarin  iggiici piyasasindaki konumlarinin incelenmesi,
dogrudan onlarin toplumsal statiilerine iligkin bir tartismay1 da
beraberinde getirmektedir. Zira kadin istihdami, kadinlarin toplum
icerisindeki yerini anlamaya yonelik Onemli gostergeler
sunmaktadir. Bu ¢ercevede istihdamin cinsiyete gore farklilagsmasi,
toplumsal cinsiyetin kurucu unsurlarindan biri haline gelmektedir.
Istihdamin diizeyi ve bigimlerinde gozlenen cinsiyet temelli
ayrigsmalar, kadmlar ve erkekler i¢in farkli mesleki ve toplumsal
konumlar yaratmaktadir (Hirata et al. 2015).

Kurumsal kiiltiirtin  toplumsal cinsiyet perspektifinden
incelenmesi, geleneksel Orgiit bigimlerinin biiylik Olclide eril
degerler ve normlar dogrultusunda sekillendigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, orgiitlerde kapsayici bir ¢aligma ortaminin
olusturulmasi, firsat esitliginin saglanmasi ve temsiliyet acisindan
cesitli yapisal sorunlari beraberinde getirmektedir (Yolcu, 2025).
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Cam tavan kavraminin yani sira toplumsal cinsiyete dayali
esitsizliklerin is yasamindaki farkli yansimalarim1 agiklamak
amaciyla cam ugurum, cam asansor, cam ylriilyen merdiven, cam
labirent, cam duvar, c¢ifte agmaz ve gostermecilik gibi ¢esitli
kavramlar da gelistirilmistir. Bu kavramlar, kadinlarin g¢aligma
hayatinda karsilagtiklar1 engellerin yani sira kariyer gelisimlerini,
liderlik pozisyonlarina erigimlerini ve mesleki ilerleme siireglerini
etkileyen farkli ayrimcilik bigimlerini ortaya koymaktadir (Yildiz,
2017).

CALISMA YASAMINDA TOPLUMSAL CINSIYET
ESITSIZLiGi

Toplumsal cinsiyet esitsizligi, kadinlara ve erkeklere toplum
tarafindan atfedilen roller ve beklentiler dogrultusunda haklara,
firsatlara ve kaynaklara erisimde cinsiyete dayali farkliliklarin
ortaya ¢ikmasini ifade etmektedir. Bu esitsizlikler kadinlarin siyasal,
ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel yasamin ¢esitli alanlarinda sahip
olduklar1 insan haklarindan ve temel Ozgiirliiklerden esit bicimde
yararlanmalarinin  6niinde Onemli bir engel olusturmaktadir.
Toplumsal yagamin farkli alanlarinda goriilen cinsiyete dayali
ayrimct uygulamalar sonucunda kadinlar, egitim olanaklarina
erigsim, ekonomik kaynaklardan yararlanma, gelir diizeyi, toplumsal
statii, saglik hizmetlerine ulasim ve istihdama katilim gibi konularda
erkeklere kiyasla daha dezavantajli bir konumda bulunmaktadir
(Bardake¢1 & Oglak, 2022). Toplumsal cinsiyet esitsizligi, kadinlarin
isgiicli piyasasina katilimindan baglayarak mesleki gelisim, terfi ve
kariyer ilerlemesi siireglerine kadar uzanan genis bir alanda etkisini
stirdirmekte ve calisma hayatinda firsat esitliginin saglanmasinin
oniinde énemli bir engel olusturmaktadir (Oztiirk, 2025).

Kadinlar ile erkekler arasindaki esitsizlik, farkli toplumlarda
ve yasamin c¢esitli alanlarinda tarihsel ve toplumsal bir gerceklik
olarak varligin1 siirdiirmektedir. Bu esitsizligin olusumunda ve
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devamliliginda ataerkil toplumsal yap1 6nemli bir etkiye sahiptir.
Ataerkil sistem, toplumsal iligkiler igerisinde kadin ve erkek
arasinda gii¢, statii ve kaynaklara erisim bakimindan ortaya ¢ikan
farkliliklarin yeniden {iretilmesine ve kalic1 hale gelmesine zemin
hazirlamaktadir. Kadinin toplumsal konumunun ikincil olarak
degerlendirilmesi ¢ogu zaman biyolojik farkliliklar iizerinden
aciklansa da, bu durumun sekillenmesinde toplumsal cinsiyet
anlayisinin ve bu anlayis dogrultusunda olusturulan kaliplagsmis
yargilarin belirleyici oldugu goriilmektedir. S6z konusu toplumsal
cinsiyet kaliplari, kadinlara ve erkeklere iligkin beklentileri ve
sorumluluklart belirleyerek bireylerin toplum igerisindeki rollerinin
sekillenmesinde etkili olmaktadir (Biiyliksivri & Balaban, 2024).

Toplumsal cinsiyet esitligi, kadinlar ve erkekler arasindaki
biyolojik farkliliklardan ziyade, toplum igerisinde sahip olduklari
konum, hak, firsat ve kaynaklara erisim bakimindan ortaya ¢ikan
esitsizlikleri ifade eden bir kavramdir. Bu baglamda toplumsal
cinsiyet esitligi; ticretli ve licretsiz emek, gelir ve miilkiyet, egitim
ve saglik hizmetlerine erisim, karar alma siireclerine katilim gibi
yasamin farkli alanlarinda kadinlar ve erkekler arasinda meydana
gelen sosyal ve kiiltiirel farkliliklar1 kapsamaktadir. S6z konusu
farkliliklar, toplumsal yap1 ve mevcut normlar araciligiyla yeniden
iretilebilmekte ve bir¢ok alanda kadinlarin erkeklere kiyasla daha
dezavantajli bir konumda bulunmasina neden olabilmektedir
(Ecevit, 2021).

Kadinlarin ¢aligma yagsaminda karsilastiklar esitsizlikler,
istihdam siirecinin farkli asamalarinda ve c¢esitli boyutlarda ortaya
cikmaktadir. Bu esitsizliklerin basinda, kadinlarin benzer islerde
calistiklar1 erkeklere kiyasla daha diisiik iicret alabilmeleriyle
kendini gosteren {licret esitsizligi gelmektedir. Bunun yami sira
caligma saatlerinin diizenlenmesi, is ylkiiniin dagilimi ve ¢alisma
yogunlugu bakimindan yasanan farkliliklar, kadinlarin calisma

yasamindaki kosullarmi etkileyebilmektedir. Kadinlarin belirli
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sektorlerde ve meslek gruplarinda yogunlagmasi, bazi is alanlarinda
smirli bicimde yer almalar1 ve giivencesiz ya da esnek istthdam
bicimlerinde daha fazla bulunmalar1 da calisma yasamindaki
esitsizliklerin diger boyutlarini olusturmaktadir. Ayrica kadinlarin
yonetim kademelerinde, temsil mekanizmalarinda ve karar alma
stireclerinde yeterince yer alamamasi, kariyer gelisimlerini ve
caligma yasaminda s0z sahibi olma olanaklarini
sinirlandirabilmektedir (Ertugrul-Yilmazer, 2017).

MIiKROFEMINiZM KAVRAMI

Toplumsal hareketler, ortak bir amag¢ ve kolektif bir biling
etrafinda bir araya gelen bireylerin, toplumdaki mevcut sorunlara ve
esitsizliklere karsi degisim yaratma amaciyla yriittiikleri orgiitlii
eylemler biitiinlii olarak degerlendirilebilir. Bu hareketlerin temel
ozelliklerinden biri, yalnizca belirli bir toplumsal soruna dikkat
cekmekle sinirl kalmayip, ayni zamanda bireylerin ve gruplarin s6z
konusu sorunlara iliskin farkindaliklarim1 artirmayir ve mevcut
toplumsal, siyasal ve ekonomik iligkilerin sorgulanmasini saglamay1
amaclamalaridir. Bu baglamda toplumsal hareketler, mevcut diizen
icerisinde var olan giic ve iktidar iliskilerinin yeniden
degerlendirilmesine ve dezavantajli ya da ezilen gruplarin
konumlarmin giiglendirilmesine yonelik bir doniisiim talebini de
icerebilmektedir. Bu c¢ercevede feminist hareketler, toplumsal
cinsiyet esitsizliklerinin ve kadinlarin kars1 karsiya kaldiklar1 gesitli
ayrimcilik  bicimlerinin  doniistiiriilmesini  amaglayan kolektif
miicadele bigimleri olarak ele alinabilir.

Kadin hareketleri ve feminist yaklagim, insan haklar
kavrammin kadinlarin yasadigi hak ihlallerini de kapsayacak
bicimde genislemesine Onemli katki saglamistir. Feminist teori,
toplumsal cinsiyeti temel bir esitsizlik alan1 olarak ele almakta ve
ataerkil yapilarin kadinlar tizerindeki etkilerini incelemektedir.
Bununla birlikte, kadmlarin maruz kaldiklar1 baski ve
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ayrimciliklarin ayni olmadigi, bu deneyimlerin cografi, kiiltiirel ve
toplumsal konuma gore farklilagtigi goriilmektedir. Bu nedenle
cinsiyet temelli ayrimeili§in 1k, din, dil ve benzeri diger ayrimcilik
bicimleriyle etkilesim igerisinde degerlendirilmesi ve ¢ok boyutlu
bir yaklasimla analiz edilmesi gerekmektedir (Toluay, 2021).

Kadin hareketinin gelismesiyle birlikte, kadinlarin toplumsal
yasamda karsilastiklar1 sorunlar daha goriiniir hale gelmis ve bu
meseleler akademik ve kamusal diizeyde kapsamli bicimde
tartisilmaya baslanmistir. Daha 6nce fark edilmesine ragmen agik
bicimde dile getirilemeyen sorunlarin yani sira, uzun siire gériinmez
kalan esitsizlikler de elestirel bir bakis acisiyla incelenmistir.
Ozellikle feminist diisiiniirler tarafindan yiiriitiilen ayrintili analizler
sonucunda, kadinlarin yasadigi yapisal sorunlara iliskin cesitli
kuramsal yaklagimlar gelistirilmis ve kapsamli degerlendirmeler
ortaya konmustur. Her ne kadar kadin hareketi tiim sorunlari
tamamen ortadan kaldirmamis olsa da, toplumsal duyarliligin
artmasina katki saglamig, kamuoyunda farkindalik olusturmus ve
ozellikle kadinlarin kendi deneyimlerini daha bilingli sekilde
degerlendirmelerine zemin hazirlamistir (Yasin-Dokmen, 2019).

Feminist hareketler, kadinlarin bireysel deneyimlerinin ortak
sorunlar etrafinda goriiniir kilinmasin1 saglayarak, bu sorunlarin
yalnizca bireysel diizeyde degil, toplumsal ve yapisal boyutlariyla da
ele alinmasina katkida bulunmaktadir. Dolayisiyla feminist hareket,
kadmlarm esitlik, 6zgiirlik ve adalet talepleri dogrultusunda bir
araya gelerek mevcut toplumsal cinsiyet iliskilerini sorguladiklari ve
doniistiirmeye calistiklar1 6nemli bir toplumsal hareket alani olarak
degerlendirilebilir.

Mikrofeminizm, kadinlarin ve diger dezavantajli gruplarin
emek piyasalarinda ve 6zellikle igyeri ortamlarinda maruz kaldiklari
giindelik ve cogu zaman Ortiik bicimde ortaya ¢ikan cinsiyet temelli
ayrimcilik pratiklerini inceleyen bir yaklagim olarak ele alinabilir.
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Bu yaklagim, toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yalnizca yapisal ve
kurumsal mekanizmalarla degil, ayn1 zamanda bireysel etkilesimler
diizeyinde de yeniden retildigini vurgulamaktadir
(www.skdturkiye.org).  Mikrofeminizm, toplumsal cinsiyet
esitsizligiyle miicadelenin yalnizca genis ¢apli toplumsal hareketler
veya Orgiitlii aktivizm araciligiyla degil, giindelik yasam igerisinde
gerceklestirilen kiigiik Olgekli eylem ve uygulamalar yoluyla da
stirdiiriilebilecegini ifade etmektedir. Bu yaklasim, bireylerin
toplumsal cinsiyet temelli Onyargilar1 sorgulamasi, kadinlar
arasindaki dayanigsmay1 giiclendirmesi ve giinliik etkilesimlerinde
esitlik¢i tutumlar benimsemesi araciligryla toplumsal dontisiime
katkida bulunabilecegini vurgulamaktadir. Boylece mikrofeminizm,
toplumsal cinsiyet esitliginin gelistirilmesinde bireysel farkindaligin
ve giindelik pratiklerin 6nemini ortaya koymaktadir (Jones, 2026).

Mikrofeminizm, giindelik yasamda gergeklestirilen kiigiik
ancak anlamli davranis ve tutumlarin toplumsal cinsiyet
esitsizliklerinin azaltilmasindaki ©nemine vurgu yapmaktadir.
Bireylerin giinliik iliskilerinde cinsiyet¢i kaliplara kars1 farkindalik
gelistirmesi ve esitlik¢i yaklagimlar sergilemesi, toplumsal cinsiyet
normlarinin sorgulanmasina ve daha esitlik¢i bir toplumsal yapinin
olusmasina katki saglayabilir.

Mikrofeminizm kapsaminda degerlendirilen kiiciik 6lgekli
bireysel eylemler, isgiicli piyasasinda yerlesik toplumsal cinsiyet
rollerine meydan okuyarak esitsizliklerin stirekliligini saglayan
normlarin sorgulanmasina katki sunmay1 amaglamaktadir. Calisma
yasaminda yaygin olarak karsilasilan bu tiir mikro diizeydeki
cinsiyetci tutum ve sdylemler, kadinlarin karar alma siire¢lerinden
dislanmasi, mesleki ilerleme olanaklarinin sinirlandirilmasi ve emek
siireglerinde marjinallestirilmeleri gibi sonuglar dogurabilmektedir
(www.skdturkiye.org).
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IS YERINDE MiKROFEMINiZM UYGULAMALARI

Kurumsal stratejiler, kadin ve erkeklerin ¢alisma yagaminda
esit firsatlara sahip olmasinin saglanmasinda 6nemli bir isleve
sahiptir. ~ Kadinlarin =~ yOnetici  pozisyonlarina  erisiminin
desteklenmesi, ticret farkliliklarinin azaltilmasi, adil c¢alisma
kosullarinin  olusturulmast ve toplumsal cinsiyet duyarliligina
yonelik politikalarin  uygulanmasi, bu kapsamda oOne ¢ikan
uygulamalardir. Bu tiir yaklasimlar, kurumlarda daha adil ve
kapsayict bir caligma ortaminin olusturulmasina katki saglarken
kurumsal performans ve itibar1 da destekleyebilmektedir
(Biiyiiksivri & Balaban, 2024).

Orgiitsel uygulamalarin toplumsal cinsiyetten bagimsiz
oldugu yoniindeki kabuliin sorgulanmasi, giindelik is siireclerinde
ortaya c¢ikan mikro diizeydeki eylem ve etkilesimlerin dnemini
ortaya koymaktadir. Bu etkilesimler, toplumsal cinsiyet
esitsizliklerini yeniden iireten norm ve iligkilerin anlasilmasini
saglamakta ve soz konusu yapilarin doniistiiriilmesine yonelik
kurumsal degisim siirecleri i¢in 6dnemli bir potansiyel sunmaktadir
(Kornberger, Carter & Ross-Smith, 2010).

Mikrofeminist yaklagim, mikro diizeyde gelisen direng
bicimleri ve sembolik giiclenme mekanizmalari iizerinden kadinlarin
kurumsal yapilardaki goriinmeyen emeklerini ve karar alma
stireclerine yaptiklar1 katkilar1 stratejik uygulamalar araciligiyla
daha belirgin hale getirmeyi amaglamaktadir (Solis, Bueno &
Dastgheib, 2024).

Olumlu eylem politikalari, kadmlarin ve farkli azinlk
gruplarinin egitim ile istihdam alanlarinda daha esit firsatlara
ulagabilmelerini amaglayan onleyici ve destekleyici uygulamalari
ifade etmektedir. Bu kapsamda kurumlar, yeterince temsil edilmeyen
topluluklara erisimi artirmak amaciyla ise alim siire¢lerini
cesitlendirebilmekte, belirli gruplara yonelik egitim ve gelisim
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programlar1  diizenleyebilmekte  ve  ydneticilere  Onyargi
farkindaligina iligkin egitimler sunabilmektedir. Ayrica bazi
iilkelerde bu politikalar, kadinlar ve azinlik gruplar i¢in belirli
oranlarda temsil hedefleri ya da yasal veya goniilli kota
uygulamalarini da igerebilmektedir (Lips, 2021). Mikro 6zgiirlesme
uygulamalari, esitsizliklerin yeniden iiretilmesine yol agan yapisal
mekanizmalar ile bireylerin gelistirdigi direnme stratejileri
arasindaki ¢cok boyutlu etkilesimi goriiniir kilarak orgiitsel diizeydeki
giic dinamiklerinin sorgulanmasima ve yeniden sekillenmesine
olanak saglamaktadir (Jaime et al., 2023).

Mikrofeminizm kavrami, 6zellikle TikTok gibi dijital sosyal
medya platformlari araciligiyla goriiniirliik kazanarak genis kitlelere
ulasmistir. Bu platformlarda kadinlar, toplumsal cinsiyet
esitsizligine kars1 gilindelik yasamlarinda gelistirdikleri kii¢iik
olgekli direnis pratiklerini paylagmakta ve bu deneyimler iizerinden
ortak bir farkindalik olusturmaktadir. Is yasaminda c¢ocuklariyla
ilgilenmek amaciyla is yerinden ayrilirken oziir dileme geregi
duymamak, kimligi bilinmeyen otorite figiirlerinden s6z ederken
bilin¢li olarak kadin zamirlerini tercih etmek ve erkekler tarafindan
sozleri kesildiginde konusma haklarin1 savunmak bu pratiklere
ornek olarak gosterilebilir. S6z konusu davranislar, tek baslarina
kapsamli bir toplumsal doniisiim yaratmasa da toplumsal cinsiyet
rollerinin ve yerlesik gii¢ iliskilerinin giindelik yasam igerisindeki
goriiniimlerini sorgulamaya agmaktadir. Dijital platformlarda bu
deneyimlerin paylasilmasi ise bireysel tutumlarin kolektif bir anlam
kazanmasina, kadinlar arasinda dayanigmanin gelismesine ve
mikrofeminist uygulamalarin  farkli toplumsal baglamlarda
yayginlagsmasina katki saglayabilmektedir (Jones, 2026).

Toplantilarda Kadinlarin Gériis ve Onerilerinin Desteklenmesi

Is yerindeki toplantilarda kadin calisanlarin diisiincelerini
ifade edebilmeleri i¢in uygun firsatlarin olusturulmas: ve
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goriislerinin dikkatle degerlendirilmesi, mikrofeminizmin 6nemli
uygulamalarindan biridir. Bu yaklagim, kadinlarin mesleki
tartismalara etkin katilimin1 desteklerken fikirlerinin goriintirliigiinii
artirmaya ve karar alma siire¢lerinde daha fazla yer edinmelerine
katkida bulunabilir (www.skdturkiye.org). Kadin c¢alisanlarin
konugmalarmin kesilmesi durumunda s6z hakkiin yeniden
kendilerine verilmesi, fikirlerinin diger c¢alisanlar tarafindan
sahiplenilmesi durumunda da 6zgiin katkilarinin agikga belirtilmesi
de bu kapsamda degerlendirilebilir. Bu tiir davranislar bir yandan
kadimlari mesleki yeterliliklerinin taninmasina katkida bulunurken
diger yandan c¢alisma ortaminda daha kapsayici iligkilerin
geligsmesini destekler.

E-Posta Yazismalarinda Kadin Calisanlarin Goriiniirliigiiniin
Artirillmasi

Kurumsal iletisim siireclerinde kadin ¢aligsanlarin isimlerine
ve katkilarina yer verilme bigimi, is yerindeki goriiniirliiklerinin
sekillenmesinde etkili olabilir. E-posta yazigmalarinda kadin
caligsanlarin katkilarinin agik¢a belirtilmesi ve isimlerinin uygun
baglamlarda One ¢ikarilmast mesleki varliklarinin taninmasin
destekleyen kiiclik ancak anlamli uygulamalar arasinda
degerlendirilebilir (Sahin, 2024).

Dil Kullanmmminda Esitlik¢i ve Kapsayici Bir Yaklasimin
Benimsenmesi

Dil, is yerindeki toplumsal cinsiyet algisinin olusturulmasi ve
stirdiiriilmesinde 6nemli bir rol oynadigindan, mikrofeminizm
giindelik iletisimde kullanilan sdzciiklerin ve ifade bigimlerinin
yeniden degerlendirilmesini de icermektedir. Ornegin, kimligi
belirsiz olan bir otorite figiiriinden bahsedilirken yalnizca erkekleri
cagristiran zamirler yerine cinsiyet belirtmeyen ifadelerin tercih
edilmesi, erilligin otoriteyle 6zdeslestirilmesine karsi sembolik bir

alternatif olusturabilir. Benzer sekilde, kadin calisanlarin e-posta
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yazigsmalarinda goriiglerini gereksiz bicimde yumusatma, asir1 6ziir
dileme veya kendilerini kiiciimseyen ifade baskisindan
uzaklagmalar, iletisimde daha esitlik¢i bir dilin benimsenmesini
destekleyebilir. Bununla birlikte, bu tiir dilsel tercihlerin kisisel
iletisim  bi¢imlerini  yargilamak amaciyla degil toplumsal
beklentilerin bireylerin kendilerini ifade etme bicimleri iizerindeki
etkisini sorgulamak amaciyla degerlendirilmesi gerekir (Scott, 2025;
Sahin, 2024).

Kadinlarin Katkilarinin Vurgulanmasi

Kadin ¢alisanlarin projelere, ekip ¢alismalarina ve kurumsal
faaliyetlere sunduklar1 katkilarin agik bicimde ifade edilmesi,
emeklerinin  goriiniir kilinmasi agisindan Onem tasimaktadir.
Basarilarin somut 6rneklerle takdir edilmesi, kadinlarin mesleki
yeterliliklerinin taninmasini destekleyebilir ve is yerinde aidiyet ile
motivasyon duygularinin giiglenmesine katki saglayabilir (Sahin,
2024; www.skdturkiye.org).

Cinsiyetci Soylem ve Davramislara Miidahale Edilmesi

Mikrofeminizmin is yerindeki nemli uygulama alanlarindan
biri de cinsiyet¢i sdylem, ayrimci tutum ve dislayici davranislar
karsisinda sessiz kalmak yerine uygun miidahale bic¢imleri
gelistirmektir. Kadinlar1 veya diger dezavantajli  gruplar
kiigiimseyen sakalarin, ifadelerin ve davraniglarin sorgulanmasi
caligma ortaminda ayrimeciligin siradanlagmasini dnlemeye yardimet
olabilir. Bu tiir durumlarda kullanilan ifadenin neden uygun
olmadiginin sorulmasi, yapilan sakanin etkisinin agiklanmasinin
istenmesi ya da s6z konusu davranisin kabul edilemez oldugunun
acik bir bicimde belirtilmesi, giindelik diizeyde
gerceklestirilebilecek mikrofeminist miidahaleler arasinda yer alir
(Sahin, 2024; Scott, 2025; www.skdturkiye.org).
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MIiKROFEMINIiST PRATIiKLERIN ETKIiLERI

Mikrofeminist uygulamalar, orgiitlerde toplumsal cinsiyet
esitliginin desteklenmesine ve daha adil iliskilerin gelistirilmesine
katki saglayan giindelik pratikler olarak degerlendirilebilir. Bu
uygulamalar, kadin ¢alisanlarin is ortaminda kendilerini daha
giivende hissetmelerini saglarken is doyumlarmin ve Orgiitsel
bagliliklariin giiclenmesini de destekleyebilir. Bunun yani sira
cinsiyetei tutum ve davranislarin olagan kabul edilmesini 6nleyerek
orgiit icindeki gii¢ iliskilerinin daha esitlik¢i ve katilimer bir yapiya
doniismesine zemin hazirlayabilir. Bu dogrultuda mikrofeminist
pratikler, bireysel diizeyde kiiciik miidahaleler bigiminde ortaya
ciksa da zaman igerisinde birikerek orgiit kiiltlirtinde kapsayiciligi,
karsilikli dayanismayr ve esitlikei degerleri giiclendiren daha
kapsamli degisimlere katkida bulunabilir.

Calisma ortaminda ayrimci tutumlarin ve davraniglarin
azaltilmasi, o6zellikle kadin ¢alisanlarin kendilerini ifade etme ve
mesleki goriislerini 6zgiirce dile getirme olanaklarini gelistirebilir.
Bu tiir uygulamalar, c¢alisanlarin diisiincelerini paylasirken olumsuz
tepkilerle karsilasma endisesini ve hata yapmaya iliskin kaygilarinm
azaltarak is sliregclerine daha etkin katihm gostermelerini
destekleyebilir. Ayrica kadin c¢alisanlarin goriislerinin - dikkate
alindigimi, emeklerinin fark edildigini ve orgiit i¢inde goriiniir
olduklarini hissetmeleri, psikolojik giivenlik algilarinin giliglenmesi
acisindan 6nem tasimaktadir. Dolayisiyla ayrimciligin 6nlenmesine
yonelik uygulamalar, yalnizca esitlik¢i bir ¢aligma ortaminin
olusturulmasina degil aym1 zamanda c¢alisanlarin katilimini,
kendilerini ifade etme Ozgiirliglinii ve oOrgiit i¢inde aidiyet
duygusunu gelistirmesine de katki sunabilir.

Mikrofeminist hareketler, toplumsal cinsiyet esitliginin
saglanmasina yonelik miicadelede bireylerin ve kiigiik topluluklarin
ozne olma kapasitelerini artirarak 6nemli bir islev iistlenmektedir.
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Giindelik yasam pratiklerinde ortaya ¢ikan bu girisimler, bireylerin
toplumsal cinsiyet esitsizliklerine iligskin farkindalik gelistirmelerine
ve mevcut normlar1 sorgulamalarina olanak tanimaktadir. Ayrica
yerel diizeyde gerceklestirilen kiiclik olgekli eylemler, esitlikci
tutumlarin yayginlagsmasima ve toplumsal iliskilerin doniligmesine
katkida bulunabilir. Dolayisiyla, toplumsal doniisiimiin daha genis
olgekte gerceklesebilmesi i¢in bireysel ve yerel diizeyde baglayan bu
degisimlerin dnemli bir baslangi¢ noktasi olusturdugu sdylenebilir
(www.uplifers.com).

SONUC

Bu calisma, mikrofeminizmin ¢alisma yasaminda orgiitsel
hiyerarsiye yerlesmis eril norm ve uygulamalarin sorgulanmasi ve
doniistliriilmesinde bireysel inisiyatifi temel alan 6nemli bir direnis
mekanizmasi oldugunu ortaya koymaktadir. Bu baglamda
mikrofeminist pratikler giindelik is iliskileri icerisinde toplumsal
cinsiyet esitsizliklerine kars1 gelistirilen kiicliik Olgekli ancak
doniistiirticii potansiyel tasiyan eylemler olarak
degerlendirilmektedir. Kadinlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklari
sorunlar yalnizca kurumsal ve yapisal mekanizmalarla degil,
giindelik etkilesimlerde ortaya c¢ikan tutum ve davraniglarla da
iligskilidir. Bu nedenle c¢alisma yasaminda toplumsal cinsiyet
esitliginin  saglanmasi, yasal diizenlemelerin ve kurumsal
politikalarin yani sira ig yerinde yerlesik normlarin ve iletigim
bicimlerinin de sorgulanmasini gerektirmektedir. Bu dogrultuda
mikrofeminizm, kadinlarin mesleki katkilarinin goriiniir kilinmasi,
orgiit igerisinde esitlikgi ve kapsayict bir dilin benimsenmesi,
toplantilarda goriis ve Onerilerinin desteklenmesi, cinsiyetci soylem
ve davranislara karg1 miidahalelerde bulunulmasi gibi uygulamalar
aracilifiyla ortaya ¢ikmaktadir. Mikrofeminist pratikler, is yerinde
kapsayicilik kiiltiirinlin gelismesine katkida bulunabilir ve olagan
kabul edilen cinsiyet¢i tutumlarin sorgulanmasini saglayarak
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toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin goriiniir hale gelmesine yardimci
olabilir.

Bununla birlikte, s6z konusu pratiklerin etkili ve
stirdiiriilebilir sonuglar dogurabilmesi uygulandiklar: yerel baglamin
toplumsal, kiiltiirel ve orgiitsel 6zelliklerinin dikkate alinmasina
baglidir. Ayrica mikro diizeyde gerceklestirilen bu girisimlerin, daha
genis kapsamli makro politikalar ve toplumsal cinsiyet esitligini
destekleyen kurumsal diizenlemelerle biitiinlestirilmesi, oOrgiitsel
doniisiimiin gii¢lendirilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Diger yandan mikrofeminizm, ¢aligma yagaminda toplumsal
cinsiyet esitsizliginden kaynaklanan sorunlar1 bireysel davraniglar
diizeyine indirgeme ve degisim sorumlulugunu bireylere yiikleyen
neoliberal sOylemle ortiisme riski nedeniyle de elestirilebilir. Bu
yaklagimin sadece kisisel tutumlarin degistirilmesine odaklanmasi,
esitsizliklerin ortaya ¢ikmasina neden olan yapisal kosullarin geri
planda kalmasina yol agabilir. Dolayisiyla mikrofeminizm, kurumsal
sorumluluklarin yerine gegen bir ¢dziim olarak degil yapisal
doniisimii  destekleyen tamamlayici bir yaklasim olarak ele
alinmalidir.

Sonug olarak ¢alisma yagaminda mikrofeminizm, is yerinde
kadinlarin mesleki katilimlarmin desteklenmesi, esitlik¢i  ve
kapsayici bir dil kullaniminin yayginlastirilmasi, cinsiyet¢i davranig
ve sOylemlere miidahale edilmesi gibi giindelik pratikler araciligiyla
ortaya ¢ikmaktadir. Bu uygulamalar tek basina esitsizlikleri ortadan
kaldirmada yeterli olmayabilir ancak, toplumsal cinsiyet normlarinin
sorgulanmasini ve daha esitlik¢i ¢alisma iligkilerinin gelistirilmesine
katkida bulunabilir. Bu nedenle mikrofeminist yaklagimlarin
kurumsal  esitlik  politikalar1  ve  ayrimcilikla — miicadele
mekanizmalariyla birlikte ele alinmasi dnemlidir.
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