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BOLUM 1

MONADOLOJI VE RiZOM FELSEFELERI
CERCEVESINDE KAMU POLITIKALARINDA
KARAR VERME SURECLERININ
DEGERLENDIRILMESI

SALIH OZGUR SARICA®

Giris
Leibniz’in monadolojisi ile Deleuze ve Guattari’nin rizom
felsefesi, ontoloji ve yap1 kavrayislari bakimindan Bati felsefesinde
belirleyici iki eksen olusturmaktadir. Her iki yaklasim, varligin
dogasi, cokluk, birlik, iliskisellik ve olus gibi temel sorunlar
etrafinda 0zgiin perspektifler gelistirmektedir. Monadoloji, evreni
sonsuz sayida, boliinemez ve kendi basina kapali birimler olan
monadlar  lizerinden  aciklamaktayken; rizom  felsefesi,
merkeziyetsiz, yatay ve c¢ok merkezli baglantilarla isleyen bir
ontoloji 6nermektedir. Deleuze’iin Leibniz okumalari, monadolojik
tasavvuru “fark” ve “olus” ekseninde yeniden yorumlamakta;
Guattari ile birlikte gelistirdigi rizom kavrayist ise hiyerarsik ve
arboresan modellere alternatif bir diisiinme tarzi olarak
konumlanmaktadir. Bu ¢ergevede, dnce monadolojinin kavramsal
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zemini ve Deleuze’iin bu zemindeki yeniden okumalar1 ele
alinmakta; ardindan rizomun ilkeleri ve disiplinleraras1 yansimalari
acikliga kavusturulmakta; iki yaklasim arasindaki benzerlik ve
farkliliklar karsilastirmali bi¢cimde tartigilmaktadir. Son olarak ise
rizomatik ¢ergevenin kamu politikalarinda karar verme siireclerine
uygulanabilirligi incelenecektir.

Leibniz’in Monadolojisi: Temel Ilkeler

Gottfried Wilhelm Leibniz (1646-1716), erken modern
donemin en kapsamli filozof, mantik¢1 ve matematik¢ilerinden biri
olarak hem Kita Avrupasi rasyonalizminin hem de bilim tarihinin
kavsak noktalarinda konumlanmaktadir. Leipzig’de diinyaya gelmis
bir diisiiniir olarak hukuk ve felsefe egitimi almis, Hanovra saray
cevresinde diplomasi, kiitliphanecilik ve danigsmanlik gorevleri
iistlenmis, Berlin Bilimler Akademisi’nin kurulusunda belirleyici
bir rol oynamigtir. Ayrica matematikte kalkiiliisiin Newton’dan
bagimsiz icadi, ikili aritmetigin sistematiklestirilmesi ile mekanik
hesap makineleri tasarimlartyla taninmaktadir. Metafiziginin
merkezinde yer alan monadoloji, evrendeki varliklart “monad” ad1
verilen, boliinemez, basit, kendi i¢ine kapali ve digsal nedensellige
kapali tozler olarak kavramsallastirmakta; her monadin evrenin
biitiiniini kendine 6zgli bir perspektiften yansittigi ve Tanri’nin
“Oonceden kurulmus uyum”u sayesinde kozmosta diizen ve
esglidiimiin saglanmakta oldugu ileri siiriilmektedir. Bu cerceve,
yeterli neden ilkesi ve ayirt edilemezlerin 6zdesligi gibi temel
tezlerle desteklenmekte; epistemoloji, zihin felsefesi ve doga
felsefesi alanlarinda 6zgiin sonuglar iiretmektedir. Leibniz’in “en
iyi miimkiin diinya” savunusu, teodise tartismalarin1 ve doga
bilimlerindeki rasyonalist yontem anlayisin1 beslemekte; bilgi ile
varlik arasindaki iliskiyi temsil, perspektif ve ickin diizen
kavramlari lizerinden temellendirmektedir.
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Leibniz’in monadolojisi, varligin temel yapitaslarini
“monad” olarak adlandirmakta ve bu birimleri basit, boliinemez,
kendi i¢ine kapali ve dissal etkilerden bagimsiz varliklar olarak
tanimlamaktadir. Her monad, evrenin biitiiniinii kendi bakis
acisindan yansitmakta; boylelikle evrensel diizen, monadlar arasi
dogrudan nedensel etkilesim olmaksizin, Tanri’’nin “Onceden
kurulmus uyum™u sayesinde gerceklesmektedir. Bu tasarimda
monadlar, kendi i¢ yasalari dogrultusunda islemekte ve koordine
bir biitiinlik ortaya koymaktadir. Leibniz’in modeli, klasik
metafizigin biitlinciil ve diizenli evren anlayigini siirdiirmekte;
ancak bireysellik ile evrensellik arasindaki iliskiyi her monadin
kendine 6zgii perspektifi araciligiyla kurmaktadir.

Deleuze, Leibniz’e yonelik ilgisini ozellikle “Fark ve
Tekrar” ve “Kivrim: Leibniz ve Barok™ eserlerinde derinlestirmekte
ve monadolojiyi “fark”, “sonsuzluk” ve “ickinlik” kategorileri
iizerinden yeniden diisiinmektedir. Baykal’in analizinde belirtildigi
iizere, Deleuze, Leibniz’in sistemini Hegelci diyalektige karst bir
alternatif olarak konumlandirmakta; farki kurucu unsur olarak
merkeze almakta ve bireysel ile bilingdisi yaratimin Gnemini
vurgulamaktadir (Baykal, 2024). Bu yeniden okumada monadlar,
her biri kendi basmna bir diinya olan ve sonsuzca farklilasan
varliklar olarak degerlendirilmektedir. Deleuze’iin Bergsoncu
“virtiel ~ ¢okluk”  kavramini  devreye alarak  Leibniz’in
monadolojisini klasik metafizigin temsilci mantigindan arindirilmis
bir materyalist ontoloji yoniinde doniistiirmekte oldugu ifade
edilmektedir (Demir, 2015). “Kivrim” tartigmalar1 baglaminda,
monadlarin ickin kivrimlart ve smirsiz igsellikleri, Deleuze-
Guattari hattinda daha sonra gelistirilecek rizomatik kavrayislara
kavramsal bir zemin hazirlamaktadir (Dowd, 2007). Boylelikle
Leibniz’in sistemindeki temsil, Deleuze’te fark ve olus ekseninde
yeniden yorumlanmakta; monadin igkin perspektifi, olusun
kesintisiz hareketine eklemlenmektedir.
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Deleuze-Guattari’nin Rizom Felsefesi: Tlkeler, Ickinlik ve
Disiplinlerarasi Ac¢cilimlar

Gilles Deleuze (1925-1995) ve Félix Guattari (1930-1992),
20. ylizy1l Fransiz diisiincesinde felsefe ile psikanalizi yaratict bir
ortaklikta bulusturan iki diisliniir olarak one ¢ikmaktadir. Deleuze,
Sorbonne’da aldig1 egitimin ardindan Lyon ve Vincennes/Paris
8’de dersler vermis, Spinoza, Nietzsche ve Bergson yorumlariyla
cagdas ontoloji ve immanence tartismalarini derinlestirmistir.
Guattari ise La Borde Klinigi’nde klinik-orgiitsel pratikleri, siyasal
aktivizmi ve “sizoanaliz” bashig1 altinda gelistirdigi arzu teorisiyle
psikanaliz ve toplumsal kuram alanlarinda 0Ozgiin bir hat
acmaktadir. Ortak tiretimleri “Kapitalizm ve Sizofreni” bagligi
altinda Anti-Oedipus (1972) ve A Thousand Plateaus (1980) ile
kuramsallasmakta; bu cercevede arzu, fark, olus ve immanence
ekseninde temsilci metafizige ve Oidipus merkezli psikanalize
alternatif, cogul ve merkezsiz bir ontoloji ve politika tasarimi
onerilmektedir (Thiele, 2016; Kiigiikalp, 2009)

Rizom, botanikte yeralti koksapina isaret eden bir terim
olarak merkezi olmayan, hiyerarsik diizenekleri reddeden, c¢oklu
baglantilarla Oriilii ve yatay olarak genisleyen bir yapiyr temsil
etmektedir. Felsefi anlamda rizom, arboresan (agag¢-kok) modellere
karsi, baslangic ve sonu bulunmayan, her noktasindan bagka
noktalara baglanabilen, siirekli yeniden kurulmakta olan bir ¢okluk
rejimini ifade etmektedir. Gadomska’nin degerlendirmesinde
rizom, baglanti, heterojenlik, ¢okluk, anlamdan bagimsiz kopus ve
haritalama ilkeleriyle karakterize edilmekte; geleneksel kok-agac
modeline kars1 konumlandirilmaktadir (Gadomska, 2022). Bu
ilkeler, rizomun sabit Ozler ve askin diizenler yerine ickin bir
diizlemde isleyen, kopuslarla ilerleyen ve yeni baglanmalarla
genisleyen bir ontoloji sundugunu gostermektedir.

Rizom, yalnizca ontolojik diizeyde degil, bilgi, dil ve kiiltiir
alanlarinda da o6rgiitlenmenin dogrusal olmayan bigimlerini goriiniir



kilan bir paradigma olarak ele alinmaktadir. ickinlik diizlemi ile
“olus” ve “fark” siiregleri arasindaki bag, Thiele tarafindan
ayrintilandirilmakta; rizomun Deleuze’iin  “difference  and
repetition” kavramlartyla birlikte iligkisel bir ontoloji ortaya
koydugu ileri siiriilmektedir (Thiele, 2016). Bu yaklasim, sabit
kimlik ve 0Ozdeslik Kkategorilerinin yerine, farklilasma ve
eklemlenme hareketlerini gegirmekte; varligr siirekli baglantilar ve
yeniden yapilanmalar iizerinden diisiinmeyi miimkiin kilmaktadir.
Deleuze ve Guattari’de kavram tretimi de bu iliskisel ag
mantigryla uyumlu bigimde ele alinmakta; kavramlarin birbirleriyle
digsal “kopriileme” eylemleri iizerinden iliskilendirildigi, acik ve
tutarlillk  tireten aglar biciminde isledigi vurgulanmaktadir
(Plotnitsky, 2012; Cazeaux, 2019). Boylelikle kavramsal diizeyde
dahi merkezsiz, c¢ogulcu ve dinamik bir {retim tarzi
belirginlesmektedir.

Rizom felsefesi, pratik ve toplumsal diizlemlerde de giiclii
yansimalar iiretmektedir. Akbaba’nin calismasinda, Deleuze-
Guattari’nin Bateson’dan devraldigi kavramlar (rizom, sizmogenez,
yayla) araciligiyla doga-kiiltiir diializmlerini elestirdigi ve tiirler
arasi 0zcl farklar yerine ayni diizlemdeki gegis kosullarini tartistigi
belirtilmektedir (Akbaba, 2024). Boylece rizom, antropolojik ve
toplumsal ¢o6ziimlemelerde sabit kimlikler ve dikey hiyerarsiler
yerine, akiskan, gecisli ve ¢ok katmanl iligkiler aginin analitik bir
temsili olarak islev gormektedir. Teknolojik baglamda ise dijital
teknolojilerle insan arasindaki etkilesimlerin baglangic ve sonu
olmayan, ¢oklu baglantilar kurabilen rizomatik bir yap1 sergiledigi
ifade edilmektedir. Bu yapi, toplumsal ve teknolojik siireclerin
anlasilmasinda kilit bir kavramsal anahtar olarak sunulmaktadir
(Wellner, 2022). Uygulamal1 alanlarda, 6zellikle planlama teorisi
ve pratiginde rizomun dikkatli ve metodolojik kullanimina dair
uyarilar esliginde, merkeziyet¢i yapilardan ¢oklu ve baglantisal



orgiitlenmelere gecisi gorlinlir kilan bir cergeve Onerilmektedir
(Pasqui, 2022).

Monadolojik Kapahlik ile Rizomatik Ac¢iklik Arasinda
Karsilastirmah Cerceve

Leibniz’in monadolojisi ile Deleuze-Guattari’nin rizom
felsefesi arasindaki en temel ayrim, ontolojik birimlerin dogas1 ve
aralarindaki iligkiselligin yapisinda yatmaktadir. Monadlar, kapali
ve dis etkilerden bagimsiz birimler olarak tasarlanmakta; evrensel
diizen, Tanri’'nin Onceden kurulmus uyumu sayesinde
saglanmaktadir. Buna karsilik rizom, birimler arasinda dogrudan ve
coklu baglantilarin kurulabildigi, her noktanin baska noktalara
baglanabildigi ve yapmin siirekli yeniden sekillendigi bir model
onermektedir (Gadomska, 2022). Bdylelikle monadolojide temsil
ve perspektif araciligiyla igeriden disa dogru yansiyan biitiinliik,
rizomda digsal baglanmalar ve kopuslar araciligiyla dinamik bir
orgiitlenmeye doniismektedir.

Deleuze’iin Leibniz okumasi, farkin kurucu unsur olarak
merkeze alindigi  ve temsil sistemlerinin  elestirisinin
derinlestirildigi bir yoneligi ifade etmektedir. Baykal’in igaret ettigi
iizere, Deleuze, Hegelci diyalektige alternatif olarak Leibniz’in
sistemini degerlendirmekte; eski metafizigin temsil mantiZini
asindirarak  bireysel ve bilingdist yaratimin Onemini One
cikarmaktadir (Baykal, 2024). Bu baglamda rizom, 6zdeslik temelli
yapilara kars1 ¢okluk ve baglantisalligin oncelendigi bir ontoloji
sunmaktadir. Yani temsil ve sabit kimlik kategorilerine karsi, olus
ve farklilasmayr ontolojik ilke diizeyinde temellendirmektedir.
Karmagik sistemlerde belirme (emergence) tartismalariyla birlikte
diistintildiiglinde, rizomun biyoloji, toplumsal bilimler ve bilissel
bilimlerde organizma ve 6zne kavrayislarini doniistiiren bir ¢erceve
sundugu ortaya cikiyor (Protevi, 2006). Ortak yazim ve “kolektif
sOylem” anlayisi, diislinsel liretimi merkezsiz ve agsi bir bigimde
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kavramakta, rizomun epistemik ve  politik  boyutunu
giiclendirmektedir (Genosko, 2012).

Rizom, toplumsal ve kiiltiirel ¢ézlimlemelerde sabit kimlik
ve katmanli hiyerarsiler yerine, akigskanlik, gecis ve c¢oklu
baglanmalarin kavramsal haritalamasini miimkiin kilmaktadir.
Herhangi bir merkez, baslangic veya sonun olmamasi; her
diiglimiin farkli yonlere baglanabilmesi; yapinin kopuslar ve
yeniden baglanmalarla siirekli degismesi, rizomun analitik giliciinli
artirmaktadir (Gadomska, 2022). Deleuze-Guattari’nin Bateson’dan
devraldigi kavramlarin (rizom, sizmogenez, yayla) doga-kiiltiir
diializmlerini agindirmak iizere yeniden islevsellestirildigi; tiirler
arast Ozcli ayrimlar yerine aymi diizlemde gegis kosullarinin
tartisildigr  vurgulanmaktadir (Akbaba, 2024). Dijital c¢agda
rizomun, teknoloji ve toplum iligkisinin agsi, merkezsiz ve
durmadan yeniden kurulan dogasini agiklamada da elverisli bir
kavramsal dilizenek sundugu goriilmektedir (Wellner, 2022).
Disiplinleraras1  sahalarda, 6zellikle planlama ve tasarim
pratiklerinde rizomun metodolojik olarak dikkatli kullanilmasi,
hem kavramsal berraklik hem de uygulama etigi agisindan gerekli
gorilmektedir (Pasqui, 2022).

Sonug olarak monadoloji ile rizom felsefesi, cokluk, birlik,
iliskisellik ve olus meselelerini farkli ontolojik yonelimlerle ele
almaktadir. Monadlar, kapali ve kendi i¢ yasalariyla isleyen varlik
birimleri olarak tasarlanmakta ve evrensel diizen, askin bir uyumla
giivence altina alinmaktadir. Rizom ise merkeziyetsiz, yatay ve ¢ok
merkezli baglantilarla isleyen, kopuslar ve yeniden baglanmalar
iizerinden siirekli farklilasan bir varlik anlayisin1 6nermektedir.
Deleuze’lin Leibniz okumasi, klasik temsil sistemini fark ve olus
lehine yeniden konumlandirmakta; rizom modelinin baglanti,
heterojenlik, ¢okluk, kopus ve haritalama ilkeleriyle arboresan
modellere karst kapsamli bir alternatif sundugu goriilmektedir



(Thiele, 2016; Wellner, 2022; Plotnitsky, 2012; Cazeaux, 2019;
Protevi, 2006; Pasqui, 2022).

Monadoloji ve Rizom Felsefesi Isiginda Kamu Politikalarinda
Karar Verme Siireclerinin incelenmesi

Kamu politikalarinda karar verme siirecleri, toplumsal,
siyasal ve biirokratik dinamiklerin etkilesiminde sekillenen, c¢ok
katmanli ve karmasik bir ag yapisi sergilemektedir. Geleneksel
yaklagimlar ¢ogunlukla hiyerarsik, merkeziyet¢i ve dogrusal
modellere dayanmakta; oysa cagdas tartigmalar, karar siireglerinin
yatay, cogul ve agsal iliskiler {izerinden isledigini vurgulamaktadir.
Deleuze ve Guattari’nin rizom kavrami, dogrusal olmayan, ¢oklu
baglantilar kurabilen ve merkeziyetsiz orgiitlenmeleri tanimlamak
icin giiclii bir analitik cer¢eve sunmustur. Bu cergeve, kamu
politikalarinda kararin tek bir merkezden ve sabit bir zincir
tizerinden degil, ¢oklu aktorler, kurumlar, aglar ve teknolojiler
arasinda kurulan dinamik baglantilar araciligiyla iretildigini
goriiniir kilmaktadir.

Karar verme siireclerinin monarsik-merkezi yapilardan
demokratiklesmeyle birlikte ¢ogulcu ve katilimc1 modellere
evrilmekte oldugu bilinmektedir. Soguk Savas yillarinda realist
yaklasimin etkisiyle tek aktorlii ve merkeziyet¢i kurgular One
cikmigken, bu donemin sona ermesiyle birlikte karar siireglerine
farkli diizeylerde ¢ok sayida aktoriin ve degiskenin etki ettigi
goriilmektedir. Tiirkiye’de 2017 Anayasa degisikligiyle olusturulan
Cumhurbaskanligi Giivenlik ve Dis Politikalar Kurulu 6rnegi,
biirokratik politika modeli ¢ercevesinde, kararlarin tek bir merkez
tarafindan degil, farkli kurum ve aktorlerin etkilesimleriyle
belirlendigini gostermektedir (Giindogdu, 2023). Bu goriiniim,
rizomun merkezsiz, yatay ve ¢ok merkezli baglanti mantig1 ile
uyum arz etmektedir.



Deleuze ve Guattari’nin arzu felsefesi ve politikasi,
toplumsal alani1 rizomatik bir orgiitlenme olarak diisiinmektedir.
Iliskilerin sabit merkezler etrafinda degil, ¢oklu ve birbirine bagh
aglar seklinde isledigini vurgulamaktadir (Kiigiikalp, 2009). Bu
yaklasimda iligkisellik, yontemsel bir aractan cok ontolojik bir
diizlem olarak ele alinmakta ve iliskiye giren terimler (varliklar)
iliskiye indirgenmemekte, ancak asamblajlar i¢inde birbirine ickin
stiregler olarak kavranmaktadir. Marx’in kapitalizmin toplumsal
kurulusunu “6zgiir is¢i” ile “para sahibi”nin karsilagmasi lizerinden
aciklayan semasi, Deleuze ve Guattari’de “kapitalist asamblaj”
cercevesinde, virtiielin edimsellesmesi yoluyla yorumlanmaktadir.
Dolayistyla bu siire¢ 6znellik iiretimleri ve makinesel siireclerle
baglantilandiriimaktadir (Ozcan, 2021). Kamu politikalarinda karar
verme, bu perspektiften bakildiginda, sabit ve tekil karar diigltimleri
yerine, farkli aktorlerin bir araya gelerek gecici, degisken ve
iretken diiglimler olusturdugu bir rizomatik ag olarak
kavranmaktadir.

Kamu tercih teorisi, politik karar alma siireclerinde
secmenler, biirokratlar, politikacilar ve baski gruplar1 gibi aktorlerin
etkisini analiz etmektedir. Boylece bireysel, grupsal ve orgiitsel
faktorlerin etkilesimini goriinlir kilmaktadir. Bu yaklasim, karar
verme siireglerinin tek bir merkezden yonetilmedigini, farklh
cikarlarin, rasyonalitelerin ve kurumsal yatkinliklarin agsal bicimde
kesistigini gostermektedir (Kartal., 2021). Politika transferi
literatiirii ise kamu yonetimlerinde karar verme olgusunun genis ve
karmagik 1iliski aglarimi igerdigini, siyasa olusturma siirecinin
problemi tanimlama, giindem olusturma, formiilasyon, tasarim,
uygulama ve degerlendirme asamalarini kapsayan ¢ok aktorlii ve
cok boyutlu bir isleyise sahip oldugunu vurgulamistir (Kutlu &
Ozdemiray, 2016). Bu isleyisin, rizomun haritalanabilir fakat tekil
bir merkezle belirlenmeyen ag mantigina uygun bir dinamik oldugu
anlamina gelmektedir.



Karar siireglerinin ags1 niteligi, ulusal ve uluslararasi
diizeylerde etkilesim alanlarimin yogunlagsmasiyla daha belirgin
hale gelmistir. Hizli karar verme gereksinimleri, mesruiyet
arayislari, uluslararasi norm ve pratiklerle uyum baskisi, yerel
aktorlerin ve toplumsal gruplarin talepleri, siiregleri dogrusal bir
cizgiye indirgemeyi gliclestirmektedir. Rizomatik c¢erceve, bu
karmasikligi tek merkezli bir komuta zinciri yerine, farklh
diiglimlerin eszamanli ve c¢apraz baglanmalarla kararin birlikte
iretildigi bir ag olarak anlamlandirmaya imkan vermektedir. Bu
nedenle kamu tercih teorisi ve politika transferi yaklagimi, rizomun
baglanti, heterojenlik ve ¢okluk ilkeleriyle ortiisen analitik araglar
saglamaktadir (Kartal., 2021; Kutlu & Ozdemiray, 2016).

Orgiitsel Karar Verme ve Performans: Cogul Rasyonaliteler

Orgiit igi karar verme siireglerinde ydneticilerin tercih
ettikleri karar yontemleri ile performans degerlendirme kriterleri
arasinda giiclii iliskiler bulundugu gosterilmektedir. Bilgi/beceri
diizeyi, degisim ve basar1 yonelimi gibi 6zelliklerin; analitik ve
kavramsal karar modellerinin 6ne c¢iktigi; tekil bir rasyonalite
yerine baglama ve hedeflere goére c¢esitlenen rasyonalitelerin
devrede oldugu saptanmaktadir (Naktiyok & Iscan, 2004). Bu
bulgular, karar siireclerinin tek bir modelle agiklanamayacagini,
orgiit i¢i ve Orgiitler aras1 diizeylerde farkli aktor, amag¢ ve bilgi
tirlerinin eklemlenmesiyle sekillenen cogul bir yapiya sahip
oldugunu gostermektedir. Rizomatik yaklasim, bu cogullugu statik
bir organizasyon semasinda dondurmak yerine dinamik ve yatay
baglantilarla agiklamay1 miimkiin kilmaktadir.

Diyjital kamu yonetimi ve kurumsal kaynak planlamasi
(ERP) sistemleri, karar siireglerinde etkinlik ve verimlilik artisi
saglamaktadir. Vatandagla etkilesim kanallar1 ¢esitlenmekte;
katilimc1 mekanizmalar gelismekte; siire¢ analizleri araciligiyla
kaynak kullaniminda optimizasyon hedeflenmektedir (Bulut,

--10--



2022). Bu doniislim, karar verme aglarinin daha yatay, ¢ogulcu ve
acitk bir yapiya evrilmekte oldugunu gostermektedir. Bilisim
altyapilarinin  seffaflik, izlenebilirlik ve birlikte c¢alisabilirlik
saglamasi, rizomun agik uglu ve ¢ok merkezli baglanma ilkeleriyle
uyum arz etmektedir. Bu ¢er¢evede dijitallesme, karar siireglerinde
tek bir merkezden yiiriitilen komuta-denetim modelinin
simirliliklarii  belirginlestirmekte ve c¢oklu aktdrlerin  ortak
iiretimine dayanan rizomatik isleyisi giiclendirmektedir (Bulut,
2022).

Rizom yaklagimi, kamu politikalarinda karar verme
stireclerini  sabit, merkezi ve dogrusal c¢izgilerle kavrayan
modellerin Gtesine gecerek ¢oklu aktorler, yatay iligkiler ve agsal
yapilar iizerinden dinamik bir etkilesim olarak kavramsallagtirmayi
onermektedir. Biirokrasiden piyasa ve sivil toplum aktorlerine,
ulusal ve uluslararast kurumlara, dijital platformlardan uzman
aglarma kadar farkli bilesenler, kararin {iretimine eszamanli ve
kesisen baglantilarla katilmaktadir. Bu goriiniimiin, rizomun
baglanti, heterojenlik, cokluk, kopus ve haritalama ilkeleriyle
uyumlu oldugu anlamina gelir. Ayrica farkli karar diiglimlerinin
birbirine nasil ve hangi araglarla baglandigini, kopuslarin nasil
gergeklestigini ve yeniden baglanmalarin hangi kosullarda miimkiin
oldugunu haritalandirmay1 tesvik etmektedir (Gadomska, 2022).
Boylelikle kamu politikas1 analizi, tekil merkezli yetke
dagilimlarin1 ve dogrusal nedensellik semalarini asarak, ¢ok Slgekli
ve ¢ok aktorlii aglarin dinamiklerine duyarl bir yontemsel esneklik
kazanmaktadir (Gilindogdu, 2023; Kiigiikalp, 2009; Kartal. 2021;
Kutlu & Ozdemiray, 2016; Naktiyok & Iscan, 2004; Bulut, 2022).

Sonuc ve Degerlendirme

Kamu politikalarinda karar verme siireclerinin rizomatik
bakigla incelenmesi, merkezilesmis komuta  zincirlerinin
aciklayiciligini sinirlayan karmasik, ¢cok aktorlii ve agsal gerceklige
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uygun bir analitik ufuk sunmaktadir. Tarihsel olarak merkeziyetci
modellerden ¢ogulcu ve katilimeir yonetisime yonelen doniigiim;
arzu, asamblaj ve iligkisel ontoloji kavrayislariyla birlestiginde,
kararin tek bir merkezden degil, farkli oOlceklerde kesisen
etkilesimler tizerinden {iiretildigini gostermektedir (Kiigiikalp, 2009;
Ozcan, 2021). Kamu tercih teorisi ve politika transferi literatiirii, bu
ags1 isleyisin farkli boyutlarin1 agiga c¢ikarmakta; Orglitsel karar
verme arastirmalar1 ve dijitallesme pratikleri, yataylasan, katilimci
ve c¢ogulcu karar aglarinin olanaklarini genisletmektedir (Kartal.,
2021; Kutlu & Ozdemiray, 2016; Naktiyok & Iscan, 2004; Bulut.,
2022). Bu nedenle rizom, kamu politikalarinda karar verme
stireclerinin analizi i¢in hem kavramsal hem de yontemsel olarak
verimli bir zemin sunmaktadir.

Leibniz’in monadolojisi ile Deleuze-Guattari’'nin rizom
felsefesi, cokluk ve iliskisellik meselelerine dair iki giiglii fakat
farkli ontolojik projeyi temsil etmektedir. Monadlar, kendi igine
kapal1 ve dis etkilerden bagimsiz birimler olarak evrensel uyuma
i¢csel yasalart araciligiyla eklemlenmektedir. Diger yandan rizom
ise merkeziyetsiz, yatay ve cok merkezli baglantilarla isleyen,
kopus ve yeniden baglanmalarla siirekli farklilasan bir cokluk
diizeni Onermektedir. Deleuze’iin Leibniz okumasi, temsil
mantigin1 fark ve olus lehine yeniden konumlandirmakta; rizom
modeli, arboresan yapilara karsi baglanti, heterojenlik, cokluk,
kopus ve haritalama ilkeleriyle kapsamli bir alternatif sunmaktadir
(Baykal, 2024; Gadomska, 2022; Protevi, 2006; Pasqui, 2022).
Kamu politikalarinda karar verme siireclerinin  rizomatik
degerlendirilmesi, ¢ok aktorlii ve agsal gergekligi analitik olarak
gorliniir kilmakta ve cagdas yonetisim pratiklerinin kavranmasi i¢in
gerekli olan esnek, iligkisel ve cogulcu bir perspektif saglamaktadir
(Giindogdu, 2023; Kiigiikalp, 2009; Kutlu & Ozdemiray, 2016). Bu
biitiinliik i¢inde, monadolojinin kapali bireysellikleri ile rizomun
acik ve coklu baglantilari, cagdas felsefi ve toplumsal diisiincenin
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iki kutbunu temsil eder. Cokluk kavraminin yeniden ele alinmasina,
iligkiselligin ~ merkezilestirilmesine ~ ve  olus  siireclerinin
kavramsallastirilmasina kalici katkilar sunmaktadir.

--13--



Kaynakca/References

Akbaba, S.. (2024). Ka¢ Yayla? Doga-Kiiltiir Diializmleri
Elestirisinde ~ Bateson  Antropolojisinden = Deleuze-Guattari
Felsefesine Kavramlarin Seyri. FLSF Felsefe ve Sosyal Bilimler
Dergisi. https://doi.org/10.53844/f1st.1480661

Baykal, E.. (2024). Deleuze And Infinite Representation:
Contradiction Versus Sufficient Reason. Bingol Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisti Dergisi(27), 35-46.
https://doi.org/10.29029/busbed.1391701

Bulut, Y.. (2022). Yonetimde Karar Verme Siireclerine
Iliskin Bir Oneri: Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP). Mehmet
Akif Ersoy Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
9(2), 1260—-1270. https://doi.org/10.30798/makuiibf.1033928

Cazeaux, C.. (2019). Art, Philosophy and the Connectivity
of Concepts: Ricoeur and Deleuze and Guattari. Journal of
Aesthetics and Phenomenology, 6(1), 21-40.
https://doi.org/10.1080/20539320.2019.1587965

Demir, M.. (2015). Bergson-Deleuze Karsilagmast:
Virtiielin  Materyalizmi. Divan: Disiplinlerarast  Calismalar
Dergisi.
https://doi.org/search.trdizin.gov.tr/tr/yayin/detay/201161/bergson-
deleuze-karsilasmasi-virtuelin-materyalizmi

Dowd, G.. (2007). Abstract Machines: Samuel Beckett and
Philosophy after Deleuze and Guattari. 00000.
https://doi.org/10.1163/9789401204422

Gadomska, K.. (2022). The Deleuze-Guattari Approach and
The Fantastic. Brumal. Revista de Investigacion sobre lo
Fantastico, 10(1), 255-279. https://doi.org/10.5565/rev/brumal.770

--14--



Genosko, G.. (2012). Deleuze and Guattari. The Cambridge
Companion to Deleuze, 151-169.
https://doi.org/10.1017/cco9780511753657.008

Glindogdu, S.. (2023). Dis Politikada Karar Verme Siireci
ve Modelleri Baglaminda Biirokratik Politika Modeli Ornegi
Olarak Cumhurbaskanligi Giivenlik ve Dis Politikalar Kurulu.

Yiiziincii Yil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi(59),
226-251. https://doi.org/10.53568/yyusbed. 1244234

Kartal, M., & Ozer, M.. (2021). Kamu Tercihi ve
Yonetimde Karar Verme: Teorik Bir Degerlendirme. Hak I
Uluslararasi  Emek ve Toplum Dergisi, 10(26), 75-94.
https://doi.org/10.31199/hakisderg.793872

Kutlu, O., & Ozdemiray, S.. (2016). Politika transferine
karar verme stireci. Sayistay Dergisi.
https://doi.org/www.idealonline.com.tr/IdealOnline/look AtPublicati
ons/paperDetail.xhtml?uld=50332

Kiiciikalp, K.. (2009). Deleuze ve Guattari'min Arzu
Felsefesi ve Politikasi. Felsefe Diinyasi.
https://doi.org/dergipark.org.tr/tr/pub/felsefedunya

Naktiyok, A., & Iscan, O.. (2004). Orgiitlerde Farkli Karar
Verme Modelleri ve Yoneticilerin Performans Degerlendirme
Kriterleri ile Bireysel Karar Verme Siiregleri Arasindaki liski.
Atatiirk  Universitesi  Iktisadi ve Idari Bilimler —Dergisi.
https://doi.org/search.trdizin.gov.tr/tr/yayin/detay/3536/orgutlerde-
farkli-karar-verme-modelleri-ve-yoneticilerin-performans-
degerlendirme-kriterleri-ile-bireysel-karar-verme-surecleri-
arasindaki-iliski

Ozcan, E.. (2021). Deleuze ve Guattari’de iliskisel
Marksizm’e Dair Politik Bir Miidahale. Alternatif Politika, 13(3),
709-738. https://doi.org/10.53376/ap.2021.24

--15--



Pasqui, G.. (2022). Gilles Deleuze & Félix Guattari, Mille
Plateaux, 1980: “The Good Use of Philosophy”. Critical Planning
and Design, 241-252. https://doi.org/10.1007/978-3-030-93107-
0 20

Plotnitsky, A.. (2012). From Resonance to Interference: The
Architecture of Concepts and the Relationships among Philosophy,
Art and Science in Deleuze and Deleuze and Guattari. Parallax,
18(1), 19-32. https://doi.org/10.1080/13534645.2012.632970

Protevi, J.. (2006). Deleuze, Guattari and Emergence.
Paragraph, 29(2), 19-39. https://doi.org/10.1353/prg.2006.0018

Thiele, K.. (2016). Of Immanence and Becoming: Deleuze
and Guattari's Philosophy and/as Relational Ontology. Deleuze
Studies, 10(1), 117—134. https://doi.org/10.3366/d1s.2016.0215

Wellner, G.. (2022). Becoming-Mobile: the Philosophy of
Technology of Deleuze and Guattari. Philosophy & Technology,
35(2). https://doi.org/10.1007/s13347-022-0053

--16--



-17--



BOLUM 2
POST-FORDIST DONUSUM, TOPLUMSAL CINSIYET VE KAMU
YONETIMINDE KADIN EMEGI

Siray GOKCEN GUL"

Oz

Bu calisma, Fordist iiretim rejiminden Post-Fordist yapilanmaya gegcis siirecinin emek iligkileri,
toplumsal cinsiyet yapilar1 ve kamu sektdriinde kadin emeginin konumu tizerindeki etkilerini
kuramsal bir ¢ergevede incelemektedir. 20. ylizyilin biiyiik boliimiinde kapitalist ekonomilerin
temel tretim modeli olan Fordizm, kitlesel tretim, standartlasma ve refah devleti
uygulamalariyla birlikte gorece istikrarli bir emek-Sermaye uzlagsmasina dayanmistir. Ancak
1970°1i yillarda yasanan ekonomik krizler, artan maliyet baskilar1 ve diisen kar oranlar1 bu
modelin siirdiiriilebilirligini sorgulatmis; tiretim siireglerinde esneklik, farklilasma ve bilgi
temelli emek big¢imlerinin 6ne ¢iktig1 Post-Fordist birikim rejiminin ortaya ¢ikmasina zemin
hazirlamistir. Bu doniisiim, emek piyasalarinda giivencesizligin artmasina ve toplumsal cinsiyet
temelli esitsizliklerin yeni bigimler altinda yeniden iiretilmesine yol agmistir. Ozellikle kamu
sektoriinde yasanan yapisal doniisiimler, kadin emeginin konumunu hem niceliksel hem de
niteliksel agidan donistiirmiistiir. Calisma, Fordist ve Post-Fordist iiretim rejimlerine iliskin
kuramsal tartigmalar1 toplumsal cinsiyet perspektifiyle birlestirerek, kamu sektoriinde kadin
emeginin Post-Fordist emek rejimi i¢indeki konumunu anlamay1 amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Fordizm, Post-Fordizm, toplumsal cinsiyet, kadin emegi, kamu sektord,
emek siireci

Abstract

This study examines the effects of the transition from the Fordist production regime to Post-Fordist
restructuring on labor relations, gender structures, and the position of women’s labor in the public
sector within a theoretical framework. Fordism, which dominated capitalist economies for much of
the twentieth century, was based on mass production, standardization, and a relatively stable labor—
capital compromise supported by welfare state arrangements. However, economic crises in the
1970s, rising costs, and declining profit rates challenged the sustainability of this model and paved
the way for the emergence of a Post-Fordist accumulation regime characterized by flexibility,
differentiation, and knowledge-based labor forms. This transformation has increased labor market
insecurity and reproduced gender-based inequalities in new forms. Structural changes in the public
sector, in particular, have reshaped the position of women’s labor both quantitatively and
qualitatively. By integrating theoretical debates on Fordist and Post-Fordist production regimes
with a gender perspective, this study aims to analyze the specific position of women’s labor in the
public sector within the Post-Fordist labor regime.

Keywords: Fordism, Post-Fordism, gender, women’s labor, public sector, labor process
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Giris

Kapitalist liretim bigimleri, tarihsel siire¢ igerisinde sermaye birikiminin gereksinimleri
dogrultusunda siirekli olarak doniismekte ve yeniden yapilanmaktadir. Bu doniigiimler, yalnizca
ekonomik alanla sinirli kalmamakta; emek stireglerinden toplumsal iligkilere, devletin roliinden
bireylerin ¢alisma ve yagam pratiklerine kadar genis bir alan1 etkilemektedir. 20. yilizyilin bityiik
bir boliimiinde sanayilesmis kapitalist {lilkelerde egemen olan Fordist iiretim rejimi, kitlesel
iretim ve Kkitlesel tiiketim arasindaki dengeye dayali yapisiyla ekonomik biiyiimenin ve
toplumsal istikrarin temel dayanaklarindan biri olarak islev gérmiistiir. Ancak 1970’11 yillardan
itibaren ortaya cikan yapisal krizler, Fordist modelin siirdiiriilebilirligini sorgulanir hale

getirmis ve kapitalist tiretim iligkilerinde yeni bir donemin kapilarini aralamistir.

Fordist {iretim rejiminin krizi, yalnizca ekonomik daralma ya da teknik yetersizliklerle
aciklanamayacak Olciide ¢cok boyutlu bir nitelik tagimaktadir. Petrol krizleriyle birlikte artan
maliyetler, kiiresel rekabetin yogunlasmasi, kar oranlarinin diisme egilimi ve emek-sermaye
iligkilerinde derinlesen gerilimler, Fordist birikim modelinin igsel sinirlarina ulastigini
gostermistir. Bu siirecte, devletin ekonomiye miidahalesine dayali Keynesyen politikalar da
etkinligini yitirmig; refah devleti uygulamalar1 sermaye acisindan giderek daha yiiksek
maliyetler doguran bir yapiya donligmiistiir. Boylece Fordist konsensiis olarak adlandirilan
emek-sermaye-devlet uzlagsmasi ¢6ziilmeye baslamis ve yeni bir birikim rejimine duyulan

ihtiyag belirginlesmistir.

Bu tarihsel baglamda ortaya ¢ikan Post-Fordist iiretim rejimi, Fordist donemin kati,
standartlagsmis ve merkeziyet¢i iiretim anlayisinin yerini; esnek, parcali ve ag temelli bir
orglitlenme bicimine birakmasim1 ifade etmektedir. Post-Fordizm, iiretim siireglerinde
esneklesmeyi, emek piyasalarinda bireysellesmeyi ve bilgi temelli becerilerin 6nem
kazanmasini merkezine alan bir donilisiimii temsil etmektedir. Bu doniisiim, yalnizca {iretim
tekniklerini degil; caligma iligkilerini, istthdam bi¢imlerini ve emek iizerindeki denetim
mekanizmalarini da koklii bicimde yeniden yapilandirmistir. Glivenceli ve uzun siireli istihdam
iliskilerinin yerini gegici, performans odakli ve esnek ¢alisma bi¢imlerinin almasi, Post-Fordist

donemin en belirgin 6zellikleri arasinda yer almaktadir.

Post-Fordist doniisiimiin toplumsal etkileri, toplumsal cinsiyet perspektifiyle ele
alindiginda daha goriiniir hale gelmektedir. Emek piyasalarinda yasanan esneklesme ve

glivencesizlesme siiregleri, kadin ve erkek emekgiler iizerinde esit olmayan sonuglar
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dogurmaktadir. Kadin emegi, tarihsel olarak patriarkal is boliimii i¢inde ikincil bir konumda
yer almis; ev i¢i yeniden iiretim faaliyetleriyle 6zdeslestirilmis ve iicretli emek piyasasinda
sinirli bir bigimde temsil edilmistir. Post-Fordist donemde kadinlarin isgiiciine katilim oranlar
artis gostermis olsa da, bu artis ¢ogunlukla giivencesiz, diisiik ticretli ve yar1 zamanli istihdam
bi¢imleri iizerinden ger¢eklesmistir. Dolayisiyla Post-Fordizm, kadin emegi agisindan hem yeni

olanaklar hem de yeni esitsizlik bigimleri iireten ¢eliskili bir yap1 sunmaktadir.

Bu doniistim siirecinde egitim, Post-Fordist emek rejiminin kurucu unsurlarindan biri
haline gelmistir. Fordist donemde egitim, biiyiilk Olgiide standart mesleki beceriler
kazandirmaya yonelik bir islev tistlenirken; Post-Fordist donemde bilgi, beceri ve yetkinliklerin
stirekli olarak gilincellenmesini zorunlu kilan bir mekanizmaya donligmiistiir. Yasam boyu
ogrenme, sertifikasyon, hizmet ici e8itim ve bireysel yetkinlik gelistirme sdylemleri, emek
piyasalarinin temel ilkeleri haline gelmistir. Ancak egitim diizeyindeki artig, emek piyasasinda
esitlik¢i sonuglar dogurmamis; Ozellikle kadinlar agisindan egitim, giivenceli istihdamin

garantisi olmaktan ziyade rekabet baskisini artiran bir unsura doniismiistiir.

Tirkiye baglaminda Post-Fordist doniisiimiin etkileri, hem 6zel sektorde hem de uzun
stire gorece giivenli ve istikrarli kabul edilen kamu sektoriinde giderek daha goriiniir héle
gelmistir. Kamu yonetiminde performans esasli uygulamalarin yayginlagsmasi, sozlesmeli
istihdam bigimlerinin artmasi ve piyasa mantigiin kamu alanina niifuz etmesi, Post-Fordist
ilkelerin kamu sektoriinde de belirleyici héle geldigini gdstermektedir. Bu doniisiim, kamu
sektoriinde ¢alisan kadinlarin emek deneyimlerini ve toplumsal cinsiyet temelli esitsizlikleri

yeniden sekillendirmektedir.

Bu ¢alismanin amaci, Post-Fordist iiretim rejiminin emek siiregleri ve toplumsal cinsiyet
iliskileri tizerindeki etkilerini kamu sektorii baglaminda incelemektir. Calismada, Fordist
tiretim modelinin temel 6zellikleri ve kriz dinamikleri kuramsal bir ¢ergevede ele alinmakta;
ardindan Post-Fordist doniisiimiin emek ve toplumsal cinsiyet eksenindeki yansimalari
tartisilmaktadir. Arastirmanin ampirik boyutu ise Tirkiye’de bir kamu sektoriinde g¢alisan
kadinlara yonelik gerceklestirilen alan arastirmasina dayanmaktadir. Bu yoniiyle ¢calisma, Post-
Fordist doniistimiin kamu sektoriindeki yansimalarini toplumsal cinsiyet perspektifiyle ele

alarak literatiire 6zglin bir katki sunmay1 hedeflemektedir.
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Fordist Birikim Rejimi, Toplumsal Diizen ve Post-Fordist Doniisiim

Fordizm, kapitalist iiretim siirecinin isgiicii verimliligini en st diizeye ¢ikarmay1
hedefleyen, montaj hattina dayali kitlesel iiretim modeliyle sermaye birikiminin siirekliligini
glivence altina alan tarihsel bir tiretim rejimi olarak tanimlanmaktadir (Aglietta, 1979: 120). 20.
yizyilin ilk c¢eyreginden 1970’li yillara kadar kapitalist ekonomilerde egemen olan bu
paradigma, kitlesel iiretim ile kitlesel tiiketim arasindaki iliskiyi kurumsallastirarak yalnizca
ckonomik yapiy1 degil, toplumsal yasamin biitiiniinii doniistiirmiisttir (Argin, 1992: 22; Amin,
1994: 9)

Fordist birikim rejimi, standartlastirilmis mallarin  biiyiik Ol¢eklerde ve diisiik
maliyetlerle iiretilmesine dayanirken, emegi hem iiretici hem de tiiketici bir unsur olarak
sistemin merkezine yerlestirmistir. Bu ¢ergevede is¢i sinifi, {iretim siirecindeki konumunun
yani sira iirettigi metalarin tiiketicisi olarak da kapitalist diizenin siirekliligini saglayan temel
bir aktor haline gelmistir. Fordizm’in ayirt edici yonlerinden biri, liretim alanindaki
rasyonellesmenin sosyal yasama da sirayet etmesidir. Henry Ford’un uygulamalarinda
gortldiigii tizere, 15 disiplini yalnizca fabrika ile sinirli kalmamas; iscilerin aile yasamu, tiikketim

aliskanliklar1 ve ahlaki tutumlar1 dahi denetim altina alimnmustir (Harvey, 2012: 147-148).

Fordist devrim, montaj hattinin kurulmasi, is siirecinin ayrintili bicimde bdliinmesi ve
iiretimin mekanizasyonu ile karakterize edilmistir. Bu doniisiim, vasifli zanaatkar emegin
iretim tizerindeki belirleyiciligini azaltmis; diisiik nitelikli ve Orgiitsiiz isgliciinlin sisteme
entegrasyonunu miimkiin kilmigtir. Yiiksek ticret politikalariyla desteklenen bu siireg, yonetim
otoritesini giiglendirirken emek tizerindeki denetimi artirmistir (Clarke, 1990: 131-136).
Boylelikle Fordist birikim modeli, otomotiv sektoriinden insaata kadar pek ¢ok alanda

yayginlagarak kiiresel 6lgekte egemen bir iiretim anlayisi haline gelmistir.

Fordizm kavramini sistematik bigimde ele alan Gramsci’ye gore bu rejim, yalnizca bir
iretim teknigi degil; ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel doniisiimleri igeren biitlinciil bir
toplumsal formasyondur. Emek siirecinin mekanizasyonu ve rasyonellestirilmesi yoluyla
tiretkenligin artirilmasi, diisen kar oranlarina kars1 gelistirilen temel strateji olarak 6ne ¢ikmistir
(Steinmetz, 1994: 186; Aslan, 2019: 69). Fordist birikim rejiminin 6zii, sermaye birikimini
genigletirken emek giiciinlin yeniden iiretim maliyetlerini diisiirmek ve is¢i sinifin1 kitlesel

Olcekte biiyiitmektir.
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Fordizm, Taylorizm’in bilimsel yonetim ilkelerini iiretim siirecine entegre ederek
emegin vasifsizlagtirilmasini, kafa ve kol emeginin ayrilmasini ve planlama islevinin
merkezilestirilmesini kurumsallagtirmistir (Braverman, 2008: 126-133). Bu durum, verimliligi
artirirken iscinin liretim siirecine yabancilasmasini da derinlestirmistir. Montaj hatt1 sistemi
sayesinde Ol¢ek ekonomileri genislemis, birim maliyetler diismiis ve kar oranlari artmistir

(Cakmak, 2004: 237-238).

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda Fordist birikim rejimi, Keynesyen refah devletiyle
biitiinleserek emek ile sermaye arasinda tarihsel bir uzlagma zemini olusturmustur. Bu dénemde
iiretkenlik artiglari ticret artiglariyla iliskilendirilmis; sosyal giivenlik, tam istihdam ve toplu
pazarlik mekanizmalari kurumsallagmistir (Cetiner ve Erdal, 2009: 20-25). Refah devleti,
isgiiciiniin yeniden iiretimini glivence altina alarak Fordist birikim rejiminin siirdiiriilebilirligini

saglamistir (Sallan Giil, 2004: 147).

Fordist donemde kamu yonetimi, Weberyen biirokrasi ve Taylorist ilkeler temelinde
sekillenmis; merkeziyet¢i, hiyerarsik ve statii hukukuna dayali bir yonetim anlayisi hakim
olmustur (Ozer, 2013: 47). Bu yap, rasyonel otoriteyi gii¢lendirirken ayn1 zamanda biirokratik
bir kastlasma riskini de beraberinde getirmistir (Hirsch, 1992: 4-15).

1970’li yillardan itibaren artan verimlilik ile toplumsal refah arasindaki bagin
zayiflamasi, Fordist diizenin krizini derinlestirmistir. 1980’lerle birlikte neoliberal politikalarin
yiikselisi ve Washington Konsensiisii'niin kabulii, Fordist refah devletinin ¢6ziilmesine ve Post-
Fordist iiretim rejimine gegise zemin hazirlamigtir (Insel, 2005: 355-356). Boylece Fordizm,
kapitalist iiretim tarihinin “Altin Cag”1 olarak amilan bir donemi temsil etmekle birlikte,
hiyerarsik ve denetimci yapisiyla kendi kriz dinamiklerini de i¢cinde barindiran tarihsel bir rejim

olarak sona ermistir.

Fordist birikim rejiminin ¢6ziilmesi, yalnizca ekonomik bir durgunlugun degil, ayni
zamanda kitlesel iiretim—kitlesel tiiketim dengesine dayanan toplumsal uzlasma modelinin de
stirdiiriilemez hale gelmesinin bir sonucudur. 1970’11 yillardan itibaren kar oranlarinin diismesi,
pazarlarin doygunluga ulagmasi ve standartlagmis iiretimin esnek taleplere yanit verememesi,
Fordist birikim rejiminin yapisal sinirlarint goriiniir kilmistir (Harvey, 2012: 189-193). Bu
donemde artan kiiresel rekabet, teknolojik yeniliklerin hizlanmasi ve sermayenin mekansal
yeniden yapilanma arayislari, iiretim siireclerinde esneklesmeyi zorunlu hale getirmistir.

Devletin ekonomik ve toplumsal alandaki diizenleyici roliiniin gerilemesiyle birlikte,
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Keynesyen refah devleti ¢ozlilmiis; emek-sermaye uzlasmasina dayali Fordist konsenstis yerini
piyasa merkezli, esnek ve pargali liretim iligkilerinin egemen oldugu Post-Fordist bir diizene
birakmistir (Amin, 1994: 38; Lipietz, 1994: 355). Boylece Post-Fordizm, Fordist sistemin
krizine verilen tarihsel bir yanit olarak, iiretimde esneklik, emekte giivencesizlik, tiikketimde
farklilasma ve devletin yeniden Olgeklenmesi ekseninde sekillenen yeni bir kapitalist birikim

rejimini ifade eder hale gelmistir.
Post-Fordizm Kavramu, Yapist ve Icerigi

Post-Fordizm, 1970°1i yillarda Fordist birikim rejiminin verimlilik krizine girmesi, kar
oranlarinin diismesi ve uluslararasi rekabetin yogunlasmasi sonucunda ortaya ¢ikan yeni bir
kapitalist birikim rejimi olarak tanimlanmaktadir. Bu doniisiim, kitlesel iiretime dayali kati
emek-sermaye iliskilerinin ¢6ziilmesini ve tretim siireglerinin esneklik temelinde yeniden
orgiitlenmesini beraberinde getirmistir. Devletin emek piyasalari iizerindeki diizenleyici rolii
zayiflarken, deregiilasyon, 6zellestirme ve piyasa mekanizmalarinin giiclenmesi Post-Fordist

yapinin belirleyici unsurlar1 haline gelmistir (Gerter, 1988: 421-422).

Post-Fordist doniisiimii agiklayan kuramsal yaklasimlar arasinda diizenleme okulu,
esnek uzmanlagsma kurami ve Neo-Schumpeteryen perspektif one ¢ikmaktadir. Bu
yaklagimlarin ortak noktasi, Fordist refah devleti uzlagsmasinin ¢oziilmesi, yigin iiretim ve
tilketim modellerinin gegerliligini yitirmesi ve sanayi merkezli istthdamin yerini bilgi, hizmet
ve teknoloji temelli {iretim bigimlerine birakmasidir (Dikmen, 2015: 216). Bu baglamda Post-
Fordizm, yalnizca iiretim tekniklerinde degil, toplumsal diizenleme mekanizmalarinda da koklii

bir doniistimii ifade etmektedir.

Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin {retim siireglerine entegrasyonu, emek
organizasyonunu Post-Taylorist bir yapiya doniistiirmiis; hizmet sektdriiniin sanayilesmesiyle
birlikte istihdam yapis1 énemli dlciide degismistir. Uretkenlik artislar: ile {icretler arasindaki
bagin zayiflamasi, gelir esitsizliklerini derinlestirirken; {icret-emek iliskisinin parcalanmasi
bireysellesmeyi ve is giicli piyasasinda farklilasmay1 artirmistir (Belek, 1999: 255-256) Bu
stirecte sendikal orgiitlenme giiciinii kaybetmis, toplu pazarlik mekanizmalar1 yerini bireysel

sozlesmelere birakmigtir (Harvey, 1992: 155).

Post-Fordist donemde iiretim, biiyiik 6lgekli ve standartlagmis modellerden uzaklasarak

kiigiik 6lgekli, esnek ve talep odakli yapilara evrilmistir. Uretim siirecinin mekansal olarak
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pargalanmasi, kiiresel iiretim aglarinin yaygimlagsmasina ve emek piyasalarmin bolgesel
diizeyde farklilagmasmma yol a¢mistir. Bu mekansal yeniden yapilanma, sermayenin
hareketliligini artirirken, is glivencesizligini ve gecici istihdam bigimlerini yayginlastirmigtir

(Aslan, 2019: 128)

Fordist donemin hiyerarsik ve biirokratik orgiitlenme yapisi, Post-Fordist agamada
yerini yatay, ag temelli ve proje odakli orgiitlenmelere birakmistir. Takim c¢alismasi, ¢oklu
beceri gereksinimi ve is basinda 6grenme bu dénemin belirgin 6zellikleri haline gelmistir.
Ucretlendirme sistemleri de merkezi ve sabit yapidan uzaklasarak performans, verimlilik ve
bireysel katkiy1 esas alan esnek modellere doniismiistiir (Aslan, 2019: 157-158 ; Sadioglu ve
Altay, 2020). Bu doniisiim yalnizca ekonomik yapiy1 degil, toplumsal ve kiiltiirel alanlar1 da
derinden etkilemistir. Fordist donemin kolektif kimlikleri ¢oziiliirken, Post-Fordist asamada
bireysellesme, kiiltiirel ¢ogulculuk ve tiiketim temelli kimlik insas1 6ne ¢ikmistir. Modernist
iiretim anlayiginin yerini post-modern bir ekonomik ve kiiltiirel yap1 almis; standartlasma yerine

farklilagma, biitiinsellik yerine pargalanma belirleyici olmustur (Harvey, 2012: 180).

Post-Fordist birikim rejimi, emek siireci ve toplumsal cinsiyet iliskileri agisindan da
onemli sonuglar dogurmustur. Hizmet sektoriiniin genislemesi ve esnek ¢alisma bigimlerinin
yayginlagsmasi, kadin emeginin isgiicli piyasasindaki goriiniirliigiinii artirmakla birlikte,
giivencesiz ve diisiik ticretli istihdam bigimlerinin kadinlar iizerinde yogunlagsmasina neden
olmustur. Fordist donemin erkek merkezli fabrika sistemi ¢oziiliirken, kadinlar 6zellikle ¢evre
isgilicli ve esnek istihdam alanlarinda konumlanmistir (McDowell, 1991: 400; Erdogan, 2021:
2864-2873).

Sonug olarak Post-Fordizm, Fordist donemin ulus-devlet merkezli, kat1 ve homojen
iiretim yapisinin ¢oziilerek; esnek, parcali, cok katmanli ve kiiresel dlgekte orglitlenen yeni bir
birikim rejimine ge¢isini ifade etmektedir. Bu doniislim, yalnizca liretim siireclerini degil, emek
iliskilerini, toplumsal cinsiyet rejimini ve bireysel kimliklerin olusum bi¢imlerini de yeniden
sekillendirmistir. Post-Fordist diizen, kapitalizmin kendini kiiresel Olcekte yeniden iiretme

stratejisinin glincel ifadesi olarak degerlendirilmektedir.
Post Fordizm ve Emek Siireci

Fordist birikim yaklasimindan Post-Fordist iiretim oOrgiitlenmesine gegis, yalnizca

tiretim tekniklerinde yasanan bir donilisiim olarak degil; emegin niteligi, iicretin islevi, kar
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anlayisi ve sermaye birikiminin mantigi agisindan kapsamli bir yeniden yapilanma siireci olarak
degerlendirilmektedir. Bu doniisiim, iktisadl ve toplumsal iligkiler aginin biitlinciil bi¢imde
yeniden tanimlandig1 ¢ok katmanl bir siirece isaret etmektedir (Ozgaglar Eroglu, 2017: 1677).
Post-Fordist iiretim diizeninde kar, yalnizca sermayedarin elde ettigi artifin gostergesi
olmaktan ¢ikmis; isletmenin uzun vadeli varligimi giivence altina alan temel bir yatirim
kaynagina doniigmistiir. Bu baglamda kar oranlarinin korunmasi ve artirilmasi, iicret

maliyetlerinin baskilanmasini ve {icretlerin esneklestirilmesini zorunlu kilmistir.

1970’11 yillarda monetarist politikalarin yiikselisiyle birlikte {icret diizeyleri, ulusal ve
uluslararas1 rekabet stratejilerinin merkezi bir unsuru haline gelmis; emek piyasalarinda
deregiilasyon egilimleri glic kazanmistir. Reel ticretlerin baskilanmasi, toplu pazarlik
mekanizmalarinin zayiflamasi ve is iliskilerinin bireysellesmesi bu dénemin ayirt edici
ozellikleri arasinda yer almistir (Dunford, 1995: 193). Bu siirecte emek, bir yandan maliyet
unsuru olarak minimize edilmesi gereken bir girdi olarak goriiliirken, diger yandan kapitalist

iiretimin devami i¢in gerekli olan toplumsal talebin tasiyicist olma 6zelligini siirdiirmiistiir.

Kapitalist birikim siireci tarihsel olarak iicretli emegin piyasa mekanizmalari araciliiyla
sOmiiriilmesine dayanmakta; bu durum, iiretim ile tiiketim arasindaki yapisal ¢eliskileri siirekli
olarak yeniden iiretmektedir. Fordist donemde bu celiskiler, Keynesyen refah devleti
politikalar1 araciligiyla gorece dengelenmis; tam istihdam ve kitlesel tliketim temelinde
istikrarl1 bir birikim rejimi olusturulabilmistir (Jessop, 2005: 280-281). Ancak 1970’li yillarda
yasanan ekonomik krizler, bu uzlasmanin stirdiiriilemezligini ortaya koymus ve emegin yeniden
iretimini giivence altina alacak yeni bir birikim modelinin arayisin1 hizlandirmistir. Bu yoniiyle
Post-Fordizm, yalnizca teknik bir doniisiim degil, arti-deger tiretiminin ve emek somiiriisiiniin
devamini saglayan ideolojik bir yeniden yapilanma olarak degerlendirilmelidir (Aslan, 2019:
126-127).

Post-Fordist emek rejimi, katma deger i¢inde emegin paymin azaltilmasina ve iicret
artislarinin verimlilik artiglarinin gerisinde birakilmasina dayanmaktadir. Fordist donemde
emek ve sermaye arasinda verimlilik temelli kurulan boliisiim uzlasmasi sona ermis; bunun
yerine kisa vadeli finansal rasyonaliteyi ve hissedar getirilerini 6nceleyen bir iiretim anlayist
hakim olmustur (Insel, 2005: 65-66). Bu déniisiim, emek piyasasinda gii¢ dengesinin belirgin

bicimde sermaye lehine kaymasina yol agmuistir.
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Post-Fordist emek iliskilerinin kurumsallasabilmesi i¢in Fordist is diizeninin ¢oziilmesi
zorunlu héle gelmistir. Lipietz ve Cameron’un (1997: 4-5) vurguladigi iizere bu siireg, bir
yandan iicretlerdeki katilig1 ortadan kaldirarak esnek iicret ayarlamalarini miimkiin kilmayz,
diger yandan ise emegin dogrudan denetimi yerine 6zerklik ve 6z-denetim temelli bir ¢alisma
kiiltliriinii tegvik etmeyi amaclamistir. Boylece digsal denetimin yerini i¢sellestirilmis disiplin

mekanizmalart almistir.

Teknolojik gelismeler, oOzellikle bilgi ve iletisim teknolojilerinin iiretim siirecine
eklemlenmesiyle birlikte, emek siirecinin niteligini koklii bicimde doniistiirmiistiir. Makinenin
emek lizerindeki denetim kapasitesi derinlesmis; isci, liretim aracini kullanan etkin bir 6zne
olmaktan ziyade, makine tarafindan yoOnlendirilen ve denetlenen bir konuma itilmistir
(Aydoganoglu, 2011: 75-76). Sennett’in (2021) 6rnekledigi gibi, emek bilgisi giderek makine
yazilimlarma bagimli héale gelmis; bu durum nitelikli emegin dahi gilivencesizlesmesine yol

agcmuistir.

Post-Fordist iiretim rejimiyle birlikte refah devletinden rekabet devletine gegis
hizlanmis; emek piyasalarinda esnek ve giivencesiz istthdam bigimleri yayginlasmistir.
Teknolojik ilerlemeler yiiksek vasifli emek talebini artirirken, vasifsiz emek ihtiyacini azaltmais;
biiyiime ile istthdam arasindaki bag zayiflamistir. Bu siiregte iiretimin diigiik maliyetli emek
sunan lilkelere kaydirilmasi, kiiresel 6l¢cekte emek piyasalarinin par¢alanmasina neden olmustur

(Uyanik, 2008: 213-222).

Neo-Taylorist orgiitlenme bigimleri, Post-Fordist donemin is yasamina damgasini
vurmustur. Ekip caligsmasi, tagseronlasma, kisa siireli s6zlesmeler ve proje temelli isttihdam
yayginlasmis; is glivencesi zayiflamistir (Crowley vd. 2011: 423). Boylece Post-Fordist tiretim
modeli, esneklik T{izerinden tanimlanan bir rekabet anlayisini  kurumsallastirmis;
sendikasizlasma, gilivencesizlik ve kuralsizlasma emek piyasalarinin temel 6zellikleri haline

gelmistir.

Sonug olarak Post-Fordizm, Fordist iiretim disiplininden biitiiniiyle kopmus bir yap1
olmaktan ziyade, bu disiplinin belirli unsurlarin1 esnek, modiiler ve bilgi temelli iiretim
bicimleri i¢inde yeniden iireten bir birikim rejimi olarak sekillenmistir (Saritiirk, 2021: 178-
179). Bu yoéniiyle Post-Fordist iiretim modeli, bir yandan kapitalist kontrol mekanizmalarini
derinlestirirken, diger yandan emek siirecini daha pargali, giivencesiz ve esitsiz bir yapiya

donistirmiistiir.
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Post-Fordizm ve Isgiicii

Post-Fordist tiretim siireci, 1970’11 yillarda Fordist birikim modelinin yapisal krizinin
ardindan, temel belirleyeni esneklik olan yeni bir emek rejiminin kurumsallagsmasina zemin
hazirlamistir. Bu doniigiim yalnizca iiretim tekniklerinde gerceklesen bir yenilenme olmayip;
emegin Orgiitlenme bigimlerinden iicret yapisina, ¢aligma siirelerinden isin toplumsal niteligine
kadar uzanan kapsamli bir yeniden yapilanmay1 ifade etmektedir. Esneklige dayali bu yeni
rejim, emegin iiretim siirecinin her asamasinda degisken bigimlerde kullanilmasini miimkiin
kilarken, kapitalist birikimin temel hedefi olan arti-deger oranmin yiikseltilmesini de

amaglamaktadir (Sadioglu & Altay, 2020: 332).

Post-Fordist emek rejiminin ortaya ¢ikisi, artan kiiresel rekabet, piyasa dalgalanmalari,
igsizligin sendikal oOrgitliliigli zayiflatmasi ve emek arzindaki fazlalik gibi dinamiklerle
yakindan iligkilidir. Bu kosullar altinda esnek c¢alisma bigimleri yayginlasmis; sozlesmeli,
gegici ve giivencesiz isttihdam modelleri emek piyasasinda giderek mesrulasmistir. Esneklik
olgusu bu baglamda iki temel boyutta ele alinmaktadir: niceliksel (sayisal) ve niteliksel
esneklik. Niceliksel esneklik, isgiiciliniin talep dalgalanmalarina bagl olarak kolaylikla artirilip
azaltilabilmesini ifade ederken; bu durum gegici ve taseron istihdam bigimlerinin

yayginlagmasinin baglica nedenlerinden biri haline gelmistir (Aslan, 2019: 135 -136).

Niteliksel esneklik ise isgiicliniin ¢ok yonlii becerilerle donatilmasini, liretim siirecinin
farkli agsamalarina uyum saglayabilmesini ve dar uzmanlagsmanin asilmasini hedeflemektedir.
Otomasyon ve bilgi teknolojilerinin iiretime entegre edilmesiyle birlikte Fordist donemin asir1
parcal1 isboliimii ¢6ziilmiis; daha vasifli, ¢ok islevli ve iiretim siirecinin biitiiniine hakim bir
emek profili 6ne ¢ikmistir. Bu doniisiim, verimliligi artirmakla birlikte, emegin denetiminin
daha dolayli ve teknolojik araglar {izerinden kurulmasina da olanak tanimistir (Aslan, 2019:

136; Dagdelen, 2005).

Post-Fordist donemde iicret politikalar1 da kokli bigimde degismistir. Fordist sistemde
ticretler talep yaratici bir unsur olarak degerlendirilirken, yeni liretim rejiminde tlicretler agirlikli
olarak maliyet kalemi olarak ele alinmig; performansa dayali ve bireysellestirilmis
licretlendirme modelleri yayginlagsmistir. Kideme dayali {icret sistemlerinin ¢oziilmesi,
calisanlar arasinda rekabeti artirmis ve emegin daha yogun bi¢imde somiiriillmesine zemin

hazirlamistir (Sadioglu ve Altay, 2020: 344). Benzer bi¢cimde ¢alisma siireleri de kati
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diizenlemelerden arindirilarak piyasa kosullarima duyarli, degisken ve esnek bir yapiya

kavusturulmustur.

Esneklesme siireci istihdam rejimini de yeniden sekillendirmistir. Post-Fordist birikim
yapisinda isglicii, ¢ekirdek ve cevre isgiicii ayrimi temelinde yeniden siniflandirilmistir
(Eryigit, 2000: 2). Cekirdek isgiicii, yliksek vasifli, tam zamanli ve goreli olarak daha gilivenceli
calisanlardan olusurken (Arman, Tiirkmen ve Sahin, 2023: 526) ; ¢evre isgiicii diisiik ticretli,
giivencesiz, kolay ikame edilebilir ve ¢ogunlukla gegici isttihdam bigimlerinde
yogunlagsmaktadir (Celik, 2007: 3). Bu ¢evre isglicii i¢erisinde kadinlarin oransal olarak daha
fazla yer almasi, Post-Fordist emek piyasalarinin toplumsal cinsiyet temelli bir ayrigsmay1

yeniden trettigini gostermektedir.

Teknolojik gelismelerle hiz kazanan sermayenin kiiresel dolasimi, merkez ve gevre
iilkelerde emek piyasalarini baski altina alarak g¢alisanlarin pazarlik giliclinii zayiflatmigtir.
Sermayenin karlilig1 artirmaya yonelik stratejileri, iiretim siireglerinde kuralsizlagsma, esnek
caligma bigimleri ve emek yapisinin giderek kadinlagsmasiyla somutlagmis; bu doniistim, farkl
iilke gruplarinda ortak bigimde toplumsal cinsiyet esitsizliklerini derinlestirmistir (Cetinkaya,
2023: 1616-1617). Post-Fordist iiretim rejimi, esneklik sdylemi etrafinda emek piyasasinda
parcalanmus, esitsiz ve giivencesiz bir yapimnin kurumsallasmasina yol agmustir. Uretim
stirecinde saglanan esneklik, sermaye agisindan rekabet avantaji yaratirken; emek agisindan
giivencesizlik, ticret baskisi ve kolektif haklarin aginmasi gibi sonug¢lar dogurmustur. Bu
yoniiyle Post-Fordizm, Fordist donemin ¢eliskilerine verilen bir yanit olmakla birlikte, emek-
sermaye iliskilerinde esitsizligi  derinlestiren yeni bir kontrol rejimi  olarak

degerlendirilmektedir.
Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet kavrami, 6zellikle 1960’11 yillardan itibaren feminist diisiincenin
yeniden giic kazanmasiyla birlikte, kadinlar ve erkekler arasindaki esitsizlikleri yalnizca
biyolojik farkliliklar {izerinden degil, toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik iliskiler ¢ercevesinde
aciklayan temel bir analitik arag haline gelmistir (Acker, 1992: 565-569). Bu yaklasim, kadinlik
ve erkekligin dogal ve degismez kimlikler olmadigini; tarihsel siirecler ig¢inde sekillenen,
toplumsal normlar ve gii¢ iliskileri araciligiyla yeniden iiretilen sosyal insalar oldugunu ortaya

koymaktadir (Butler, 2002: 33). Toplumsal cinsiyet, bu yoniiyle bireylerin kamusal ve 6zel
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alanlardaki konumlarini, emek siireglerine katilim big¢imlerini ve toplumsal statiilerini

belirleyen yapisal bir diizenleme mekanizmasi olarak ele alinmaktadir.

Toplumlarin biiyiik ¢ogunlugunda toplumsal diizen, kadin—erkek ikiligi lizerinden
kurulan cinsiyetlendirilmis bir yapr sergilemektedir. Bu ikili yapi, yalmizca biyolojik
farkliliklara dayanmamakta; kiiltiirel normlar, sembolik anlamlar ve psikososyal beklentiler
araciligiyla maskiilenlik ve feminenlik bi¢iminde yeniden iiretilmektedir (Guntram, 2013: 232-
238). Toplumsal cinsiyet rolleri, bireylerden beklenen davranis kaliplarini, sorumluluklar: ve
toplumsal statiileri tanimlarken, 6zellikle kadinlarin 6zel alanla ve {icretsiz ev i¢i emekle
0zdeslestirilmesine yol agmaktadir. Kapitalist iiretim iligkileri ise bu ayrimi derinlestirerek
kadin emegini uzun siire ucuz, tali ve esnek bir isgiicii olarak konumlandirmistir (Negiz &

Yemen, 2011: 196).

Toplumsal cinsiyet algisi, bireylerin cinsiyet rollerine, davranislarina ve kimliklerine
iligkin diisiincelerini sekillendiren; kiiltiirel, sosyal, ekonomik ve tarihsel baglamlardan
beslenen ¢ok boyutlu bir siiregtir. Bu siireg, bireylerin kendi cinsiyetlerini nasil tanimladiklarini
ve toplumsal beklentilerle nasil iliskilendiklerini belirleyerek toplumsal cinsiyet esitsizliginin
yeniden liretimine zemin hazirlamaktadir. Aile, sosyal ¢evre, kiiltiir, medya ve ekonomik yapi,

toplumsal cinsiyet algisinin olusumunda belirleyici alanlar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin Ggrenilmesi ve igsellestirilmesinde aile, bireyin
toplumsallasma siirecindeki ilk ve en etkili kurumdur. Aile igindeki isbdliimii ve cinsiyete
dayal1 beklentiler, ¢ocuklarin toplumsal cinsiyet algilarinin erken yagslarda sekillenmesine yol
acmaktadir (Akgiil GOk, 2013: 3-4). Giiclii aile baglarinin hakim oldugu toplumlarda kadinlarin
ev i¢i iiretimi iistlenme oranlariin yiiksek, isgiicline katilim oranlarinin ise gorece diisiik
olmasi, aile yapisinin esitsizliklerin yeniden iiretimindeki roliinii ortaya koymaktadir (Alesina
& Giuliano, 2013: 5). Aile disinda okul, arkadas ¢evresi ve isyerleri gibi sosyal alanlar da

toplumsal cinsiyet normlarinin pekistirildigi temel mekanlar olarak iglev gérmektedir.

Kiiltiirel yap1 ve geleneksel degerler, toplumsal cinsiyet rollerini mesrulagtiran temel
cergevelerden biridir. Ataerkil kiiltiirlerde kadinlar daha ¢ok 6zel alan ve bakim emegiyle,
erkekler ise kamusal alan ve ticretli istihdamla iliskilendirilmektedir. Bu durum, kadinlarin
isgiictine katilimin1 smirlandirmakta ve belirli  mesleklerin cinsiyetlendirilmesine yol
acmaktadir (Ak & Okur Cakici, 2018: 256-257). Ekonomik yap1 ve emek piyasalari da bu

ayrimui pekistirmekte; Post-Fordist iiretim ve istthdam rejimleri kadmlari isgiictine katilimini
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artirsa da bu katilim ¢ogunlukla diisiik iicretli, giivencesiz ve esnek calisma bi¢imleri tizerinden

gerceklesmektedir (Donmez, 2020: 16).

Medya, toplumsal cinsiyet rollerinin yayginlastirilmasi ve normallestirilmesinde gli¢lii
bir ideolojik aragtir. Geleneksel medya kadinlar1 ¢ogunlukla ikincil ve bakim odakli rollerle,
erkekleri ise otoriter figlirlerle temsil ederek cinsiyet¢i kaliplar1 yeniden tiretmektedir (Connell,
2009: 4; Uluyagc1 & Yilmaz, 2007: 141-145). Tuchman’in (1978: 43) sembolik yok sayma
kavrami, kadinlarin medyada ya goriinmez kilinmasini ya da dar stereotiplere hapsedilmesini
aciklamaktadir. Sosyal medya ise bu kaliplart hem yeniden iiretme hem de sorgulama

potansiyeline sahip daha ¢ift yonlii bir alan sunmaktadir.

Toplumsal cinsiyet esitligi ve adaleti yaklasimlari, bu yapisal esitsizliklere karsi
gelistirilen normatif ¢erceveleri ifade etmektedir. Esitlik yaklasimi, kadinlar ve erkekler i¢in
ayni hak ve firsatlara erisimi savunurken; adalet yaklasimi, farkli toplumsal konumlarin ve
0zglil dezavantajlarin dikkate alinmasi1 gerektigini vurgulamaktadir. Bu baglamda toplumsal
cinsiyet esitligi, yalnizca kadinlarin gii¢lendirilmesini degil; erkeklerin de toplumsal cinsiyet
rollerinin dayattig1 sinirlamalardan 6zgiirlesmesini  hedefleyen biitiinciil bir perspektifi

icermektedir (Connell, 2009: 244-245).

Sonug olarak toplumsal cinsiyet, bireysel tutumlarin 6tesinde, aile, kiiltiir, ekonomi,
medya ve Post-Fordist emek rejimleri araciligiyla yeniden iiretilen yapisal bir esitsizlik alanini
ifade etmektedir. Daha adil, kapsayici ve siirdiiriilebilir bir toplumsal diizenin insasi i¢in
toplumsal cinsiyet esitligi ve adalet ilkelerinin birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Birlesmis
Milletler’in 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri'nde (2015) de vurgulandigi {izere,
toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi, yalnizca normatif bir hedef degil; toplumsal ve

ekonomik kalkinmanin temel kosullarindan biridir.

Kamu Yonetiminde Toplumsal Cinsiyet

Toplumsal cinsiyet, bireylerin biyolojik o6zelliklerinden bagimsiz olarak, toplum
tarafindan inga edilen roller, beklentiler ve normlar biitlinlinii ifade etmekte; bu yoniiyle
ozellikle calisma yasaminda ortaya g¢ikan esitsizliklerin anlagilmasinda merkezi bir analitik
cerceve sunmaktadir. Kamu yonetimi alan1 da bu esitsizliklerin hem yeniden tiretildigi hem de
dontstiiriilme potansiyeli tasiyan temel kurumsal alanlardan biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Her

ne kadar kamu biirokrasisi, Weberyen anlamda tarafsizlik ve rasyonellik ilkeleri tizerine kurulu
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bir yap1 olarak tasvir edilse de, feminist kamu yonetimi literatiirii bu tarafsizlik iddiasinin ¢ogu

zaman erkek egemen orgiit kiiltlirlinii goriinmez kildigini ortaya koymustur (Acker, 1990: 141).

Acker’in “cinsiyetlendirilmis orgiitler” yaklasimi, kamu kurumlarinin isleyisinin, terfi
mekanizmalarinin ve performans olgiitlerinin goriinmez bi¢imde erkeklik normlari etrafinda
sekillendigini vurgulamaktadir. Bu ¢er¢evede kamu yonetimi, yalnizca kamu hizmetlerinin
sunuldugu bir alan degil; ayn1 zamanda toplumsal cinsiyet iliskilerinin kurumsal diizeyde
yeniden Tretildigi bir yap1 olarak degerlendirilmektedir. Kadinlarin kamu sektoriindeki
istthdam oranlarinin artmasina karsin, karar alma siire¢lerinde ve iist diizey yoOnetsel
pozisyonlarda temsil oranlarimin diisiik kalmasi, bu yapisal esitsizligin en belirgin

gostergelerinden biridir (Toksoz, 1994: 444; Demirel Degirmenci, 2022: 693).

Tiirkiye Orneginde, Cumhuriyet’in ilaniyla birlikte kadinlarin egitim olanaklarina
erisimi ve kamusal haklar bakimindan 6nemli ilerlemeler kaydedilmis olsa da, bu kazanimlar
kamu yOnetimindeki karar alma mekanizmalarina sinirli 6l¢iide yansimistir. Kadinlarin kamu
sektoriinde nicel olarak artan varligi, niteliksel esitligi beraberinde getirmemis; 6zellikle iist
kademe yoneticilik pozisyonlarinda “cam tavan” olgusunun varligm siirdiirdiigi
gozlemlenmistir. TUIK verileri, kamu ¢alisanlarinin énemli bir béliimiiniin kadinlardan
olusmasina ragmen, st diizey yoneticilik pozisyonlarinda kadin temsilinin oldukga diisiik

oldugunu ortaya koymaktadir (TUIK, 2023).

Kamu kurumlarinda kadinlarin kariyer ilerleyisini sinirlayan faktorler, yalnizca bireysel
tercihlerle ya da yeterlilik eksikligiyle agiklanamaz. Toplumsal cinsiyet temelli rol beklentileri,
bakim sorumluluklarimin biiyiik dl¢lide kadinlara yiliklenmesi ve orgiit kiiltlirlinde siireklilik
gosteren ataerkil normlar, kadinlarin terfi siireglerinde dezavantajli konumda kalmasina yol
acmaktadir. Bu durum, kamu yonetiminde dikey ayrismay1 giliclendirirken, kadinlarin karar
alma yetkisi yiiksek pozisyonlara erisimini sinirlayan yapisal engellerin varligini siirdiirdiigiinii

gostermektedir (Urhan ve Etiler, 2011: 198-201).

Bununla birlikte, kamu sektoriinde yalmizca dikey degil, yatay ayrisma da dikkat
cekmektedir. Kadinlarin agirlikli olarak egitim, saglik ve sosyal hizmetler gibi bakim ve hizmet
odakli alanlarda yogunlagmasi; buna karsilik teknik, mali ve denetim birimlerinde sinirli temsil
edilmesi, toplumsal cinsiyet rollerinin kurumsal isboliimiine yansidigini ortaya koymaktadir.
Bu ayrisma, kadinlarin iist yonetime gecebilecekleri kariyer yollarin1 daraltmakta ve mesleki

statiilerinin gorlinlirliiglinii azaltmaktadir (Giivenel Karaduman ve Ergun, 2018: 120-121).
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1980’11 yillardan itibaren Post-Fordist birikim rejimine gegisle birlikte kamu personel
rejiminde yasanan esneklesme, toplumsal cinsiyet esitsizliklerini yeni bigimlerde yeniden
iiretmistir. Performansa dayali degerlendirme sistemleri, s6zlesmeli ve yari zamanl istihdam
uygulamalar ile taseronlagsma, kamu sektoriinde giivencesizligin artmasina yol acarken; bu
siirecten en fazla etkilenen gruplardan biri kadinlar olmustur. Esnek istihdam bigimleri,
kadinlarin kamu hizmetine katilimini nicel olarak artirmis olsa da, diisiik ticret, sinirh terfi
imkan1 ve kariyer tikaniklig1 gibi sorunlar1 da beraberinde getirmistir (Aslan, 2006: 146-147;
Tilev, 2018: 133).

Esneklesme politikalar1 ¢ogu zaman, is-aile dengesi sOylemi {zerinden
mesrulastirilmakta; ancak bakim ylkiimliliiklerinin kadinlara ait oldugu varsayimi
sorgulanmadan korunmaktadir. Bu durum, kadinlarin esnek ve giivencesiz pozisyonlarda asir1
temsil edilmesine yol agmakta ve toplumsal cinsiyet temelli isboliimiinii pekistirmektedir.
Dolayistyla kamu yonetiminde esneklik, cinsiyet esitligini destekleyen bir ara¢ olmaktan

ziyade, mevcut esitsizlikleri derinlestiren bir mekanizma haline gelebilmektedir.

Sonug olarak, kamu yonetimi hem toplumsal cinsiyet esitsizliklerinin yeniden tiretildigi
hem de bu esitsizliklerin doniistiiriilebilecegi stratejik bir alandir. Kadinlarin kamusal alandaki
varliginin giiclendirilmesi, yalnizca sayisal temsille sinirli kalmamali; karar alma siireglerine
etkin katilimi, liyakat esasli terfi mekanizmalar1 ve toplumsal cinsiyete duyarli kamu
politikalartyla ~ desteklenmelidir. Toplumsal cinsiyet esitliginin  kamu yodnetiminde
kurumsallagsmasi, demokratiklesme, yonetsel etkinlik ve sosyal adalet acisindan temel bir

gereklilik olarak degerlendirilmelidir.

Esneklik ve Kadin Calisanlar

Sanayilesmenin erken donemlerinde kadin emegi, toplumsal cinsiyet normlarinin bir
yansimasi olarak biiyiik dl¢iide ev i¢i iiretimle sinirlandirilmis; licretli emek piyasasi erkeklere
0zgii bir alan olarak kurgulanmistir. Ancak kapitalist iiretim iliskilerinin doniisiimiiyle birlikte
kadinlar giderek daha fazla {icretli istihdama dahil edilmis, Ozellikle diisiik maliyetli ve
giivencesiz islerde yogunlasmistir. 1970’1i yillarin ekonomik krizleri sonrasinda ortaya ¢ikan
Post-Fordist yeniden yapilanma siireci, esnekligi iiretim ve istihdam iligkilerinin temel ilkesi
haline getirmis; bu doniisiim kadin emeginin niceliksel artisini beraberinde getirirken, niteliksel

kirilganliklar1 da derinlestirmistir (Urhan, 2016: 132; Toks6z, 2011: 129).
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Post-Fordist donemde esneklik; calisma siirelerinin, istihdam bic¢imlerinin ve
iicretlendirme mekanizmalarinin piyasa kosullarina gére uyarlanmasini ifade etmekte ve bu
siire¢ kadin ¢alisanlar agisindan ¢eliskili sonuclar iiretmektedir. Yar1 zamanli ¢alisma, uzaktan
calisgma ve gecici sozlesmeler, ozellikle bakim sorumluluklarinin kadinlara yiiklendigi
toplumsal yapilarda kadinlarin isgiiciine katilimini kolaylastirabilmektedir. Bununla birlikte bu
istihdam bigimleri, ¢ogu zaman diisiik ticret, sinirli sosyal giivence ve kariyer ilerlemesinin
engellenmesi gibi yapisal sorunlarla birlikte seyretmektedir (Lewis ve Dulk, 2008: 9). Bu
durum, esnekligin kadinlar agisindan goniillii bir tercih olmaktan ziyade, toplumsal cinsiyet

temelli zorunluluklarin bir sonucu olarak ortaya ¢iktigini1 géstermektedir.

Esnek caligma modellerinin kadin istihdami iizerindeki etkileri, biiyiik dl¢iide sosyal
politika rejimleriyle yakindan iliskilidir. iskandinav iilkelerinde oldugu gibi bakim hizmetleri,
dogum sonrasi ige doniis mekanizmalar1 ve gelir giivencesiyle desteklenen esnek modeller,
kadimlarin istihdamda kaliciligini artirabilmektedir (Plantenga vd. 2008: 60). Buna karsilik
sosyal politika altyapisinin zayif oldugu iilkelerde esneklik, kadinlar1 ikincil isgiicli piyasasina
yonlendiren bir mekanizma haline gelmektedir. Tiirkiye Orneginde yar1 zamanli calisan
kadimnlarin biiyliik ¢ogunlugunun bu calisma bi¢imini ailevi sorumluluklar nedeniyle tercih
etmesi, esnekligin toplumsal cinsiyet esitsizliklerini yeniden iireten bir isleve sahip oldugunu

ortaya koymaktadir (Taner ve Avsar Negiz, 2018: 1132).

Sonu¢ olarak esneklik, kadin c¢alisanlar acisindan tek yonlii bir iyilesme alam
sunmamaktadir. Sosyal giivence, ticret esitligi ve bakim hizmetleriyle desteklenmedigi stirece
esnek caligma diizenlemeleri, kadin emegini daha giivencesiz ve kirilgan bir konuma stiriikleme
riski tasimaktadir. Bu nedenle esneklik politikalarmin, yalmizca piyasa ihtiyaclar
dogrultusunda degil, toplumsal cinsiyet esitligini gozeten biitiinciil bir ¢cercevede yeniden ele

alinmas1 gerekmektedir.
Metodoloji

Bu bolimde Tiirkiye’de yer alan bir kamu kurumu merkez teskilatinin kamu
yonetimindeki toplumsal cinsiyet iligkileri Post-Fordist baglamda ele alinmis, teskilat icerisinde
gorevli kadin kamu personellerinin bu konuya iligskin goriisleri ¢ergevesinde degerlendirme

yapilmistir.
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Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin temel amaci, Post-Fordist iiretim ve istihdam rejiminin kamu
sektoriinde calisan kadinlar iizerindeki etkilerini, toplumsal cinsiyet ve egitim degiskenleri
ekseninde analiz etmektir. Calisma, esneklesme, giivencesizlesme, performans temelli ¢aligma
ve niteliksel beceri taleplerinin kamu sektoriinde kadin emegini nasil doniistiirdiiglinli ortaya
koymay1 hedeflemektedir. Bu dogrultuda arastirma, kadinlarin istthdam bigimleri, ¢alisma
kosullari, kariyer olanaklari, egitim diizeyleri ve toplumsal cinsiyet rollerine iliskin algilarin

birlikte ele alarak biitiinciil bir analiz sunmay1 amaglamaktadir.

1970’11 yillarda Fordist birikim rejiminin krize girmesiyle birlikte ortaya c¢ikan Post-
Fordist {iretim ve yonetim anlayisi, yalnizca 6zel sektorde degil, kamu yonetiminde de esneklik,
performans odaklilik ve yeni istihdam big¢imlerinin yayginlagmasina neden olmustur. Bu
doniistim siireci, kadinlarin ¢alisma yasamina katilimini artirmis olmakla birlikte, toplumsal
cinsiyet temelli esitsizliklerin farkli bicimlerde yeniden liretilmesine de zemin hazirlamistir.
Kamu sektoriiniin gérece giivenceli yapisina ragmen, gorev dagilimu, terfi siirecleri ve yonetici

pozisyonlarinda kadinlarin temsiline iligkin sorunlarin devam ettigi goriilmektedir.

Literatiirde toplumsal cinsiyet ve kadin emegine iliskin ¢ok sayida ¢aligma bulunmasina
karsin, Post-Fordist kamu yonetimi baglaminda, 6zellikle kamu kurumu merkez teskilatlarinda
gbrev yapan kadin kamu gorevlilerini odagina alan ampirik ¢aligmalar sinirlidir. Bu ¢alisma,
s0z konusu boslugu doldurmay1; kamu sektoriinde toplumsal cinsiyet esitligi, sinifsal koken ve
demografik o6zelliklerin istihdam siirecleri iizerindeki etkilerini biitlinciil bir bakis ac¢isiyla

degerlendirmeyi amaglamaktadir.
Arastirma Yontemi

Arastirma, nicel ve nitel verilerin birlikte degerlendirildigi karma yontem yaklagimina
dayanmaktadir. Bu yontem ile kadin kamu gorevlilerinin demografik, sosyo-ekonomik ve
mesleki 6zellikleri betimlenmekte; toplumsal cinsiyet algisi, siifsal kéken ve Post-Fordist
kamu yonetimi anlayisinin istthdam, gérev dagilimi ve gérevde yiikselme stirecleri tizerindeki
etkileri analiz edilmektedir. Veri toplama siirecinde anket ve yar1 yapilandirilmig goriisme
teknikleri kullanilmistir. Bu dogrultuda aragtirma, hem mevcut durumu ortaya koymayi hem de

degiskenler arasindaki iliskileri incelemeyi amacglayan karma bir analitik ¢er¢eveye sahiptir.
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Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de kamu sektoriinde ¢alisan kadinlar olusturmaktadir.
Orneklem ise bir kamu kurumunun merkez teskilatinda gorev yapan ve farklh yas gruplarima,
farkli egitim diizeylerine, farkli kadro ve statiilere sahip rastgele ornekleme yontemi
kullanilarak segilen toplam 245 kadin kamu gorevlisinden se¢ilmistir. Bu ¢esitlilik, Post-Fordist
dontistimiin kamu sektorii icindeki farkli boyutlarda nasil deneyimlendigini karsilastirmali

olarak degerlendirmeye imkan tanimaktadir.

Arastirmanin yiriitildigii donemde kamu kurumu merkez teskilatinda toplam 4.147
personel gorev yapmakta olup, bu personelin 1.711°i kadindir. Orneklem, memur, uzman,
sOzlesmeli personel ve yonetici pozisyonlarinda gorev yapan kadin calisanlart kapsayacak
bigimde olusturulmustur. Orneklem biiyiikliigii, yapilan parametrik analizler ve regresyon

testleri agisindan istatistiksel olarak yeterli kabul edilmistir.
Veri Toplama Araglart ve Analiz Yontemi

Arastirmada veri toplama araci olarak, kamu personelinin toplumsal cinsiyete iliskin
tutumlarimi 6lgmek amaciyla gelistirilen Kamu Y 6netiminde Toplumsal Cinsiyet Tutum Olgegi
kullanilmustir. Olgek, besli Likert tipi (1=Kesinlikle Katilmryorum, 5=Kesinlikle Katiliyorum)
maddelerden olusmakta olup, katilimcilarin toplumsal cinsiyet algilarmi nicel olarak
degerlendirmeyi amaglamaktadir. Olgegin i¢ tutarliligi Cronbach Alfa katsayisi ile test edilmis
ve 0,72 olarak hesaplanmistir. Bu deger, literatiirde 6l¢egin giivenilir kabul edilebilecek bir

diizeyde oldugunu gostermektedir (Kabeer, 2020)

Olgege ek olarak katilimcilardan yas, medeni durum, gelir diizeyi, konut durumu, anne
ve baba meslekleri gibi demografik bilgiler ile kurumdaki kadro statiisii, unvan, kamu ve
bakanlikta ¢aligma siiresi gibi mesleki veriler toplanmistir. Ayrica katilimecilarin yetisme
yerlerine iliskin bilgiler de degerlendirmeye dahil edilerek, bireysel ve kurumsal degiskenlerin
toplumsal cinsiyet algis1 Tlzerindeki etkilerinin biitiinciil bir bi¢imde incelenmesi

hedeflenmistir.

Toplanan veriler IBM SPSS Statistics 25 programi kullanilarak analiz edilmistir.
Oncelikle, katilimcilarin demografik ve mesleki &zelliklerini ortaya koymak amaciyla frekans
ve yiizde dagilimlarina yer verilmistir. Olcegin giivenirligi Cronbach Alfa i¢ tutarhilik katsayisi
ile test edilmistir. Analizlere gecilmeden once verilerin normal dagilim gosterip géstermedigini

belirlemek amaciyla Kolmogorov—Smirnov normallik testi uygulanmis ve verilerin normal

--35--



dagilim varsayimini sagladigi tespit edilmistir. Bu dogrultuda analizlerde parametrik testler

tercih edilmistir.

Iki degisken arasindaki ortalama farklarmni incelemek amaciyla Bagimsiz Orneklem t
Testi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler iizerindeki etkilerini degerlendirmek igin ise
Basit Dogrusal Regresyon Analizi kullanilmistir. Elde edilen bulgular istatistiksel anlamlilik

diizeyleri dikkate alinarak yorumlanmis ve arastirma sorulari ¢er¢evesinde degerlendirilmistir.
Bulgular

Bu béliimde, kamu kurumu merkez teskilatinda gorev yapan kadin kamu gorevlileri
tizerinde yiiriitiillen alan arastirmasindan elde edilen nicel ve nitel bulgular bir arada
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, Post-Fordist kamu yonetimi
anlayisinin toplumsal cinsiyet temelli yansimalarini, kadin emeginin kurumsal konumunu ve
kariyer siireclerini goriiniir kilmak amaciyla analiz edilmistir. Bulgular; demografik 6zellikler,
istihdam yapisi, toplumsal cinsiyet algisi, gorev dagilimi ve yiikselme siirecleri ile esnek

caligma uygulamalarina yonelik degerlendirmeler basliklar1 altinda sunulmaktadir.
Katiimcilarin Demografik Profili: Yas Dagihmi ve Kusak Ozellikleri

Arastirmaya katilan kadin kamu gorevlilerinin yas dagilimi, erken yetiskinlik
doneminden emeklilik Oncesi doneme kadar uzanan genis bir aralii kapsamaktadir.
Katilimeilarin biiyliik ¢cogunlugunun 25 yasin iizerinde olmasi, 6rneklemin agirlikli olarak
mesleki deneyime sahip bireylerden olustugunu géstermektedir. Ozellikle 3045 yas araliginda
yogunlasan katilimcilar, kurumsal kariyerin belirginlestigi, gorevde yiikselme beklentilerinin

arttig1 ve ayn1 zamanda ailevi sorumluluklarin yogunlastig1 bir donemi temsil etmektedir.

Miilakat bulgulari, kamu sektoriiniin bu yas grubundaki kadinlar agisindan yalnizca
kariyer ve istthdam giivencesi sunan bir alan olmadigini; diizenli calisma saatleri ve aile
yagamiyla uyumlu bir i modeli nedeniyle tercih edildigini ortaya koymaktadir. Daha geng
katilimcilarin kamuya girislerinin slirmesi, kamu istthdaminin halen cazibesini korudugunu
gosterirken; ileri yas gruplarindaki kadinlarin uzun siireli istihdami, kurumsal bagliligin giiclii

olduguna isaret etmektedir.

Yas degiskeni, Post-Fordist doniisiimiin kamu yonetimine yansimalarinin kusaklar

arasinda farkli bigimlerde deneyimlendigini de gostermektedir. Gorece geng katilimcilar esnek

--36--



calisma, dijitallesme ve performans temelli uygulamalara daha agik bir tutum sergilerken; daha
ileri yas gruplarinda yer alan kadinlar, istihdam giivencesine dayali klasik kamu anlayisiyla
daha giiclii baglar kurmaktadir. Bu durum, toplumsal cinsiyet deneyimlerinin yasla birlikte ¢ok

boyutlu bir yap1 kazandigini ortaya koymaktadir.
Egitim Diizeyi ve Kamu Sektériinde Istihdam

Aragtirma bulgulari, katilimcilarin yiiksek egitim diizeyine sahip oldugunu agik bigimde
ortaya koymaktadir. Katilimcilarin %61,2’si lisans, %15,5’1 yliksek lisans veya doktora
mezunu olup, lisans ve iizeri mezuniyet oran1 %76,7’ye ulasmaktadir. On lisans mezunlari
%15,1 oraninda temsil edilirken, lise ve alt1 egitim diizeyine sahip katilimcilarin orani oldukga

sinirhidir.

Arastirma, egitim diizeyinin kamu sektdriinde kadinlarin istihdama katiliminda 6nemli
bir 6n kosul haline geldigini gostermektedir. Katilimcilarin biiylik bir bolimi, mevcut
pozisyonlaria ulasabilmek icin siirekli egitim, mesleki kurslar ve sertifikasyon siireclerinden
gecmek zorunda kaldiklarimi belirtmistir. Bu durum, kamu kurumlarimin 6zellikle merkez
teskilatlarinda egitim diizeyini belirleyici bir istihdam kriteri olarak benimsedigini
gostermektedir. Tiirkiye geneliyle karsilastirildiginda (TUIK, 2023), arastirma grubundaki
yiiksekdgretim mezunu oraninin lilke ortalamasinin oldukga lizerinde olmasi, kamu sektdriiniin

0zel sektore kiyasla daha nitelikli is giicli isttihdam etme egilimini desteklemektedir.

Literatiirde egitim diizeyinin, toplumsal cinsiyet esitligine yonelik farkindalik ve
tutumlar lizerinde etkili oldugu vurgulanmaktadir (Connell & Pearse, 2015; Kabeer, 2020).
Miilakat bulgular1 da yiiksek egitim ve mesleki deneyimin, katilimcilarin gbrev dagilima,
yiikselme siirecleri ve is-yasam dengesi konularinda cinsiyet temelli esitsizlikleri fark etme
kapasitelerini artirdigin1 gostermektedir. Bununla birlikte, yiiksek egitim diizeyinin esitlik¢i
uygulamalarin otomatik olarak gerceklesmesini garanti etmedigi; 6zellikle annelik ve ev igi

sorumluluklarin kadinlarin kariyer ilerlemesini sinirlayabildigi goriilmektedir.

Kadin galisanlar agisindan bu durum, bir yandan mesleki yetkinliklerin artirilmasi ve
istihdamda kaliciligin saglanmasi agisindan 6nemli gortiliirken, diger yandan stirekli yeterlilik
kanitlama baskisin1 beraberinde getirmektedir. Egitim, bu baglamda toplumsal cinsiyet
esitsizliklerini ortadan kaldiran bir ara¢ olmaktan ziyade, ¢ogu zaman bu esitsizliklerin daha

ortiik bigimlerde yeniden fiiretildigi bir alan haline gelmektedir. Ozellikle bakim
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yiiktimliiliikklerinin biiyiik Ol¢iide kadinlarin iizerinde kalmasi, egitim yoluyla saglanan

firsatlarin fiili olarak esit bigcimde degerlendirilememesine yol agmaktadir.

Medeni Durum ve Calisma Yasami Deneyimleri

Katilimcilarin medeni durum dagilimi incelendiginde, %62,9’unun evli, %26,1’inin
bekar ve %]11’inin bosanmis oldugu goriilmektedir. Bu dagilim, Tirkiye’deki genel evlilik
egilimleriyle biiyiik olciide ortiismektedir (TUIK, 2023). Ancak miilakat bulgulari, medeni
durumun kadinlarin ¢alisma yasami deneyimlerini belirgin bi¢imde farklilastirdigini ortaya

koymaktadir.

Evli ve ¢cocuk sahibi katilimeilar, uzun mesai saatleri ve ev i¢i sorumluluklarin bir arada
yiirlitiilmesinin zaman ydnetimi, yorgunluk ve stres tizerinde etkili oldugunu ifade etmislerdir.
Ozellikle iki ¢ocuk anneleri, is-yasam dengesini kurmakta zorlandiklarmi belirtmistir.
Bosanmis kadin katilimcilar ise tek basima hem ekonomik hem de bakim sorumluluklarini
istlenmenin kariyer planlamasi ve gorev dagilimi acisindan ek zorluklar yarattigini

vurgulamiglardir.

Bekar katilimcilar, evlilik ve ¢ocuk bakim sorumluluklarinin gérece sinirli olmasi
nedeniyle mesleki gelisim ve gorevde yiikselme siireclerine daha fazla zaman ayirabildiklerini
ifade etmislerdir. Bu bulgular, toplumsal cinsiyet rollerinin kadinlarin mesleki deneyimlerini

medeni durum tizerinden yeniden iirettigini gostermektedir.

Cocuk Sahibi Olma Durumu ve Bakim Yiikiimliiliikleri

Arastirmaya katilan kadin kamu gorevlilerinin %40’ min ¢ocugu bulunmamaktadir.
Cocuk sahibi olanlar arasinda ise bir veya iki ¢ocuk sahibi olma egilimi 6ne ¢ikmaktadir. Bu
durum, Tiirkiye’de diisen dogurganlik oranlariyla paralellik gostermekte ve kadinlarin gocuk
sahibi olma kararlarin1 ig-yasam dengesi ve kariyer hedefleri dogrultusunda yeniden

degerlendirdiklerini diisiindiirmektedir.

Miilakatlarda bazi katilimcilar, ¢ocuk sahibi olmayi erteleme ya da sinirli sayida ¢cocuk
sahibi olma tercihlerini, kariyerlerini riske atmama ve calisma yasaminda siirdiiriilebilirlik
saglama c¢abalariyla iliskilendirmistir. Cocuk bakiminin biiyiik dlgiide kres, anaokulu ve aile
biiyiikleri tarafindan iistlenilmesi, kurumsal bakim hizmetlerinin kadin istthdami agisindan

Onemini ortaya koymaktadir. Buna karsilik, babanin bakim sorumlulugunu iistlendigini belirten
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katilimer oraninin son derece diisiik olmasi, bakim emeginin halen agirlikli olarak kadinlara

atfedildigini gostermektedir.
Ebeveynlerin Mesleki Ge¢misi ve Toplumsal Cinsiyet Aktarimi

Katilimcilarin annelerinin biiylik ¢ogunlugunun ev hanimi olmasi (%70,6), dnceki
kusak kadinlarin agirlikli olarak ev igi rollerle tanimlandigini ortaya koymaktadir. Buna karsin,
annesi memur olan katilimcilarin oran1 (%21,2), kamu sektoriinde ¢alisan kadinlarin ¢ocuklari
icin rol model islevi gordiigiinii gostermektedir. Miilakatlar, annelerin ¢alisma yasamina
katiliminin, katilimeilarin  egitim ve meslek tercihleri iizerinde belirleyici oldugunu

desteklemektedir.

Babalarin meslek dagilimi daha cgesitlidir; en yiiksek oran memur ve serbest meslek
gruplarinda toplanmaktadir. Miilakat bulgulari, babalarin mesleklerinin katilimcilarin is
giivencesi algisi, kamu sektoriinii tercih etme nedenleri ve kariyer beklentileri {izerinde etkili

oldugunu ortaya koymaktadir.
Yetisme Yeri ve Mekdnsal Deneyimler

Katilimcilarin biiyiik ¢gogunlugunun sehir merkezlerinde yetismis olmasi, egitim ve
sosyal olanaklara erisim acisindan gorece avantajli bir profili isaret etmektedir. Ilge ve kdy
kokenli katilimcilar ise miilakatlarda, sinirli imkénlara ragmen erken yasta sorumluluk almanin

dayaniklilik ve uyum becerilerini gelistirdigini ifade etmislerdir.

Annelerin ¢ogunlukla ilge, babalarin ise kdy dogumlu olmasi, toplumsal cinsiyet
rollerinin kusaklar arasinda mekansal deneyimler yoluyla aktarildigini diistindiirmektedir. Bu
durum, kadinlarin ¢alisma yasamindaki deneyimlerinin yalnizca bireysel tercihlerle degil, aile

gecmisi ve sosyo-mekansal kosullarla da sekillendigini gostermektedir.
Katilimcilarin Kurumsal Statiileri, Calisma Deneyimleri ve Sosyoekonomik Profilleri

Aragtirmaya katilan kamu personelinin kadro statiilerine bakildiginda, katilimcilarin
bliyiikk cogunlugunun memur statiisiinde istthdam edildigi goriilmektedir. Katilimcilarin
%73,5’1 memur, %13,5’1 is¢i, %12,2°si sdzlesmeli personel ve yalnizca %0,8’1 gegici personel
statiisiinde gorev yapmaktadir. Bu dagilim, kamu kurumlarinda memuriyetin halen baskin

istthdam bi¢imi oldugunu ortaya koymaktadir. Miilakat bulgulari, bu nicel tabloyu destekler
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niteliktedir. Memur statiisiinde c¢alisan katilimcilar, is glivencesi, diizenli gelir ve uzun vadeli
kariyer planlamasi agisindan bu statiiniin belirleyici bir avantaj sundugunu vurgulamislardir.
Sozlesmeli personel ise gorev siirelerinin belirsizligi ve proje bazli calisma nedeniyle is
giivencesi algilarimin daha diisiik oldugunu ifade etmis; bu durumun kurumsal baglilik ve
motivasyon iizerinde smirlayici etkiler yaratabildigini dile getirmistir. Is¢i statiisiindeki
katilimcilar ise teknik ve destek hizmetlerinde gorev almalari nedeniyle is yiikii ve ¢alisma
kosullar1 bakimindan farkli deneyimlere sahip olduklarint belirtmislerdir. Gegici personelin
olduke¢a diisiik bir oranla temsil edilmesi, bu istthdam bi¢iminin kamu kurumlarinda sinirli
Olciide tercih edildigini gostermektedir. Miilakatlarda gecici statiide ¢alisan katilimcilar, kisa

stireli gorevler ve sinirli sosyal haklarin belirsizlik ve stres diizeyini artirdigini ifade etmislerdir.

Katilimcilarin kadro unvanlari incelendiginde, kadin personelin biiyiik 6l¢iide alt ve orta
kademelerde yogunlastig1 goriilmektedir. Arastirma grubunda iist diizey yonetici (genel miidiir
veya midiir yardimecisi) konumunda bulunanlarin orani yalnizca %0,8’dir. Buna karsilik,
memur ve VHKI gibi unvanlarda grev yapanlarin oran1 %34,3 ile oldukga yiiksektir. Bu bulgu,
kadin kamu c¢alisanlarinin  karar alma siireglerinde sinirli temsile sahip oldugunu
gostermektedir. Miilakatlarda bazi katilimcilar, yonetici pozisyonlarinin sayica az olmasinin
karar siireclerini yavaglattigini ve sorumluluk yiikiiniin belirli kadrolarda yogunlastigini ifade
etmislerdir. Bununla birlikte, uzman, s6zlesmeli ve destek hizmetlerindeki kadrolarin kurumun

giinliik isleyisi agisindan kritik oldugu, operasyonel siirekliligi sagladigi da vurgulanmustir.

Aragtirmaya katilan personelin kamuda calisma siireleri incelendiginde, deneyim
dagiliminin dengeli bir yap sergiledigi gériilmektedir. Katilimcilarin %23,3’i 0-5 yil, %18,8’1
6-10 yi1l ve %23,3’0 11-15 yil araliginda kamuda gorev yapmaktadir. Daha uzun siireli
calisanlar ise 16-20 y1l (%11,4), 21-25 y1l (%6,1), 26-30 y1l (%10,2) ve 31 yil ve iizeri (%6,9)
seklinde dagilmaktadir. Bu dagilim, kamuda hem yeni baslayan personelin hem de orta ve ileri
diizey deneyime sahip ¢alisanlarin birlikte var oldugunu gostermektedir. Miilakatlar, 6zellikle
0-5 yil arasi calisanlarin yenilik¢i yaklagimlar ve teknolojiye uyum konusunda aktif rol
tistlendigini; orta diizey deneyime sahip personelin ise kurumsal bilgi aktarimi ve mentorluk
stireclerinde kritik bir islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Literatiirde de orta diizey deneyime
sahip calisanlarin kurumsal siireklilik agisindan 6nemli oldugu vurgulanmaktadir (Kabeer,
2020)

Katilimcilarin Ankara’daki ikamet yerleri incelendiginde, en yiiksek oranlarin Cankaya

(%33,5) ve Etimesgut (%22) il¢elerinde oldugu goriilmektedir. Yenimahalle (%13,5), Kecioren
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(%9) ve Sincan (%6,5) da onemli oranlara sahiptir. Bu dagilim, katilimeilarin biiytik 6lciide
Ankara’nin merkezi ve gelismis ilgelerinde yasadigini gostermektedir. Miilakatlar, merkezi
ilcelerde ikamet etmenin ulasim, sosyal ve kiiltiirel olanaklara erisimi kolaylastirdigini ortaya
koymaktadir. Katilimcilar, is ve 6zel yasam dengesi agisindan konutun konumunun énemli bir

belirleyici oldugunu ifade etmislerdir.

Katilimcilarin gelir diizeyleri incelendiginde, %42 sinin 30.000—40.000 TL araliginda
gelir elde ettigi goriilmektedir. Bunu %20,4 oraniyla 40.000-50.000 TL ve yine %20,4 oraniyla
50.000-70.000 TL gelir gruplar1 izlemektedir. 30.000—70.000 TL araliginda gelir elde edenlerin
toplam oran1 %82,8’dir. Bu bulgular, katilimcilarin genel olarak orta gelir grubunda yer aldigini
gostermektedir. Miilakatlarda katilimcilar, gelirlerinin temel ihtiyaglart kargilamak agisindan
yeterli oldugunu, ancak yasam maliyetlerinin artmasinin biitge iizerinde baski yarattigini dile

getirmislerdir.

Arastirmaya katilan personelin %59,2’si kendi konutuna sahipken, %33,1°1 kirac1 olarak
yasamaktadir. Diger konut tiirleri oldukca sinirl1 bir oranla temsil edilmektedir. Konut sahipligi
oraninin yiikksek olmasi, kamu istihdaminin sundugu gelir istikrar1 ve is gilivencesiyle
iliskilendirilmektedir. Miilakatlarda ev sahibi olan katilimcilar, ekonomik giivenlik ve uzun
vadeli planlama agisindan bu durumun yasam kalitelerini artirdigini belirtmislerdir. Kiraci
olanlar ise ozellikle gorev yeri degisiklikleri ve kariyerin erken donemlerinde esneklik

sagladigini vurgulamistir.

Esnek Calisma, Performans ve Giivencesizlik

Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, kamu sektoriinde Post-Fordist ¢alisma
iligkilerinin giderek daha belirgin hale geldigini ortaya koymaktadir. Katilimcilarin 6nemli bir
boliimii, performans degerlendirme sistemlerinin is stireclerinde belirleyici hale geldigini ve bu
durumun is giivencesi algisini zayiflattigini belirtmistir. Performans odakli yonetim anlayisi,

caligsanlar arasinda bireysel rekabeti artirirken, kolektif dayanigsma pratiklerini zayiflatmaktadir.

Esnek calisma saatleri ve gorev tanimlarindaki belirsizlik, 6zellikle kadin ¢alisanlar
acisindan Onemli sorunlar yaratmaktadir. Aile i¢i sorumluluklarin biiyiik Ol¢lide kadinlar
tarafindan istlenildigi bir toplumsal baglamda, esnekligin ¢ogu zaman ¢alisan lehine degil,
kurum lehine isledigi goriilmektedir. Bu durum, Post-Fordist esneklesmenin toplumsal cinsiyet

acisindan nétr bir siire¢ olmadigini agikca ortaya koymaktadir.
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Kamu Yoénetiminde Toplumsal Cinsiyet Algisi, istihdam ve Kurumsal Yapilar Uzerine

Bulgularin Genel Degerlendirmesi

Bu arastirmada, kamu personelinin toplumsal cinsiyet algilari, cinsiyetin istthdam
stireclerine etkisi ve 1980 sonras1 Post-Fordist kamu yonetimi anlayiginin goérev dagilimi,
gorevde ylikselme ve statii olusumu iizerindeki rolii nicel ve nitel yontemler birlikte kullanilarak
incelenmistir. Kullanilan “Kamu Y®netiminde Toplumsal Cinsiyet Algis1t Tutum Olgegi’nin
giivenirlik analizi sonucunda Cronbach Alfa katsayisinin 0,72 olarak hesaplanmasi, dlgegin
kamu personelinin toplumsal cinsiyet algilarini tutarl ve giivenilir bigcimde 6l¢tiiglinii ortaya
koymaktadir. Bu deger, literatiirde kabul edilen sinirlar iginde yer almakta ve elde edilen

bulgularin bilimsel gecerliligini desteklemektedir.

Betimleyici istatistikler, dlgekten elde edilen verilerin normal dagilim gosterdigini ve
parametrik analizler i¢in uygun oldugunu ortaya koymustur. Katilimcilarin toplumsal cinsiyet
algilarma iligkin ortalama puanlarinin orta diizeyde seyretmesi, kamu kurumlarinda cinsiyet
esitligine yonelik farkindaligin tamamen diisiik olmadigini, ancak giiglii ve yerlesik bir esitlik
algisinin da heniiz olusmadiginmi gostermektedir. Carpiklik ve basiklik degerlerinin literatiirde

onerilen sinirlar iginde kalmasi, bulgularin giivenilirligini artirmaktadir.

Cinsiyetin istihdama etkisine iliskin bulgular, kamu personelinin bu etkiyi farkl
boyutlarda algiladigini ortaya koymustur. Maddeler arasindaki ortalama degerlerin artan bir
egilim gostermesi, cinsiyetin bazi istihdam siireclerinde (6zellikle terfi ve belirli pozisyonlara
erisim) daha belirgin bicimde hissedildigini gostermektedir. T-testi sonuclart da bu algmin
istatistiksel olarak anlamli oldugunu dogrulamis; katilimeilarin biiyiik bir kisminin cinsiyetin
istihdam tizerinde etkili oldugu yoniinde goriis bildirdigi goriilmiistiir. Miilakat verileri, bu nicel
bulgular1 destekleyerek, resmi esitlikci diizenlemelere ragmen uygulamada ortiik esitsizliklerin

varligini ortaya koymaktadir.

1980 sonrast Post-Fordist kamu yonetimi anlayisinin cinsiyetin gérev dagilimi ve
gorevde yiikselme iizerindeki etkisine iligkin regresyon analizleri ise, bu anlayisin s6z konusu
alanlarda istatistiksel olarak anlamli bir etkisinin bulunmadigini gostermektedir. Her iki
modelde de agiklayicilik diizeylerinin oldukca diisiik olmasi, Post-Fordist esneklik, proje bazl
caligma ve yatay Orgiitlenme gibi yapisal doniisiimlerin, tek basma toplumsal cinsiyet

esitsizliklerini ortadan kaldirmada yeterli olmadigini ortaya koymaktadir. Bu durum, kurumsal
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normlar, kiltiirel kaliplar ve tarihsel cinsiyet rolleri gibi faktorlerin kamu ydnetiminde

belirleyiciligini siirdiirdiigiine isaret etmektedir.

Kadin personellerin sinifsal kokenlerinin kamudaki statiileri tizerindeki etkisini
inceleyen analiz sonuglart da benzer bicimde anlamli bir iliski ortaya koymamustir. Sinifsal
kokenin acgiklayicilik giliciiniin son derece diisiik olmasi, kamu sektoriinde kadinlarin statii
kazaniminin daha ¢ok egitim, deneyim ve kurumsal performans gibi faktorlere dayandigini
gostermektedir. Bu bulgu, kamu istihdaminda liyakat temelli mekanizmalarin gbrece etkin
oldugunu diisiindiirmekle birlikte, toplumsal cinsiyet temelli yapisal esitsizliklerin halen

belirleyici bir sorun alani olarak varligini siirdiirdiigiinii de ortaya koymaktadir.

Sonug olarak, arastirma bulgular1 kamu yOnetiminde toplumsal cinsiyet esitliginin
yalnizca orgiitsel ve yapisal dontisiimlerle saglanamayacagini; bu siirecin kiiltiirel, kurumsal ve
politik miidahalelerle desteklenmesi gerektigini gostermektedir. Nicel analizler ve miilakat
verileri birlikte degerlendirildiginde, kamu kurumlarinda cinsiyet temelli esitsizliklerin agik
bicimde olmasa da ortiik ve yapisal bicimlerde devam ettigi anlasilmaktadir. Bu durum,
toplumsal cinsiyet esitligini giiclendirmeye yonelik politikalarin, yalnizca istihdam yaratma ya
da yonetim anlayis1 degisikligiyle sinirli kalmamasi; egitim, farkindalik, insan kaynaklar
uygulamalar1 ve karar alma siireclerinde cinsiyet dengesini gozeten biitiinciil bir yaklasim

benimsemesi gerektigini ortaya koymaktadir.
Toplumsal Cinsiyet Temelli Deneyimler

Goriismelerden elde edilen nitel veriler, kadin calisanlarin kamu sektoriinde dahi
toplumsal cinsiyet temelli ayrimcilik deneyimlerinin siirdiigiinii gostermektedir. Kadinlar,
yonetici pozisyonlarina yiikselme siireglerinde daha fazla engelle karsilastiklarini ve ¢ogu
zaman “ikincil ¢alisan” olarak algilandiklarini ifade etmislerdir. Ozellikle annelik, kadinlarin

kariyer ilerlemesinde 6nemli bir kirilma noktas1 olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Katilimcilar, Post-Fordist donemde kadin emeginin goriintirliigliniin arttigin1 kabul
etmekle birlikte, bu goriiniirligiin esitlik¢i bir donilisiim anlamina gelmedigini vurgulamaktadir.
Kadin emegi, daha fazla istihdam edilmekte; ancak ¢cogu zaman daha fazla sorumluluk ve daha
az giivenceli kosullar altinda degerlendirilmektedir. Bu bulgular, Post-Fordist iiretim rejiminin
toplumsal cinsiyet esitsizliklerini ortadan kaldirmak yerine, yeni big¢imler altinda yeniden

tirettigini gostermektedir.

43



6. Tartisma ve Sonuc¢

Bu calismada elde edilen bulgular, Post-Fordist iiretim rejiminin emek siiregleri
iizerindeki etkilerinin yalnizca 6zel sektorle sinirli kalmadigini; kamu sektoriinde de benzer
doniisiim dinamiklerinin giderek daha goriiniir hale geldigini ortaya koymaktadir. Ozellikle
esnek calisma  bigimlerinin  yayginlagmasi, performans temelli  degerlendirme
mekanizmalarinin giiglenmesi ve istihdam iligkilerinin bireysellesmesi, kamu sektoriinii Fordist
dénemin gorece istikrarli ve giivenceli yapisindan uzaklastirmaktadir. Bu durum, literatiirde
kamu sektoriiniin Post-Fordist doniisiime karsi daha direncli oldugu yoniindeki varsayimlari

sorgulanabilir kilmaktadir.

Arastirma bulgulari, David Harvey’in esnek birikim kavramsallastirmasiyla biiyiik
Ol¢iide ortiismektedir. Esneklesme, kamu sektoriinde dogrudan iiretim siire¢lerinden ziyade,
yonetim anlayiglart ve insan kaynaklart politikalar1 iizerinden kendini gostermektedir.
Performans kriterlerinin one c¢ikmasi, bireysel basari ve verimlilik vurgusu, c¢alisanlar
iizerindeki denetimin klasik biirokratik mekanizmalardan ziyade piyasa mantigina dayali
Olciitler araciligiyla yeniden kurulmasina yol agmaktadir. Bu baglamda kamu sektorii, Post-

Fordist emek rejiminin dolayli ancak etkili bigimde isledigi bir alan haline gelmektedir.

Caligmanin toplumsal cinsiyet boyutuna iliskin bulgulari, Post-Fordist doniisiimiin
kadin emegi agisindan ¢eliskili bir yap1 sundugunu gostermektedir. Kamu sektoriinde ¢alisan
kadinlarin 6nemli bir boliimii, egitim diizeylerinin yiiksek olmasini istthdam giivencesi ve
mesleki ilerleme agisindan bir avantaj olarak degerlendirmektedir. Ancak bulgular, bu
beklentinin her zaman karsilanmadigini ortaya koymaktadir. Egitim diizeyindeki artis,
kadinlarin iggiicii piyasasina girigini kolaylastirmakla birlikte, terfi siireclerinde ve karar alma

mekanizmalarina erisimde toplumsal cinsiyet temelli engellerin devam ettigini gostermektedir.

Bu durum, feminist emek literatiiriinde siklikla vurgulanan “egitim esitligi—istihdam
esitsizligi” paradoksuyla ortiismektedir. Kadinlarin egitim yoluyla kazandiklar1 beseri sermaye,
Post-Fordist donemde rekabetci emek piyasalarinda bir gereklilik haline gelmis; ancak bu
gereklilik, esit ¢alisma kosullar1 ve kariyer olanaklari anlamina gelmemistir. Aksine, kadin
emegi cogu zaman esnek, uyumlu ve ¢ok yonlii olma beklentisiyle birlikte degerlendirilmis; bu
da kadinlarin daha fazla sorumluluk yiiklenmesine ragmen karar stireglerinde sinirli s6z hakkina

sahip olmalarina yol agmaistir.
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BUTUNLESIK KAMU YONETIMIi: INGILTERE ve AVUSTRALYA
ORNEKLERI BOLUM 3

Demokaan DEMIREL*
GIRIS

Kamu yonetiminde etkinlik ve verimliligin saglanmasi maksadiyla geleneksel hiyerarsik
model giderek terkedilmektedir. Piyasa kurallarima dayali yeni kamu yonetimi (YKY)
1970’lerin sonundan itibaren yasanan biit¢e agiklari, KIT’lerdeki verimsizliklerle kiiresel capta
etkisini hissettirmistir. YK reformlarina doniik ilk uygulamalar ingiltere’de baslamus, ardindan
ABD, Avustralya, Yeni Zelanda ve Kanada’da reformlarin etkisi goriilmistiir (Simsek, 2012:
196). YKY reformlar1 merkeziyet¢i devlet orgiitlenmesi yerine adem-i merkeziyetci ve esnek bir
devlet modelini uygulamaya koymustur. Kamu yoOnetiminde Ozellestirme, yerellesme ve
yonetisim uygulamalarinin yayginlagmasini saglamistir (Yayli, 2008: 2; Akyel & Kose, 2010:
29).

Desantralizasyon uygulamalarinda yasanan aksakliklar, kamu biitgesine destek olmasi
icin hayata gecirilen ¢ok aktorlii yonetisim aglarindaki iletisim ve karsilikli giiven sorunlari
koordinasyonun yetersizligine isaret eden kamusal tartigmalar1 arttirmistir. Kamu kurumlarinin
hem kendi i¢indeki ¢ok parcaliligi, hem de paydaslarla olan iletisimindeki zayifliklar YKY
modeline yonelik alternatif model arayislarini giindeme getirmistir. Kamu yonetimindeki yetki
aktarimlariyla hizmeti lireten ve sunan birimlerin birbirlerinden ayristirilmalar1 yasanan politik
basarisizliklarin sebebi olarak goriilmiistiir. Bunun {lizerine devletler yonetimde koordinasyon
eksikligini ve mevcut parcalanmay1 ortadan kaldirmay: amaclayan biitiinlesik kamu yonetimi
veya ortaklasa yonetim adi verilen reform girisimlerini baslatmistir (Ayhan & Onder, 2017: 33;
Hatipoglu, 2015: 154). Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, uluslararasi1 dinamiklerin
karmagikligi, kiiresellesmenin giderek hiz kazanmasiyla kamu yonetiminin yasanan degisim
slirecine yanit verme ihtiyaci biitliinlesik yonetim modellerini benimseme ve uygulamay1 bir
anlamda zorunlu hale getirmektedir. Bu nedenle 6nce Ingiltere, ardindan Avustralya, Yeni
Zelanda, Kanada gibi YKY uygulamalarini benimseyen iilkelerde biitlinlesik kamu ydnetimi
politikalar ve yonetsel uygulamalar arasinda tutarlilii saglama, isbirligini arttirarak

koordinasyon probleminin dniine ge¢gme amaciyla uygulamaya gecirilmistir (Ozalp, 2020: 7).

Modern yonetimin hiikiimet departmanlart ve kurumlar1 arasinda daha iyi bir
koordinasyonun saglanmasina ihtiyaci vardir. Geleneksel departman yapilariin birbirine bagh

politik zorluklarla basa ¢ikmasi zordur. Bu miikerrer ¢alismalara, kaynak israfina, kamu

* Dog. Dr., Kocaeli Universitesi SBF, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii, demokaan.demirel@kocaeli.edu.tr,
ORCID ID: 0000-0001-5454-9507.
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yonetiminde verimsizlige yol acar. Biitlinlesik yonetim reformlarinin uygulanmasi kamu
yonetiminin sorunsuz bi¢imde islemesi i¢in 6neme sahiptir. Biitlinlesik yonetim uygulamalari
yatay ve dikey yondeki hiyerarsik kademelerden bazilarini kapsayabilir veya genel olarak
orgiitsel yapida diizenlemelere gidebilir. Kamu yonetimi disinda 6zel sektor ve tiglincii sektorle
olan iletisimin saglikli bir bigimde yiiriitiilmesi esasina da dayanir. Bu yondeki bir girisim
devletin isleyis bicimini daha basit hale getirecegi, vatandasg-devlet iligkilerini giiven esasina
gore yeniden formiile edecegi i¢in oldukga yararlidir. Merkezi yonetim, tasra kuruluslar ve
yerel yonetimlerin kamu politikalar1 arasindaki tutarlilik, hedeflerin tayininde uzlagma ve
istikrarlilik, farkli politika alanlarma dair program ve projelerde isbirligiyle hareket edilmesi
miimkiin hale gelir (Kemeg, 2025: 142-149). Biitiinlesik yonetim entegre politika olusturma ve
hizmet sunumu yoluyla kamu yonetiminin karsilasacagi olas1 zorluklarla basa ¢ikmak i¢in pratik
¢Ooziim yollar1 sunmaktadir. Bu yaklasimi basarili kilan birkag unsur vardir. Bunlar,
departmanlar aras1 ekip calismasi, uygun kaynak transferlerinin gergeklestirilmesi ve giicli
liderliktir. Bu calisma biitiinlesik kamu yonetimi reformlarmi Ingiltere ve Avustralya
orneklerinden hareketle karsilagtirmali bicimde degerlendirmeyi amaglamaktadir. Calismada
oncelikle biitiinlesik kamu yonetiminin gelisimine deginilmektedir, ardindan Ingiltere ve
Avustralya’da biitlinlesik reformlarin gerceklestirilmesi siireci, uygulamada karsilagilan sorunlar

acgiklanmaktadir.

1. Biitiinlesik Kamu Yonetimi

1980’lerden itibaren neoliberal politikalarin yiikselisiyle birlikte YKY yaklagim1 merkezi ve
hiyerarsik bir devlet yapisi1 yerine esnek, adem-i merkeziyet¢i, verimlilik, iiretkenlik ve karliliga
dayali bir modeli savunmugstur. Zamanla desantralizasyon uygulamasinda da sorunlar yasandigi,
kamu hizmetlerinin etkin sunumu i¢in kullanilan yonetisim mekanizmalarinin ciddi koordinasyon
problemlerine yol actig1r gorilmistir. Kamu kurumlarinin  kendi i¢indeki ve ydnetim
mekanizmasina dahil edilen paydaslar arasindaki koordinasyonun azalmasi YKY’ne yonelik
elestirileri arttirmistir (Akyel & Kose, 2010: 29; Ayhan & Onder, 2017: 33). YKY nin idarede
parcalanmay1 arttirdigi, kamu sektoriinde biitiinselligi azaltarak politika basarisizliklarina neden
oldugu getirilen elestiriler arasindadir. Idari yapidaki cesitlenmeyle kurumlarin ortaklasa plan
yapmalar1 ve birlikte hareket etmeleri zorlasmistir. Yonetsel verimlilik ve etkinlik hedeflerine de
ulagilamamustir. Uzerinde ortaklasa fikir birligine varilan husus YKY’nin yonetimde biitiinsel
etkinligi arttirmada oldukga sinirli kaldigidir. Birbirinden bagimsiz ve kopuk bi¢cimde hareket eden
idari {Unitelerle tek amacli idari birimler ortaya ¢ikmistir. Bu idarede monotonluga ve hantalliga yol
acmustir. Departmantalizm kamu kurumlarini birbiriyle baglantili olmayan dikey yapilar haline

doniistiirmiistiir (Ozalp, 2020: 4; Celik & Akga, 2021: 383).
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YKY dikey entegrasyona onem vermektedir ve yatay koordinasyonu ihmal etmektedir.
Yatay koordinasyon eksiklikleri uygulamada karmasaya yol agmaktadir. Bu ayni alanda faaliyet
gosteren kurumlarin miikerrer islem yapmalar1 anlamina gelmektedir. Bu durum kamu yonetiminin
etkinligi biiyiik 6l¢iide azaltmaktadir (Celik & Akga, 2021: 383). Devletler kamu yonetimindeki ¢ok
parcaliligi azaltmak icin ¢esitli reform girisimlerini baglatmiglardir. Mevcut koordinasyon
eksikliklerini ve parcalanmay1 ortadan kaldirmayi amaglayan reform girisimlerine biitiinlesik kamu
yoOnetimi veya ortaklaga yonetim adiyla anilmaktadir (Hatipoglu, 2015: 154). Biitiinlesik kamu
yonetimi yaklasimi geleneksel yonetim anlayisindan radikal bir kopusu isaret eden YKY’ye
getirilen elestirilerden hareketle kamu yoOnetiminde kurumlar arasinda esgiidim saglanmasi
amaciyla gelistirilen bir yaklasimdir. Yaklasim, kamu yOnetiminin biitiinsel bir perspektife sahip
olmas1 gerektigini vurgulamaktadir (Okc¢u ve ark. 2020: 291-303). Kamu kurumlar1 arasinda
koordinasyonun nasil gergeklestirilebilecegine odaklanmaktadir. Bu ¢er¢evede karmasik toplumsal
sorunlarin ¢dzlimiinde geleneksel hiyerarsik yapilarla aktorlerin yeterli olmayacagi, kamu
kurumlarinin kendi arasinda ya da ozel sektor ve goniillii sektorle gergeklestirdigi isbirlikleri,
ortakliklar ve koordinasyon ekseninde birlikte yonetim anlayisinin hakim kilinmasina gereksinim

duyuldugu ileri siirtilmektedir (Uzun, 2020: 666-670).

Biitiinlesik kamu yonetimi yaklasiminin ortaya ¢ikmasinda kamu yonetimindeki par¢alanma
(siloization) ve siitunlagsma (pillarization) temel faktorlerdir. Parcalanma ve siitunlagsma siiregleri
birbirinden bagimsiz ve kopuk hareket eden idari birimlerin varhigina isaret etmektedir (Ozalp,
2020: 1-7; Christensen & Laegreid, 2006: 137-140). Devletleri biitiinlesik kamu yonetimini
benimsemeye yonelten diger nedenler bakanliklardan kamu kurumlarina, diizenleyici ve denetleyici
kurumlara, kamu sirketlerine dogru gerceklesen yetki aktarimlari, diinya ¢agindaki ekonomik
dalgalanma ve krizlerle miicadelede yasanan zorluklar, vatandaslarin kamu hizmetlerinin hiz1 ve
niteligiyle ilgili artan talepleridir. Teknolojik alanda yasanan hizli gelismelerin iletisim siirecini
kolaylastirmas1 ve kisaltmasi kurumlar arasinda yatay ve dikey koordinasyonu miimkiin kilmigtir.
Bu durum biitiinlesik yaklasimin yayginlagmasini saglamistir (Christensen & Laegreid, 2004: 13-
18; Mulgan, 2008: 176-182; Ozan, 2025: 156).

Biitlinlesik kamu yonetimiyle ilgili egilimler dort kategoride incelenmektedir. Bunlardan
ilki, kurumsal kiiltiir ve degerleri, bilgi yOnetimini ve egitimini kapsayan kurumlarin i¢
organizasyonuna iliskindir. ikinci boyuttaki liderlik, biitiinlesik biitce, ortak ekipler gibi unsurlar
kurumlar aras1 iliskileri olusturmaktadir. Uciincii boyut, hizmet sunumunda miisterilere danisma,
miisteri odaklilik ve hizmet kullanicilarina doniik tek durakli hizmet gibi 6geleri kapsamaktadir.
Dordiincii boyut, kamu hizmeti anlagmalari, performans 6l¢timleri gibi dikey hesap verme ve hedef

belirleme araglarin1 kapsamaktadir (Ling, 2002: 615-625; Tablo 1).
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Tablo 1. Biitiinlesik Kamu Yénetiminin Ozellikleri

Boyutlar Trein & Ansell (2000) Parkkinen (2005)
Yapisal Ozellikler Yeni kurumlar olusturma veya Esneklik, koordine edici ve sonuglar1
orgiitsel yapida degigim izleyen idari yapilar
Siire¢ Elementleri Ortak politik araglarin idari Koordinasyon toplantilari, seffaf, ¢ift yonlii
degisimde kullanimi iletigim araglari, katilim
Davramsgsal Yonler Entegrasyona kurumsal destek, Isbirlik¢i ve kolaylastirict liderlik,
sorumluluklari ifa etme, paydas katilimeilar giiglendirme, giiven ve
taleplerini yonetme mesruiyet ingast
Kiiltiirel Faktorler Yenilik odakli kiiltiir, kurumsal Yurttaglik kapasitesi, giiven, hesap
ozerklik, sol partilerin verebilirlik, ortak degerler
entegrasyon vurgusu

Kaynak: Trein & Ansell 2020; Parkkinen, 2005.

Biitiinlesik yaklagim farkli politikalar arasindaki uyumsuzluklar1 gidermek, etkinligi
saglamak, hiikiimet programlari arasindaki ¢akigmalar1 6nlemek, ayni alandaki paydaslar arasindaki
goriig aligverisini arttirmak, hizmet sunumunu daha verimli kilarak karmasik sorunlarin {istesinden
gelmek gibi amaglarla genis kapsamli bir reform programini yiiriirlige koymustur (NAO, 2001).
Biitiinlesik yaklasim bir yandan dikey koordinasyonla merkezi ve hiyerarsik yapiy1 giiclendirmistir,
diger yandan koordinatoér birimler araciligiyla farkli kurumlar arasindaki yatay koordinasyonu
gelistirmistir. Boylece kurumlarin merkezi diizeyde alinan kararlart uygulamalari, uygulama
siirecinde standartlasmanin saglanmasi, isbirliginin tesviki 6nem kazanmistir. Dikey ve hiyerarsik
perspektif kamu hizmetlerinin tekdiize sunumuna odaklanmaktadir. Buna gore, politikacilar ve
kamu yoneticileri ortaklasa hareket ederler. Bu durum hiyerarsik ast-list iliskilerini ve
merkeziyet¢iligi yeniden giliclendirmektedir. Yatay olarak da kurumlar arasi iletisim trafigini

yonlendirmektedir (Ozalp, 2020: 6; Colak, 2021: 64).

Biitiinlesik modeli en radikal bigimde uygulayan iilkelerin basinda Ingiltere ve Avustralya

gelmektedir. Calismanin bu kisminda s6z konusu iilkelerdeki reformlar incelenmektedir.

2. ingiltere’de Biitiinlesik Reformlar

Ingiliz kamu y&netimi radikal bir reform programina sahiptir. 1950’ler ve 1960’lar kamu
hizmetlerinin istikrarli bigimde profesyonellesmesini saglamistir. Bu gelisme 1968 Fulton
Raporu’ndan sonra Kamu Hizmetleri Departmani’nin kurulmasiyla zirveye ulagmistir. Kati
hiyerarsiler ve mekanik yaklagimlar 1970’lere kadar egemen olan geleneksel biirokratik modeli
tanimlamistir. Verimlilik endigeleri kamu ydnetiminde biiytlik bir yapilanmaya yol agmis, 1974’te
yerel yonetimlerin radikal bir bicimde yeniden diizenlenmesiyle Ingiltere ve Galler’deki yaklasik
1000 yerel yonetim ortadan kaldirilmistir. Thatcher iktidart kamu sektoriinii  kiigiiltmeyi,
piyasalasmayi, 6zel sektor temelli kiiltiirel degisimi kamu sektdriine uyarlamayr Oncelemistir
(Andrews ve ark. 2013; Wilson 2004; Simsek, 2012). 1997°de iktidara gelen Tony Blair iigiincii yol
felsefesini benimsemistir. Bu donemde merkeziyetgilik terk edilerek yerellesme ve sivil inisiyatifin

giiclendirilmesi yoniinde diizenlemelere gidilmistir. Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik Sarti
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imzalanarak Galler, Iskogya ve Kuzey irlanda’ya daha fazla yetki ve Ozerklik verilmesi igin

referanduma gidilmistir (Bulut & Bimay, 2020: 2271).

1997-2008 arasindaki reformlar devletin kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinde stratejik bir
liderlik rolii iistlenmesine dayandirilmistir (Yilmaz, 2008: 32). Biitlinlesik yonetim, performans
izleme sistemleri, ortakliga dayali hizmet sunumu, paydas yonetimiyle ag tabanli yonetim
yapilarina dayandirilmistir. Biitiinlesik yOonetime geciste temel etken merkezi hiikiimetin belirli
ihtiyaclara odaklanmasi, bunun da tutarsiz gorevlendirme, finansman ve diizenleyici siireglere yol
acmasidir (Andrews ve ark. 2013, Wilson ve ark. 2015). Kisa vadeli politik ve finansal girisimler
uzun vadeli ortakliklar1 sinirlandirmaktadir. Blair doneminde ortakliklara ve paydas temelli
yonetime O6zel bir 6nem atfedilmistir. Sucu azaltma ortakligi, saglik eylem bolgesi, egitim eylem
bolgesi bu donemde kurulan ortaklik tiirli yapilanmalara iliskin baslica orneklerdir (Ling, 2002:
625-627).

Cok pargali gorevlendirmeler uygulamada sorunlara neden olmaktadir. Farkli orgiitsel
kiiltiirlere sahip kurumlarda ekipler veri paylasiminda engellerle karsilasmaktadir. Bu verimsizlikler
hizmet maliyetlerini arttirmaktadir. Yerel ve merkezi diizeydeki liderler kurumsal silolar1 yikmak
icin mali kisitlamalardan ve artan hizmet ihtiyaglarindan kaynaklanan bir baski altindadir. Bu
sebeplerle reform programi daha iyi liderlik, iyilestirilmis bir i planlamasi ve performans yonetim
sistemlerine odaklanmistir. Kamu hizmeti s6zlesmeleri bu yaklasimin temel aracidir ve 1998’den
itibaren departmanlar icin iicer yillik hedefler belirlenmistir. Performans o6lgiim sistemleri
biitiinlesik yonetimde hayati rol oynamaktadir. Tedarik yasasi kurumlarin temel performans
gostergelerini ve tedarik¢i performans Olclimlerini  yayinlamasini  gerektirmektedir. Ticari
fonksiyonlarda performans izleme sistemlerinin kullanimu ticari kurallara baglilig1 saglayarak kamu
sektoriiniin hizmet sunum yetkinligini arttirmaktadir. Performans olgiimleri hiikiimet hedefleriyle
uyumlu olmali ve net dl¢lim yontemleri ortaya konmalidir. Mevcut sistem sézlesme biiytikliigi ve
karmasikligina uygun Olglimlere olan ihtiyact vurgulamaktadir. Standart anahtar performans
derecelendirme Olgekleri kullanilarak sozlesme yonetimi performansit yilda bir kez
degerlendirilmektedir (Paxton & Davies, 2024). Anahtar performans gostergesi (KPI) sistemi
performans modelini iyi, hedefe yaklasiyor, iyilestirme gerektiriyor ve yetersiz olarak dort grupta
toplamistir (GOV.UK, 2020). Sistematik fayda-maliyet analizi kamu sektoriinde dogrudan
tasarrufu, gelir ve isttihdam kazanimlariyla saglik ve giivenlik iyilestirmelerini hedeflemektedir.
Sonuglar1 6lgmeye yonelik biitiinlesik yaklasim siirekli gelisim halindedir. Sermaye ve gelir
maliyetleri, ayni katkilar, goniilli zaman degeri ile tesis kullanim maliyetlerine odakli yeni
sistemler i ve kullanici faydalarinin daha iyi izlenmesine yardimci olmaktadir. Bu reform
girisimlerinin hesap verebilirligini ve finansal karsiligin net bigimde goriilmesini saglar (Ministry of

Justice, 2019; Holloway, 2015). Hesap verebilirlik ¢ercevesi idareler arasi faaliyetleri izleyen ve
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degerlendiren net mekanizmalardan meydana gelmektedir. Bunlar karar alma siirecindeki
karmasiklig1 azaltan verimli finansman diizenlemelerini, performans: izlemede kullanilan
gelistirilmis raporlama sistemlerini, birden fazla kurumu kapsayan projeler i¢in birlesik denetim
yontemlerini, seffafligi arttirmaya doniik diizenlemeleri icermektedir (Office for Budget

Responsibility, 2025; Centre for Governance and Scrunity, www.cfgs.org.uk).

2001°de kurulan Bagbakanlik Teslimat Birimi koordinasyon siireglerini belirli bir diizene
sokmada 6nemli bir rol oynamistir. Farkli birimler koordineli ¢aligmak i¢in yoneticilerin yakin ilgisi
ve giiclil liderlik aglariyla gayret gostermistir (Civil Service Reform 2, www.civilservant.org.uk,

GOV.UK, 2021, Connell ve ark. 2019). Buna gore, birkag kritik alan (Gelisimi ilerletmeye dontik

programlar, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, halk sagligi yonetimi, su¢ 6nleme stratejileri) departmanlarin
birlikte calismasini gerektirir. Kamu hizmetleri saglik, egitim, sosyal bakim yoluyla giinliik yasam1
etkiler. Devlet kurumlar1 ayr1 ayr1 ¢alisarak kamu politikasi hedeflerine ulagamazlar. Kapsamli bir
strateji vatandaglarin ihtiyaglarina odaklanan kurumsal kiiltiirii, tegvikleri ve yonetim sistemlerini

koordine eder (Williams ve ark. 2015).

Devlet departmanlari birlikte ¢alismak i¢in bilgi, teknik sistem ve veri, performans 6l¢iimii,
kaynak tahsisi gibi unsurlar1 birbiriyle paylagsmalidir. Siire¢ politik tutarlilik, hesap verebilirlik,
kaynak uyumu, sektorler arasi sinerji, kurumsal mimari gelistirme, kurumsal smirlar Gtesinde
isbirlik¢i ¢aligmalar yiirlitme yoluyla ilerlemektedir (Williams ve ark. 2015). Kesisen girisimler i¢in
paylasilan biit¢eler olusturulmasi, resmi koordinasyon sistemleri kurma, ortak hesap verebilirlik
cergeveleri olusturma, kesisen performans Olciitleri kullanma basarili stratejiler arasindadir (Eynon
& Margetts, 2007). Hizmet topluluklar1 resmi kurumlar arasi koordinasyondaki en oOnemli
ilerlemeyi temsil eder. Bu topluluklar Birlesik Krallik Vergi Dairesi, Calisma ve Emeklilik
Bakanlig1, Ticaret, Enerji ve Endiistriyel Strateji Bakanligir dahil olmak iizere hizmet hedeflerini
paylasan her bakanliktan profesyonelleri bir araya getirir. Bir Girisimi Baslatma Toplulugu birden
fazla kurumun entegre hizmetler sunmak icin nasil birlikte calistigini gostermektedir. Gayri resmi
iliskiler departmanlar aras1 aglar giiclendirmede rol oynar. Kiiciik ve spesifik gruplar daha biiytik
topluluklar icinde faaliyet gosterir. Ortak iletisim kanallariyla departmanlar birbirine baglanir.
Paylasilan proje yonetimi yaklagimi fayda saglar (Morgan, clarasys.com). Departmanlarin %68’
birlikte ¢alistiklarinda daha iyi sonuglar elde etmistir. Glivene dayali iligkiler departmanlarin
geleneksel engelleri ortadan kaldirmasina yardimei olmustur. Yerel yonetim birlikleri ve LGComms
gibi  kamu iletisimcilerini temsil eden kuruluslar isbirlik¢i ¢aligmalar1  destekleyip
yonlendirmektedir. Departmanlar ¢ok paydash forumlar araciligiyla kalici isbirligi icin yonetim
aglarin1 daha etkin hale getirmektedir. Bu aglar hizmet tedarikinde ve yolsuzlukla miicadelede etkili
olmustur, 6zellikle birden fazla departmanin sinirin1 asan karmagsik zorluklarla miicadelede ise

yaramustir (Article 19, www.article19.org). Ornegin; paylasilan biitgeler departmanlarm birlikte
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caligmasina ve kaynaklar1 akillica kullanmasina yardimci olur. 141,7 milyar sterlinlik sermaye
yatirimi toplam kamu harcamalarinin %11’ini olusturmaktadir ve altyapr biiyiimesiyle isletme

kredilendirmesini dogrudan desteklemistir (Office for Budget Responsibility, 2025).

Yerel yonetimler diizeyinde 2019 ile 2023 arasinda yeni biitiinlesik otoriteler kurulmustur.
Buckinghamshire Konseyi 2020’de, Kuzey ve Bati Northamptonshire 2021’de, Cumberland,

Westmarland ve Furness 2023’de kurulmustur (Wikipedia, en.wikipedia.org).

Biitiinlesik reformlarin diger boyutu kagida dayali hizmet ve siirecleri ortadan kaldirarak 1
milyar sterlinden fazla tasarrufu hedefleyen e-devlet ¢oziimleridir. E-hizmetlerle glivenlik ve saglik
hizmetlerinde zamandan tasarruf edilmesi, GOV.UK Verify ve GOV.UK Pay now araciligiyla
yaklagik 25 milyon kullaniciya hizmetlerin dogrudan sunumu amaglanmaktadir. Merkezi Dijital
Veri Ofisi hiikiimet departmanlar1 arasindaki isbirligini tesvik etmekte, ortaya ¢ikan teknolojik
firsatlar1 sistematik olarak takip ederek yapay zeka uygulamalarinin toplumsal kullanimini

yayginlastirmaktadir (GOV.UK, 2023a; GOV.UK, 2023b; GOV.UK, 2024a).

Yenilenen hizmet siireci hizmetlere iliskin kamuoyu algisi, kullanici ¢abasi, hizmet
giivenilirligi ve sunumu iizerinde durmaktadir. Siire¢ kullanici memnuniyetinde kayda deger
tyilestirmeler saglamistir. Cevrimi¢i bosanma, medeni para talepleri ve miras hizmetlerine
erisenlerin %90’dan fazlast hizmetlerden memnun veya ¢ok memnun oldugunu ifade etmistir.
Paydas geribildirimleri alinan karar ve Onerilerin katilimcilarin %74°1 tarafindan desteklendigini
gostermektedir. Kamu gorevlileri de reformlarin katilimeilik, tarafsizlik, adalet ve agiklik ilkelerine
baghiligin1 ifade etmektedir, ancak katilimcilarin %33’l yetersiz miisteri odaklilik, karar
zamanlamasini iyilestirme, personelin planlama siiregleri i¢in daha iyi rehberlik gibi teknik sorunlar
bildirmistir (Ministry of Justice, 2019, GOV.UK, 2024b). Ugiincii sektdrle olan isbirliklerinde de
bazi konseylerin kendilerini tek hizmet saglayici gibi gormeleri, ortaklik ¢alismasinda direng,
uzmanliga yeterince deger vermeme, finansal birikim ve yeni fikirleri deneme firsatlarim1 kagirma

gibi sorunlar tespit edilmistir (The Royal Society of Edinburgh, 2024).

Kurumsal simirlart asan bir liderlik biitiinlesik yaklasimda hayatidir. Bu tip lider isbirligi
yapan kurumlar arasinda bir baglant1 noktasi olarak hareket eder, paydas gruplarini kurum i¢inde ve
disinda birbirine baglar. Bu tir liderler giiven ve paylasilan degerler olusturma, ortakliklar
arasindaki sorunlar1 giderme, teknolojik ¢oziimler uygulama, bilgi ve uygulamalar1 paylasmak i¢in

ag olusturma kapasitesine sahiptir (Stephens ve ark. 2024).

Biitiinlesik reformlar bir takim engellerle de kars1 karsiyadir. Kiiltiirel direng entegrasyonun
onilindeki en biiyiik engeldir. Kamu personeli yenilige direnmektedir. Bu diren¢ kuruluslarin ve
siireclerin yeniden tasarlanmasini olumsuz etkiler. Meslekler ve kuruluslar arasindaki farkliliklar bu
direnci yaratmakta, insanlar1 etkin bicimde c¢alismaktan uzaklastirmaktadir. Bu durum dagimik
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politika gelistirmeye, departmanlar aras1 daha az isbirligine, sinirlt basariya, gorevleri paylagsmada
isteksizlige yol agmaktadir (Wilson ve ark. 2015). Kuruluslar kiiltiirel engelleri asmak ig¢in
departmanlar arasinda koprii kuran, giiveni tesvik eden yetenekler gelistirmelidir. Paylasilan
sonuglar fonu bu engelleri ortadan kaldirmaya yonelik pilot projeleri destekler. Saglik ve Sosyal
Bakim Bakanlig1 ile Kalkinma, Konut ve Topluluklar Bakanligimin 60 projeden 17’sinde birlikte
caligmast ortak basarty1 kanitlar (Newman, 2024).

Kaynak kisitlamalar1 bir diger engeldir. Kisa vadeli projelere odaklanma uzun vadeli
planlamaya zarar vermektedir. Yiiksek maliyetler operasyonel fonlarin sayisini azaltmaktadir.
Uygulamada az sayida uzman istthdam edilmesiyle paylagimli sistemlere yatirirm imkani
sinirlanmaktadir. Geleneksel bakanlik yapilart boyunca boliinen politikalar ihracat destek
girisimlerini, altyapr finansmanini, AR-GE programlarini, hiikiimetin tedarik politikasin1 ve iklim
degisikliklerine yonelik tedbirleri kisitlamaktadir. ingiltere Bilim, Yenilik ve Teknoloji
Bakanligi’'nin 2025 Dijital hiikiimet raporu kamu hizmetlerindeki c¢ok parcaliliga dikkatleri
cekmektedir. Yerel sahadaki politika yapicilar da endiistriyel giicler ve biiylime firsatlar1 bolgeler
arasinda biiyiik ol¢iide farklilagtigindan tutarli politikalar olugturmay1 zor bulmaktadir (Wilson ve
ark. 2015; 21; Coyle & Muhtar, 2022, Ozan, 2025: 159).

Alaszewski ve ark. (2003) hizmetlerdeki merkezilesmenin saglik ve sosyal bakim
hizmetlerindeki ayrimi siirdiirdiigiinii ve etkili hizmet entegrasyonu i¢in engeller olusturdugunu
savunur. Analizleri kamu kurumlarina ve gayri resmi bakicilara olan tarihi giivenin altim1 ¢izerek
bakim hizmetlerinin koordinasyonundaki sorunlara isaret eder. Laffin (2008), ingiltere’deki yerel
yonetimlerin modernizasyonunu elestirel bigcimde inceleyerek biitiinlesik yonetime ulasmada
mevcut politikalarin etkinligini sorgular. Merkezi diizeydeki dikey entegrasyonla yerel diizeydeki
yatay entegrasyon arasinda bir gerginlik mevcuttur ve daha giiclii bir merkezi yapmin yerel
igbirliklerini zayiflatabilme tehlikesi vardir. Bu noktada Davies (2009) etkili igbirligini
engelleyebilecek politik zorluklar konusunda uyarida bulunmaktadir ve entegrasyona yonelik
baskiya ragmen iyi tanimlanmis Orgiitsel sinirlarin 6nemine isaret etmektedir. Stratejik kent
ortakliklarma iliskin incelemesi sektorler arasi isbirligini tesvik ederken biitlinselligin gerekliligini
de gosterir. Merkezi yonetim kapsaminda ihdas edilen koordinasyonu saglamakla gorevli birimlerin
yani sira yerel diizeydeki biitlinlesik yonetimde merkezi idarenin roliiniin ne olacagi cevapsiz bir
soru olarak kalmaktadir. Biitce planlamasini da kapsayan biitiinlestirici yaklasimin biitcede
ongoriilebilirligi arttirarak kaynaklarin etkin kullanimina daha fazla katki yapacagi sdylenebilir

(Hunt, 2005: 8).

--55--



3. Avustralya’da Biitiinlesik Reformlar

Avustralya kamu yonetimi son elli yilda gerceklestirdigi reformlarla anayasal ve
yonetsel yapisint Westminster modeline gore sekillendirmistir. Reformlarla yonetimde yasal bir
degisimden ¢ok, orgiitsel bir doniisiim amaclanmustir. 1980’lerdeki YKY reformlar1 isletmecilik
felsefesini benimsemistir. Bu reformlar1 piyasa odaklilik, entegre yonetim, stratejik hiikiimet
politikalart izlemistir. YKY reformlart merkezi olmayan operasyonlar ve piyasalagtiriimis
hizmetler, ¢iktt ve sonu¢ raporlama c¢ergeveleri, merkezi kurumlardan devredilen
sorumluluklarla rekabete dayali hizmet sunum modellerine dayandirilmistir (Goldfinch &
Halligan, 2024). 2000’li yillarin basinda biitiinlesik yonetim yaklasimina dogru bir evrim
yasanmistir. Biitiinlesik yonetim kamu sektoriinde artan pargalanmaya bir cevap olarak ortaya
cikmistir. Bu yaklagim hiikiimet departmanlarinin ve kurumlarinin tek basina ulasamayacaklari
sonuclar1 gerceklestirmesine yardimci olmaktadir. Idari sorunlarm sistematik olarak ele
alinmasini saglar. Ulusal, yerel, profesyonel ve idari yonetim kademeleri arasindaki baglantilari
giiclendirir. Net hedefler, siyasal taahhiit, giicli isbirligi kiltirii yaklasimin basarisini
yonlendirir (Centre for Effective Services, 2023).

Biitlinlesik yonetim reformlar1 belli ilkelerle uygulamaya aktarilmistir:

a) Entegre Hizmet Sunumu: Vatandaslar ve isletmeler hangi departman veya
yetkililerce saglanirsa saglansin hizmetlere erisim i¢in tek bir giris noktasina ihtiya¢ duyar.
Bunun i¢in operasyonel sinir 6tesi ¢ergeveler, biitlinsel hizmet noktalari, koordineli kaynak
tahsisi, entegre teknoloji platformlar gibi araglar kullanilir. Boylece vatandaglar artik idari
yapiy1 bilmeseler de bilgi toplama, bagvurularin islenmesi, hizmet sunumu ve 6deme, hizmet
sonrasi iligkilerin yOnetimi siirecleriyle hizmetlere kolaylikla erisebilirler. Bu hususta
Avustralya Bolgesel Destek Merkezleri katilimi, dijital erisimi ve destek hizmetlerini
saglamada Onemli bir entegrasyon noktasi olarak hareket etmektedir. Geribildirim
mekanizmalar1 vatandas merkezli bir yaklasimla iyilestirmeye ihtiya¢c duyulan alanlarin
belirlenmesine, bilingli politik karar almaya, hesap verebilirligi ve seffafligi temin etmeye
yardimci olarak vatandaglarla devlet yetkilileri arasinda bir giiven bagi olusturur (United

Nations E-Government Survey 2012, Evans ve ark. 2019; Brandofino, www.govpilot.com).

Biitiinlesik yaklasim farkli hiikiimet birimleri arasinda politik entegrasyonu da tesvik
etmektedir. Ornegin; ulusal ruh sagligi ve intihar dnleme anlasmas1 karmasik saglik
problemlerini ele almada yargi bolgeleri ve ilgili sektorler arasinda igbirligini tesvik

etmektedir (Bassilios ve ark. 2024).
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b) Isbirlikci Karar Alma: Hedeflerin tespitinde ve hedeflere yonelik uygulamalarda
hiikkiimet organlar1 birlikte hareket etmelidir. Bu kamu idarelerinin eylemleri arasinda
saglikli bir koordinasyonun bulunmasmin altii ¢izer. Isbirligine dayali yapilar idari
hedeflerin ger¢eklesmesine katki yapar ve biitiinsel yaklagimin temelini teskil eder.
Bakanliklar ve kurumlar rol ve sorumluluklarini agik¢a tanimlayan idari siiregleri izlerler
(United Nations E-Government Survey, 2012).

¢) Ortak Sonuclara Vurgu: Stratejik hedefler, hizmet sunumlari, performans 6l¢iim
sistemleri, izleme ve raporlama mekanizmalar1 gibi unsurlardan olusur. Ortak sonuglar
cesitli hiikiimet projelerinin kiimiilatif etkilerini degerlendirmeye yardimci olarak yinelenen
cabalar azaltir. Paylasilan vizyon ve giiclii bir yonetisimle katilim ve isbirligi siireclerinde
basit bir rehberlikle net hesap verebilirligi saglar (Walter ve ark. 1996). Koordinasyonun
giiclendirilmesi i¢in Finansal Yonetim ve Hesap Verebilirlik Kanunu ile Kamu Hizmeti
Kanunu’nda degisiklikler yapilarak sinir ajanslar1 kurulmustur (Ling, 2002: 625-627).

d) Entegre Teknoloji Platformlari: Avustralya’daki biitiinlesik e-devlet hizmetleri
kurumlar arasi ¢aligmayr miimkiin kilan platformlarla (myGov) sorunsuz big¢imde islerlik
kazanmistir. Bu platform hizmet saglayicilarin degisikliklere hizla uyum saglamasina
yardime1 olan dijital bir kimlik sistemi iizerinde ¢alismistir. Giivenlik ve erisilebilirlik veri
paylagiminda temel Onceliktir. Paylagimlar giivenli gonderici ve alict tanimlamasi, iletimde
veri sifreleme, islem zaman damgasiyla yasal bir denetimin izini tutan elektronik kayitlara
dayandirilir. Avustralya Istatistik Biirosu, verileri analiz etmek icin giivenli ortam hizmeti
sunmaktadir. Bu modern analitik araglart  destekleyerek ekip  calismalarim

kolaylastirmaktadir (Australian Government, www.dataanddigital.gov.au). Bulut tabanlh

coziimlerle departmanlar belgelere otomatik erisim saglamaktadir. Yerel ve il¢e diizeyindeki
calisanlarin kolayca iletisim kurmasiyla kagit tabanli sistemler artik ortadan kalkmustir

(Kelly, www.govpilot.com).

e) Kurumsal Kiiltiir: Ortakliklar ve Taahhiitler Tiiziigii politika uygulamalarinda
insanlara ve isletmelere verilen dnceliklerin tespitinde rehberlik saglamaktadir. Isbirlikci bir
zihniyet olusturmak i¢in geleneksel olmayan paydaslarla anlamli ortakliklar kurulmaktadir.
Uygun davranis tarzlari izlenerek kamuoyunun giliveni kazanilmaktadir. Herkese fayda
saglayan firsatlar yaratmaya 6zen gosterilmektedir. Bu alanda meteoroloji biirosu personeli
misteri odakli geribildirimlerle kamu hizmetleri doniisiim programinin olusturulmasina
katki saglamistir. Kabine komiteleri siyasi alanda koordinasyonu saglamaktadir. Bakanliklar
aras1 calisma gruplariyla idari koordinasyon hayata gecirilmistir, departmanlar arasi
hareketliligi tesvik eden esnek personel yapilar1 kullanilmaktadir (Australian Public Service

Commission, 2021).
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f) Kaynak Tahsisi ve Performans Olgiimii: Mali disiplin hiikiimetlerin
oncelikleriyle uyumludur. Kaynaklar igbirligiyle departmanlar arasinda transfer
edilmektedir. Kaynak paylasimi bilgi, fon, personel, altyapi alanlarindaki kaynaklar1 bir
araya getirerek cakismalar1 azaltmaktadir (Department of the Prime Minister and Cabinet,
2019). Performans o6lgiim sistemleri kaynak kullanimi (girdiler), program faaliyetleri ve
basarilar1 (giktilar) ile etkinlik (sonug) lizerine kuruludur. Anahtar performans gostergeleri
hiikiimet faaliyetlerine dair dogrudan aciklamalar1 icermektedir. Bu gostergeler finansal ve
hizmet oSlgiitleri, kesitsel departman Ol¢timleri, verimlilik ve etkinlik gostergeleriyle kaynak
kullanim olgiitlerinden olusmaktadir (Insightsoftware, 2024). Daha esnek ve yerel olarak
uyarlanan ¢oziimlere odaklanilmaktadir. Bu girisimler genellikle ¢esitli 6l¢limleri entegre
eden ve paylasilan 6l¢iim sistemlerini tesvik eden kolektif bir modele dayalidir. 2013°te
cikarilan Kamu YoOnetimi Performans ve Hesap Verebilirlik Yasasi biitiinsel hiikiimet
yaklagimlarini yonlendirmeyi, hedeflere ve risk yonetimine dair bir bakis acis1 gelistirmeyi
amaclanmustir (Lata ve ark. 2024). Olgiimlerin karar alma siirecinde yararl bilgiler sunmasi,
hizmet sonuglarina ve program sonuglarina dair net baglantilar1 tanimlamasi, giivenilirligi,
yeterliligi ve tutarliligi temin etmesi beklenmektedir. Yillik anketler paydaslarin
koordinasyon cabalarina yonelik memnuniyetlerini izlemeye yardimci olmaktadir (King,
2023; Government Finance Officers Association, 2018; Department of the Prime Minister
and Cabinet, 2024).

Biitiinlesik kamu yoOnetimi reformlar1 Avustralya’da da birtakim zorluklarla karsi
karsiyadir. Merkezi diizeyde hazirlanan raporlarin yerel 6zerkligi dikkate almasi gereklidir.
Isbirlik¢i projeler icin yeni hesap verebilirlik modellerinin gelistirilmesine ihtiyac
bulunmaktadir. Farkli idari birimler arasi islemlerde koordinasyonun kademeli bigimde
saglanmasina 6zen gosterilmelidir. Politika ve uygulama siireglerine yonelik ortak bir cerceve
sunulmalidir. Mevcut kamu hizmetleri karmasik sosyal sorunlart ¢oziimleyebilecek bir
kapasiteye kavusturulmali, toplumsal refah {iizerinde etkili olan sosyolojik 6geler de dikkate

almmalidir (Halligan, 2020; Lata ve ark. 2023; Bassilios ve ark. 2024).

Genel bir degerlendirme yapilirsa Ingiltere ve Avustralya’da biitiinlesik reform siirecinin
kamu yonetiminde etkinligi saglama amacindan hareket ettigi goriilmektedir. Ingiliz ve
Avustralya modellerinde reform tasarimi esneklik prensibine dayandirilmistir. Reformlar uzun
soluklu bigimde uygulamaya aktarilmistir. Yénetisim yapisi olarak Ingiltere’de sonug odaklilik,
Avustralya’da ise beser yillik icra edilen kamu hizmeti sozlesmeleriyle hesap verebilirlik
saglanmistir. Her iki Ttlkede de reformlar sonu¢ odakli bir finansman modeline
dayandirilmaktadir. Ingiliz modeli olduk¢a kapsamli iken, Avustralya modeli tekrarlanan
stireclerden, kaynak kisitlamalarindan, liderin yonlendirici roliindeki eksikliklerden dolay1 bazi

sorunlarla karsi karsiyadir. Ingiliz modeli calisanlara daha fazla 6zerklik tanisa da, kaynak
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yeterliligi acisindan kurumlar bazinda siirdiiriilebilirlik sorunlar1 mevcuttur. Kaynaklarin

dengeli bicimde dagitilamamasi Avustralya reform modelinin de bir sorunudur (Tablo 2).

Tablo 2. ingiltere ve Avustralya’daki Reformlarin Karsilastirmal Analizi

Boyutlar ingiltere Avustralya

Tasarim Hizmet saglayicilarin hizmet | Esneklige ve regiilasyona Onem
sunumunda genig yetkileri mevcut | veren bir sistem
(Kara kutu modeli)

Uygulama Zaman Cizelgesi

Esnek yeni ¢dziim programi (2009)
yerini 2011°de calisma programina
birakti. 2017°de ¢aligma ve saglik
programi uygulanmaya baglandi

1994°te sonug odakli 6deme sistemi,
2015°te aktif caligma sistemi hayata
gegirildi

Yonetisim Yapisi

Minimal denetim, sonuglara gore
finansal sorumluluk

Farkli hizmet modelleri i¢in bes
yillik s6zlesmeler

Finansman Modeli

Sonug odakli 6deme sistemi

Sonu¢ odakli 6deme, Aktif calisma

sozlesmelerinin bes yil igindeki
degeri 7,3 milyar Avustralya Dolar1

Yeni Zelanda ile birlikte en
kapsamli ve istikrarli model

Kapsamhilik ve Istikrar Tekrarlt siireglerden, kaynak/liderlik

eksikliginden mustarip

Personel Ozerkligi Calisanlara daha fazla 6zerklik Agir sozlesme ve oryantasyon

yiikiimliiliigii, daha az 6zerklik

Kaynak Yeterliligi Calisma programma gegisle agiga | Yetersiz kaynak dagitimi

¢ikan siirdiiriilebilirlik sorunlari

Kaynak: Craft & Henderson, 2024; Considine ve ark. 2020.

SONUC

YKY 1980’lerin popiiler yonetim paradigmasi olarak yasanan kiiresel ekonomik krize
birlikte devletin kiigiiltiilmesi amactyla kamu hizmetlerini yeniden organize etmistir. Bu durum
kamu yonetimindeki ¢ok parcaliligir arttirarak kurumlarin kolektif hareket etmelerini
zorlagtirmigtir. Yasanan tecriibelerle birlikte YK'Y nin yonetsel etkinligi biitiinsel olarak arttirma

kabiliyetinin sinirli oldugu kanaatine varilmistir.

Diinyanin birgok tilkesinde biitiinlesik yaklasim giderek daha fazla benimsenmektedir.
Yaklasim, kalite ve verimliligi arttirmanin yani sira hizmetlerin kesintisiz bir bigimde sunumunu
amaglamaktadir. Kurumsal ve politik smirlart ortadan kaldirarak tiim hiikiimet faaliyetlerini
birbirine baglamaktadir. 21. ylizyilin yonetim yapisindaki ¢ok yonlii ve karmagsik sorunlari
cozmede geleneksel yontemler yetersiz kalmaktadir. Biitiinlesik yonetim kamu hizmetlerini
dontistiirmeye yonelik modernizasyon cabalarinin temelidir. Kamu hizmetlerinin hitap ettigi
birey ve topluluklarin ihtiyaglar1 ve beklentilerinin karsilanmasiyla vatandaslarin memnuniyet
seviyesi genel olarak arttirabilir. Bilgi, kaynak ve uzmanligin sorunsuz bi¢cimde paylasilmasiyla
biirokratik engellerin ortadan kalkmasi vatandaslarin biitiinsel bir sisteme kolaylikla
erisebilmesini saglar. Hiikiimetler bu yaklasimla hizmet sunumunda optimizasyonun yani sira
elde ettikleri olumlu sonuclarla hizmet sundugu paydaslarla gii¢lii bir ortaklik iliskisine girmey1

de hedefler. Vatandaslar, isletmeler ve genel olarak kamu sektoriiniin iyilestirilmesine doniik
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hiikiimetin farkli yondeki ¢abalar1 amaglara ulagsmada etkinlik saglamaktadir (Gibson ve ark.

2023; Figueira & Fisher, 2023).

Vatandaslar artik devletten bireysel tercihlerine daha fazla duyarli ve proaktif hizmetler
beklemektedir. Bu katilimciligi tesis etmeye yonelik standart platformlarla hizmet deneyimlerini
paylasmay1 gerektirmektedir. Paylasimlar kamu kurumlarin1 politika entegrasyonunun ise
yaramasi i¢in yeni beceriler gelistirmenin yani sira mevcut kaynaklarimi daha rasyonel
kullanmaya itmektedir (United Nations E-Government Survey, 2012). Biitiinlesik reformlar
ivme kazandik¢a bunun ilerleme ve toplumsal refaha yonelik karmasik sorunlari ¢éziimlemede
cagdag yonetisimin temel altyapisini destekleyen bir ilke oldugu agiga ¢ikmaktadir. Basarili bir
uygulama kurumsal diizeyde gelismis oncii liderlik kapasitesine baghdir (Aoki, vd. 2024; Elliott
vd. 2022; Warner ve ark. 2023). Biitiinlesik kamu ydnetimine yonelik elestirilerde hizmet
kalitesinin ve uzmanhigin korunmasina dikkat ¢ekilmistir. Yonetimin farkli islevsel alanlarda
hizmetlerini  ylirlitmesinin  idari  kapasitenin  gelisimine daha olumlu yansiyacagi
diisiiniilmektedir. Boliinmenin farkli kullanici veya tiliketici gruplarina karsi hiikiimetin
duyarliligmi arttirdigimni diigiinenler de vardir. Birbirinden bagimsiz hareket eden birimler
yonetsel tikanmalarda ellerindeki enformasyon kaynaklarini daha verimli kullanacaklardir ve
vatandasla hizli bicimde iletisim kurabilecektir. Bu nedenle yaklasimin etkinligi orgiitsel kiiltiir
degisimi, koordinasyon aglarinin dogru bi¢cimde tesis edilmesiyle karsilikli giiven iligkilerinin

teminine baglhdir (Hood, 2005: 38-40; Christensen & Laegreid, 2007: 1065-1070).

Ingiltere ve Avustralya’daki reformlar biitiinlesik yaklasimda dikkate deger bir
ilerlemeyi ve karsilasilan engelleri gostermektedir. Her iki iilkede de kati departmantalizm
kirilarak vatandaslarin ihtiyaclarina cevap veren ortaklasa yonetime dogru bir gecis yasanmistir.
Dijital doniisiim politikalariyla hizmet maliyetleri diisiiriilmii, hiikiimet departmanlarindaki
hizmet sunumu iyilestirilmistir; ancak degisime kars1 kiiltiirel direng ve smirli kaynak
tahsisatlar1 departmanlar arasi1 ortak girisimleri zorlastirmaktadir. Stratejik koordinasyona
yonelik pilot projeler veya eylem planlari, paylasilan biitceler ve rasyonel hesap verebilirlik
cerceveleri gibi yapisal Onlemlerle departmanlar arasi isbirliginin saglanmasi kolaylasacaktir.
Sistem ve alt sistem iligskisinden hareket ederek isbirligine dayali yontemler kurumlar arasinda
anlaml ortakliklar kurmayi tesvik ettikce geleneksel silolasma egilimi terk edilecektir. Ingiltere
ve Avustralya’da kamu yoOnetiminin gelecekteki basarisi biitlinlesik yonetim ilkelerine
kararlilikla sahip ¢ikmalarina baglidir. Kamu kuruluslar1 arasinda daha giiclii aglar ve giivene
dayali iliskiler kurulmasina, vatandas odakli hizmet sunumuna agirlik verilmelidir. Kamu
sektoriindeki girisimler uygun kaynak transferleri ve performans degerlendirme yontemleriyle
desteklenmelidir. Kaynak tahsisatlar1 arttirilarak departmanlar arasindaki ekip ¢alismalar tesvik

edilmelidir. Bu degisiklikler kaynak optimizasyonuna dayali kurumlar arasi esnek biitce
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aktarimlariyla desteklenmelidir. Mevcut hizmet sunum yontemlerinin analizi, vatandaglara iyi
hizmet eden, duyarli, karsilikli olarak faaliyetlerinden haberdar, sorumluluk sahibi bir kamu

yOnetiminin teskiline zemin hazirlayacaktir.
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ALAN BASKANLIKLARI iDARI MODELININ
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gecilerek koruma alanlarinda ¢ok bashi yapiyr belirgin Olgiide
azaltilmig, planlama, izin ve uygulama siirecleri tek c¢ati altinda
toplanmis, bu sayede yerel halkin, sivil toplum kuruluslarinin ve
meslek oOrgiitlerinin karar siireglerine katilimi kismen saglanarak
stirdiiriilebilir turizm agisindan nisbi ilerleme saglanmistir. Alan
baskanliklar1 modeli, Tirkiye’de korunan alan yonetimi igin
uzmanlasmis bir kurumsal yenilik olarak degerlendirilebilir. Bu idari
yapilanma seklinin kiiltirel ve dogal mirasi, ziyaretgilerin
ihtiyaclarin1 ve yerel topluluklarin beklentilerini birlikte gdzeten
stirdiiriilebilir bir yapiya tam anlamiyla doniisebilmesi igin kat
etmesi gereken epey mesafe bulunmaktadir. Calismada Tiirkiye’de
korunan alanlarin yonetiminde son yillarda 6ne ¢ikan alan bagkanlig1
modeli, siirdiiriilebilir turizm ekseninde incelenmistir. Bu ¢alismada,
insan odakli siirdiiriilebilir turizm politikalarina yonelik somut
Oneriler sunulmustur. Calisma, alan bagkanligt modelinin
stirdiiriilebilir turizmi yalnizca bir hedef degil, karar, finansman ve
denetim mimarisine isleyen bir ydnetim ilkesi olarak
konumlandirmay1 amaglamaktadir.

ALAN BASKANLIKLARININ HUKUKI STATUSU

Alan bagkanliklary; kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi,
planlanmas1 ve yonetimi gibi yiikksek uzmanlik gerektiren alanlarda
islev goren, kamu tiizel kisiligine sahip idareleridir. Bu nedenle
yapilarinin  hukuki temellerinin ve kurumlar arasi iliskilerinin
incelenmesi, siirdiiriilebilir  turizm  hedeflerinin  kurumsal
uygulanabilirligini anlamak bakimindan 6énem tagsmaktadir.

Anayasas’nin 123. maddesine gore “Kamu tiizel kisiligi,
ancak kanunla veya Cumhurbagkanligi kararnamesiyle kurulur”.
Tiirk hukukunda alan baskanliklar1 uzmanlik gerektiren hizmetlerin
daha etkin, verimli ve katilimci bigimde yiirtitiilmesini amaglayan
devletin iiniter yapisi igerisinde idarenin gorev ve yetkileri belirli
Olciide dagitilarak, karar alma siireclerinin daha esnek ve katilimei

hale getirilmesine fayda saglayan hizmet yerinden yoOnetim
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kuruluslart arasinda yer almaktadir (Akyilmaz, 2001; Gozler ve
Kaplan, 2023; Karacan, 2022).

Hizmet yerinden yonetimi, iilke genelinde yiiriitiilmesi
gereken belirli kamu hizmetlerinin, merkezi idare disinda kurulan ve
ayr1 bir tiizel kisilige sahip kamu kurumlar1 araciligiyla yerine
getirilmesini Oongoriir. Bu tlir yonetim modeli, 6zellikle teknik
uzmanlik, bilimsel aragtirma, kiiltiirel koruma veya c¢evresel
sirdiiriilebilirlik  gibi  konularda yiiksek diizeyde bilgi ve
koordinasyon gerektiren hizmetlerin yiiriitiilmesinde tercih
edilmektedir. Bu yapilar, kamu hizmetlerinin etkinligini ve uzmanlik
diizeyini artirmay1 amaclarken, ayni zamanda biirokratik siirecleri
sadelestirir ve karar alma mekanizmalarin1 hizlandirir (Akyilmaz,
2003). Kiiltiirel mirasin korunmasi, ¢evre yonetimi, turizm
planlamasi, bolgesel kalkinma ve tarihi alan yonetimi gibi karmagik
yapilar, tek bir merkezi otorite tarafindan yiiriitiilmesi gii¢
hizmetlerden oldugu i¢in Tiirkiye’de 2010’lu yillardan itibaren
uygulanmaya baslayan alan baskanliklari araciligiyla belirli hizmet
alanlarinin yonetilmesi, ayr1 tiizel kisilikler eliyle yonetilmeye
baslamistir (Akyilmaz, Sezginer, Kaya, 2016; Karacan, 2021).

Alan bagkanliklari, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’nin idari
vesayeti altinda faaliyetlerini icra etmektedir. (Mumcu ve Batmaz,
2023). Tirkiye’de kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi alaninda
idari etkinligi artiran, biirokratik islemleri azaltan ve yerinden
yonetim anlayistyla uyumlu bir mekanizma olarak yonetsel esneklik
ve uzmanlagmay1 esas alan, ¢agdas bir kamu yonetimi yaklagimina
uygun olarak alan baskanliklari, yiiriittiikleri koruma, planlama ve
yonetim faaliyetleriyle yalnizca yerel dlgekte degil, ulusal diizeyde
de kiiltiirel mirasin korunmasina hizmet eden birimlerdir (Karacan,
2023).

Alan bagkanliklar1 korunan alan 6lgeginde, bir yandan
yerinden yonetimin esneklik ve alan odaklilik avantajlarindan

yararlanirken, diger yandan ulusal diizeyde belirlenen kiiltiir, turizm
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ve c¢evre politikalarinda siirdiirtilebilir turizm hedeflerine yonelik
kurumsal bir kapasitesi yiiksek olan idari birimler haline
doniigmiistiir. (Parlak ve Sobaci, 2012; Gozler ve Kaplan, 2023).

Alan Baskanhiklar1 Modeli-Kiiltiirel Miras ve Alan Yonetimi
Tliskisi

Koruma kavrami zamanla dogal cevreyle birlikte kiiltiirel
degerlerin korunmasini da igeren daha bilingli bir toplumsal ve
yonetsel cergeveye donlismiis (Kuvan, 2005), yalnizca fiziksel
varliklarin muhafazasini degil, gecmisin sosyoekonomik, kiiltiirel ve
estetik degerlerinin 6zgilinliiglini yitirmeden gelecege aktarilmasini
amaclar (Giilersoy, 1997; Giiloglu ve Belkayali, 2022). Modern
anlamda koruma fikri, ilk kez 1872 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde ¢ikarilan ve doganin korunmasini kamu yararinin bir
parcasi olarak ele alan ilk hukuki diizenleme “Yellowstone Ulusal
Park Yasas1” ile kurumsal bir nitelik kazanmistir. Tiirkiye’de ise bu
yaklagim, 1958 yilinda Yozgat Camlig1 Milli Parki’na resmi koruma
statiisii verilmesiyle yasal bir ¢er¢eveye kavusmustur.

Koruma faaliyetleri genel olarak “dogal ¢evre korumas1” ve
“kiiltiirel miras korumas1” olarak iki baslikta toplanir. Dogal koruma
ekosistemlerin, biyocesitliligin ve habitatlarin  stirdiiriilmesini;
kiiltiirel koruma ise mimari yapilar, arkeolojik alanlar, kentsel
dokular ve anitlarin korunmasini igerir (Ahunbay, 2019; Belkayali
ve Giiloglu, 2018). Ancak modern donemde doga ile Kkiiltiir
arasindaki keskin ayrim yerini “biitiinlesik koruma” anlayisina
birakmistir (Fairclough, 2006; Bandarin ve Van Oers, 2012).
Korumanin temel ilkeleri 6zgiinliik, biitlinliik, siirdiiriilebilirlik ve
toplumsal katilimdir. Diinya Kiiltirel ve Dogal Mirasinin
Korunmasmma Dair Soézlesmesi bu ilkeleri evrensel diizeyde
cercevelemis; devletlere yalnizca ulusal smirlarindaki  degil,
“insanligin ortak miras1” sayilan alanlar1 da koruma yiikiimliliigi
getirmig, sozlesmeye taraf Tiirkiye ise koruma politikasini
uluslararas: standartlarla uyumlu hale getirmistir. “Alan Yonetimi”



ve “Alan Baskanlig1” gibi kurumsal modellerin gelistirilmesi 2000°1i
yillardan itibaren koruma anlayisi, yalnizca fiziksel mekéanin
korunmasindan &te, sosyal, ekonomik ve yonetsel boyutlariyla ele
alinmaya baslanmistir. (Mumcu ve Batmaz, 2023).

Koruma  politikalarinin ~ basarisi,  yalmizeca  yasal
diizenlemelere veya kurumsal yapilara degil, bu yapilarin biitiinciil
planlama anlayisiyla desteklenmesine baglidir (Kirmizi ve Karaman,
2021). Biitiinsel planlama kavrami, koruma c¢alismalarinin sadece
belirli alanlar1 veya yapilar1 degil, bu alanlarin gevresiyle kurdugu
ekolojik, kiiltiirel ve toplumsal iliskileri de icerecek bigimde ele
almmasini ifade eder (Kaymaz vd, 2012; Kaymaz vd., 2012;
Kaymaz vd., 2015). Kiiltiirel mirasin korunmasinda biitiinsel
planlama, alanin sadece sinirlart i¢indeki varliklar1 degil, yakin
cevresindeki dogal ve kiiltiirel unsurlari, ulasim aglarini, ekonomik
faaliyetleri ve toplumsal dinamikleri de dikkate alir (Fairclough,
2006,).

Gilintimiizde koruma politikalari, yalnizca fiziksel varliklarin
korunmasini degil, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel siirdiiriilebilirligi de
kapsayan ¢ok boyutlu bir anlayisa evrilmistir (Bandarin ve Van Oers,
2012; Yetgin, 2024; Yetgin ve Yilmaz, 2022). Korunan alanlarda
yerel halkin algisini belirleyen ekonomik, ¢evresel ve rekreasyonel
etkilesimler ile sosyo-demografik 6zellikler, koruma stratejilerinin
basarist ve katilimci yonetim araclarinin tasarimi agisindan
belirleyici bir rol oynamaktadir (Aydogan, 2022).

Tiirkiye’de biitlinsel planlama anlayisi, 2863 say1l1 Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarim1 Koruma Kanunu (1983) ile kurumsal bir zemin
kazanmis; bu konsept yalnizca planlama disiplini acisindan degil,
yonetisim boyutunda da onem tasir (Karacan, 2025). Gliniimiizde
koruma politikalari, yalnizca fiziksel varliklarin korunmasini degil,
sosyal, ekonomik ve kiiltlirel siirdiiriilebilirligi de kapsayan c¢ok
boyutlu bir anlayisa evrilmistir. Bu diisiince, miras alanlarini
yasayan kiiltiirel peyzajlar olarak ele alir ve koruma siireglerini



cevresel, toplumsal ve ekonomik boyutlarla iligkilendirir (Belkayal1
ve Giiloglu 2016; Bandarin ve Van Oers, 2012). Bu ilkeler, yalnizca
koruma alanlarinin planlanmasi ve yonetiminde degil, ayn1 zamanda
karar alma siireclerinin demokratiklesmesinde de belirleyici bir rol
oynamaktadir. Tiirkiye’de ise bu doniisiim, 2004 yilindan itibaren
uygulanmaya baglayan alan baskanliklar1t modeli araciligiyla somut
bir kurumsal kimlik kazanmistur.

Diinya genelinde de koruma yonetimi, statik bir koruma
modelinden; katilimei, siirdiiriilebilir ve ¢ok katmanli bir yapiya
doniigmiistiir. Bu doniisiim, yalnizca gevresel ve kiiltiirel mirasin
degil, aym1 zamanda toplumlarin kimlik ve hafizasinin da
sirdiirilebilirligini  giivence altina almayr hedeflemektedir
(Belkayal1 2024). 1945 yilinda kurulan UNESCO, kiiltiirel ve dogal
mirasin korunmasini kiiresel diizeyde koordine eden temel kurulus
olmus, 1972’de kabul edilen  “Convention Concerning the
Protection of the World Cultural and Natural Heritage” Sozlesmesi,
dogal ve kiiltiirel miras kavramlarini ilk kez ayn1 hukuki metin i¢inde
birlestirmis, I[UCN, doga koruma alanlarinin uluslararasi
siiflandirmasini gelistirerek korunan alanlar1 “dogal rezervlerden
kiiltiirel peyzajlara” kadar yedi kategoriye ayirarak, yOnetim
modellerine bilimsel temel kazandirmistir. Devletler yalnizca
yasaklayict diizenlemelerle degil, planlama, izleme ve yonetim
stireclerini igeren yeni kurumsal modeller gelistirerek korumayi
kamu yonetiminin merkezine yerlestirmistir (Phillips, 2003). Bu
doniisiim, bir¢ok lilkede 6zel yasal statiiye ve yoOnetsel ozerklige
sahip kurumlarin kurulmasina neden olmustur. Baslangigta yalnizca
dogal peyzajin korunmasina odaklanan bu sistemler, zamanla i¢inde
yasadig1 ¢evreyi degistirme kabiliyetine insanin insa ettigi tarihi ve
kiiltiirel varliklar1 da iceren ¢ok boyutlu bir yapiya evrilmistir
(Giiloglu ve Belkayali, 2022).

Tiirkiye’de Alan Baskanhklar:
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Alan bagkanlig1 modelinin 6zgiinliigii, sadece idari yetkilerin
birlestirilmesinde degil, ayn1 zamanda alanin ¢ok boyutlu kimligini
tarihi, dogal, kiiltirel ve ekonomik degerleriyle birlikte
yonetebilmesinde imkan saglamaktadir.

Tarihi ve dogal alanlarin korunmasi, iilkelerin yonetim
kiiltlirti, hukuk sistemi ve c¢evresel politikalartyla dogrudan
iligkilidir. 2863 sayil1 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu
ile birlikte, koruma kararlarinin alinmasi, uygulama ve denetim
stirecleri merkezi ve yerel idareler arasinda paylastirilmis; Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarint Koruma Kurullar eliyle teknik uzmanlk
kurumsal bir diizene getirilmistir (Ozdemir, 2005). 2005 tarihli Alan
Yonetimi ile Anit Eser Kurulunun Kurulus ve Gorevleri ile Yonetim
Alanlarmimn Belirlenmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki
Y onetmelik yiiriirliige girerek, Diinya Miras Listesi’ndeki veya aday
statlisiindeki alanlar i¢in yoOnetim plam1 hazirlama yikimliligi
getirmistir (Mercan, 2022).

Tiirkiye’de 2005 sonrasinda Istanbul, Safranbolu, Divrigi,
Goreme, Hattusas, Pamukkale-Hierapolis ve Bursa gibi birgok
Diinya Miras Alani i¢in yonetim planlart hazirlanmistir.

Gelibolu Tarihi Alan Baskanligi’nin teskilati, bolgesel
kalkinmanin dengelenmesi, biliyilk oranda savas alanlarinin
korunmasi, sehitliklerin bakimi ve ani1 mekanlarinin ydnetimine
odaklanmistir (Canakkale Savaglar1 Gelibolu Tarihi Alan Bagkanligi,
2025). Gelibolu’da amag, anit (sehitlikler), ziyaret¢i gilivenligi,
erigilebilirlik ve sosyoekonomik iyilestirme basliklartyla genis bir
kullanim seklinin formiile edilmesi, “koruma, yasatma, tanitim”
ticliislinlin ayn1 diizlemde ele alinabilecegini kanitlamaktadir.

Tiirkiye’de ilk kez kiiltlirel ve dogal degerlerin korunmasi,
planlanmas1 ve turizm faaliyetlerinin yiirtitiilmesi gorevlerini ayni
cat1 altinda toplayan, 6zel kanunla kurulmus bir kamu tiizel kisisi
olarak faaliyet goOstermeye baslamistir (Senel, 2023). Alan
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bagkanligt modeli; “koruma, yalnmizca fiziksel restorasyondur”
anlayigini asarak, peyzajin, ziyaret¢i deneyiminin ve yerel refahin
ayn1 stratejide bulusmasi gerektigine isaret eder (Giiloglu ve
Belkayali, 2025; Belkayali, 2025). Model, bagimsiz idari
yapilanmasi sayesinde planlama, izin ve uygulama siireclerini ayni
teskilat biinyesinde toplarken; danisma ve esgiidim kurullar
araciligiyla ¢cok paydasl bir zemin kurar (Karacan, 2023).

Gelibolu, 6546 sayili Kanun ile biitliniiyle yeniden
yapilandirilmis; anma turizminin yarattigi yiiksek donemsel
yogunlugun biitiinlesik bir yonetim modeliyle kontrol edilmesi
hedeflenmistir.

Kapadokya Alan Baskanligi hem dogal hem de kiiltiirel
peyzaj unsurlarini igeren ¢ok katmanli bir cografyada faaliyet
gosterdiginden, kendi biinyesinde “Jeolojik Miras ve Dogal Alanlar”
gibi ek yapilar da barindirmaktadir. Kapadokya drneginde jeolojik
olusumlar, kiiltirel miras ve turizm faaliyetleri arasinda
stirdiiriilebilir bir denge kurulmustur.

Kapadokya 6zelinde Diinya Miras: statiisiiniin talep yaratan
etkisi bilinmektedir. Alan Bagkanligi bu etkiyi kontrollii iiriin
cesitlendirmesiyle (kiiltiirel peyzaj turlari, jeolojik yiiriiyiis rotalari,
kontrollii balon ucguslari) yoneten bir yapiya kavusmus, kiiltiirel
peyzaj, dogal sitler, jeomorfolojik hassasiyet ve turizm baskisinin
ayn1 plan diizleminde ele alinmis, bdylece hem ekonomik fayda
artirtlmis hem de alanin dogal ve kiiltiirel tagima kapasitesinin
asilmas1 engellenmis ve bdylelikle siirdiiriilebilir bir ¢erceve
olusturulmustur. (Aksu, 2009; Belkayali vd, 2010).

Uludag Alan Baskanligi, alan igerisinde dogal sit alanlarinin
tescili, sinir degisiklikleri ve yeniden degerlendirilmesine yonelik
karar almaya yetkilidir. Uludag’da yogun turizm talebi ve mevsimsel
ziyaret¢i dalgalanmalar1 dogal baski olusturdugundan siirdiiriilebilir
turizm i¢in tagima kapasitesi ve zonlama uygulamalari temel araclar
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haline gelmistir (Erten ve Glindiiz, 2011). Yonetim plani, ziyaretci
akisini kontrol altina almak, ¢evresel etkileri izlemek ve turizmi dort
mevsime yaymak amaciyla veri temelli izleme yaklagimini
benimsemektedir. Bagkanlik, koruma-kullanma dengesini sistematik
araclarla yoneten, idari biitiinliigli saglayan ve siirdiiriilebilir turizm
hedeflerine yonelen kurumsal bir model ortaya koymaktadir.

Model, yalnizca koruma ve yonetim islevi degil; ayni
zamanda kamuoyu nezdinde mesruiyet iiretme ve katilimci
yOnetisimi kurumsallastirma siireci olarak degerlendirilmelidir.
Kiiltirel mirasin korunmasinda toplumun onay1r ve katilim,
yonetisimsel mesruiyetin temelini olusturur (Graham vd., 2000;
Tazebay vd., 2010). Korunan alanlarda yerel halkin algisini
belirleyen ekonomik, c¢evresel ve rekreasyonel etkilesimler ile
sosyo-demografik ozellikler, koruma stratejilerinin basarist ve
katilimci yonetim araglarinin tasarimi agisindan belirleyici bir rol
oynamaktadir. Korunan alanlarin yonetsel ve toplumsal etkilerinin
degerlendirilmesinde, yalnizca kurumsal raporlar degil; ayni
zamanda yerel aktorlerle yiiriitiilen nitel arastirmalar da onemli bir
bilgi kaynagi sunmaktadir.

Dogay1 gercekten “koruyan” bir model, yalnizca yasa ve
idare tizerinden degil, ayn1 zamanda toplumsal uzlasma, ¢evresel
adalet ve demokratik katilim ilkeleri {tizerinden kurulmasi
gerekmekte, mesruiyetin yalnizca teknik basaridan degil, toplumsal
onay ve ekolojik adalet dengesinden beslenmektedir (Kili¢ vd.,
2025)

ALAN BASKANLIGI TESKIiLATLANMASININ
SURDURULEBILIR TURIZME KATKISI

Tiirkiye’de korunan alan yonetimi, 2000’11 yillarla birlikte
yalnizca Kkiiltirel ve dogal varliklarin fiziksel korunmasina
odaklanan bir teknik faaliyet olmaktan ¢ikmig; koruma-kullanma
dengesi, yerel kalkinma, ziyaret¢gi yoOnetimi ve yOnetisim
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boyutlartyla birlikte ele alinan biitlinciil bir politika alanina
doniismiistiir. Uluslararasi koruma rejimi ve alan yonetimi ilkeleri,
miras alanlarmin artik “kapali miize mekanlar1” olarak degil,
yasayan kiltlirel peyzajlar ve yogun ziyaret¢i alanlari olarak
yonetilmesini zorunlu kilmaktadir. Miras alanlari, artan ziyaretgi
baskis1 ve mekansal yatirim ihtiyaciyla birlikte “tasima kapasitesi,
fayda paylasimi, yerel refah” iiggeninde yonetilmedigi takdirde,
koruma amacinin bizzat turizm faaliyetlerince zedelenmesi riski
tasir (Oguz vd., 2010).

UNESCO’nun siirdiiriilebilir kalkinma politikas1 ve Diinya
mirasi igletim rehberleri; ziyaret¢i yonetiminin sezonsal dagilimi,
glizergah cesitlenmesi, erisilebilirlik ve gelir paylasimi ilkeleriyle
birlikte tasarlanmasini; karar siireclerine yerel paydaslarin ve sivil
toplumun kurumsal araglarla dahil edilmesini 6ngoriir.

Siirdiiriilebilirlik ve Siirdiiriilebilir Turizm Kavram

Strdiriilebilirlik, iktisadi biiyiime tartismalarinin cevresel
bozulma ve kaynak kitlig: ile kars1 karsiya geldigi noktada, kusaklar
arast hakkaniyet, kaynak tahsisinde etkinlik ve girdiler arasi1 ikame
edilebilirlik gibi Olgiitlerle yeniden tanimlanan bir ¢ergevedir
(Gedik, 2020). Bu kavram dogal sermayenin yerini beseri/iiretken
sermayenin alabilecegini varsayan yaklasimlari, diger yandan
ekolojik esikler ve tagima kapasitesi vurgusuyla ikamenin sinirlarini
cizen yaklagimlar kars1 karsiya getirir. Bu nedenle siirdiiriilebilirlik,
salt bir “cevre koruma sOylemi” olmaktan c¢ok, teknoloji
politikalarindan mekansal planlamaya, kamu maliyesinden sektor
stratejilerine uzanan, toplumsal refahin gelecek kusaklara aktarim
bigimini ve bugiiniin kalkinma kararlarinin mesruiyetini belirler
(Yeni, 2014; Belkayali ve Kesimoglu 2015). Kurumsal ol¢ekte
bakildiginda siirdiiriilebilirlik, kurumlarin ¢evresel ve toplumsal
etkilerle birlikte degerlendirildigi ¢ok boyutlu bir karar alanidir.
Performansin raporlanmasini genisletir: finansal tablolarin yanina,

enerji ve su verimliligi, atik yonetimi, ¢alisan refahi, paydas katilimi
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gibi gostergeler dahil edilir; boylece Olglim, “Uglii bilango”
mantigiyla “ekonomik, sosyal, cevresel” biitiinlesik hale gelir
(Yetgin, 2024; Teke¢e vd, 2010).

Stirdiiriilebilir turizm, dogal ve kiiltiirel miras varliklarinin
tagima kapasitesini gdzeten, yerel toplumun refahini artiran ve uzun
vadeli ekonomik canliligt koruyan bir destinasyon yoOnetimi
anlayisidir. Literatlirde bu anlayisin akilli  sehir/akilli  turizm
bilesenleriyle “veri temelli karar, ziyaret¢i akis yonetimi, kaynak
verimliligi” yakinlastigi; teknolojinin siirdiiriilebilirlik hedeflerini
giiclendirdigi vurgulanir (Ercetin, 2023). Olgiilebilirlik boyutunda
ise paydas algilari, yerel halkin tutumlar1 ve ¢evresel gostergeler
birlikte  izlenerek  siirdiiriilebilirligin ~ sahadaki  karsilig
degerlendirilir (Yetgin ve Yilmaz, 2022).

Siirdiiriilebilirlik kavrami bugiliniin  kalkinma kararlarin
gelecegin ¢evresel siirlariyla uzlagtirmayr amacglayan normatif ve
Olciilebilir bir ¢ercevedir. Kurumsal diizeyde c¢ok boyutlu
performans 6l¢iimii ve raporlamayi; turizm Olgeginde ise tasima
kapasitesi, paydas katilimi1 ve mekansal/islevsel planlamay1 birlikte
gerektirir (Yeni, 2014). Tirkiye’de Alan Baskanligi modeli bu
gerekliliklert  kurumsal  tasarim  ilizerinden  karsilayarak,
strdiirilebilir turizm ilkelerinin sahaya uygulanmasinda aragsal bir
rol tstlenmektedir: karar siireglerini tek merkezde toplayarak
cakisan yetkileri azaltir, plan—uygulama—denetim dongiisiinii
hizlandirir ve yerel paydaslarin katilimiyla mesruiyet iiretir (Ergetin,
2023; Yiizer, 2025).

Dogal varliklarin korunmasi ile bolgesel kalkinma, turizm
yoOnetimi, ziyaret¢i baskisi, ¢cevresel tagima kapasitesi ve yerel halkin
ekonomik beklentileri arasinda saglikli bir denge kurmak; tek
aktorlii yonetim yaklasimlariyla miimkiin degildir (Yildiz vd., 2023).

Siirdiiriilebilir Turizmin Miras Alanlarina Yonelik ilkeleri
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Stirdiiriilebilirlik, dogal sermayenin smirlar ile toplumsal
refah hedeflerini ayn1 denklemde bulusturan bir ¢ergevedir ve turizm
alanina yansidiginda ise ziyaretci talebinin yoOnetimini ekolojik
esikler, kiiltiirel siireklilik ve yerel refah ilkeleriyle uyumlu kilmay1
amaglar.

Bir turizm merkezinin “ne kadar ¢ok™ ziyaret¢i aldigina
degil, ziyaretin zaman, mekan, nitelik bakimindan nasil
yonlendirildigine, ortaya ¢ikan ekonomik degerin kimlerle ve nasil
paylasildigina ve bu siirecte ¢evresel ayak izinin nasil azaltildigina
odaklanir. Baska bir deyisle bugiiniin kiiltiirel ve dogal turizm
kaynaklarim1 toplumun gereksinimlerini karsilayacak sekilde
kullanirken, bu kaynaklarin biitiinliiglinii ve degerini koruyarak
gelecek kusaklara aktarilmasini saglamaktir (Siizer ve Dogdubay,
2022)

UNESCO’nun onciiliiginde kurulan koruma rejimi, miras
alanlarinda turizmi “koruma hedefleriyle uyumlu yonetilmesi
gereken” bir politika alani olarak konumlandirir; taraf devletlerden
envanter, koruma ve sunum siireglerini “plan, uygulama, izleme”
dongiisii i¢inde ylriitmesini bekler (UNESCO, 1972). Bu nedenle
sirdiiriilebilir turizm, yalmzca “davranig kurallar1” listesi degil;
kurumsal kapasite, agik hedefler, ol¢iilebilir gostergeler ve paydas
katilim1 gerektiren bir yonetisim meselesidir (Graham vd., 2003;
Lockwood vd., 2006). Koruma kullanma dengesinin saglanamadig1
durumlarda yogunluk baskisi, fiziksel asinma, geleneksel yasam
pratiklerinin doniisiimii ve yerinden edilme baskis1 gibi kalic1 etkiler
sebebiyle nedenle planlamaya biitlinciil yaklasim esastir (Kuvan,
2005; Fairclough, 2006).

Ekonomik boyutta siirdiiriilebilirlik

Turizmi kisa vadeli talep dalgalarina bagimli, kirilgan bir
gelir alan1 olmaktan ¢ikarip ¢esitlendirilmis {iriin, mevsimsellik
yonetimi, yerel tedarik zincirleri ve nitelikli istihdam {izerinden
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dayanikli kilar. Performansin yalnizca finansal sonuglarla degil,
cevresel ve toplumsal etkilerle birlikte raporlanmasini; bdylece
“politika, uygulama, sonug” iliskisinin seffaf ve izlenebilir hale
gelmesini, hesap verebilirligin  giiclenmesini  ve  paydas
beklentilerinin karar siireclerine yansimasini 6ngoriir (Belkayali,
Akpinar, Tazebay 2010). Siirdiiriilebilir turizmin OJlgiilebilir ve
yonetilebilir bir zemine kavusmasi, sadece ¢evre eksenli bir etik
cagri olmaktan ¢ikip iktisadi diisiince ve politika tasarimini
doniistiiren bir paradigma kaymasina isaret ettigini; kusaklararasi
adalet, kaynak tahsisi etkinligi ve ikame edilebilirlik gibi
kavramlarin bu doniisiimiin mihenk taslar1 oldugunu vurgular
(Aydogan ve Yildirim, 2022). Ekolojik ayak izi, yerel gelirlerin pay1,
mevsimsellik yonetimi, erigilebilirlik, kiiltiirel siireklilik ve ziyaretci
deneyim kalitesi birlikte izlenmelidir (Yeni, 2014; Bulut, 2012,
Cesur ve Bulut, 2022).

Toplumsal boyutta siirdiiriilebilirlik

Toplumsal siirdiiriilebilirlik, turizmin uzun donemli
basarisinin temel belirleyicisidir; ¢linkii turizm faaliyetlerinin yerel
halk tarafindan benimsenmesi, bu faaliyetlerin sosyal tagima
kapasitesiyle uyumlu olmasina baghdir. Bu kapsamda yerel halkin
karar alma siireclerine katilminin gii¢lendirilmesi, kiiltiirel
degerlere sayginin gozetilmesi ve turizm gelirlerinin adil paylagimi
strdiiriilebilirlik ~ agisindan  kritik  ilkelerdir. ~ Toplumsal
stirdiiriilebilirlik, turizmin yerel halkin yasam Xkalitesine katki
sunmasi, ekonomik faydanin adil paylagilmas: ve toplumun karar
stireclerine aktif bicimde katilmasiyla miimkiindiir. Bu nedenle
strdiiriilebilir turizm yaklagimlari, ziyaret baskisin1 ydnetmenin
otesinde, yerel topluluklarin kimligini, sosyokiiltiirel biitlinliigiinii
ve gecim kaynaklarini korumayi temel bir hedef olarak goriir.
UNESCO’nun Diinya Miras1 Siirdiiriilebilir Turizm Programi da
ozellikle yerel halkin gii¢clendirilmesini, miras alanlarinin
yonetiminde toplumsal katilimin kurumsallastirilmasini ve turizm
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gelirlerinin toplumsal faydaya doniistiiriilmesini zorunlu bir ilke
olarak benimsemektedir (Yiizer, 2025; UNESCO, 2024). Yerel
halkin turizmi destekleme diizeyinin biiyiik 6l¢iide ekonomik fayda
beklentilerine ve cevresel degerlerin korunacagina dair giivene
dayandigin1 gostermektedir (Ali, 2025). Buna karsilik altyap:
eksiklikleri ve karar mekanizmalarinda yetersiz yerel temsiliyetin,
toplumsal siirdiiriilebilirligin - kirllgan noktalarini  olusturdugu
gorilmiistiir.  Yerel girisimciligin desteklenmesi, ¢evre bilinci
egitimlerinin yayginlastirilmasi ve turizmin etkilerinin diizenli
bicimde izlenmesi gibi uygulamalarin hem koruma politikalarina
hem de yerel kalkinmaya dogrudan katki sunmaktadir (Belkayali ve
Giloglu, 2016). Bu nedenle siirdiiriilebilir turizmin yalnizca
cevresel ve ekonomik bilesenlerden ibaret olmadigi, toplumsal
boyutun da siirecin vazge¢ilmez bir unsuru oldugu goriilmektedir.

Cevresel ve ekonomik bilesenlerin yani sira sosyal boyutun
da kalkinma siireclerinde merkezi bir belirleyici oldugunu ortaya
koymaktadir (Munasinghe, 2009). S6z konusu cercevede sosyal
alan, yalnizca bireylerin temel ihtiyaclarinin karsilanmasini degil;
toplumsal iligkilerin gii¢lendirilmesini, katilim mekanizmalarinin
isler hale getirilmesini ve bireylerin hem tekil hem de kolektif
amaglarma ulasabilecekleri kapsayict  bir sosyal yapinin
olusturulmasini hedefler. Bu nedenle sosyal siirdiiriilebilirlik,
ekosistem biitiinliigli veya ekonomik verimlilikten bagimsiz
diisiiniilemeyecek; tam tersine bu iki alanla siirekli etkilesim i¢inde
olan dinamik bir bilesendir.

Toplumsal alanm itici giicii, bir yandan insan refahini ve
toplumsal  uyumu  artirmakken; diger yandan  sosyal
sirdiiriilebilirligin ~ ancak  esitsizliklerin ~ azaltilmasi,  yerel
topluluklarin karar stireglerine dahil edilmesi ve kiiltiirel degerlerin
korunmasi ile gerceklesebilecektir. Bu yaklasim, 6zellikle turizm ve
kiiltiirel miras yOnetimi gibi ¢ok paydash alanlarda toplumsal
boyutun diglanmasinin siirdiirtilebilirlik hedeflerini zayiflattigini;
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buna karsilik giiclii bir sosyal yapit olusturmanin ekonomik ve
cevresel hedeflerin gergeklestirilmesinin 6n kosulu oldugunu agik
bigimde ortaya koymaktadir.

Baska bir deyisle siirdiiriilebilir turizm; dogal ¢evrenin ne
kadar yiikii kaldirabilecegini, mekansal sinirlari, yerel halkin
turizmden ekonomik ve sosyal olarak ne kadar yarar sagladigini ve
kiiltiirel mirasin korunmasini dikkate alarak kararlar alir. Bu nedenle
stirdiiriilebilir turizmin gergeklesmesi i¢in yerel ve 6zgiin degerlerin
korunmasi, yerel halkin turizmden elde edilen gelirden pay almasi
ve siirecte Oncelikli aktdr olmasi biiylik Onem tagimaktadir
(Belkayali, 2015).

Stirdiiriilebilirligin - turizme yansimasi; dogal c¢evrenin
kaldirabilecegi yiikii, mekansal sinirlari, yerel halkin turizmden
ekonomik ve sosyal olarak ne kadar fayda sagladigin1 ve kiiltiirel
mirasin korunmasini gz 6niinde bulundurarak karar vermesidir. Bu
nedenle siirdiiriilebilir turizmin gerceklesebilmesi igin yerel ve
Ozgiin degerlerin korunmasi, yerel halkin turizm gelirlerinden pay
almas1 ve siirecin merkezinde yer almasi biiyiik 6nem tasir.

Alan Baskanhg1 Modelinin Siirdiiriilebilir Turizm Mantig

Siirdiiriilebilirlik  tartismalari,  ekonomi—¢evre—toplum
ekseninde dengeli bir kalkinma g¢ergevesi kurmaya odaklanirken,
stirdiiriilebilir turizm bu ¢ergevenin somut olarak hayata gectigi en
goriiniir alanlardan birini olusturmaktadir. Turizmin yalnizca gelir
artis1 saglayan bir sektdr degil, dogal ve kiiltlirel miras iizerinde
dogrudan etkisi olan bir faaliyet oldugu gercegi, ozellikle kirilgan
ekosistemlere ve yogun kiiltiirel katmanlara sahip destinasyonlarda
yonetim kapasitesini belirleyici hale getirmektedir (Kaymaz vd.,
2012). Bu nedenle stirdiiriilebilir turizm ilkeleri; cevresel tagima
kapasitesine saygi gosterilmesini, yerel topluluklarin karar
stireclerine dahil edilmesini, kiiltiirel siirekliligin korunmasin1 ve
elde edilen ekonomik faydanin miimkiin oldugunca yerelde
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kalmasin1 ortak bir zemin olarak tanimlar. Bu paralelde,
stirdiiriilebilir turizmin ii¢ temel boyutu alan yonetimi bakimindan
dogrudan kurumsal karsiliklar gerektirir.

Cevresel boyut, ziyaretci akisinin, altyapt yatirimlarmin ve
mekansal kullanim kararlarinin ekolojik esikleri zorlamayacak
bigimde planlanmasini; sosyal boyut, yerel halkin kimligini, yasam
pratiklerini ve beklentilerini merkeze alan katilimc1 mekanizmalarin
kurulmasini; ekonomik boyut ise turizm gelirlerinin kisa vadeli rant
iligkileri yerine uzun vadeli koruma ve yerel refah hedeflerine
yonlendirilmesini zorunlu kilar (Belkayali, Akpinar, Tazebay, 2010).
Bu ilkeler, teorik diizeyde “siirdiiriilebilir destinasyon yoOnetimi”
baslig1 altinda tartigilsa da pratikte bunlart hayata gecirecek
kurumsal yapilara ihtiya¢ vardir. Tam da bu noktada, belirli bir
cografyada planlama, izin, uygulama ve denetimi tek elde toplayan
alan yonetimi modelleri, siirdiiriilebilir turizmin somut araglar
héline gelmektedir.

Tiirkiye 0Ozelinde bakildiginda, siirdiiriilebilir  turizm
ilkelerinin mevzuata yansimast biiyiik 6l¢iide koruma kanunlari,
cevre diizeni planlart ve turizm strateji belgeleri {izerinden
ger¢eklesmektedir; ancak bu belgelerin sahadaki etkisi, yetki
paylagiminin niteligine ve kurumlar arasi koordinasyon kapasitesine
dogrudan baglidir. Geleneksel ¢cok basl yapi, 6zellikle miras niteligi
tastyan alanlarda plan kararlarinin parcali kalmasina, uygulamanin
gecikmesine ve ziyaret¢i yonetimi konusunda bosluklar olusmasina
yol agmistir. Alan Baskanligr modeli, tam da siirdiiriilebilir turizm
tartismalarinin isaret ettigi bu kurumsal ihtiyaca cevap veren bir ara
yiliz olarak ortaya ¢ikmaktadir. Kapadokya, Canakkale ve Uludag
ornekleri lizerinden yapilacak degerlendirmeler, bu modelin ¢evresel
hassasiyet, sosyal katilim ve ekonomik fayda paylasimi bakimindan
ne Ol¢iide islevsel oldugunu; giiclii ve gelistirmeye acik yonlerini
goriiniir kilmay1 amaglamaktadir (Belkayali ve Yurtseven, 2015).
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Alan Baskanligi modeli, miras alanlarinda uzun yillardir
stiregelen ¢ok bash yonetim, yetki belirsizligi ve parcali planlama
gibi sorunlar1 ortadan kaldirarak, koruma ve kullanma dengesini tek
yetkili bir otorite iizerinden yliriitmeyi miimkiin kilmistir. Bu
yoniiyle alan bagkanliklari, siirdiiriilebilir turizmin temel bilesenleri
olan planlama biitinliigl, katilimcilik, ziyaret¢i yoOnetimi ve
kaynaklarin etkin kullanimi gibi unsurlar1 kurumsal yapiya ickin
kilmaktadir.

Kapadokya ve Gelibolu 6rneklerinde de gortildiigii gibi, Alan
Bagkanligi modeli kiiltiirel peyzajin  korunmasi ile turizm
faaliyetlerinin yonetilmesini ayni idari yap1 altinda birlestirerek
stirdiiriilebilir turizmin gerektirdigi biitiinciil yonetim anlayisini
kurumsallagtirmaktadir. Modelin en giicli yanlarindan biri,
planlama yetkisinin tek elde toplanmasidir. 7174 sayili Kanun
kapsaminda Kapadokya Alan Baskanligina verilen st ve alt 6l¢ekli
alan planlarin1 hazirlama yetkisi, mekansal kararlarin dogrudan
koruma ilkeleriyle uyumlu bigimde iiretilmesini saglamaktadir.
Zonlama, erisim diizenlemeleri, kullanim yogunlugu, giizergah
planlamasi ve hassas alanlarin korunmasi gibi araclar, turizm
baskisini kontrol etmeye yonelik ¢agdas planlama mekanizmalaridir
ve miidahale alanlarini bilimsel verilere dayali olarak yonetilebilir
kilmaktadir.

Yonetim planlarinin uygulanmasinda yasanan zorluklarin
temel nedeni, birden fazla kurumun ayni alanda farkli yetkiler
kullanmasidir (Belkayali, 2022).

Stirdiiriilebilir  turizmin yalnizca ¢evresel degil, ayni
zamanda ekonomik ve toplumsal siirdiiriilebilirligi de gozeten bir
sistem oldugunu ortaya koymaktadir. Paydas katilim1 ve yerel halkin
karar stireglerine dahil edilmesi, modelin sosyal siirdiirtilebilirlik
acisindan en Onemli yonlerinden biridir. Turizmin ekonomik
etkilerinin yonetilmesi ve iirlin ¢esitlendirilmesi de siirdiiriilebilirlik
acisindan kritik 6neme sahiptir. Diinya Miras1 alanlarinin tanitim



giicii talep tlizerinde belirleyici bir etkiye sahiptir; ancak bu etkinin
alanin tagima kapasitesine uygun bicimde yOnetilmesi gerekir.
Kapadokya’daki sicak hava balonu faaliyetleri, bu iligskinin en
carpict orneklerinden biri olup kapasite yonetimi, giivenlik, ¢evresel
etki ve ziyaret¢i deneyiminin birlikte degerlendirilmesi gerektigini
gostermektedir.

Alan baskanligi modeli; siirdiiriilebilir turizm bakimindan
koruma ve kullanma dengesini stratejik planlama ile kuran, ziyaretci
akisim1 yoneten, yerel aktorlerle is birligini kurumsallastiran ve
finansal kaynaklar1 uzun vadeli koruma hedeflerine yonlendiren bir
yap1 sunmaktadir.

Alan bagkanliklarinin yalnizca koruma degil, ayn1 zamanda
stirdiiriilebilir turizmin ekonomik, ¢evresel ve toplumsal boyutlarini
birlikte yoneten kurumsal yapilar oldugunu gostermektedir.
Ozellikle planlama ve ziyaret¢i yonetimi konularindaki farklilagma,
her alanin kendi tasima kapasitesine uygun bir turizm modeli
gelistirmesini miimkiin kilmaktadir. Kapadokya Ornegi, ozellikle
“jeolojik hassasiyet” nedeniyle plan kararlarini tek elde toplayarak
sirdiiriilebilirligin -~ mekansal boyutunda giiglii  bir  sonug
iretmektedir. Bu, ziyaretci tasimaciligi, balon faaliyetleri, yliriiyiis
rotalarmin gilivenligi ve kiiltiirel peyzajin korunmasi gibi konularda
tutarlilik saglar (Aksu, 2009). Gelibolu’da stirdiiriilebilirlik “zaman
icinde dalgalanan yogunluklarin yonetimi” ekseninde belirginlesir.
Anma donemlerinde kapasite yoOnetimi, c¢evresel hassasiyet ve
diizenli yorumlama faaliyetleri sayesinde alan hem fiziksel hem de
sembolik degerini korur (CATAB Faaliyet Raporu, 2023). Uludag
orneginde ise siirdiirtilebilir turizm, zonlama, tagima kapasitesi ve
veri temelli izleme mekanizmalar ile dogal ekosistemi korumaya
yonelik olarak biitlinciil bir ¢ergevede sekillenmekte; yogun
mevsimsel talebin neden oldugu baskilar bilimsel planlama
araclariyla yonetilmektedir.
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Alan  baskanlifi  modelinin  siirdiiriilebilir  turizm
baglamindaki degerlendirmesi, kurumsal yap1 ve planlama
kapasitesi agisindan giiglii bir potansiyel tasidigini ortaya
koymaktadir. Tek yetkili otorite yaklagimi; mekansal planlama, izin
ve ziyaret¢i yonetimi siireclerini biitlinlestirerek kurumsal etkinligi
artirmakta, bu da farkli alanlarda koruma kullanma dengesinin
rasyonel bigimde kurulmasin1 miimkiin kilmaktadir.

Alan bagkanliklarinin kars1 karsiya oldugu tehditler ise,
temelde kurumsal zayifliklarin sahaya yansiyabilecek etkilerinden
kaynaklanmaktadir. Tasima kapasitesinin asilmasi, ziyaretci
yogunlugunun mekansal baski yaratmasi, g¢evresel bozulma ve
toplumsal mesruiyet riskleri bu ¢ercevede onem kazanmaktadir.
Dolayisiyla modelin gelecekteki basarisi, yonetisimin katilimci
mekanizmalarla giliclendirilmesine, performans gostergelerinin
ekolojik ve sosyal ¢iktilar icerecek bicimde ¢esitlendirilmesine ve
uzun vadeli siirdiiriilebilir turizm stratejilerinin kurumsal kapasiteyle
uyumlu sekilde uygulanmasina baglidir.

SONUC VE ONERILER

Alan bagkanlifi modeli Tirkiye’de siirdiiriilebilir turizm
acisindan giliclii bir yonetim paradigmasi ortaya koymakta; bu
modelin kurumsal gelisimi ise sistematik iyilestirme, veri temelli
karar alma ve c¢ok aktorlii yonetisim ilkeleriyle desteklendiginde
stratejik olarak daha da giiclenmektedir.

Yonetim ve biitlinlesik planlama hedefini hukuken
kurumsallagtiran ~ “Alan  Bagkanligi” modelinin  Tirkiye'de
uygulamaya konmasi, mevcut koruma sorunlarina pratik ¢oziimler
sunmasinin yani sira tarih ve doga arasindaki biitlinlesik iliskinin
kurumsal ¢ergevede yonetilmesine imkan tanimis, bu sayede kiiltiirel
ve dogal mirasimizin biitiinciil bir yonetim anlayisiyla korunmasi ve
gelecege aktarilmasi konusunda yeni bir donemin kapisi agilmistir.
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Canakkale Savaslar1 Gelibolu Tarihi Alan Baskanlig,
Kapadokya Alan Bagkanligi ve Uludag Alan Baskanligi olarak
uygulanmakta olan idari yapilanma, modelin hem koruma
politikalarin1 hem de siirdiiriilebilir turizm anlayisini doniistiiren
ozgiin bir yapiya sahip oldugunu gdstermektedir. Ozellikle daha
once farkli bakanliklar, yerel yonetimler ve kurul kararlar1 arasinda
parcalanmis olan yetkilerin tek ¢ati1 altinda toplanmasi, bu alanlarda
karar alma siireclerini hizlandirmis, sorumlulugu netlestirmis ve
koruma kullanma dengesi agisindan daha tutarli bir ¢erceve ortaya
cikarmistir.

Alan bagkanligi modelinin siirdiiriilebilir turizmin yonetigsim
boyutunda tasidig1 potansiyeldir. Ozel kanunlar ve yonetmelikler,
danisma kurullari, esgiidiim ve denetleme kurullari, yerel paydas
toplantilar1 gibi araglarla ¢ok aktorlii bir yap1 dngdrmekte; bu sayede
koruma, turizm ve yerel kalkinma bagliklarinin ayn1 masa etrafinda
tartisilmasina imkan vermektedir. Buna karsin, mevcut uygulamalar
incelendiginde katilim mekanizmalarinin ¢ogu zaman proje bazli ve
donemsel kaldigi, yerel halkin ve sivil toplumun karar siireclerine
diizenli ve kurumsallagsmis bicimde dahil edilmedigi goriilmektedir.
Stirdiirtilebilir turizmin toplumsal ayaginin gii¢lenebilmesi i¢in, alan
yonetimi kararlarinin sadece bilgilendirme toplantilariyla degil, geri
bildirim ve ortak dretim siliregleriyle de desteklenmesi
gerekmektedir. Turizm faaliyetlerinin yerel halk tarafindan
benimsenmesi hem koruma 6nlemlerine gosterilen saygiyr hem de
alanin uzun dénemli tagima kapasitesini dogrudan etkilemektedir.

Gelibolu’da anma turizmi, Kapadokya’da yogun talep goren
balon uguslar1 ve yliriiyiis rotalari, Uludag’da kis ve doga turizmi;
yerel halkin giindelik yasami, ulasim aligkanliklar1 ve gecim
kaynaklari izerinde dogrudan etkide bulunmaktadir. Bu nedenle alan
baskanliklarinin, yalnizca fiziksel alan diizenlemelerini degil, yerel
topluluklarin beklentilerini, kaygilarin1 ve ekonomik ihtiyaglarini da
dikkate alan bir sosyal politika perspektifi gelistirmesi zorunludur.
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Rehberlik, kiigiik 6l¢ekli konaklama, yoresel {iriin satisi, el sanatlari,
topluluk temelli ekoturizm ve benzeri alanlarda yerel girisimciligi
destekleyen programlarin giiglendirilmesi, bu agidan somut ve
uygulanabilir bir yonelim olarak One ¢ikmaktadir. Modelin
dontstiiriicii yonlerinden bir digeri, ziyaretgi yonetimini koruma
politikasinin merkezine yerlestirmesidir. Ozellikle Kapadokya
orneginde ziyaret¢i yonetimi, yonetim planlarinin ayri bir temasi
olarak ele alinmis; yogunluk, giizergah, zamanlama, bilgilendirme
ve deneyim tasarimi gibi unsurlar biitiinciil bir gerceve iginde
tanimlanmistir.  Gelibolu’da anma gilinleri ile diger donemler
arasindaki yogunluk farkliliklarinin, Kapadokya’da mevsimsel
dalgalanmalarin ve Uludag’da giiniibirlik kullanim baskisinin
yonetilebilmesi i¢in; ziyaret¢i verilerinin diizenli olarak toplanmasi,
analiz edilmesi ve bu veriye dayali kararlar liretilmesi biiyiik 6nem
tasimaktadir.

Alan bagkanliklarinin yalnizca hukuki anlamda degil, ayni
zamanda toplumsal algi acisindan da “gliven veren” kurumlar
olmasinin, siirdiiriilebilirlik hedefleriyle dogrudan iligkili oldugunu
ortaya koymaktadir. Kisa vadede hayata gegirilebilecek adimlar;
ziyaret¢ci  verilerinin  diizenli toplanmasi1 ve kamuoyuyla
paylasilmasi,  yogun  donemlerde  kapasite  yOnetiminin
giiclendirilmesi, yerel halkla iletisim ve istisare mekanizmalarinin
siklastirilmast ve mevcut biitge i¢indeki siirdiiriilebilirlik odakli
harcama kalemlerinin goriinlir hale getirilmesidir. Orta ve uzun
vadede ise alan bagkanliklarinin  kurumsal kapasitesini
giiclendirecek yapisal adimlar 6ne c¢ikmaktadir: Stratejik plan—
blitce—performans zincirinin biitiinlestirilmesi, yerel kooperatif ve
iretici  birlikleriyle gelir paylasimi modellerinin gelistirilmesi,
ziyaret¢i yonetimini dijital izleme sistemleri {izerinden siirekli
giincelleyebilen  bir  altyapinin  kurulmast  ve  danigsma
mekanizmalarinin kalici, diizenli ve raporlama temelli bir yapiya
kavusturulmas:1  gerekmektedir. Bu iki asamali yaklasim,
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sirdiiriilebilir turizmin hem alan bazli hem de ulusal Olcekte
kurumsallagsmasina katki saglayacak biitiinciil bir yol haritasi
sunmaktadir. Veri temelli ziyaret¢i yoOnetimi yaklasiminin
kurumsallastirilmas1 6nem tagimaktadir. Ziyaretgi akisi, dijital
sistemler iizerinden izlenmeli; yogunluk haritalari, sezonluk
degisimler ve rota bazli baskilar diizenli olarak raporlanmalidir.

Alan Baskanliklarinin, yerel kooperatifler, tiretici birlikleri
ve meslek odalariyla birlikte calisarak, yerel iiriin satis noktalari,
topluluk temelli turizm programlar1 ve egitim odakli girisimler i¢in
Ozel fonlar gelistirmesi yerinde olacaktir. Boyle bir yaklasim,
turizmin ekonomik getirisinin daha adil bir bigimde paylasilmasini
saglayacak; ayn1 zamanda yerel halkin koruma politikalarina yonelik
destegini artiracaktir.

Katilim ve seffaflik kiiltiirinlin derinlestirilmesi 6nemlidir.
Danigma kurullar1 ve istisare toplantilari, yalnizca zorunlu bir
prosediir olarak kalmamali; diizenli araliklarla toplanan, tutanak ve
kararlar1 kamuoyuyla paylasilan, genclerin ve dezavantajli gruplarin
da temsil edildigi platformlara donistiirilmelidir.  Yerel
yonetimlerin, sivil toplum kuruluslarinin, tiniversitelerin ve meslek
odalarinin bu stireclere hem bilgi iiretici hem de denetleyici aktorler
olarak katilmasi, alan bagkanliklarinin kurumsal kapasitesini kayda
deger oOlciide giiclendirecektir.

Alan Bagkanlig1 sistemi, Tiirkiye’nin kiiltiirel ve dogal
mirasini gelecek kusaklara aktarma iradesini, siirdiiriilebilir turizmin
gerektirdigi sosyal, ekonomik ve c¢evresel dengelerle bulusturan
onemli bir aragtir.
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1980 Darbesi ve Sonrasnﬁ%%énokrasi Tarihine Etkisi!

Ozet

Bu boliim, 12 Eyliil 1980 askerl miidahalesinin Tiirkiye nin demokrasi tasarimina
etkisini; miidahale-oncesi kriz dinamikleri, ara rejimin pratikleri ve 1982 Anayasasi ile
kurumsal mimarinin yeniden insas1 iizerinden inceler. Kuramsal c¢ercevede darbe,
demokrasi ve vesayet kavramlarimi berraklastiriyor; Giiney Avrupa, Latin Amerika ve
Asya’dan karsilastirmali Orneklerle kalici etkilerin ortak kaliplarin1  gdsteriyoruz.
Bulgumuz sudur: 12 Eyliil yalnizca gegici bir olaganiistii yonetim degil, yiiriitme agirlikli
ve giivenlik merkezli bir rejim miihendisligidir; parti ve se¢im hukuku, yiiksekdgretim
yonetisimi (YOK), sivil-asker iliskileri (MGK) ve hak—6zgiirliik rejimi iizerinde kalict
izler birakmistir. 1999-2010 AB uyumu sivillesmeyi artirmig; Devlet Giivenlik
Mahkemeleri ve 6liim cezasi kaldirilmig, MGK’nin agirlig1 azaltilmistir. Bununla birlikte,
temsil sistemindeki {ilke baraji1 ve parti kapatma rejimi gibi alanlarda siireklilikler, 2010
sonrast yeni kurumsal diizenlemelerle etkileserek devam etmistir. Boliim, demokratik
konsolidasyon i¢in 6l¢iilebilir politika dnerileriyle tamamlanmaktadir (Dahl, 1971; Cizre-

Sakallioglu, 1997; Hale, 1994; Freedom House, 2025; V-Dem, 2025).
Anahtar Kelimeler: MGK, DGM, YOK.

Abstract

This chapter examines the impact of the 12 September 1980 military intervention on the
design of democracy in Turkey by tracing pre-coup crisis dynamics, the practices of the
interim regime, and the reconstruction of the constitutional-institutional architecture
under the 1982 Constitution. Within a conceptual frame that clarifies the notions of
coups, democracy, and tutelary governance—and drawing comparative lessons from
Southern Europe, Latin America, and Asia—we argue that 12 September was not a
temporary emergency administration but a form of regime engineering oriented to
executive predominance and security-centred governance. It left durable imprints on
party and electoral law, higher-education governance via the Council of Higher
Education (YOK), civil-military relations through the National Security Council (MGK),
and the rights-and-liberties regime. The 1999-2010 EU harmonization process fostered

! Murat Ercan, Cankir1 Karatekin Universitesi, Ogretim Gorevlisi
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partial civilianization—abolishing State Security Courts and capital punishment and
diminishing the weight of the MGK—yet structural continuities such as the electoral
system and party-closure rules persisted and interacted with post-2010 constitutional
changes. The chapter concludes with measurable policy proposals for democratic
consolidation (Dahl, 1971; Cizre-Sakallioglu, 1997; Hale, 1994; Freedom House, 2025;
V-Dem, 2025).

Keywords : MGK, DGM, YOK.
1. Giris

Bu boliim, 12 Eyliil’iin bir ara rejim tecriibesi degil, kurumsal bir ‘rejim miihendisligi’
oldugunu ileri siirer. 12 Eyliil 1980 miidahalesinin etkisini ii¢ eksende ele alcagiz
Normatif eksen, “milli gilivenlik” sdylemi, kriz anlarinda bagvurulan istisnai bir dil
olmaktan ¢ikip siyasal karar almanin kalict gercevesi haline geldi; bu sdylem siyasal
rekabeti daraltan mesruiyet iiretme kapasitesine kavustu (Huntington, 1968; Ziircher,
2017).

Kurumsal eksen 1982 Anayasasi ve eslik eden temel kanunlar—Siyasi Partiler Kanunu
(2820), Milletvekili Se¢imi Kanunu (2839), Yiiksekogretim Kanunu (2547), DGM
diizenlemeleri—ytiriitme agirlikli, merkezilestirici bir mimari kurdu; MGK bu mimarinin
diigim noktast olarak tasarlandi  (Hale, 1994; Michaud-Emin, 2007).
(111) Kiiltlirel eksen: Olaganiistii yonetim pratiklerinin normallegmesi, istisna rejimine
yonelimi siyasal kiiltiiriin bir refleksi haline getirdi; bu da muhalefet kapasitesinin ve
katilimc1 vatandasligin sinirlarina yansidi (Linz & Stepan, 1996).

Bu {i¢ eksenin birlikte calistigini; 6zellikle se¢im ve parti hukukunda yol bagimlilig
yaratarak temsil sistemini kalic1 bi¢imde sekillendirdigini ileri siirliyorum (Dahl, 1971;
O’Donnell, 1973).

2. Kavramsal ve Kuramsal Cerceve
Darbe, demokrasi ve vesayet kavramlarini aciklia kavusturmak, tarihsel anlatinin

analitik tutarlilig1 agisindan zorunludur.

Darbe; devlet i¢i aktorlerin yiirlitme erkini hukuka aykir1 ve aleni miidahale ile
devirmesidir. Smiflandirmalar aktor, yontem, basar1 ve sonu¢ boyutlarina gore yapilir

(Powell & Thyne, 2011).

Demokrasi, yalnizca se¢im degil; temel hak ve ozgiirliikler, hukukun {stiinliigii ve

kuvvetler ayriligi ile birlikte ele alinmalidir. Dahl (1971) poliarsi kavraminda katilim ve
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yarismanin birlikte varliginmi vurgular. V-Dem’in (2025) bilesik endeksleri demokrasi

kalitesini ¢ok boyutlu olarak olger.

Vesayet kavrami, askeri ve giivenlik biirokrasisinin anayasal/fiill mekanizmalarla sivil

siyasete ustiinliik kurdugu diizeni anlatir (Cizre, 1997; Kuru, 2009).

3. Karsilastirmali Cerceve: Darbeler ve Demokrasiye Etkileri

Giliney Avrupa, Latin Amerika ve Asya Ornekleri, otoriter mirasin ‘gomiilii kurallar’

yoluyla sivil donemde kaliciligint gosterir.

Gliney Avrupa: Yunanistan (1967-1974) cunta sonras1 hukukun iistiinliigli ve iskencenin
mutlak yasagma dayal gegis; Ispanya (1975-1978) miizakereci anayasal gecis ve 1978
Anayasasi (Linz & Stepan, 1996).

Latin Amerika: Sili’de 1980 Anayasas1 sivil donemde de oyun alanini belirlemis; 1988
plebisiti demokratik ¢ikist miimkiin kilmistir. Arjantin’de CONADEP’in ‘Nunca Mas’
raporu gegis adaleti bakimindan simgeseldir (O’Donnell, 1973).

Asya: Pakistan ve Tayland’da yinelenen darbeler kurumsal iraksama yaratmis; demokrasi

kalitesi kirilgan kalmistir.

4. 12 Eyliil’e Giden Yol (1977-1980)

Miidahaleyi mesrulastiran kriz sdylemi, siyasal parcalanma ve ekonomik dar bogazin
birlesiminden dogdu. Tiirkiye siyasi tarihi boyunca demokrasi c¢esitli araliklarla ve
gerekcelerle uygulama alani bulamamustir. Ozellikle darbe ddnemleri demokrasi ve insan
haklar1 acisindan siirecin sorunlu yasandigi donemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Gog,
2025: 1017). 1970’lerin ikinci yarisinda siyasal kutuplasma, cumhurbaskan1 se¢imi krizi
ve yaygin siddet sarmali, sivil siyasetin mesruiyetini agindirdi (Demirel, 2003). 24 Ocak
1980 istikrar programi, disa aciklik ve serbestlesmeyi hedefledi; sendikal alanin

daralmasiyla uygulama ivme kazandi (MERIP, 1984).

4.1 Siyasi parcalanma ve hiikiimet kirilganhg

1977 genel secimleri sonrasinda birinci partinin tek basina ¢ogunlugu saglayamamasi,
kisa Omiirlii koalisyonlar ve azinlik hiikiimetler1 dongiisiinii tetikledi; parlamentoda
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bloklar aras1 gecisler, giinliik cogunluk aritmetigine bagimli bir yonetim iiretti. Bu
kirilganlik, yasa yapim kapasitesini diigiirdii ve yiiriitmeyi giindelik kriz yonetimine
mahktm etti (Demirel, 2003; Ziircher, 2017).

4.2. Toplumsal/siyasal siddetin tirmanisi

Gec 1970’lerde sag—sol eksenli catismalar, paramiliterlesme ve kitlesel siddet olaylari
siyasi alam1 daraltt1. Universite gevreleri ve kent merkezlerinde artan catisma, giivenlik
kurumlarinin agirhigint mesrulastiran bir “olaganiistii hal dili” iretti. Siddetin cografi
yayilimi ve siirekliligi, yiiriitmenin kriz yonetimini kalicilastirdi (Hale, 1994; Demirel,
2003).

4.3. Makroekonomik dar bogaz ve 24 Ocak 1980 kararlari

1978-79°da dis denge bozuldu, enflasyon ve kitlik baskist artti; doviz darbogazi, ithal
ikamesi modelinin siirdiiriilemezligini a¢iga ¢ikardi. 24 Ocak 1980 istikrar programi, kur
ayarlamalari, faiz serbestlesmesi, siibvansiyonlarin daraltilmasi, kamu mali disiplininin
giiclendirilmesi ve ihracata dayali biiylime icin tesvikler gibi adimlart igeren bir yon
degisimi sundu. Ancak sosyal maliyetlerin yliksekligi ve sendikal alanin daraltilmasi,
programin uygulanabilirligini siyasi a¢idan kirilgan kildi (MERIP, 1984; Ridvan &
Kiiciiksakarya, 2016).

4.4. Kurumsal tikanma: Cumhurbaskam se¢imi ¢ikmazi

TBMM’de aylar siiren oylamalara ragmen Cumhurbagkan: se¢ilememesi, Anayasa’nin
ongordigi usullerin fiilen kilitlendigini gosterdi. Yiirlitme—yasama iliskilerindeki bu
tikag, “sistem caligmiyor” sdylemini gii¢lendirdi ve miidahaleyi rasyonellestiren baglica
siyasal isaretlerden biri haline geldi (Demirel, 2003; Ziircher, 2017).

4.5. Giivenlik aygitinin degerlendirmesi ve “miidahale mantig1”

1961 Anayasasi ¢ercevesinde var olan MGK iizerinden sekillenen sivil-asker iliskileri,
siyasi parcalanma, siddet ve ekonomik dar bogazin birlesik etkisi altinda “olaganiistii
tedbir” arayisini besledi. Komuta kademesi, “devletin bekas1” ve “diizenin tesisi”
sOylemleri etrafinda, yonetilebilirligi yeniden kurmay1 hedefleyen bir miidahale mantig1
gelistirdi (Hale, 1994).

4.6. Ara toplam: Neden—sonuc zinciri

Siyasi istikrarsizlik yasa yapim kapasitesini asindirdi — siddetin tirmanist gilivenlik¢i
cerceveyi normallestirdi — ekonomik dar bogaz maliyetli istikrar programlarini giindeme
getirdi — Cumhurbaskan1 se¢imi ¢ikmazi anayasal tikanmayr goriiniir kildi — tiim
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bunlar, 12 Eyliil’ii miimkiin ve mesru kilan firsat yapisini olusturdu (Demirel, 2003;
MERIP, 1984; Ziircher, 2017).

5. Ara Rejim (1980-1983): Siyasi Alamin Kapatilmas: ve Hak Thlalleri

Ara rejim doneminde parti ve STK’lar kapatilmis; yaygin gozalt1 ve yargilamalar insan
haklar tarihine damga vurmustur.

Kaynaklar yaklasik 650 bin gozalti ve yiiz binlerce yargilamadan sz eder; veriler
kaynaklar arasinda degiskenlik gosterse de yaygin ve sistematik ihlal konsensiisii
giicliidiir (IHD, 2019; 2022).

5.1. Yonetim mimarisi: Sikiyonetim, MGK bildirileri ve gecici hiikiimler

12 Eyliill’iin hemen ardindan iilke genelinde sikiyonetim rejimi genisletildi; yiirlitme
fonksiyonlar1 fiilen Milli Giivenlik Konseyi (MGK) ve sikiyonetim komutanliklarina
devredildi. Idarenin tasarruflar MGK bildirileri ve komutanlik emirleri iizerinden
yuriitiildi; 1982 Anayasasi ise bu gecis diizenini anayasal bir zemine tasidi. Anayasalar,
tamamen demokratik amag¢ gozeterek hazirlanmaktadir (Atmaca & Gog, 2020: 1526). Bu
dogrultuda adimlar atilmis olsa da tam olarak basarili oldugu sdylenemez. Anayasa’nin
Gegici hiikiimleri (6zellikle siyasal yasaklara ve darbe yonetiminin cezai—hukuki
sorumsuzluguna iligkin hiikiim) ara rejimin siirekliligini giivence altina aldi (Hale, 1994;
Ziircher, 2017).

5.2. Siyasi partilerin kapatilmasi ve “siyaset yasag1”

Biitiin siyasi partiler kapatildi; parti malvarliklarina el konuldu; yerel ve ulusal diizeyde
orgiitlenme askiya alindi. Siyaset yasagi, 1982 Anayasasi’nin gegici hiikiimleri uyarinca
eski parti liderleri ve yoneticilerinin biiytlik bir boliimiinii 10 y1l siireyle kamu hayatindan
disladi. Bu diizenek, rekabetin kurumsal hafizasim1 keserek elit dolagimini (leadership
turnover) uzun siire etkiledi (Demirel, 2003; Linz & Stepan, 1996).

5.3. Yargisal mimari: Askeri/Devlet Giivenlik yargisi ve davalar

Ara rejimde askeri mahkemeler ve sikiyonetim mahkemeleri genis yetkilerle calisti;
1983°te Devlet Glivenlik Mahkemeleri (DGM) kuruldu (1983, 2845). Agir ceza sliregleri
hizland1; orgiitlenme, ifade ve yayin suglari genis yorumlandi. Cesitli derlemelere gore
yiiz binlerce kisi hakkinda sorusturma/kovusturma yiiriitiildii; “DISK davas1” gibi
simgesel dosyalar sendikal alani cezai denetime bagladi (Michaud-Emin, 2007; IHD,
2019/2022).
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5.4. Gozalti, iskence iddialar1 ve cezaevi rejimi

Uzun siireli gozalti, kotli muamele/iskence iddialari, cezaevlerinde agir disiplin ve “zorla
itiraf” pratikleri insan haklar1 literatiiriniin ana temasina doniistii. Diyarbakir, Mamak,
Metris gibi cezaevleri donemin sembolleri haline geldi. Sivil toplumun derledigi verilere
gore ylizbinlerce gozalti, on binlerce tutuklama, ¢ok sayida idam karari talebi ve onlarca
infaz s6z konusudur; sayisal biiytikliikler kaynaklara gore degisebilse de ihlallerin yaygin
ve sistematik niteligi konusunda kuvvetli bir fikir birligi vardir (IHD, 2019; 2022).

5.5. ifade, basin ve Kiiltiirel alanin daraltilmasi

Basin-yayin organlar1 sansiir, gegici kapatma ve lisans iptalleri ile karsilasti; yaym—
dagitim zincirinde idari denetim yogunlasti. Universitelerde tasfiye ve disiplin siirecleri
(1981 tarihli 2547 sayili Kanun gercevesinde YOK diizenekleri), akademik 6zerkligi
daraltarak ifade Ozgiirliigli ve kamusal tartisma alanini siirladi (Law No. 2547, 1981;
Kuru, 2009).

5.6. Sendikal alan, derneklesme ve sivil toplum

Grev ve toplu sozlesme rejimi siki kisitlamalara tabi tutuldu; sendikal orgiitler lizerinde
idari—cezai baski artti. Derneklesme Ozgiirligli, izin-bildirim ve kapatma
mekanizmalariyla daraltildi; bu durum isci hareketi ve sivil toplum kapasitesini uzun
erimde zayiflatti (MERIP, 1984; DISK-AR, 2020).

5.7. Secimlere “kontrollii doniis” ve kalici izler

1983’te se¢imlere gidilse de, yliksek iilke baraji (%10) ve parti—orgiitlenme hukukundaki
yeni esikler, rekabet alanini1 {stten tasarlanmis bi¢imde yeniden kurdu. 1982
Anayasas’nin yirlitme agirhigt ve gilivenlik merkezli dilinin kurumsal izleri, sivil
donemde dahi siyasi oyunun sinirlarini belirlemeye devam etti (2820; 2839; 1982; Hale,
1994).

6. Kurumsal Yeniden Tasarim: 1982 Anayasasi ve Eslik Eden Temel Kanunlar

1982 Anayasasi yiiriitme agirhgmi kurumlagtirirken, MGK, DGM ve YOK gibi
diizeneklerle giivenlik ve merkezi yonetisim pekistirildi.

MGK (m.118): 2001°de 4709 sayili degisiklikle MGK kararlarinin ‘6ncelikle dikkate
alimir’ ifadesi ‘degerlendirilir’ olarak degistirildi; 2003°te sivillesme adimlar1 atild1 (Law
No. 4709, 2001).

DGM’ler: 1983 tarihli 2845 sayili kanunla kurulan DGM’ler, 16 Haziran 2004 tarihli
5190 sayil1 kanunla kaldirild1 (Law No. 5190, 2004).
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YOK: 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu (1981) vyiiksekdgretimi merkezilestirdi;
ozerklik—hesap verebilirlik dengesi tartismalar1 glinlimiize uzandi (Law No. 2547, 1981).

Secim ve parti hukuku: 2820 (Siyasi Partiler) ve 2839 (Milletvekili Se¢imi) ile getirilen
%10 tlke baraj1 2022 tarihli 7393 sayili kanunla %7’ye indirildi (Law No. 7393, 2022;
TBB, 2023).

Oliim cezast: 5170 (Anayasa) ve 5218 sayili kanunlarla 2004’te her kosulda kaldirild:
(Law Nos. 5170 & 5218, 2004).

7.1983-1999: Kontrollii Normallesme ve Siireklilikler

Secimlerin geri doniisii, yliksek baraj ve kapatma rejimi gibi kural ve uygulamalarla
sinirlt bir cogulculuk tiretti.

Yiiksek iilke baraji ve kapatma uygulamalari, temsil adaletini bozdu ve g¢ogulculugu
siirladl (Linz & Stepan, 1996).

7.1. Sandiga doniis ve parti sisteminin yeniden insasi

1983 secimlerine sinirlt parti rekabetiyle gidildi; yeni parti haritas1 vesayet kurumlarinin
filtrelerinden gegerek olustu. ANAP’1in tek basina iktidari, ekonomik serbestlesme ve
idari merkezilesmeyi hizlandirdi. 1987 referandumu ile siyasi yasaklarin kalkmasi, eski
liderlerin doniisiinii sagladi; 1987 ve 1991 secimleriyle pargali rekabet kalicilagti. 1995°te
dindar-muhatazakar siyasetin birinci parti ¢ikisi ve 1999°da merkez-solun (DSP) birinci
gelmesi, yliksek barajli (%10) sistemde bloklar aras1 kaymalarin nasil temsil edildigini
gosterdi (Ziircher, 2017; Linz & Stepan, 1996).

7.2. Kurumsal siireklilik: Anayasal cerceve, MGK ve %10 baraj

1982 Anayasasi’nin yiiriitme agirligi, yasama ve yargi iizerinde denge—denetim
kapasitesini sinirlayan bir kalip tiretti. MGK’nin konumu, 2001°deki sivillesmeye kadar,
giivenlik giindemini siyasetin merkezinde tuttu (Hale, 1994). %10 {ilke baraj1 (SPK 2820;
MVSK 2839) 1980’lerin sonundan 1990’larin sonuna dek temsili biiyiik partiler lehine
bicimlendirdi; cografl olarak yaygin ama diisiik yogunluklu oylarin parlamento disina
itilmesi, muhalefet kapasitesini zayiflatt1 (Dahl, 1971; Linz & Stepan, 1996).

7.3. Parti kapatma pratigi ve rekabetin sinirlari

Anayasa Mahkemesi’nin parti kapatma ictihadi, rekabetin sinirlarii daraltti: Kiirt siyasi
hareketinin ardisik partileri (HEP, DEP) 1990’larda kapatildi; Refah Partisi 1998°de
“laiklik karsiti eylemlerin odag1” gerekcesiyle kapatildi. Kapatmalar, elit dolagimini,
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orgilitlenme stirekliligini ve temsil adaletini etkiledi; siyasal rekabetin hukuki belirsizlik
i¢cinde ytriitiilmesine yol agt1 (Ziircher, 2017; Cizre-Sakallioglu, 1997).

7.4. Giivenlik siyaseti: OHAL, Terorle Miicadele Kanunu ve DGM’ler

1987-2002 OHAL diizeni (bolgesel) ve 3713 sayili Terorle Miicadele Kanunu (1991),
ifade—orgiitlenme alanma genis giivenlik yorumu tasidi. Devlet Giivenlik Mahkemeleri
(DGM), devlet giivenligine kars1 suglarda 6zel yetkilerle isledi; 1990’larda yargilama
pratigi, adil yargilanma ve iskence yasagi gibi basliklarda yogun tartisma ve AIHM
denetimine konu oldu (Aksoy/Tirkiye, 1996; Incal/Tiirkiye, 1998). Bu diizenek, sivil
donemde de olaganiistiiciiliiglin kurumsal siirekliligini gosterdi (Michaud-Emin, 2007;
Hale, 1994).

7.5. ifade ve medya alam: Denetim—a¢ilma ikilemi

Basin ve yayincilik iizerinde sansiir/erisim kisitlar1 ve ceza hukuku tehdidi siirerken, 6zel
yayinciligin serbestlesmesi (1990’1arin ortasinda RTUK rejimi) yeni bir medya pazarim
dogurdu. Ancak miilkiyet yogunlagmasi ve lisans denetimi, editoryal 6zerkligi kirillgan
kildi; ¢ogulculuk artarken elestirel gazetecilik i¢in riskler devam etti (Ziircher, 2017).

7.6. Ekonomik serbestlesme, emek rejimi ve sendikal alan

Ozal donemi ve sonrasinda dzellestirme—liberallesme ekseni belirginlesti. 1983 tarihli
2821-2822 sayili kanunlarla sendikal haklar siki1 esige baglandi; grev ve toplu sdzlesme
kosullar1 daraldi. 1990°1lardaki iktisadi dalgalanmalar (1994 krizi vb.), emek piyasasinda
orgiitlenme maliyetini artirdi; sendikal yogunluk ve grev etkinligi geriledi (MERIP, 1984;
DISK-AR, 2020).

7.7. Kiirt meselesi ve demokratik alan

1984°ten itibaren silahli g¢atisma kosullari, OHAL uygulamalari, zorunlu goc¢ ve
toplanma/ifade alanindaki kisitlarla demokrasinin miilki-insani maliyetini yiikseltti.
AIHM Kararlar1, ifade 6zgiirliigii ve adil yargilanma ihlallerinde sistematik sorunlara
isaret etti; 1990’larin sonuna dogru kademeli yumusamaya karsin, yapisal giivensizlik dili
siyaseti sekillendirmeyi siirdiirdii (IHD, 2019-2022; Incal/Tiirkiye, 1998).

7.8. Avrupa boyutu: Giimriik Birligi (1995) ve adaylik (1999)

1995 Giimriik Birligi, Tiirkiye’nin ekonomik biitiinlesmesini derinlestirirken, Helsinki
1999 ile AB adaylik statiisii tanindi. Bu, 2000’lerin basinda hizlanacak olan sivillesme ve
haklar glindeminin kosulluluk (conditionality) ¢ercevesini kurdu: MGK’nin sivillesmesi,
DGM’lerin kaldirilmasi, iskenceyle miicadele gibi basliklar, 1990’larin kontrolli
normallesmesinin 6tesine gecebilmenin yolunu agti (Michaud-Emin, 2007; Linz &
Stepan, 1996).
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7.9. Ara toplam: Yol bagimlihig1 altinda normallesme

1983—-1999 arasinda sandik ve c¢ok partili hayat geri dondii, fakat rekabet %10 baraji,
parti kapatma ictihadi, giivenlik—yargi mimarisi ve MGK agirligiyla {istten tasarlanmis
simirlar iginde seyretti. Bu donem, 1999-2010 reformlarinin neden kismi sigrama
niteliginde kaldigin1 ve 2010 sonrasi kurumsal diizenlemelerle eski kaliplarin nasil
etkilesime girdigini anlamak agisindan kritik bir kdprii islevi goriir (Ziircher, 2017; Hale,
1994; Freedom House, 2025; V-Dem, 2025).

8.1999-2010: AB Uyum Siireci ve Kismi Sivillesme

Helsinki sonrasi reform paketleri MGK’nin sivillesmesi, DGM’lerin ve 6lim cezasinin
kaldirilmas1 gibi alanlarda somut ilerlemeler getirdi.

AB uyumu; MGK’da sivillesme, DGM’lerin kaldirilmasi ve hak rejiminde iyilesmeler
dogurdu. Buna karsin se¢cim sistemi ve kapatma rejiminde yapisal sorunlar siirdii
(Michaud-Emin, 2007).

8.1. Baslangi¢ kosullari: Helsinki (1999), Kopenhag élciitleri ve Ulusal Program

1999 Helsinki Zirvesi ile adaylik statiisii taninmasi, “Kopenhag siyasal odlciitleri’nin
(demokrasi, hukukun distiinliigii, insan haklari, azinliklarin korunmasi) somut bir yol
haritasina ¢evrilmesini tetikledi. 2001°de agiklanan Ulusal Program ve Anayasa
degisikligi (4709), uyum siirecinin ¢ergevesini belirledi (European Commission, 2001;
Law No. 4709, 2001).

8.2. Anayasal zeminin yeniden yazimi (2001 ve 2004)

2001’te 4709 sayili degisiklik temel haklar boliimlerini modernize etti; MGK (m.118)
icin “kararlar degerlendirilir” ifadesiyle baglayicilik dili yumusatildi. 2004’te 5170 ile
hak giivenceleri genisletildi; 5218 ile 6liim cezasi her kosulda kaldirildi ve AIHS
rejimiyle uyum saglandi (Law Nos. 4709, 5170, 5218).

Analitik Yorum: Anayasa diizeyindeki bu giincellemeler, normatif ¢ipa etkisi yaratt,
ancak tek basina kurumsal davranig1 doniistiirmek icin yeterli degil—takip eden yasa ve
uygulama paketleri belirleyici oldu (Linz & Stepan, 1996).

8.3. MGK’nin sivillestirilmesi (2001-2003)

2001 degisikliginin ardindan 2003 diizenlemeleriyle MGK’nin yapist ve isleyisi
sivillestirildi: sivil Genel Sekreter atanmasinin 6nii acildi, kurulun goérev alani danigma
vurgusuyla yeniden c¢ercevelendi; toplanti sikligi ve hiikiimet i¢i koordinasyon rolii
daraltildi1 (Michaud-Emin, 2007).
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Analitik Yorum: Bu doniisiim, sivil-asker denetimi agisindan stratejik bir esikti; ancak
giivenlik siyasetinin kriz donemlerinde MGK etrafinda yeniden merkezilesme egilimi
tamamen ortadan kalkmadi (Hale, 1994).

8.4. DGM’lerin kaldirilmasi ve yargisal mimarinin degisimi (2004)

Devlet Glivenlik Mahkemeleri 5190 (2004) ile kaldirildi; yerine 6zel gorevli agir ceza
mahkemeleri ikame edildi. CMK 5271 (2004/2005 yiiriirliikk) ve TCK 5237 (2004/2005
yiiriirliik) ile adil yargilanma ve iskence yasagi alanlarinda usul giivenceleri giiglendirildi
(Law No. 5190; CMK 5271; TCK 5237).

Analitik Yorum: Yasal ¢erceve AIHM standartlarina yakinsarken, uzun tutukluluk, delil
toplama ve yargilama makul siiresi gibi uygulama basliklarinda bosluklar stirdi
(European Commission, 2004—2005).

8.5. Oliim cezasinin tiimiiyle kaldirilmasi (2004)

5170 ve 5218 ile 6liim cezasinin izleri hem Anayasa’dan hem de kanunlardan temizlendi;
Tiirkiye, AIHS nin ilgili protokolleriyle uyumlu hale geldi. Bu adim, hak rejiminin geri
dondiiriilemez niteligi agisindan sembolik ve yapisal 6nem tasidi.

8.6. Iskenceye sifir tolerans ve kolluk—ceza usulii

Uyum paketleriyle gozalti siireleri kisaltildi, avukata erisim ve hekim muayenesi
giivenceleri genisletildi; iskence ve kot muamele suclarinin tanimi sertlestirildi.
Kollugun idari goézetimi ve sivil denetim mekanizmalar1 giiclendirildi (European
Commission, 2003-2006).

8.7. ifade ve orgiitlenme 6zgiirliigii: Basin, dernek ve toplanma

Basin Kanunu 5187 (2004) giincellemeleri ve Tiirk Ceza Kanunu’ndaki degisiklikler,
yayin—dagitim tizerindeki idari kisitlar1 hafifletti; dernek—vakif mevzuati izin yerine
bildirim  odaklilast;; toplanma  hakkindaki  orantiilik ilkeleri  gili¢lendirildi.
Buna karsin, TMK 3713 ve ceza mevzuatindaki kimi maddelerin genis yoruma agik
dogasi ifade alaninda dalgali bir pratik {iiretti (European Commission, 2004—2009).

8.8. Azinlik ve kiiltiirel haklar

Dil kurslar1 ve yayin alaninda kismi agilimlar saglandi; vakif mallar1 ve azinlik cemaatleri
icin miilkiyet sorunlarinin ¢éziimiine doniik adimlar atildi. Uygulamada ise biirokratik
stirecler ve yerel diren¢ nedeniyle diizensiz bir ilerleme kaydedildi (European
Commission, 2005-2009).

8.9. Secim—parti hukuku: Siireklilik ve sinirh degisim
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Uyum paketleri siyasal temsil mimarisine siirli dokundu; %10 iilke baraji ve parti
kapatma rejimi 2000’lerin ilk on yilinda biiyiik 6l¢iide yerinde kaldi. 2009°da DTP’nin
kapatilmasi, kapatma igtihadinin siirekliligini gostermesi bakimindan sembolikti (Linz &
Stepan, 1996; European Commission, 2009).

8.10. Kurumsal kapasite ve TBMM gozetimi

Sayistay denetimi ve TBMM komisyonlari lizerinden yiiriitme ve giivenlik biirokrasisinin
gbozetimi gorece genisledi; ancak biitge seffafligi ve gizlilik istisnalar1 nedeniyle tam
etkili bir parlamenter denetim tesis edilemedi (Freedom House, 2005-2010; European
Commission, 2004-2010).

9. Tartiyma: Demokrasi Miihendisligi Olarak 12 Eyliil

Yiriitme merkezli anayasal tercihler, secim/parti hukuku ve yiiksekdgretim—yargi
alaninda merkezilesme ile birlesince kalic1 iz birakmustir.

AB uyumundaki ilerlemeler normatif iyilesme saglasa da kurumsal uygulama kapasitesi
ve yargl bagimsizlig1 giivenceye baglanmadikea kalici yiikselis tiretmemektedir (Freedom
House, 2025; V-Dem, 2025).

10. Politika Onerileri (Olgiilebilir Hedefler)

Oneriler, izlenebilir gostergelere baglanarak demokratik konsolidasyona yonelik bir yol
haritas1 sunar.

Se¢im adaleti: Ulke barajinin %3—5 araligina ¢ekilmesi; ulusal telafi mekanizmasi;
medya esit erisim kurallar1 (ODIHR, 2023; TBB, 2023).

Sivil-asker denetimi: TBMM’de MGK ve giivenlik i¢in yillik rapor ve agik veri
zorunlulugu (Law No. 4709, 2001).

Yarg: glivenceleri: Hakim—savci atamalarinda liyakat ve seffaf puanlama; biitge—atanma
ayrismas.

YOK reformu: Ozerklik sdzlesmeleri ve paydas katilimi; akreditasyonun dzerk yapist
(Law No. 2547, 1981).

11. Sonug

2 Eyliil’tin Tiirkiye demokrasisi iizerindeki etkilerini bes ana alanda Ozetler: temsil,
giicler ayriligi, sivil-asker dengesi, hak—6zgiirliikler ve bilgi/liniversite alani.
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(1) Temsil ve siyasal rekabet: 1983’ten itibaren uygulanan yiiksek iilke baraji (%10,
2022’den beri %7) siyasal rekabeti biiylik partiler lehine yeniden yapilandirdi; oy—
sandalyeye doniisiimde disproportionaliteyi artirdi ve parlamento i¢i g¢ogulculugu
sinirladi. Bu, “temsil adaleti”’nin zayiflamasi ve muhalefet kapasitesinin kurumsal olarak
daralmas1 anlamina gelir (2820; 2839; 7393; ODIHR, 2023).

(2) Giigler ayrilig1 ve yiirlitme agirhigi: 1982 Anayasasi’nin yiiriitme merkezli tasarima,
2001 reformlariyla kismen dengelense de yiirlitme iistiinliigii kalibt korundu. 2010 ve
2017 degisiklikleri, bu agirlig: farkli kurumsal kabuklarla yeniden iiretti. Sonug, denge—
denetim mekanizmalarinin kirllganlagmasidir (Law No. 4709, 2001; V-Dem, 2025).

(3) Sivil-asker iliskileri: MGK’nin anayasal konumu 2001 ve 2003 adimlartyla
yumusadi; buna ragmen giivenlik siyasetinde koordinatif agirlik, ozellikle kriz
donemlerinde, sembolik ve fiili olarak siirebildi. Vesayetci dilin normallesmesi,
“giivenlik¢i cercevenin” siyasal karar alma siireclerine diisiik maliyetle geri giris
yapabilmesine kap1 araladi (Hale, 1994; Cizre-Sakallioglu, 1997).

(4) Hak ve ozgiirliikler rejimi: Ara rejimdeki yaygin ihlaller kalic1 bir ihtiyat ve otosansiir
kiiltiirii iretti. Oliim cezasinm kaldirilmasi ve DGM’lerin tasfiyesi gibi &nemli
normallesme adimlar1 atilsa da, ifade/medya oOzgiirliigii ve toplanti—Orgiitlenme
alanlarinda stiregelen kisitlar, endekslerdeki zayif tabloya yansimaktadir (Freedom
House, 2025; ODIHR, 2023).

(5) Bilgi alan1 ve YOK’iin etkisi: 2547 sayilh Kanun’la kurumsallasan merkezi
yiiksekogretim yonetisimi, tiniversite 6zerkligini siirlayan kalict bir gergeve olusturdu.
Akademik ifade ve oOrgiitlenme Ozgiirliikleri iizerindeki sinirlamalar, kamusal tartigma
alaninin genisligi ve elit dolagimi {izerinde uzun donemli etkiler yaratt1 (Law No. 2547,
1981).

Genel degerlendirme: 12 Eyliil’lin mirasi, “gdmiilii kurallar” yoluyla siyasal oyunun
sinirlarin1  belirlemeye devam etmektedir. 1999-2010 arasi reformlar normatif ve
kurumsal ilerlemeler sagladi; ancak bu kazanimlarin kalicilasmasi, temsil (baraj—telafi),
yargl bagimsizligi1 (atama-biitce ayrismasi), sivil-asker denetimi (parlamenter seffaflik)
ve yuksekogretim oOzerkligi (katilimci yoOnetisim) alanlarinda eszamanli ve Olctilebilir
adimlar gerektirir. Demokrasi kalitesinde siirdiiriilebilir iyilesme, bu alanlarin birlikte
giiclendirilmesine baglidir (V-Dem, 2025; Freedom House, 2025).
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BOLUM 6

TURK iDARI YAPILANMASINDA ALAN
BASKANLIKLARININ HUKUKSAL STATUSU

YAVUZ GULOGLU*
TUGBA HAZAL AYDOGAN?

GIRIS
Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasi, sadece varliklarin
fiziksel biitiinliiglinii muhafaza etmek degil, ayn1 zamanda toplumsal
bellek, kimlik ve “yer” duygusunu gelecek kusaklara aktarilmasidir.
Dogal ve kiiltiirel mirasin korunmasinda uzun siire devam eden ¢ok
basli kurumsal yapi, koruma—kullanma dengesini tam manasiyla
kuramamis, planlama siireglerine ise yerel aktorlerin ¢ok dar bir

cercevede katilimi saglanmistir. Bu problemlerin ¢dziimiine yonelik
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Bagkanligi Kanunu,7174 sayili Kapadokya Alan1 Hakkinda Kanun
ve 7432 sayili Kanun ile Uludag Alan Baskanligi kabul edilerek alan
baskanliklarinin, tek bir idari yap1 altinda teskilatlanarak biitce
imkanlar1 ve kurumsal Orgiitlenme bakimindan koruma
politikalarina daha fazla katki sunmasi amaglanmis, planlama,
uygulama ve denetim tek bir idari ¢at1 altinda toplanmistir. Alan
baskanligi idari yapilanmasi; koruma alanlarinda ¢ok bagh yapiyi
belirgin 6lgiide azaltmis, planlama, izin ve uygulama siireclerini tek
cat1 altinda toplayarak idari etkinligi artirmistir. Alan baskanliklari
modeli, Tiirkiye’de korunan alan yonetimi i¢in tek muhatapli, 6zerk
ve uzmanlagmis bir kurumsal yenilik olarak degerlendirilebilir. Bu
idari yapilanma seklinin kiiltiirel ve dogal mirasi, ziyaretgilerin
ihtiyaglarim1 ve yerel topluluklarin beklentilerini birlikte gdzeten
stirdiiriilebilir bir yapiya tam anlamiyla doniisebilmesi i¢in plan—
blitce—performans zincirinin gii¢lendirilmesi, sosyal ve ekolojik
gostergelerin  ¢esitlendirilmesi, danisma  mekanizmalarinin
etkinlestirilmesi ve seffafligin artirilmas1 gerekmektedir. Caligmada
Tiirkiye’de korunan alanlarin yonetiminde son yillarda 6ne ¢ikan
alan bagkanligi modeli, idare hukuku ekseninde incelenmistir. Bu
caligmada, alan bagkanliklarinin Tiirk idari teskilatlanmasindaki yeri
incelenmistir.

ALAN BASKANLIKLARININ HUKUKI STATUSU

Alan bagkanliklari; kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi,
planlanmas1 ve yonetimi gibi yiiksek uzmanlik gerektiren alanlarda
islev goren, kamu tiizel kisiligine sahip idareleridir. Bu nedenle idari
yapilarinin hukuki statiisii onem tagmaktadir.

Tiizel Kisinin Tanim

Tiizel kisiler hukuk diizenince taninan, gergek kisiler
tarafindan temsil edilebilen bir “kisilik” olarak islev goéren hak ve
borglara sahip kisi ve mal topluluklaridir (Akintiirk ve Ates, 2019).
Tiizel kisilikler, gercek kisiler gibi dogal bir varliga degil, organlari
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vasitasiyla irade agiklayan hukuki soyut bir varlifa sahiptir
(Kopriilii,1984). Tiizel kisiliklerin dogusu, bireylerin tek basina
yetersiz kalan imkanlarim1 agmak amaciyla giiglerini bir araya
getirme ya da mal varliklarin1 ortak bir hedef dogrultusunda
kullanma gereksiniminden kaynaklanmistir (Oguzman vd., 2016).

Kamu Hukuku Tiizel Kisileri

Kamu tiizel kisileri, Anayasasi’nin 123. maddesine gore “....
kanunla veya Cumhurbaskanligi kararnamesiyle kurulur”. islem ve
eylemlerinde 6zel hukuk tiizel kisilerinden daha {istiin kabul edilen
ve faaliyetlerinde kamu yararin1 gézetmekle yiikiimli olan kamu
tiizel kisilerinin sahip oldugu yetki ve ayricaliklari, kamu giiciinden
kaynaklanir. Kamu tiizel kisileri, hukuki kisilikleri araciligiyla kendi
adlarma hak ve bor¢ edinebilir, biitce olusturabilir, tasinmaz
edinebilir ve idari islemler gergeklestirebilirler (Gozler ve Kaplan,
2023).

Kamu tiizel kisileri, kendi i¢inde “kisi topluluklar1” ve “mal
topluluklar1” olarak iki ana kategoriye ayrilmaktadir. Mal toplulugu
bigimindeki kamu tiizel kisileri (kamu kurumlar — établissement
public), belirli bir mal veya hizmet topluluguna, kamu hukuku
hiikiimleri dogrultusunda tiizel kisilik taninmasiyla ortaya ¢ikar.
Tiirk hukukunda kamu iktisadi tesebbiisleri, tiniversiteler, Tiirkiye
Radyo Televizyon Kurumu (TRT), Tiirkiye Bilimler Akademisi
(TUBA) ve Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
(TUBITAK) bu gruba &rnek olarak gosterilebilir. (Akyilmaz,
Sezginer ve Kaya, 2016). Alan baskanliklar1 da bu tasnif i¢inde yer
almaktadir. Devlet tiizel kisiligi kapsaminda yer alan organlar,
devletin genel biitgesinden finanse edilir, devlet personel rejimine
tabidir ve dogrudan kamu hukukuna gore islem yaparlar (Karacan,
2022).

Yerinden Yonetim ilkesi
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Yerinden yoOnetim anlayisi, demokratik mesruiyeti
giiclendiren, yurttaglarin yonetime katilimini kolaylastiran ve yerel
ihtiyaglara duyarli karar mekanizmalar1 olusturan bir idari sistemdir
(Heywood, 2013). Yerinden yonetim ilkesi, kamu yoOnetiminde
yetkilerin tek bir merkezde toplanmasina kars1 gelistirilen,
hizmetlerin daha etkin, verimli ve katilimc1 bigimde yiiriitiilmesini
amaclayan anayasal bir orgiitlenme modelidir (Akyilmaz, 2001).
1982 Anayasasi’nin 123. maddesinde “idarenin kurulus ve gorevleri,
merkezden yonetim ve yerinden yonetim esaslarina dayanir”
diizenlemesi ve Anayasa’nin 127. maddesinde “mahalli idarelerin,
kamu tiizel kisiligine sahip ve karar organlari segmenler tarafindan
belirlenen kurumlar” oldugu ifade edilerek yerinden yonetimin
temel cercevesi ¢izilerek, yerinden yonetim ilkelerine dayanarak
devletin {initer yapisi igerisinde idarenin gorev ve yetkileri belirli
Olciide dagitilarak, karar alma siireclerinin daha esnek ve katilime1
hale getirilmesi amacglanmaktadir (Gozler ve Kaplan, 2023). Bu
hiikkiim, devletin hem merkezi idare hem de yerinden yonetim
birimleri araciligiyla orgilitlenmis biitiinciil bir kamu tiizel kisiligi
oldugunu ortaya koymaktadir.

Yerinden yonetim, yer yoniinden yerinden yonetim ve
hizmet yoniinden yerinden yonetim olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.
Merkezi idarenin yiikiinii azaltan, kamu hizmetlerinde demokratik
katilim1 ve yerel sorumlulugu artiran, idari sistemin tamamlayici bir
ilkesi olan yerinden yonetim, kamu hizmetlerinin merkezi idare
disinda, ayr1 bir kamu tiizel kisiligine sahip kuruluslar tarafindan
yiriitiilmesini ifade eder (Bozatay ve Kizilkaya, 2016). Bu ilke,
yonetim yetkisinin merkezden c¢evreye aktarilmasiyla kamu
hizmetlerinde etkinligi, verimliligi ve yerel katilimi artirmayi
amaglar (Tutum, 1994). Idari yerinden yonetim, iiniter devlet yapisi
icinde belirli kamu hizmetlerinin, ayr1 tiizel kisilige sahip 6zerk
kuruluslarca yiiriitiilmesini ifade eder. Merkezi idarenin idari vesayet
denetimine tabi olup Devlet disinda ayr1 bir kamu tiizel kisiligi,
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kendi biitcesi, gelir kaynaklar1 ve personel politikasi tizerinde belirli
bir 6zerklige sahiptir (Ozer, 2012).

Hizmet Yerinden Yonetimi

Hizmet yerinden yonetimi, iilke genelinde yiiriitiilmesi
gereken belirli kamu hizmetlerinin, merkezi idare disinda kurulan ve
ayr1 bir tiizel kisilige sahip kamu kurumlar1 araciligiyla yerine
getirilmesini 6ngoriir. Bu tiir yonetim modeli, 6zellikle teknik
uzmanlik, bilimsel arastirma, kiiltirel koruma veya c¢evresel
strdiiriilebilirlik  gibi  konularda yiiksek diizeyde bilgi ve
koordinasyon gerektiren hizmetlerin  yiiriitiilmesinde tercih
edilmektedir. Bu yapilar, kamu hizmetlerinin etkinligini ve uzmanlik
diizeyini artirmay1 amaclarken, ayn1 zamanda biirokratik siirecleri
sadelestirir ve karar alma mekanizmalarini hizlandirir (Akyilmaz,
2003). Boylece hem kamu hizmetlerinin kalitesi artar hem de
yonetim siireci, toplumsal ihtiyaclara daha duyarli bir hale gelir.
Hizmet yerinden yonetimi modeli, 6zellikle kamu hizmetlerinin
cesitlendigi, uzmanlagmanin zorunlu hale geldigi alanlarda
belirginlesmistir. Kiiltiirel mirasin korunmasi, cevre yonetimi,
turizm planlamasi, bolgesel kalkinma ve tarihi alan yonetimi gibi
karmasgik yapilar, tek bir merkezi otorite tarafindan yiriitiilmesi gii¢
hizmetlerdir. Bu nedenle, hizmet yerinden yonetimi ilkesinin somut
bir yansimasi olarak Tiirkiye’de 2010’lu yillardan itibaren
uygulanmaya baslayan alan baskanliklar1 araciligiyla belirli hizmet
alanlarmin  yonetilmesi, modern idare hukukunun temel
yonelimlerinden biri haline gelmistir (Parlak ve Sobaci, 2012).

6546 sayili Canakkale Savaglar1 Gelibolu Tarihi Alan
Baskanligt Kanunu ve 7174 sayili Kapadokya Alani Hakkinda
Kanun uyarinca kurulan alan bagkanliklari, kamu tiizel kisiligine
sahip, idari ve mali 6zerkligi bulunan, 6zel biit¢eli kurumlardir. Bu
kurumlar, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig: ile iliskili olmakla birlikte,
hiyerarsik bir bag i¢inde degildir; faaliyetleri, bakanlikla iliski idari
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vesayet denetimi ¢er¢evesinde yliriitiiliir (Mumcu ve Batmaz, 2023).
Alan bagkanliklar1 yiiriittikleri koruma, planlama ve yonetim
faaliyetleriyle yalnizca yerel Olcekte degil, ulusal diizeyde de
kiiltiirel] mirasin korunmasina hizmet eden birimlerdir. Tiirkiye’de
hizmet yerinden yOnetimi anlayisi, alan baskanliklar1 6rneginde
gortldiigi gibi, kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi alaninda
yonetsel esneklik ve uzmanlagsmayi1 esas alan, ¢agdas bir kamu
yonetimi yaklasimina doniigmiistiir.

Bagh, ilgili ve iliskili Kuruluslar

Tiirk idare sisteminde bu ayrimin yasal dayanagini, 1984
tarihli “3046 sayili Bakanliklarin Kurulug ve Gorev Esaslar
Hakkinda Kanun” olusturmaktadir. Bu kavramsal ayrim, Devletin
merkezi idaresi ile 6zerk idari birimler arasindaki iliski bi¢cimlerini
tanimlamasi bakimindan idare hukukunun temel ara¢larindan biridir.
Bagli kuruluslar, kamu hizmetinin yiiriitiilmesinde bakanin emir ve
talimatina tabi olmakla birlikte, kendilerine 6zgii mali ve idari
yapilanmaya sahip birimlerdir. ilgili kuruluslar belirli bir hizmet
alaninda faaliyet gosteren, kamu tiizel kisiligine sahip, idari ve mali
ozerkligi bulunan kurumlardir. Bu kurumlar kendi biitgelerine, ayri
personel rejimine ve 6zel hukuk hiikiimlerine tabi islem yetkisine
sahiptir (Karacan, 2023). iliskili kurulus kavrami bagimsiz idari
otoritelerin kurulus kanunlarinda fiilen yer almig, Cumhurbaskanligi
Hilkimet Sistemi sonrasinda ise, bu kurumlarin statiisi 1 No’lu
Cumbhurbaskanlig1 Kararnamesi’nin 524. maddesi ile belirlenmis ve
kendi kanunlar1 ile Cumhurbagkanligi Kararnamelerine tabi
olduklar1 hitkme baglanmistir (Gozler ve Kaplan, 2023).

Alan bagkanliklarinin hukuki statiisii, bu ti¢lii ayrim iginde
degerlendirildiginde, ilgili kurulus modeline en yakin konumda yer
alir. Zira alan baskanliklari, 6zel kanunla kurulmus, kamu tiizel
kisiligine ve idari Ozerklige sahip yapilardir. Kiiltiir ve Turizm
Bakanligr ile “iligkili” bicimde caligmakta ve kamu hizmetinde
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biitiinliglin saglanmasi i¢in vesayet denetimine tabidirler (Yiizer,
2025). 6546 sayili Canakkale Savaslart Gelibolu Tarihi Alan
Bagkanligi Kanunu ve 7174 sayili Kapadokya Alani Hakkinda
Kanun, bu kurumlarin idari yapilarini agik bigimde tanimlayarak,
alan baskanliklarmi klasik merkezi teskilat hiyerarsisinin disinda
fakat, kamu idaresi biitiinliigii i¢inde konumlandirmistir (Mumcu ve
Batmaz, 2023). Alan bagkanliklari, hem kamu tiizel kisiligine sahip
olmalar1 hem de belirli bir alanda koruma, planlama, yonetim ve
denetim yetkilerini tek cati altinda toplamalar1 bakimindan, klasik
kamu kurumlarindan farkli bir yapiy1 temsil etmektedir. Bu model,
ozellikle kiiltiirel miras ve ¢evre yonetimi alanlarinda, idari etkinligi
artiran, biirokratik iglemleri azaltan ve yerinden yonetim anlayisiyla
uyumlu bir mekanizma olarak degerlendirilir ve Tiirkiye’ nin koruma
politikalarinda hem “devlet tiizel kisiligi” hem de “yerinden
yonetim” ilkesi arasinda koprii kuran Ozgiin bir idari statiiye
kavusmustur.

Alan Bagkanliklari, bu genel ¢ergeve i¢inde hizmet yoniinden
yerinden yonetim kurulusu niteligi tasiyan, 6zel kanunla kurulmus
kamu tiizel kisileri olarak degerlendirilebilir. 6546 sayili Canakkale
Savaglart Gelibolu Tarihi Alan Bagkanligi Kanunu, 7174 sayili
Kapadokya Alam1 Hakkinda Kanun ve Uludag Alan Bagkanliina
iliskin diizenlemeler incelendiginde; her ii¢ kurumun da ayn
biitgeye, ayr1 personel rejimine ve ozel teskilat yapisina sahip
oldugu, buna karsilik Kiiltiir ve Turizm Bakanhig ile “ilgili”
“iligkili”  kilmmarak idari vesayet denetimine tabi tutuldugu
gorilmektedir. Atay’a gore (2016) bu oOzellikleriyle alan
baskanliklari, klasik anlamda birer bakanlik tasra teskilat1 degildir;
belirli bir cografyada kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi,
planlanmas1 ve yonetilmesi gorevini iistlenen, gorece 6zerk hizmet
idareleridir.

Yerinden yonetim ilkesi acisindan bakildiginda alan
baskanliklari, cografi 6lgek bakimindan, belirli ve sinirl bir alan i¢in
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yetki yogunlagmasi saglayarak, o alanin ihtiyaglarina 6zgii kararlarin
hizl1 ve tutarli bigimde alinmasina imkan vermekte ¢ok basl yapida
farkli kurumlar arasinda paylasilan planlama, izin ve denetim
yetkileri, bu modelde tek idari cati1 altinda toplanmakta; boylece
yetki ¢atismast ve sorumluluk bulanikligi 6nemli Olgiide
azaltilmaktadir (Karacan, 2021; Mumcu ve Batmaz, 2023). Hizmetin
niteligi bakimindan, kiiltiirel ve dogal miras yonetimi gibi yiiksek
uzmanlik gerektiren bir alanda, koruma, planlama, turizm, egitim ve
tanitim fonksiyonlarinin tek bir kurumda biitiinlestirilmesine olanak
tanir. Bu da hem idari etkinlik hem de uzun vadeli siirdiiriilebilirlik
bakimindan avantaj yaratmaktadir. Alan baskanliklar1 korunan alan
Olceginde, bir yandan yerinden yonetimin esneklik ve alan odaklilik
avantajlarindan yararlanirken, diger yandan ulusal diizeyde
belirlenen kiiltiir, turizm ve ¢evre politikalarina eklemlenen “araci
kurumlar” konumunda olup hem idari etkinlik hem de alan 6lgeginde
stirdiiriilebilir turizm hedeflerine yonelik kurumsal bir kapasite
yaratmaktadir. (Parlak ve Sobaci, 2012; Gozler ve Kaplan, 2023).

Alan Baskanhklar1 Modeli, Kiiltiirel Miras ve Alan Yonetimi
Tliskisi

Koruma Terimi

Koruma kavrami zamanla dogal cevreyle birlikte kiiltiirel
degerlerin korunmasini da igeren daha bilingli bir toplumsal ve
yonetsel ¢erceveye doniismiis (Kuvan, 2005; Belkayali ve Giiloglu,
2016), yalmizca fiziksel varliklarin muhafazasini degil, ge¢misin
sosyoekonomik, kiiltiirel ve estetik degerlerinin 6zglinligiinii
yitirmeden gelecege aktarilmasii amaclar (Gtilersoy, 1997).
Modern anlamda koruma fikri, ilk kez 1872 yilinda Amerika Birlesik
Devletleri’nde ¢ikarilan ve doganin korunmasini kamu yararinin bir
parcast olarak ele alan ilk hukuki diizenleme “Yellowstone Ulusal
Park Yasas1” ile kurumsal bir nitelik kazanmistir. Tiirkiye’de ise bu
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yaklagim, 1958 yilinda Yozgat Camlig1 Milli Parki’na resmi koruma
statiisli verilmesiyle yasal bir ¢cerceveye kavugmustur.

Koruma faaliyetleri genel olarak “dogal ¢evre korumasi” ve
“kiiltiirel miras korumasi” olarak iki baslikta toplanir. Dogal koruma
ekosistemlerin, biyocgesitliligin ve habitatlarin = siirdiiriilmesini;
kiiltiirel koruma ise mimari yapilar, arkeolojik alanlar, kentsel
dokular ve anitlarin korunmasini igerir (Ahunbay, 2019; Belkayali
ve Giiloglu, 2018). Ancak modern donemde doga ile kiiltiir
arasindaki keskin ayrim yerini “biitiinlesik koruma” anlayisina
birakmigtir (Fairclough, 2006; Bandarin ve Van Oers, 2012).
Korumanin temel ilkeleri 6zgilinliik, biitiinliik, stirdiiriilebilirlik ve
toplumsal katilimdir. Diinya Kiiltiirel ve Dogal Mirasinin
Korunmasina Dair Soézlesmesi bu ilkeleri evrensel diizeyde
cergevelemis; devletlere yalnizca ulusal smirlarindaki  degil,
“insanligin ortak miras1” sayilan alanlar1 da koruma yiikiimliliigi
getirmig, sozlesmeye taraf Tirkiye ise koruma politikasini
uluslararas1 standartlarla uyumlu hale getirmistir. “Alan Yonetimi”
ve “Alan Baskanlig1” gibi kurumsal modellerin gelistirilmesi 2000’11
yillardan itibaren koruma anlayisi, yalnizca fiziksel mekanin
korunmasindan 6te, sosyal, ekonomik ve ydnetsel boyutlariyla ele
alinmaya baglanmistir. (Mumcu ve Batmaz, 2023).

Koruma  politikalarinin =~ basarisi,  yalmizca  yasal
diizenlemelere veya kurumsal yapilara degil, bu yapilarin biitiinciil
planlama anlayistyla desteklenmesine baglidir (Kirmiz1 ve Karaman,
2021). Biitiinsel planlama kavrami, koruma c¢alismalarinin sadece
belirli alanlar1 veya yapilar1 degil, bu alanlarin ¢evresiyle kurdugu
ekolojik, kiiltiirel ve toplumsal iliskileri de igerecek bi¢imde ele
almmasmi ifade eder (Kaymaz vd., 2012; Kaymaz vd., 2012;
Kaymaz vd., 2015). Bu yaklasim, mekansal planlama, cevre
yonetimi, turizm politikas1 ve kiiltlirel miras korumas1 gibi farkli
disiplinlerin kesisiminde yer alir. Kiiltlirel mirasin korunmasinda
biitiinsel planlama, alanin sadece sinirlari i¢indeki varliklart degil,
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yakin cevresindeki dogal ve kiiltiirel unsurlari, ulasim aglarini,
ekonomik faaliyetleri ve toplumsal dinamikleri de dikkate alir
(Fairclough, 2006,). Bu yoniiyle planlama, tekil miidahalelerden
ziyade biitlinlesik bir yonetim stratejisi sunar.

Tiirkiye’de biitlinsel planlama anlayisi, 2863 say1l1 Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu (1983) ile kurumsal bir zemin
kazanmis; 6546 sayili Canakkale Savaslar1 Gelibolu Tarihi Alan
Bagkanligi Kanunu (2014) ile de somut bir uygulama 6rnegi héline
gelmistir. Biitlinsel planlama, yalnizca planlama disiplini a¢isindan
degil, yonetisim boyutunda da onem tasir (Karacan, 2025). Bu
yaklasimda farkli kurumlar ve aktorler arasinda koordinasyon, veri
paylagimi ve politik uyum saglanarak, koruma faaliyetleri pargali bir
yapidan ¢ikarilip stratejik bir biitiinliik i¢inde ele almir (Ozdemir,
2010). Giinlimiizde koruma politikalari, yalnizca fiziksel varliklarin
korunmasini degil, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel siirdiirtilebilirligi de
kapsayan ¢ok boyutlu bir anlayisa evrilmistir (Bandarin ve Van Oers,
2012). “Biitiinlesik koruma” (integrated conservation) yaklasimi,
miras alanlarin1 yasayan kiiltiirel peyzajlar olarak ele alir ve koruma
stireclerini gevresel, toplumsal ve ekonomik boyutlarla iliskilendirir
(Kaymaz vd., 2015). Tirkiye’de 2004 yilindan itibaren
uygulanmaya bagslayan Alan Yonetimi sistemleri, bu kiiresel
yonetisim anlayiginin ulusal 6lgekteki yansimasidir (Mumcu ve
Batmaz, 2023). Sonug olarak, diinya genelinde koruma ydnetimi,
statik bir koruma modelinden; katilimci, siirdiiriilebilir ve c¢ok
katmanli bir yapiya doniismiistiir. Bu doniisiim, yalnizca ¢evresel ve
kiiltiirel mirasin degil, aynt zamanda toplumlarin kimlik ve
hafizasinin  da  stirdiiriilebilirligini  giivence altina  almayi
hedeflemektedir. Bu ilkeler, yalnizca koruma alanlarinin
planlanmas1 ve yonetiminde degil, aynt zamanda karar alma
stireclerinin ~ demokratiklesmesinde de  belirleyici  bir  rol
oynamaktadir.
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Tiurkiye’de ise bu doniisiim, alan bagkanliklar1 modeli
araciligtyla somut bir kurumsal kimlik kazanmistir. Alan
Bagkanliklari, biitiinsel planlama ilkelerini ve entegre koruma
anlayisint  uygulamaya  doniistiiren,  uluslararasi  koruma
standartlariyla uyumlu ve yerel katilimi Onceleyen yonetim
birimleridir.

Uluslararasi Koruma Politikalar:

1945 yilinda kurulan UNESCO, kiiltiirel ve dogal mirasin
korunmasini kiiresel diizeyde koordine eden temel kurulus olmus,
1972°de kabul edilen “Convention Concerning the Protection of the
World Cultural and Natural Heritage” Sozlesmesi, dogal ve kiiltiirel
miras kavramlarini ilk kez ayni1 hukuki metin i¢inde birlestirmis,
IUCN, doga koruma alanlarinin uluslararasi siniflandirmasini
gelistirerek  korunan alanlar1  “dogal rezervlerden kiiltiirel
peyzajlara” kadar yedi kategoriye ayirarak, yonetim modellerine
bilimsel temel kazandirmistir (Phillips, 2003). UNESCO’nun Diinya
Miras Listesi uygulamasi ise bu ¢abalarin en goriiniir sonucu olmus;
2023 yili itibariyla 1.157 alan listeye dahil edilmistir (UNESCO,
2023).

Dogal varliklarin korunmasi ile bolgesel kalkinma, turizm
yOnetimi, ziyaretci baskisi, cevresel tasima kapasitesi ve yerel halkin
ekonomik beklentileri arasinda saglikli bir denge kurmak; tek
aktorlii yonetim yaklasimlariyla miimkiin degildir (Yildiz vd., 2023).

Diinyada Alan Yonetimi Modelleri

19. yiizyilin sonlarindan itibaren, insan faaliyetlerinin dogal
kaynaklar tizerindeki etkisinin artmasi, ¢evre politikalarinda kokli
degisimlere yol ac¢mistir. Devletler yalnizca yasaklayici
diizenlemelerle degil, planlama, izleme ve yonetim siire¢lerini iceren
yeni kurumsal modeller gelistirerek korumayir kamu yonetiminin
merkezine yerlestirmistir (Phillips, 2003). Bu siireg, cevresel,

ekonomik ve toplumsal dengeleri birlikte gozeten biitiinlesik alan
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yonetimi yaklagiminin dogusuna isaret etmektedir. (Lockwood vd.,
2006). Bu doniisiim, birgok iilkede 6zel yasal statiiye ve yonetsel
ozerklige sahip kurumlarin kurulmasina neden olmustur. S6z konusu
kurumlar, kimi zaman merkezi yonetimin bir uzantisi, kimi zaman
da yar1 bagimsiz kamu tiizel kisiligine sahip yapilardir. Her iki
durumda da temel hedef, doga ve Kkiiltiir mirasinin korunmasini
stirdiiriilebilirlik ilkesiyle biitiinlestirmektir (Cleere, 1989).

Baslangicta yalnizca dogal peyzajin korunmasina odaklanan
bu sistemler, zamanla i¢inde yasadigi ¢cevreyi degistirme kabiliyetine
insanin inga ettigi tarihi ve kiiltiirel varliklar1 da igeren ¢ok boyutlu
bir yapiya evrilmistir (Giiloglu ve Belkayali, 2022). Sanayilesme,
savaglar ve kentlesme stirecleri, yalnizca ekolojik dengeleri degil,
tarihi anitlar1 ve arkeolojik alanlar1 da tehdit edince, birgok iilke
kiiltiire] mirasin korunmasina yonelik 6zel kurumlar kurmustur
(Cleere, 1989). Boylece “koruma”, hem c¢evresel hem kiiltiirel
degerleri yasatmay1 amaglayan bir kamu politikas: haline gelmistir.
II. Diinya Savas1 sonrasinda kurulan UNESCO ve 1972 Diinya
Kiiltiirel ve Dogal Mirasin Korunmasina Dair S6zlesme, cevre ile
kiiltiri  bitiinciil bicimde koruyan ilk baglayict uluslararasi
diizenleme niteligindedir (UNESCO, 1972). Boylece koruma
faaliyetleri ulusal sinirlarin Gtesinde, insanligin ortak mirasim
yagsatma sorumlulugu haline gelmistir. Tarihi ve dogal alanlarin
korunmasi, iilkelerin yonetim kiiltiirii, hukuk sistemi ve g¢evresel
politikalartyla dogrudan iligkilidir. Her iilke, kendi tarihsel siire¢leri,
toplumsal yapis1 ve yonetisim anlayisi dogrultusunda koruma
modelleri gelistirmistir. Asagida yer alan Ornekler, farklh
cografyalarda uygulanan koruma yaklasimlarinin karsilastirmali bir
cercevesini sunmakta; Tirkiye’deki alan baskanliklar1 modelinin
konumlanisint  anlamak  acisindan  Onemli  bir  referans
olusturmaktadir.

Ingiltere’de kiiltiirel mirasin korunmasi, gii¢lii bir yerel
yonetim gelenegi ile goniilli kuruluslar arasindaki is birligine
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dayanir ve diger Avrupa iilkelerine kiyasla farkli bir gelisim ¢izgisi
izlemigtir. 19. ylizyilin sonlarinda, devlet miidahalesinden ¢ok sivil
toplum orgiitlerinin onciiliiglinde gelisen bir koruma kiiltiirii ortaya
cikmistir. Ancient Monuments Protection Act 1882 (1882 Tarihi
Anitlar1 Koruma Yasasi) ile tarihi yapilarin korunmasi yoniinde ilk
yasal ¢er¢eve olusturulmus; ardindan Town and Country Planning
Act 1932 ve Civic Amenities Act 1967 ile kapsam genisletilmistir
(Senel, 2023). Planning (Listed Buildings and Conservation Areas)
Act 1990 (Tescilli Binalar ve Koruma Alanlar1 Planlama Yasasi,
1990), koruma-kullanma dengesini planlama politikalarinin
merkezine yerlestirmistir. National Trust (Ulusal Koruma Vakfi) ve
English Heritage (Ingiltere Tarihi Miras Kurumu) gibi kuruluslar,
devletin vesayetinden bagimsiz bi¢cimde tarihil yapilarin bakimini,
restorasyonunu ve toplumla iliskisini yiiriitiir. Bu model, “katilimc1
koruma” kavraminin en erken Orneklerinden biri olarak
degerlendirilir (English Heritage Towns Forum, 1998). Koruma
politikalar1, yalnizca anit 6lgeginde degil, kentsel doku ve peyzaj
biitlinliigii i¢inde ele alinir. Béylece “tarihi ¢cevre” kavrami, yalnizca
mimari degerleri degil, toplumsal bellegi de kapsayan bir yaklasim
kazanmustir (Pickard, 2001). Ingiltere’deki alan yonetim planlari,
kiiltiirel mirasin siirdiiriilebilirligini hem kamu politikast hem de
toplumsal sorumluluk ekseninde ele almaktadir.

Fransa, merkeziyetci idari yapisiyla kiiltiirel mirasin
korunmasinda devlet otoritesini esas alan bir model gelistirmistir.
1840 tarihli tarihi anitlar listesi, diinyada ilk defa sistematik bir
kiiltiirel envanter olusturmustur (Ministere De La Culture, 2025).
Bu anlayis, Monuments Historiques sistemiyle siireklilik kazanmis
ve koruma uygulamalarinin yasal dayanagini olusturmustur (Bady,
1998). Fransa’da koruma faaliyetleri Kiiltiir Bakanligina bagh
“Direction du Patrimoine” birimi tarafindan yiiriitilmekte; yerel
yonetimler ise daha ¢ok wuygulama diizeyinde sorumluluk
tistlenmektedir (Lemjidi, 2017). “Malraux Yasasi” (1962), kent
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merkezlerinin korunmasina yonelik olarak getirdigi “koruma
bolgeleri” kavramiyla, tarihi c¢evrenin biitiinciil korunmasini
saglamistir (Okyay, 2001). Fransa’da son yillarda yerinden yonetim
unsurlart  giiclendirilmis, koruma planlar1 bdlgesel ajanslar
araciligiyla uygulanmaya baglanmistir (Tekdere, 2019).

Italya’da II. Diinya Savasi sonrasinda Avrupa’da koruma
anlayisi1 biiyiik bir doniisiim ge¢irmis, bu doniistimiin merkezi ise
Venedik olmustur. Kentin 6zgiin tarihi dokusu iizerinde yapilan
caligmalar, 1964 yilinda kabul edilen Venedik Tiiziigi ile
uluslararasi bir nitelik kazanmistir. Tiizlik, yalnizca anitlarin degil,
onlar1 c¢evreleyen kentsel cevrenin de korunmasi gerektigini
vurgulayarak, “biitiinciil koruma” anlayisin1 ortaya koymustur
(Erbey, 2018). Bu ilke, mimari mirasin sadece fiziksel yapisini degil,
bulundugu cevrenin tarihi, kiiltiirel ve sosyal biitiinliigiinii de
kapsayan bir c¢ergeve sunmustur (Aksu, 2009). Venedik Tiiziigi,
sonraki yillarda UNESCO’nun 1972 Diinya Miras Sozlesmesine
zemin hazirlamis ve Avrupa’daki alan yonetimi yaklasimlarinin
kuramsal temelini olusturmustur. Venedik, yalmizca koruma
politikalariyla degil, ayn1 zamanda olusturdugu c¢ok katmanlh
yonetisim modeliyle de dikkat ¢cekmistir (Sekban, 2019). Belediye
birimleri, tiniversiteler ve sivil toplum kuruluslarinin is birligiyle
yiiriitiilen uygulamalar, giiniimiizde Tiirkiye’deki alan bagkanliklar
sistemine benzer bir yapmin erken Ornekleri olarak kabul
edilmektedir (Yiizer, 2025).

ABD, koruma kavramini dogal ¢evre merkezli olarak
baslatmis, daha sonra tarihi ¢evreyi de bu sistemin pargasi haline
getirmistir. 1979°da yiiriirliige giren National Historic Preservation
Act (Ulusal Tarihi Alanlarin Korunmasi Yasasi), tarihi alanlarin
korunmasini yasal glivenceye almis ve National Register of Historic
Places (Ulusal Tarihi Yerler Sicili) sistemini kurmustur. Bu sistem,
federal, eyalet ve yerel diizeyde koordinasyon gerektiren ¢ok
katmanli bir modeldir (Tomlan, 2015). ABD’de koruma planlamasi,
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katilimct yonetisim ve bilimsel veri temelli izleme ilkeleri iizerine
kuruludur. Ozellikle UNESCO Diinya Miras1 kapsamindaki
alanlarda, koruma politikalar1 “kamu yarar1” ile “6zel miilkiyet”
arasindaki dengeye odaklanir. Bu yoniiyle ABD modeli, kamu-6zel
ortakligimi kiiltiirel miras yonetimine uyarlayan ilk 6rneklerden
biridir (Senel, 2023).

Tiirkiye’de Alan Baskanhklari

2863 say1l1 Kiiltiir ve Tabiat Varliklarin1 Koruma Kanunu ile
birlikte, koruma kararlarinin alinmasi, uygulama ve denetim
stirecleri merkezi ve yerel idareler arasinda paylastirilmis; Kiiltiir ve
Tabiat Varliklarim1 Koruma Kurullart eliyle teknik uzmanlik
kurumsal bir diizene getirilmistir (Ozdemir, 2005).

2005 tarihli Alan Yonetimi ile Anit Eser Kurulunun Kurulus
ve Gorevleri ile Yonetim Alanlarinin Belirlenmesine Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkindaki Yonetmelik yliriirliige girerek, Diinya Miras
Listesi’ndeki veya aday statiisiindeki alanlar i¢in yonetim plam
hazirlama ytkimliligi getirmistir (Mercan, 2022). Bu yeni
diizenleme, koruma kavraminin salt fiziksel miidahaleden cikip,
planlama, izleme ve paydas katilimini da kapsayan bir yonetisim
modeline donligmesini saglamisti. UNESCO’nun “Operational
Guidelines” belgesinde ongoérdiigii gibi, her miras alani i¢in yerel
paydaglarin katilimiyla hazirlanmis bir yonetim planmin varlig,
stirdiiriilebilir korumanin ©6n kosulu olarak kabul edilmistir
(UNESCO, 2021).

Tiirkiye’de 2005 sonrasinda Istanbul, Safranbolu, Divrigi,
Goreme, Hattusas, Pamukkale-Hierapolis ve Bursa gibi bir¢ok
Diinya Miras Alani i¢in yonetim planlar1 hazirlanmis; ancak bu
planlarin uygulanmasi, idari sorumluluklarin daginikligi nedeniyle
cogu zaman yetersiz kalmistir (Mumcu, 2023). Y 6netim planlarinin
uygulanmasinda yasanan zorluklarin temel nedeni, birden fazla
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kurumun ayni alanda farkli yetkiler kullanmasidir (Belkayali ve
Kesimoglu, 2015).

Tirkiye’de kiiltiirel ve dogal mirasin korunmasi, uzun yillar
boyunca merkezi idareye bagli ¢ok sayida kurum ve kurul
araciligiyla yiritilmiistiir. Alan Baskanligt modeli, klasik “alan
yonetimi” kavramindan farkli olarak, sadece plan hazirlamakla
siirlt olmayan, dogrudan icra yetkisine sahip bir kurumsal yapi
ongdrmektedir (Mumcu ve Batmaz, 2023). Alan bagkanliklari, hem
yerinden yonetim ilkesine uygun bir idari yapilanma Ornegi
olusturmakta hem de merkezi denetimin siirekliligini korumaktadir.
Bu modelin 6zgiinliigii, sadece idari yetkilerin birlestirilmesinde
degil, ayn1 zamanda alanin ¢ok boyutlu kimligini tarihi, dogal,
kiiltiirel ve ekonomik degerleriyle birlikte yonetebilmesinde imkan
saglamaktadir.

Tiurkiye’de Alan Bagkanligt modeli farkli cografyalarda
farkli onceliklerle uygulanmakla birlikte, ii¢ rnek iizerinde yapilan
inceleme siirdiiriilebilir turizmin temel bilesenlerinin kurumsal
yapilara yerlestigini gostermektedir. Kapadokya, Gelibolu ve
Uludag; planlama yetkisinin kapsami, ziyaretci yonetimi araglari ve
paydaglarla kurulan yo6netisim iligkileri bakimindan birbirinden
ayrigsa da ortak olarak koruma ve kullanma dengesini uzun vadeli
bir ¢er¢evede kurma hedefini tasimaktadir.

Canakkale Savaslar: Gelibolu Tarihi Alan Baskanhgi

6546 sayili Canakkale Savaglart Gelibolu Tarihi Alan
Baskanligit Kanunu, Tirkiye’de koruma yonetiminin yeniden
yapilanmasinda 6nemli bir doniim noktasi olusturmustur. Gelibolu
Tarithi Alan Baskanligi’nin teskilati, bolgesel kalkinmanin
dengelenmesi, biliylikk oranda savas alanlarinin korunmasi,
sehitliklerin bakimi1 ve an1 mekanlarinin yonetimine odaklanmigtir
(Canakkale Savaslar1 Gelibolu Tarihi Alan Baskanligi, 2025).
Gelibolu Tarihi Alan Baskanligi, Tiirkiye’de ilk kez kiiltiirel ve dogal
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degerlerin korunmasi, planlanmast ve turizm faaliyetlerinin
yiiriitiilmesi gorevlerini ayni cati1 altinda toplayan, 6zel kanunla
kurulmus bir kamu tiizel kisisi olarak faaliyet gostermeye baslamistir
(Senel, 2023). Gelibolu’da amag, anit (sehitlikler), ziyaretci
giivenligi, erisilebilirlik ve sosyoekonomik iyilestirme basliklariyla
genis bir kullanim seklinin formiile edilmesi, “koruma, yasatma,
tanitim” ti¢liisiiniin ayn1 diizlemde ele alinabilecegini kanitlar. Alan
baskanligi modeli; “koruma, yalnizca fiziksel restorasyondur”
anlayisin1 asarak, peyzajin, ziyaret¢i deneyiminin ve yerel refahin
ayni stratejide bulusmasi gerektigine isaret eder.

Gelibolu Tarihi Alan Bagkanlig1 biinyesindeki Bilim Kurulu;
tarih, arkeoloji, mimarlik, ¢evre planlama, turizm ve peyzaj gibi
disiplinlerden uzman akademisyenlerden olusmakta ve alanin
korunmasi ile ilgili stratejik kararlara bilimsel katk1 saglamaktadir.

Gelibolu, 6546 sayili Kanun ile biitiiniiyle yeniden
yapilandirilmig; anma turizminin yarattigi yliksek donemsel
yogunlugun biitlinlesik bir yonetim modeliyle kontrol edilmesi
hedeflenmistir. Kanun, alanin tarihi degerine uygun bi¢cimde “anma
ve 0zgiinliik eksenli” bir ziyaret¢i yonetimi ongormiis; boylece hem
cevresel etkilerin kontrolii hem de bellek mekanlarinin korunmasi
idari bir biitlinliik icinde ele alinmistir Alanin yil i¢inde degisen
ziyaretci talebi “Ozellikle anma torenlerinde asir1 yogunluk, diger
donemlerde ise diisen talep” ¢ift yonlii bir yonetim yaklagimini
zorunlu kilmaktadir. Yogun donemde trafik akisi, tasima kapasitesi
ve ¢evresel etkilerin kontrolii; diisiik sezonda ise egitim, yorumlama
ve toplum temelli programlar alanin siirdiiriilebilirligini
desteklemektedir (Canakkale Savaslar1 Gelibolu Tarihi Alan
Bagkanlig1 Faaliyet Raporu, 2021; Belkayali, 2025).

Kapadokya Alan Baskanhg:

7177 sayil1 Kanun ile kurulmus Kapadokya Alan Bagkanligi
hem dogal hem de kiiltiirel peyzaj unsurlarini igeren ¢ok katmanlt
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bir cografyada faaliyet gosterdiginden, kendi biinyesinde “Jeolojik
Miras ve Dogal Alanlar” gibi ek yapilar da barindirmaktadir.
Kapadokya’da turizm mevsimselligini azaltmaya yonelik yeniden
dagitim stratejileri ve alternatif turizm iiriinlerinin gelistirilmesi
geregi yillardir vurgulanan bir husustur. Kapadokya Orneginde
jeolojik olusumlar, kiiltiirel miras ve turizm faaliyetleri arasinda
stirdiiriilebilir bir denge kurulmustur. Kapadokya Alan Baskanligi,
bolgedeki tlim imar, turizm, ¢evre ve koruma kararlarini tek elden
yiirlitebilen, biitlinciil planlamanin kurumsal karsiliginin tezahiir
ettigi, kendi biitgesi ve personel sistemi olan bir idari yap1 haline
gelmistir (Mentes, 2024).

Kapadokya Alan Bagkanligi hakkindaki 7174 sayili Kanun
planlama, izin ve denetimi tek otorite altinda toplayan en kapsamli
yapilanmalardan biri olarak kiiltiirel peyzaj, dogal sitler,
jeomorfolojik hassasiyet ve turizm baskisinin ayni plan diizleminde
ele alinmasi zorunlu hale gelmistir. Kapadokya 6zelinde Diinya
Miras statiisiiniin talep yaratan etkisi bilinmektedir. Alan Baskanlig
bu etkiyi kontrollii iirlin ¢esitlendirmesiyle (kiiltiirel peyzaj turlari,
jeolojik yiiriiylis rotalari, kontrollii balon uguslari) yoneten bir
yapiya kavusmus, boylece hem ekonomik fayda artirilmis hem de
alanin dogal ve kiiltiirel tasima kapasitesinin asilmasi engellenmis ve
boylelikle siirdiiriilebilir bir ¢erceve olusturulmustur. (Aksu, 2009
Belkayali, Atan, Tazebay, Akpinar, 2010; Belkayali, Akpinar,
Tazebay 2010; Belkayal1 vd., 2014).

Uludag Alan Baskanhg

743 2 sayili kurulus kanunu ile kamu tiizel kisiligine sahip ve
ozel biitceli bir kurum olarak kurulmustur. Baskanlik, planlama,
uygulama ve onay siire¢lerinde yetkilidir. Uludag Alan Komisyonu,
Uludag alan1 sinirlari igerisinde her tiirlii uygulamaya yonelik karar
almaya yetkilidir. Bagkanlik alan igerisinde dogal sit alanlarinin
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tescili, sinir degisiklikleri ve yeniden degerlendirilmesine yonelik
karar almaya yetkilidir (Giiloglu ve Belkayali, 2025).

Uludag Alan Bagkanligi, 2023 yilinda yiiriirliige giren 7432
sayilt Kanun ile planlama, izin ve denetim yetkilerini tek elde
toplayarak kurumsal biitiinliik saglamistir. Daha once farkl
kurumlar arasinda parcgali yiiriitiilen siireclerin yarattig1 plansiz
gelismeler ve c¢evresel baski, bu yeni yapt ile giderilmeye
calisilmaktadir. Uludag’da yogun turizm talebi ve mevsimsel
ziyaretci dalgalanmalar1 dogal baski olusturdugundan siirdiiriilebilir
turizm i¢in tasima kapasitesi ve zonlama uygulamalar: temel araglar
haline gelmistir (Erten ve Giindiiz, 2011). Yonetim plani, ziyaretci
akisin1 kontrol altina almak, ¢evresel etkileri izlemek ve turizmi dort
mevsime yaymak amaciyla veri temelli izleme yaklasimini
benimsemektedir. Denetim birimi, plan kararlarinin uygulanmasini
diizenli performans degerlendirmeleriyle takip ederek siirecin
stirekliligini saglar. Kurumun danigma ve esglidiim mekanizmalari,
paydas katilimin1 artirmaya ve yonetim kararlarinda yerel gozlemi
gliclendirmeye yoneliktir. Uludag Alan Bagkanligi; koruma-
kullanma dengesini sistematik araglarla yoneten, idari biitiinligi
saglayan ve siirdiiriilebilir turizm hedeflerine yonelen kurumsal bir
model ortaya koymaktadir.

Alan Baskanh@inda Kamuoyu Algis1 ve Toplumsal Mesruiyet

Alan bagkanliklart farkli kamu kurumlari, yerel yonetimler
ve bolgesel paydaslarla idari koordinasyon igerisinde faaliyet
gostermektedir. Alan yonetimi sisteminin ¢ok diizeyli yonetisim
yapisina uygun olarak esnek ve is birligine dayali bir model
benimsedigini ortaya koymaktadir. Baskanliklar, idari bakimdan
Bakanliga bagli olmakla birlikte, kendi biitcesi, personel sistemi ve
karar organlari bulunan 6zerk idari birimlerdir. Alan bagkanliklarinin
teskili, idari siireglerin etkinligini artirarak vatandaslarin muhatap
bulmalarimi kolaylastirmis; ayni zamanda, alanlarin korunmasi ve
planlanmasinda alanin niteliklerine uygun personelin istihdam
edilmesiyle yerel dinamiklere duyarli bir yonetim modeli
olusturulmustur. Alan baskanliklari, hem yerinden yonetim ilkesi
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hem de merkezi idare ile koordinasyonun dengelendigi karma bir
yonetisim modeli sunmaktadir. Bu kurumlarin basarisi, Tiirkiye’de
gelecekte kurulabilecek diger alan bagkanliklart icin de model
olusturacak niteliktedir.

Alan Bagkanliklarinin en iist karar ve ylirlitme organi,
dogrudan Alan Baskanidir. Bagkan, gorevlerini yerine getirirken,
mevzuat ¢cergcevesinde belirlenen sinirlar dahilinde Kiiltiir ve Turizm
Bakani’na kars1 sorumludur. Alan Bagkanliklarinda ayrica Danigma
Kurulu ve Bilim Kurulu gibi uzmanlik esasli mekanizmalar da
olusturulmustur.

Alan baskanliklarinin i¢ teskilat yapisi, hem klasik idari
hiyerarsiden bagimsiz esnek bir orgiitlenme modeli sunmakta hem
de biitiinsel koruma anlayisini1 kurumsal diizeyde temsil etmektedir.
Bu model, Tirkiye’de koruma ve planlama alaninda idari
yeniliklerin en somut Orneklerinden birini olusturmakta; aym
zamanda uluslararas1 koruma standartlarina uyumlu bir yonetisim
cercevesi ortaya koymaktadir.

Alan Bagkanlig1 modeli, yalnizca koruma ve yonetim islevi
degil; aym1 zamanda kamuoyu nezdinde mesruiyet liretme ve
katilimc1 yOnetisimi kurumsallastirma stirect olarak
degerlendirilmelidir (Tazebay vd., 2010; Tekce vd., 2010). Kiiltiirel
mirasin korunmasinda toplumun onayr ve katilimi, ydnetisimsel
mesruiyetin temelini olusturur (Graham vd., 2000). Korunan
alanlarda yerel halkin algisini belirleyen ekonomik, g¢evresel ve
rekreasyonel etkilesimler ile sosyo-demografik 6zellikler, koruma
stratejilerinin bagaris1 ve katilimci ydnetim araglarinin tasarimi
acisindan belirleyici bir rol oynamaktadir (Belkayali, 2015). Alan
baskanliklarinin yOnetsel ve toplumsal etkilerinin
degerlendirilmesinde, yalmizca kurumsal raporlar degil; ayni
zamanda yerel aktorlerle yiiriitiilen nitel arastirmalar da 6nemli bir
bilgi kaynagi sunmaktadir.
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Alan baskanligt modeli, bagimsiz idari yapilanmasi
sayesinde planlama, izin ve uygulama siireclerini ayni teskilat
bilinyesinde toplarken; danisma ve esgiidim kurullar1 araciligiyla
cok paydagh bir zemin kurar (Karacan, 2025). Modelin basarist,
yalnizca idari yapilanmaya gore degil; ayn1 zamanda kurum igi
kapasiteye, paydas katiliminin karar siireglerine gergek etkisine ve
seffaf veri paylasimina baghdir.

Koruma alanlarinin devlet merkezli idari yapilarin kontrolii
altina alinmasiyla, doganin korunmasindan ziyade doga iizerinde
iktidar kurma siire¢lerinin giiclendigi, dogay1 koruma hedefini tagisa
da uygulamada miilkiyet, ekonomik ¢ikar ve yonetimsel gii¢
iligkilerinin yeniden diizenlendigi bir ara¢ haline geldigi, devlet
eliyle yiiriitillen koruma politikalarinin genellikle merkeziyet¢i ve
hiyerarsik bir mantikla sekillendigini; bu durumun yerel halkin karar
stireclerine katilimini sinirlandirdigi, 6zellikle miilkiyet haklar1 ve
ekonomik faaliyetlerin kisitlanmasi, korunan alan ¢evresinde
yasayan topluluklarda “diglanmislik ve aidiyet kaybi” duygusu
olusturdugu, alan baskanliklarmin doga ile toplum arasindaki
dengeyi kurmakta basarisiz oldugu, kurumlarin teknik kapasitesinin
politik ¢ikarlar ve ekonomik baskilar altinda islevini yitirme riski
tasidig1 bu modelin, seffaflik, hesap verebilirlik ve yerel katilim
ilkeleriyle desteklenmedigi siirece siirdiiriilebilir bir koruma araci
olamayacag: ifade edilmektedir. Dogay1 gercekten “koruyan” bir
model, yalnizca yasa ve idare iizerinden degil, ayn1 zamanda
toplumsal uzlasma, ¢evresel adalet ve demokratik katilim ilkeleri
iizerinden kurulmasi gerekmekte, mesruiyetin yalnizca teknik
basaridan degil, toplumsal onay ve ekolojik adalet dengesinden
beslenmektedir (Kili¢ vd., 2025)

Alan baskanliklar1 gibi yerel goériinlimlii fakat merkeze
dogrudan bagli yeni kurumsal modeller, idari etkinligi artirma
gerekeesiyle kurulsa da uygulamada yerel 6zerklik ve demokratik
katilimin zayiflamasina neden olmaktadir. Alan baskanliklari, yerel
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paydaslarla birlikte yonetim iddiasin1 zayiflatmakta ve “tek elden
yonetim” ilkesini Oon plana ¢ikarma, mesruiyet ve yerel sahiplenme
acisindan riskli bir model ortaya koymaktadir. Alan baskanlig
uygulamasi, “katilimci koruma yonetimi”’nden ¢ok merkezi vesayet
mekanizmasinin giincellenmis bir bi¢gimi olarak sekillenmistir
(Ciner ve Karakaya, 2024).

Alan bagkanligt modeli, Tirkiye’de kiiltiirel miras
yonetiminde kurumsal biitlinliigii saglayan yenilik¢i bir yapilanma
olarak degerlendirilmektedir. Farkli kurumlar arasinda ge¢miste
yasanan yetki karmagasinin, alan bagkanligi modeliyle Onemli
Olciide giderildigini; boylece tek elden yonetim anlayisinin
planlama, izin ve uygulama siireclerinde etkinlik ve siireklilik
sagladigini vurgulamaktadir. Bununla birlikte, modelin uzun vadeli
basarisinin yerel paydas katilimi ve kurumsal koordinasyonun
stirekliligi ile dogrudan iliskili oldugu belirtilmektedir. Alan
bagkanlig1 Tiirkiye’nin kiiltiirel ve dogal miras alanlarinda biitiinciil
yonetim, hesap verebilirlik ve koruma etkinligi agisindan ileri bir
adim niteligi tasimakta; ancak modelin kurumsal siirdiiriilebilirligi
icin yasal c¢ercevenin gii¢lendirilmesi ve yerel katilimin
kurumsallastirilmas1  gerekmektedir (Demir vd., 2023). Alan
baskanlig1 yapilanmasinin, yerel katilimi kisitlayan ve bu nedenle
demokratik mesruiyeti zayiflatan bir model oldugu iddias1 normatif
diizlemde (mevzuat, kurumsal yap1 ve uygulama mekanizmalar
acisindan) ampirik destekten yoksundur.

Alan bagkanlig1 modeli, koruma kararlarini yerel yonetimler,
iniversiteler ve sivil toplum temsilcilerinin dahil oldugu “Alan
Komisyonlar1”  {izerinden  yliriitmeyi  zorunlu  kilmistir”.
UNESCO’nun “World Heritage Site Management Guidelines”
(2019) belgesinde onerilen “single administrative authority with
participatory governance” ilkesi, alan baskanligi modelinin hem
biitiinciil yonetim hem de katilimci temsil dengesini sagladigim
gosterir. Uygulamada yasanan katilm eksiklikleri, modelin
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dogasindan degil, uygulayict kurumlardaki kapasite farkliliklarindan
ve paydas bilincinin  yeterince  gelismemis olmasindan
kaynaklanmaktadir (Erbey, 2018; Mumcu, 2023; Demir vd., 2023).
Alan bagkanligt modeli, Tiirkiye’de kiiltiirel ve dogal miras
yonetiminde yapisal doniisiimiin merkezinde yer almakta; literatiirde
hem idari etkinlik hem de toplumsal mesruiyet bakimindan farkl
bigimlerde yorumlanmaktadir.

Modelin biitiinciil ve verimli bir idari sistem sundugu, buna
karsin, yerel demokrasiyi ve katilimi1 zayiflatan, merkezi vesayeti
giiclendiren bir mekanizma olmasi bakimindan elestirmektedir.
Ancak yapilan normatif ve mevzuat temelli inceleme, bu elestirilerin
genellenebilir olmadigini gostermektedir.

6546 ve 7174 sayili kanunlar, alan bagkanliklarini yalnizca
“merkezden yonetilen” degil, aynt zamanda yerel katilm
mekanizmalariyla desteklenen yapilar olarak tanimlar. Alan
bagkanlig1 modeli, elestirilerin one siirdiigli gibi bir “merkezilesme”
degil, esglidiimlii yonetisim pratigini temsil etmek olup ne salt
merkeziyet¢i bir yap1 ne de yerel otonomiye tamamen birakilmig bir
sistemdir. Bu model, Tirkiye’nin kamu yonetimi geleneginde
“merkezi etkinlik” ile “yerel katilim” arasinda dinamik bir denge
kurma cabasidir. Bu denge, yalnizca idari performans gostergeleriyle
degil, paydas katilimi, seffaf raporlama ve hesap verebilirlik
ilkeleriyle siirdiirtilebilir hale gelebilir. Bu yoniiyle, alan baskanlig
modeli, kiiltiirel miras yonetiminde hem kurumsal etkinligi hem de
toplumsal mesruiyeti birlikte iiretme potansiyeline sahip 6zgiin bir
yonetisim yapisidir. Eksiklikleri ise modelin degil, uygulayici
kapasitenin gelisim siirecine aittir.

SONUC VE ONERILER

Yonetim ve biitiinlesik planlama hedefini  hukuken
kurumsallagtiran ~ “Alan  Bagkanligi” modelinin  Tiirkiye'de
uygulamaya konmasi, mevcut koruma sorunlarina pratik ¢oztimler
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sunmasinin yani sira tarih ve doga arasindaki biitiinlesik iliskinin
kurumsal ¢er¢evede yonetilmesine imkan tanimis, bu sayede kiiltiirel
ve dogal mirasimizin biitiinciil bir yonetim anlayisiyla korunmasi ve
gelecege aktarilmasi konusunda yeni bir donemin kapisi agilmustir.

Canakkale Savaslari Gelibolu Tarihi Alan Bagskanligi,
Kapadokya Alan Baskanligi ve Uludag Alan Bagkanligi olarak
olusturulan idari yapilanma, 6zellikle daha 6nce farkli bakanliklar,
yerel yonetimler ve kurul kararlar1 arasinda pargalanmis olan
yetkilerin tek cat1 altinda toplanmasi, bu alanlarda karar alma
streglerini  hizlandirmig, sorumlulugu netlestirmis ve koruma
kullanma dengesi agisindan daha tutarli bir c¢erceve ortaya
cikarmistir.

Alan bagkanlhig idari yapilanmasinda 6zel kanunlar ve
yonetmelikler, danigsma kurullari, esgiidiim ve denetleme kurullari,
yerel paydas toplantilar1 gibi araglarla ¢ok aktorli bir yapi
ongormektedir. Buna karsin, mevcut uygulamalar incelendiginde
katillm mekanizmalarinin ¢ogu zaman proje bazli ve donemsel
kaldig, yerel halkin ve sivil toplumun karar siireclerine diizenli ve
kurumsallagsmis bicimde dahil edilmedigi goriilmektedir.

Alan bagkanliklarinin yalnizca hukuki anlamda degil, ayni
zamanda toplumsal algi acisindan da “giiven veren” kurumlar
olmasinin, siirdiiriilebilirlik hedefleriyle dogrudan iliskili oldugunu
ortaya koymaktadir.

Alan baskanliklarinin kurulmasiyla birlikte, daha 6nce farkl
kurumlarin gorev alanina giren birgok islev tek cati altinda
toplanmistir. Bu durum hem yetki karmasasinin giderilmesini hem
de kaynak kullaniminda etkinligin artirilmasini saglamistir. Alan
Baskanliklarinin uzun vadeli basarisi, yalnizca devlet destegine
degil, kendi mali siirdiirtilebilirlik kapasitelerine baglhdir.

Alan baskanlig1, yerinden yonetim, kurumsal 6zerklik, kendi
biitgesi ve mevzuatiyla galisabilme kapasitesi sayesinde, dogal ve
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kiiltiirel mirasin korunmasinda etkinlik, siireklilik ve kurumsal
koordinasyon saglamakta olup hem idari etkinlik hem de koruma
kalitesi acisindan gelecekte diger tarihi ve dogal alanlar i¢in drnek
teskil edebilecektir. Bu yeni model yalnizca bir idari diizenleme
degil, ayn1 zamanda Tiirkiye’nin uluslararasi koruma standartlariyla
uyum siirecinde 6nemli bir asamadir.
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BOLUM 7

TOPLULUK iKTiDARI TARTISMALARININ
TURKIYE’DE YEREL SIYASET ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

SALIH OZGUR SARICA"

Giris
Herhangi bir sosyal olgu igerisinde barindirdigi gii¢ ve
iktidar iligkileri incelenmeden anlasilamamaktadir. Yerelde giic ve
iktidarin olusumu, zamanla gecirmis oldugu evrimin yerel siyaset
acisindan incelenmesi 6zellikle 195011 yillardan itibaren Kuzey
Amerika’da baslamis ve giliclii merkezi otorite ge¢misi olan
tepeden inme demokrasilerde yaygilik kazanamamistir. Yerel
demokrasi acisindan merkezi otoritenin ge¢misi olduk¢a dnemlidir
clinkli topluluk temelli yerel demokrasinin gelisimi ABD gibi
cografyasinda imparatorluk/hanedanlik tarihi olmayan {ilkelerde
kendiliginden olusabilmektedir. Bu minvalde topluluk iktidar
(community power) c¢alismalar1 daha ¢cok ABD 06zelinde ortaya
cikmis ve gelismistir. Yine de merkezi otoritenin nispeten etkili
oldugu Tiirk yerel siyasetinde demokrasinin ilerlemesi adina
topluluk iktidar1 ¢aligmalarinin degerlendirilmesi ve karsilastirmali
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olarak incelenmesi ileride bu g¢ercevede yapilabilecek
aragtirmalarin ortaya c¢ikmasi agisindan da olduk¢a Onemlidir.
Tiirkiye yerel siyasetinde de topluluk iktidar1 c¢aligmalarinda
sorulan “yerel politika kararlarinda kim ya da kimler etkili
olmaktadir, kenti idare eden kimlerdir, gii¢ belirli bir grupta mi
yogunlasmakta yoksa tiim yerel topluluga belirli 6l¢iide dagilmakta
midir?” gibi sorularin cevaplanmasi yerel demokrasi adina 6nem
kazanabilecektir. 1950l yillarda Floyd Hunter’in Atlanta, Robert
Dahl’in ise New Havens kentinde yapmis olduklar1 ¢aligmalarla
baslayan ve klasiklesen topluluk iktidari tartismalar1 daha sonralari
Charles Lindblom, Paul Peterson, Harvey Molotoch ve Clarence
Stone gibi arastirmacilar ile devam ettirilmistir. Bu c¢aligmalar
sonucunda yerel siyaset literatiiriine elit teorisi, ¢ogulculuk, rejim
teorisi, biiylime makinas1i gibi onemli kavramlar ve tespitler
kazandirilmigtir. Dolayisiyla Tiirkiye’de yerel siyaset alaninda
yapilan c¢alismalarin bu tartigsmalar ile birlikte ele alinmasi
literatliriin ~ gelisimi adina olduk¢a Onemlidir. Kisaca yerel
demokrasinin  sekillenmesinde merkezi otoritenin ve yerel
topluluklarin farkli olgiilerde etkili oldugu iilkelerin tarihsel olarak
gelistirmis olduklar1 yerel siyaset literatiirlerinin karsilastirmali
olarak incelenmesi gerekmektedir. Bu calismada ABD merkezli
topluluk iktidar1 c¢aligmalar1 Tiirkiye yerel siyaseti de dikkate
alimarak incelenecektir. Calismada Oncelikle topluluk ve giic
iliskileri konularinda kavramsal bir derleme yapilmakta ve daha
sonra yukarida bahsi gecen caligmalardaki bulgular ve argiimanlar
ozetlenerek topluluk iktidar1 tartismalar1 tanitilmaktadir. Son olarak
bu tartigmalar cercevesinde Tirkiye’de yerel siyasetin
degerlendirilmesi yapilmakta ve olas1i arastirma Onerileri ele
alinmaktadir.

Topluluk iktidari, siyaset bilimi ve kent c¢alismalar
literatiiriinde, 6zellikle 20. ylizyilin ortalarindan itibaren ABD’de
ortaya ¢ikan ve kentlerdeki gii¢ iliskilerinin nasil Orgiitlendigini
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anlamaya calisan onemli bir tartisma alanidir. Bu tartigmalarin
temelinde, giic ve iktidarin kentlerde belirli bir elit grubun elinde
mi toplandig1 (elitist yaklasim) yoksa ¢ok sayida ¢ikar grubunun
rekabetiyle mi sekillendigi (cogulcu yaklagim) sorusu yer alir. Bu
baglamda, F. Hunter’in elit teorisi ve R. Dahl’in ¢ogulcu teorisi,
topluluk iktidar ¢alismalarinin ilk ve en etkili 6rnekleri olarak 6ne
cikmaktadir. 1970’lerden itibaren ise, bu iki yaklagimin Gtesine
gecen neo-elitist ve neo-cogulcu tartismalar, kent politikalarinin ve
giic 1iligkilerinin daha karmasik ve c¢ok katmanli analizlerini
gelistirmistir.  Bu  literatiir  taramasinda, topluluk iktidari
caligmalarinin evrimi, temel teorik yaklasimlar ve bu yaklagimlarin
elestirileri, dogrudan ilgili kaynaklar iizerinden ele alinacaktir.

Topluluk iktidar1 (Community Power) Tartismalari

Topluluk iktidar1 tartismalari, Hunter’in elit kurami ile
Dahl’in ¢ogulcu yaklasimi arasindaki kurucu karsitlik {izerinde
yiikselirken, kentlerde giiclin yalnizca formel siyasal kurumlarca
degil, ekonomik cikarlar, toplumsal yapilar ve informel aglarca
iretildigini gostermektedir. 1980’lerden itibaren neo-elitist ve neo-
cogulcu cerceveler bu ekseni derinlestirir: Neo-elitizm, etkili
konumlarin yalnizca ekonomik elitlerle sinirli olmadigini; siyasal,
biirokratik ve sivil toplum aktorlerinin de karar siireglerinde
belirleyici roller alabildigini savunurken, neo-¢ogulculuk, c¢ikar
gruplar ile koalisyonlarin baglamsal, gecici ve pazarlik temelli
isleyisini  vurgulamaktadir (Davies, 2014). Bu baglamda
Peterson’in City Limits’i, Stone’un kent rejimi analizi, Tiebout
hipotezi, Molotch’un biiyiime makinesi tezi ve Lindblom’un artiml
karar alma modeli, kent politikalarinin ¢ok aktorlii ve dinamik
dogasin1 anlamada doniim noktalaridir (Arslan & Cagrici, 2017;
Sezgin & Yolcu., 2018).

Hunter’in Atlanta incelemesi, karar siireglerinin dar bir elit
cekirdek tarafindan yonlendirildigini; elit kurami ise az sayidaki
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etkin aktoriin genis kitleler lizerindeki kalict gii¢ tstiinliiglinii ve
elit-halk ayrigsmasinin iktidar ile etki tizerinden nasil kuruldugunu
ortaya koymaktadir. Kuram, muhafazakdr ve anti-demokratik
bulunarak uzun silire smif teorisinin golgesinde kalsa da
esitsizliklerin ve siyasal iktidar mimarisinin ¢6ziimlemesinde
vazgecilmez bir arag¢ olarak konumlanmistir (Arslan, 2003; Arslan,
2006). Giincel literatiir, neoliberal doniisiimle birlikte kentlerin
sermaye Dbirikimi, yatinm ¢ekme ve rekabetgilik hedefleri
dogrultusunda hareket ettigini; buna paralel olarak ekonomik
kisitlarin, yapisal avantajlarin ve koalisyon mimarisinin karar
stireclerine yon verdigini gostermektedir (Cinar, 2023). Tirkiye
baglaminda siyasal ve toplumsal gii¢, birden ¢ok elit kiime arasinda
dagilmis olmakla birlikte iktidar paylart esitsizdir; egitim ve ailesel
sermaye, elit dolasiminda belirleyici rol oynamaktadir (Arslan,
2003). Sonug itibariyla ne elit ne de ¢ogulcu gerceve tek basina
yeterlidir; kent rejimi, biiylime makinesi ve artimli karar alma gibi
yaklagimlar birbirini tamamlayici analitik imkanlar sunar ve farkl
toplumsal-siyasal  dinamiklere sahip Orneklerde, 06zellikle
Tiirkiye’de, ¢oklu perspektiflerin  birlikte kullanilmas: daha
kapsayici bir ¢oziimleme {iretir (Sezgin & Yolcu., 2018; Davies,
2014).

Topluluk iktidari literatiiriinde merkezi bir konuma yerlesen
Floyd Hunter, klasik elit kuramini kent dl¢egine tasiyarak iktidarin
zorunlu olarak sinirl sayida aktoriin elinde yogunlastigi ve karar
alma siireclerinde belirleyici oldugu varsayimini analitik eksene
alir (Arslan, 2003). Pareto, Mosca ve Michels cizgisinden beslenen
bu yaklasim, gii¢ iligkileri, kurumsal iktidar mimarisi ve kaynak
dagitimindaki esitsizlikleri ¢ozliimlemede islevsel bir cerceve
sunarken, smif kuramina alternatif bir agiklama zemini de
onermektedir (Arslan, 2006). Bu kuramsal hattin 6nemli bir
acilimi, elitlerin ekonomi, siyaset ve biirokrasi gibi alanlarda farkli
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bicimlerde orgiitlendigi ve iktidar pastasindan aldiklar1 paylarin
simetrik olmadig1 saptamasidir (Arslan, 2003).

Bu ¢erceveyi somutlayan Hunter’in 1953 tarihli Community
Power Structure incelemesi, Atlanta Orneginde kentsel karar
siireclerini “itibara dayali analiz” yoluyla izlemektedirr: Once is
diinyasi, kamu yonetimi, yurttashk dernekleri ve “cemiyet”
cevrelerinde  akran  degerlendirmeleriyle  “topluluk  etkili
aktorleri”ni belirler; ardindan st siradaki isimlerle derinlemesine
goriiserek  baslica  “topluluk  projeleri”  etrafinda  nasil
kiimelendiklerini ve etkilerini hangi kanallarla icra ettiklerini
coziimler (Hunter, 1953). Bulgular, kentin yer-bigimlendirici
(place-shaping) kararlarin1 yoneten kiigiik ve kapali bir “politika
yapicilar” klikine isaret etmektedir; bu yap1 biiyiik Olclide basat
isletmelerin iist yoneticilerinden olusur ve kamu makamini yalnizca
belediye bagkani temsil eder. Hunter, bu nedenle, yerel temsili
demokrasinin—en azindan bu vaka Ozelinde—baskin ekonomik
cikarlar i¢in bir perde islevi gordiigiinii; kentsel glic mimarisinin
merkezi ve hiyerarsik bir nitelik sergiledigini ve kaynak tahsisinin
cogunluktan ziyade seckin bir azinligin tercihleri dogrultusunda
sekillendigini ileri siirmektedir (Hunter, 1953; Arslan, 2003). Bu
tespitler, “kenti kim yonetir?” sorusunu karar siire¢lerinin aktorleri
ve etkilesim aglarina odaklanan bir analitik program dahilinde
konumlandirarak kentsel elit kuraminin kurucu dayanaklarini
olusturur.

Hunter’in Atlanta calismasiyla temsil edilen elitist ¢izgiye
karsi, Robert Dahl’in New Haven incelemelerine dayanan ¢ogulcu
kuram, hem yontem hem sonu¢ bakimindan ayrigmaktadir.
Hunter’1n “itibar analizi”’ne karsilik, Dahl kararlarin alindigi somut
anlarda iktidarin fiilen nasil kullanildigini izleyen “karar analizi’ni
benimser ve “New Haven’i kim yonetiyor?” sorusuna mutlak
anlamda “kimse” yanitin1 vermektedir (Dahl, 1961). Ayrik politika
alanlarinda kimin tercihinin {istiin geldigini karsilagtirmali bigimde
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inceleyerek, bazi aktorlerin belirli alanlarda etkili olsa da hig¢birinin
tim alanlarda belirleyici olmadigini; dolayisiyla iktidarin esit
olmasa bile bir elit iktidarin1 imkansiz kilacak Ol¢lide dagilmis
bulundugunu gosterir (Dahl, 1961). Bu sonug, ¢ok sayida cikar
grubunun kararlara niifuz edebildigi ve sistem i¢i denge-denetim
mekanizmalarinin merkezilesmeyi sinirladigr olglide yerel temsili
demokrasinin  “isledigi” yoOniindeki ampirik bulgularla da
desteklenmistir. Cogulcu yaklasim bu nedenle, iktidarin tek bir
grubun elinde toplanmadiginmi ve farkli ¢ikar gruplarimin siyasal
stireglerde etkili olabildigini vurgulamaktadir (Arslan, 2003).

Bu ¢er¢evede Dahl’in bulgulari, kentsel yonetimde tekil bir
elit egemenligi yerine, ¢ikar gruplari, sivil toplum ve g¢esitli
toplumsal aktorler arasindaki rekabet ve miizakere zemininde
isleyen c¢ogulcu bir karar diizenine isaret etmektedir; giic
mimarisinin merkezilesip merkezilesmedigi ve karar siireclerine
kimlerin hangi mekanizmalarla katildigi, elit ve ¢ogulcu
yaklagimlar arasindaki temel ayrimi olusturur (Sezgin & Yolcu.,
2018). Cogulcu kuramin ABD’de yerel yonetimler ve kent
politikalarimin ~ ¢oziimlemesinde  siirdiirdiigli  etkisi, Bati
demokrasilerinde siyasal sistemin isleyisi ile giic dagilimini
aciklamadaki yerini de teyit etmistir (Arslan, 2006).

Harvey Molotch’un biiylime makinesi tezi, kentsel siyasetin
asli itkisini ekonomik biiylime, sermaye birikimi ve arazi/arsa
deger artis1 olarak kavramsallastirmistir; bu ¢ergevede toprak/arazi
sahipleri, emlak ve is gevreleri ile yerel siyasal elitler, yatirim
cekmeyi ve rant iiretimini dnceleyen politikalar etrafinda birleserek
kentin fiziksel ve ekonomik genislemesini ortak hedefe
doniistiirmektedir. Biliylime yanlis1 bu koalisyonlarin karar alma
mekanizmalarin1  yonlendirmesi, kent politikalarinin toplumsal
taleplerden ziyade ekonomik ¢ikarlar dogrultusunda bigimlendigini
ve ekonomik aktorlerin kent yonetimindeki merkezi konumunu
aciga cikarirken; yaklasim bu yoniiyle neo-elitist bir perspektif
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sunar ve neoliberal donilisiim baglaminda kent yonetimlerinin
piyasa mantifina eklemlenisini vurgulamaktadir (Cinar, 2023).
Ayrica, ekonomik aktorlerin ve piyasa dinamiklerinin kurucu
etkisini ihmal eden analizlerin, 0&zellikle rejim teorisinin
aciklayiciligmi smirladigl; kentsel gelisimin rotasmmin ¢ogu kez
biliylime koalisyonlarinin insa ettigi gii¢ bloklar1 tarafindan ¢izildigi
ileri siirtilmiistiir (Davies, 2014).

William Sites, yerel emlak piyasasi ve ekonomik ¢ikar
gruplarinin  kent politikalar1 ile gelisim stratejileri iizerindeki
belirleyici etkisini vurgularken, bu siireclerde topluluklarin ve
dezavantajli gruplarin ¢ikarlariin siklikla géz ardi edildigini
belirtmistir (Sites, 1997). Sites’e gore, bliylime makinesi ve kent
rejimi yaklasimlari kentsel giig iliskilerinin karmagsikligini ve ¢ok
katmanli yapisin1 kavramada onemli katkilar sunsa da, ekonomik
yeniden yapilanma dinamikleri ile ¢ikar gruplarinin baskisinin
politika siirekliligi ve degisimin basat belirleyicileri haline gelmesi,
toplumsal kalkinma ve esitlikgi politika tlretiminin Oniindeki
yapisal engelleri acgiklama kapasitelerini sinirlamaktadir. Bununla
birlikte, ekonomik aktdrler ve ¢ikar koalisyonlarinin etkisi, siyasal
liderlik ve koalisyon insas1 kadar kritik bir agirlik kazanmaktadir
(Sites, 1997).

1970’lerden itibaren kent politikalar1 ve topluluk iktidari
literatiiriinde, klasik elitist ve ¢ogulcu yaklagimlarin 6tesine gecen
kuramsal ac¢ilimlar gelistirilmis; kentsel gii¢ iliskilerinin karmasik,
cok katmanli ve dinamik niteligi belirginlesmistir. Bu neo-elitist ve
neo-¢ogulcu yonelimler, klasik kuramlarin agiklamakta zorlandig:
olgu ve siirecleri ¢éziimlemeye yonelirken, Paul Peterson’in City
Limits (Kent Sinirlar1) c¢alismas: tartismanin  merkezinde
konumlanmaktadir. Peterson, yerel yonetimler ile siyaset¢ilerin
kentin ekonomik ¢ikarlarin1 ve rekabet giiclinii artirma hedefi
dogrultusunda davrandigini; bu nedenle kentsel politika
tercihlerinin ekonomik rasyonalite ve digsal baskilar tarafindan
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belirlendigini ifade etmektedir. Kent yonetimleri, kentin sinirlar
icindeki kaynaklari en verimli bi¢imde kullanmaya calisirken,
ulusal ve kiiresel 6lgekteki ekonomik ve siyasal gelismelere duyarli
bir konum alir; boylece kentsel politikalar yalnizca yerel aktorler
aras1 rekabetle degil, daha genis capli ekonomik dinamiklerle de
bi¢imlenir.

City Limits, yerel yonetimlerin hareket alaninin sanildigi
kadar genis olmadigini; ekonomik biiyiime ve vergi tabanim
koruma hedefiyle yatirim c¢ekme rekabetinin, sosyal politikalara
kiyasla ekonomik kalkinmayi dnceleyen bir yOnetisim mantigini
besledigini vurgular. Bu ¢er¢evede politikalar, sermaye hareketliligi
ve digsal ekonomik baskilar tarafindan yonlendirilmekte; yerel
ozerklik smirlanmakta ve karar alma siireclerinde ekonomik
cikarlar ile sermaye akimlari belirleyici hale gelmektedir (Peterson,
1981). Kentsel siireklilik ve degisim yalnizca politik liderlik ve
koalisyonlar lizerinden degil, ekonomik yeniden yapilanma, federal
diizeydeki politika degisiklikleri ve ¢ikar gruplarinin baskilari
iizerinden de agiklanmalidir; kent rejimi teorisinin siyasal liderlik,
koalisyon kurma ve politika tarzina odaklanirken toplumsal ve
ekonomik kisitlar1 yeterince hesaba katmamasi bu baglamda
elestirilmistir (Sites, 1997). Piyasa dinamikleri ve ekonomik
aktorlerin rollinlin geregince c¢ozlimlenmemesi de kent rejimi
teorisinin agiklayiciligini sinirlayan bir eksiklik olarak saptanmustir;
bu vurgu, Peterson’in yaklasimmnin klasik ¢ogulcu ve elitist
yaklagimlardan ayristigin1 gdstermektedir (Davies, 2014). Sonug
olarak, City Limits kentlerde c¢ogulcu rekabetin ve yerel
demokrasinin smirlarii goriiniir kilarak ekonomik aktorlere ve
piyasa mantigima bagimliligi ortaya koymaktadir. Neo-liberal
ideolojinin etkisiyle sermaye birikimi ve yatirim ¢ekme hedefleri
dogrultusunda kentsel politikalarin giderek daha fazla piyasa
mantigina gore bigimlendigini ve kent yonetimlerinin 6zerkliginin
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sinirlandigint vurgulayan neo-g¢ogulcu bir perspektif sunulmaktadir
(Cinar, 2023).

Kent rejimi analizi, kamu ve 6zel sektor arasindaki formel
ve enformel isbirliklerinin kentsel siyaset i¢in zorunlu oldugunu,
zira piyasa ekonomisi ile se¢ilmis demokratik kurumlar arasindaki
otorite parg¢alanmasinin yerel politika hedeflerinin gerceklesmesi
icin koalisyonlar1 gerektirdigini ileri siirerek iktidarin dogasi ve
demokratik yonetisim kapasitesine iliskin temel sorulara temas
edebilmektedir. Bu yaklasim, elitizm—¢ogulculuk—ekonomik
determinizm tartigsmalarin1 birlikte ele alirken yerel aktorleri
mali/ekonomik zorunluluklarla siirlandirilmis fakat kesitler-arasi
yonetisim  diizenekleri aracilifiyla c¢evrelerini  doniistiirebilen
ozneler olarak kavramaktadir; yani rejim tipolojilerinin tarihsel
egilimler, yerel kosullar ve aktorlerin glindemleri/kararlari
nedeniyle cesitlendigini savunur. 1950—60’lardaki topluluk iktidari
caligmalarinda yerel siyasette is g¢evrelerinin agirligt Hunter’in
Atlanta ¢alismasindan Dahl’mm New Haven portresine uzanan
eksende tartisilmig, 1970-80’lerde ekonomik yeniden yapilanma ve
merkezi yardimlardaki kesintiler kentleri yatirim rekabetine itmistir
(Hunter, 1953; Dahl, 1961). Peterson bu baglamda kentsel
politikanin rekabetgi biiylime ihtiyaci tarafindan yonlendirildigini,
“kentin biitlinii”niin ¢ikarmin gelisme oldugunu ve yeniden
dagitimin yerel 6l¢ekte rasyonel olmadigini savunarak demokratik
siyasetin onemini asgariye indirmistir (Peterson, 1981: 148; 1981:
210). Buna kars1 rejim yaklagiminin onciileri daha karmasik bir
iliskiyt vurgulamistir. Fainstein & Fainstein (1983), kentsel
doniisiimiin ne saf bir ekonomik analizle ne de ekonomik
iliskilerden  yalitilmig  bir  yerel siyaset okumalariyla
aciklanabilecegini belirtmis; yerel rejimi, daha istikrarli “yerel
devlet’ten ayrisan, makamlar arasinda girip ¢ikan giiclii yoneticiler
ve se¢ilmislerden olusan bir ¢evre olarak tanimlamstir. S. Elkin ise
rejimleri sinifsal denetim ya da salt secilmis yOnetimler degil,
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demokratik devlet ile 6zel piyasa arasindaki “ticari cumhuriyet”i
kuran kurucu kurumlar olarak kavramaktadir. Mahalle meclisleri ve
referandumlar gibi daha miizakereci demokrasi araglarmi ve
kamusal yatirimlarin geri 6demesi ile disa degil yerele iretim gibi
alternatif  kalkinma araglarimi  tartismustir  (Elkin, 1987).
Uygulamada is diinyas1 ve ekonomik kalkinma vurgusu iki agmaz
dogurmustur. ABD’ye 06zgii parcali kurumsal baglamdan baska
iilkelere aktarimda karsilastirilabilirlik sorunlari ve
yoksulluk/alternatif giindemler gibi ekonomik kalkinma dis1
toplumsal meselelerin nasil ele alinacag tartigmasi, politika alani-
temelli igbirliklerinde daha genis c¢ikarlarin seferber edilmesine
odaklanan “civic capacity” yonelimini beslemistir (Stone, 1998).
Neo-liberal donlisim baglaminda ise sermaye birikimi, yatirim
cekme ve rekabetcilik hedeflerinin yiikselisiyle yerel yonetim—o6zel
sektor iliskileri pekismis, politika tasarimi giderek piyasa mantigina
gore kurulmustur (Cinar, 2023). Stone bu yaklasimi acik¢a bir
siyasal iktisat perspektifi olarak konumlandirmaktadir (Stone,
1993).

Stone’un en yaygin etkide bulunan versiyonunda kent rejimi
(urban regime), kurumsal kaynaklara erisimi sayesinde karar
streclerinde siirdiiriilebilir bir rol oynayan “resmi olmayan ama
gorece istikrarli” bir yonetim koalisyonu olarak tanimlamistir; is
diinyas1 komuta ettigi kaynaklar nedeniyle tipik bir ortak
konumundadir (Stone, 1989: 4; Stone, 1993). 1946—1988 Atlanta
anlatisi, beyaz merkez is gevreleri, siyah orta simif orgiitlenmeleri
ve ardisik belediye yonetimleri arasinda yillara yayilan pazarlik ve
etkilesimle kurulan iki-etnili koalisyonun, sehir merkezinin
canlandirilmasi ile ayrimciligin kaldirilmasi hedeflerini “The city
too busy to hate” sloganinda sembollesen tarzda nasil birlestirdigini
ve otorite—kaynak parcalanmasmin “toplumsal {iretim” gii¢
modeliyle nasil asildigim gostermektedir. Iktidar burada baskalari
tizerinde “power over” degil, hedefleri gerceklestirme kapasitesi
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anlaminda “power to” olarak, koalisyonel bigimde kurulur; igbirligi
icinde tercihlerin degisebilirligi esastir (Stone, 1989: 229; Stone,
1989: 851). Rejimler kolektif eylem sorununu segici maddi
tesvikler ve kiigiik firsatlarin dagitimiyla ¢ozer; sehir merkezindeki
kalkinma projelerinin tirettigi sozlesmeler (azinlik isletmeleri dahil)
ve mesleki egitim, toplum tiyatrosu ya da parklar gibi siirh
misterek hedefler, katilimin siirdiiriilmesini kolaylagtirmistir; bu da
bazi glindemlerin digerlerine kiyasla daha kolay siirdiiriilebilir
oldugunu diislindiirmektedir (Stone, 1989). Bununla birlikte,
rejimler kaynak tahsisini ve politika dnceliklerini yonlendiren basat
diizenekler olarak islese de, arastirma pratiginde is
diinyasi/ekonomik kalkinma merkeziligi iki temel tartigmay1 canli
tutmustur. ABD disina aktarimda karsilagtirilabilirlik ve yoksulluk,
alternatif ekonomik giindemler ya da ekonomik kalkinma G&tesi
toplumsal sorunlara duyarli yonetisim diizeneklerinin nasil
evrilecegi; nitekim alan, egitim, kamu giivenligi ve AIDS egitimi
gibi somut politika alanlarinda “civic capacity” c¢ergevesine
yonelmistir (Stone, 1998). Ozellikle New York baglamindaki
degerlendirmeler rejim kuraminin topluluk temelli ve kapsayici
kalkinmanin  Onilindeki derin ekonomik/toplumsal engelleri
yeterince gorliniir kilmadigmi ve yerel politikalarin 6nemi ile
piyasa dinamiklerinin etkisini eksik ag¢ikladigini vurgulamaktadir.
Daha genel diizeyde ise rejimin normatif hedefleri ile ampirik
gerceklik arasindaki uyumsuzluk, teorinin toplumsal kalkinma ve
topluluk odakli kent politikalarini agiklamadaki sinirlara isaret
etmektedir (Sites, 1997; Davies, 2014).

Kent politikalart ve topluluk iktidar1 yazininda Charles
Lindblom’un artimli (incremental) karar alma yaklasimi, kamu
politikalarinin rasyonel ve biitiinciil analizlerden ziyade kiiclik
adimlarla ve mevcut ¢ikar gruplarmin  baskilar1  altinda
sekillendigini ileri siirerek, kentsel degisim ve yeniligin cogu
zaman radikal kirilmalarla degil kademeli miidahalelerle
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gerceklestigini ileri slirmektedir. Bu gercevede kentsel kararlar,
cogulcu ve rekabetci bir ortamda siirekli miizakere ve pazarlik
stirecleri iginde dretilir; belirleyici olan, kesin ve kapsayici
cozlimlerden ¢ok pratik ve uygulanabilir hamlelerin tercih edildigi
“muddling through” c¢izgisidir. Rejim teorisinin normatif hedefleri
ile ampirik analizleri arasindaki gerilimi tartisan degerlendirmeler,
artimli karar alma yaklagiminin kent siyasetini agiklamada daha
elverisli bir analitik konum saglayabilecegi iddia edilmektedir
(Davies, 2014). Bu bulgular, kentsel doniisiimlerin yalnizca liderlik
ve koalisyon dinamikleriyle degil, ayn1 zamanda ekonomik yeniden
yapilanma siiregleri ve ¢ikar gruplarinin baskilariyla da yakindan
baglantili oldugunu; biiyiik Slgekli sigramalarin nadir, artiml
degisimlerin ise baskin oldugunu godsteren kent g¢alismalariyla
desteklenmektedir (Sites, 1997).

Lindblom, karmagik toplumsal sorunlar karsisinda bilgi
eksikligi, belirsizlik ve simirli rasyonalite kosullarinda karar
alicilarin genis kapsamli ve rasyonel-planlamaci atilimlar yerine
kiigiik ve artimli diizenlemelerle ilerledigini savunarak, kentsel
yonetisimin ¢ok aktorlii ve miizakereye dayali dogasimi goriiniir
kilmistir. “Muddling through” (karistirarak ilerleme) anlayisinin
sundugu neo-pluralist perspektif, karar siireclerinde farkl
aktorlerin, c¢ikar gruplarimin ve miizakere mekanizmalarinin
agirhgint vurgulamigtir. Neo-liberal kentsel donilisiim baglaminda
ise yonetimlerin piyasa dinamiklerine ve ekonomik zorunluluklara
uyumu ¢ogu kez kiiclik, esnek ve kademeli adimlarla sagladigini
gostermistir (Cimar, 2023). Bu nedenle rasyonel ve kapsamli
planlamanin ¢ogu zaman miimkiin olmadigi; karar alicilarin sinirh
bilgiyle mevcut ¢ikar dengelerini gozeterek hareket ettigi, politika
iretiminde denge arayisimin belirleyici bir mantik sundugu
goriilmiistiir. New York odakli incelemeler, biiylik ¢apli kopuslarin
istisnai  kaldigini, artimli  degisimlerin  yaygin  Oriintiiyii
olusturdugunu teyit etmektedir (Sites, 1997). Biitiin bu cergeve,
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kent yonetimi ve topluluk iktidar1 analizlerinde artimli karar alma
yaklasgimimnin kayda deger bir agiklama giicline sahip oldugunu
ortaya koyar.

Bu artimli ve miizakereci c¢ercevenin arka planindaki
kurumsal bagimlilik dinamiklerini goriiniir kilan tamamlayici bir
katki, Lindblom’un is dlinyasinin “yapisal gii¢” ve “aragsal gii¢”
ayrimidir. Lindblom, is diinyasinin “yapisal giiciinii”’, kamu refahini
belirleyen istihdam, {icret ve yasam standartlar1 gibi c¢iktilar
iizerindeki kurucu etkisinden tiiretmektedir. Bu nedenle se¢ilmis ya
da atanmisg kamu gorevlileri is performansina kayitsiz kalamaz; is
cevrelerini, siradan bir 6zel ¢ikar temsilcisi degil, yerine konulamaz
islevleri icra eden aktorler olarak goriirler (Lindblom, 1977: 175).
Devletin i performansina bagimliliginin kabulii, gorevlilerin
rligvet, yaniltma ya da baski altinda hareket ettikleri anlamina
gelmemektedir. Ayni sekilde is diinyasina elestirisiz bir hayranlik
beslemeleri de gerekmez. Bu durum, siyasete dair bir komplo
anlatis1 ya da kaba bir iktidar seckini su¢lamasi anlamina gelmez;
ayricaligin kaynagi, hiikiimetlerin ekonomik performansla ickin
baglarindan dogan yapisal bagimliliktir (Lindblom, 1977).

Bu yapisal ayricalik, is c¢evrelerinin “aragsal giicii’yle
tamamlanmaktadir. Partizan ¢ikar grubu etkinlikleri araciligiyla is
diinyas1, mali ve Orgiitsel kaynak {istiinliikleri sayesinde savlarini
etkili bicimde seferber edebilmektedir. isletme karlarini dost siyasal
olusumlara yonlendirme ve hazir bir biirokrasiyi lobi ile yari-
siyasal kampanyalarda kullanma kapasitesi bu istiinliigiin
ornekleridir. Ayrica kamu gorevlileri, politika yapiminda diger
gruplardan ziyade is Orgiitlerinin goriislerini alma konusunda
sistematik olarak daha istekli davranmaktadir. Is insanlar1, siradan
yurttaglarin diglandig1 acik miizakere, pazarlik ve karsilikli ikna
cevrelerine kabul edilmektedir ve kamusal refah {izerinde
belirleyici etkiye sahip karar vericiler olarak ayricalikli bir statii
taninir  (Lindblom, 1977:179). Lindblom, bunun politikalarin
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zorunlu olarak is diinyasinca dikte edildigi anlamina gelmedigini
vurgulamistir: is ¢evreleri arasinda her zaman bir uzlasi
bulunmayabilir ve talepleri kamu otoritelerinin verebileceginin
Otesine gecebilir. Ne var ki hiikiimet—is diinyas: ¢atigmalari,
taraflarin birbirlerinin islevini tahrip etmeme yoniindeki karsilikli
anlayisinin - ¢izdigi sirlar i¢inde seyrettiginden, ayricaligin
yokluguna kanit teskil etmeyecektir (Lindblom, 1977).

Tiirkiye Yerel Siyaseti A¢isindan Bir Degerlendirme

Elit ve cogulcu yaklasimlar arasindaki gerilim, Tiirkiye
ornegi lzerinden giincelligini korumaktadir. Demokrat Parti
milletvekilleri iizerine yapilan analiz, karar alma siireclerinde
belirli sosyal ve egitimsel oOzelliklere sahip siyasal elitlerin
belirleyiciligini ortaya koyarken (Arslan & Cagrici, 2017), 2014
Cumbhurbaskanligr se¢imleri sOylem analizi bu tartigmalarin
merkez-cevre ekseninde yeniden iretildigini gdstermektedir
(Sezgin & Yolcu., 2018). Topluluk iktidar1 tartigmalart bu
baglamda, yerel diizeyde kimin, hangi araglarla ve ne 6l¢iide etkili
oldugu sorusunu merkeze alir. Klasik literatiirde topluluk, “siyasi
bicim almaya hazir bir kamusal toplum” olarak; dil, din, yerlesik
gelenekler ve sosyal alt gruplar1 igeren, ortak eyleme kapasitesi
olan bir “organik beden” seklinde kavramsallastirilir (0, 1990).
Sehir siyaseti teorilerinde ise ¢ogulculuk ve Paul E. Peterson’in
City Limits modeli, siirece yaptigr vurguya ragmen topluluklarin
gercek iktidar kapasitesini siklikla perdeleyebilmekte; kararlari
rasyonel ¢ikar maksimizasyonu ya da piyasa mantigina indirgerken
bagimsiz normatif perspektifi daraltmaktadir (Pincus, 1983).
Tiirkiye’de yerel siyasetle topluluk iktidar iligkisini bu teorik
cergeve icinde okumak, hem elit-gogulcu gerilimin giincel
izdiistimlerini hem de topluluklarin fiili etki sahasini goriiniir kilar.

Tiirkiye’de 1990’lardan itibaren kiiresellesme, neoliberal
politikalar ve yonetisim sdylemleri esliginde merkeziyetcilikten
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katilmc1 ve ¢ok aktorli bir yerel yonetime gecis tartigiimis;
merkezi vesayetin azaltilmasi ve katilimin kurumsallagsmasi geregi
parti belgelerine de yansimistir (Cansever & Ozgiir, 2022). Ancak
kisa Omirli koalisyonlar ve siyasi istikrarsizlik nedeniyle
reformlarmm  6nemli bir kismi 2000li yillara kadar hayata
gecirilememis, topluluklarin karar siireglerine etkisi uzun siire
teorik diizeyde kalmistir (Cansever & Ozgiir, 2022). Katilimci
demokrasi anlayisi, yerel kararlara yalnizca seg¢ilmis temsilcilerin
degil; sivil toplum kuruluslarinin, meslek orgiitlerinin, yurttaglarin
ve diger paydaslarin dahil edilmesini gerektirir; bu durum iktidarin
karar alma yetkisinin toplumla paylagimini, seffaflik ve hesap
verebilirligin giiclenmesini ve kamu politikalarinin etkinligini
beraberinde getirir (Yildirim, 2024). Katilim araglarinin sistematik
kullanimi—halk gilinleri, muhtar toplantilari, dilek¢e hakki,
e-belediyecilik  gibi—topluluklarin  yerel iktidar kapasitesini
pekistirir ve islevsel bir yonetim pratigine destek olur (Alan &
Giiven, 2019).

Bu katilim mimarisinin kurumsal omurgasi1 olarak kabul
edilen kent konseyleri, 2006’dan itibaren yOnetisim fikrinin basat
uygulayicilar1 sayilmakla birlikte, 1398 belediyeden yalnizca
285’inde bulunmalar1 ve diisiik etkinlikleri dikkat ¢ekmektedir
(Geng, 2020). I¢ yapilanma ve yasal dayanaklardan biitcelere,
siyasal-vatandas  temsil  dengesinden  yerel  yOnetimlere
entegrasyona kadar uzanan kurumsal sorunlar, topluluk iktidarinin
kurumsal diizeyde tam anlamiyla isletilemedigini gdstermektedir
(Geng, 2020). Oysa kent konseyleri, katilimei, demokratik ve ¢ok
aktorlii yonetisimin somut zemini; yerel demokrasinin gelisiminde
“ortak aklin” kurumsal ifadesi olarak goriilmektedir (Yavas &
Demir, 2015). Bu nedenle konseylerin yasal-kurumsal boyutlari,
gerekliligi  ve  karsilasilan  agmazlara  iliskin - ayrintili
degerlendirmeler ile sehir yoOnetimindeki belirleyici rollerini
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artirmaya doniik politik ve yonetsel Oneriler literatiirde giiclii
bigimde yer bulmustur (Yildirim & Atilgan, 2022).

Topluluk iktidarimi bigimlendiren gii¢ iliskileri yalnizca
resmi kurumlar ve partilerle sinirlt degildir; belediye baskanlar1 ve
meclis tiyeleri, siyasi partiler, sivil toplum ve yurttaglar arasindaki
denge ile yerel secimlerin sonuglari, yerel iktidarin paylasimini
belirler (Aslan, 2015). Siyaset sosyolojisinin yontemleriyle yapilan
caligmalar, yerel diizeyde iktidarin olusumu, sekillenisi ve degisim
diizenlilikleri hakkinda kiymetli veriler iretmektedir (Aslan, 2015).
Yerel basin da kent yasamina ve siyasete iliskin haberleriyle
kamuoyu olusumunu etkileyerek siyaset-medya etkilesimini
derinlestirir; Ozellikle secim donemlerinde siyasal gelismelerin
sunumu ve algilanisi iizerinde dogrudan etkilidir (Atceken, 2020;
Tiirkkan & Dogan, 2018). Siyasi partilerin yerel katilim1 6nceleyen
vaat ve politikalar1 secim bildirgelerinde yer almakta (Gtirctioglu,
2020); parti programlarinda “kent”e iliskin kodlamalar kentlesme,
kentsel hizmetler ve yerel yOnetim Onceliklerini agiga
cikarmaktadir (Sezgin, 2025). Dijitallesme ile birlikte kurumsal
web sayfalari ve dijital medya, propaganda ve kamuoyu
bilgilendirme i¢in yogun kullanilirken topluluk iktidarina yeni bir
iletisim boyutu kazandirmistir (Argin, 2019). Parti i¢i dinamikler
acisindan bakildiginda, yiikselme firsati elde eden liyelerin genel
profilden ayristigi; bunun topluluk ici iktidar iliskileri ve siyasal
katilim bi¢imlerini anlamli bi¢cimde etkiledigi goriilmektedir
(Atceken, 2024).

Kapsayicilik, topluluk iktidarinin demokratik niteligini
belirleyen bir baska boyuttur. Tiirkiye’de kadinlarin yerel siyasete
katilm ve temsili tarihsel olarak diisiik seyretmis; 1930-2019
doneminin kapsamli degerlendirmeleri, arzu edilen diizeye
ulagilamadigini  gostermistir (Karkis, 2023). Katilimin artmasi
cogulcu ve katilimc1 demokrasi agisindan kurucu bir 6nem tasirken,
toplumsal normlar, cinsiyet rolleri, egitim, parti yapilar1 ve
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ekonomik engeller kadin temsilini olumsuz etkilemektedir
(Karabetyan, 2023). Go¢men topluluklar da yerel siyasetin etkin
aktorleri haline gelmis; Suriyeli siginmacilarin yogun oldugu
illerde siyasi sdylemler bu varlik ekseninde sekillenmis ve Tiirk
segmeninin tercihleri etkilenmistir (Sahin & Borkliioglu, 2024).
Sivil toplum, mahalle orgiitleri ve diger topluluk aktdrleri
arasindaki gii¢ paylasimi ve igbirligi, toplulugun kendi gelecegini
belirleme kapasitesini artirarak siirdiiriilebilir bir iktidar diizeni
kurmaya katkida bulunur (Leonard, 2021).

Yerel siyasetin tarihsel-sosyal doniisiimle eklemlenisi,
Demokrat Parti donemi Ankara’sinda ulusal siyaset, yerel secimler,
sehirlesme ve sosyal yapt dinamiklerinin yerel iktidart nasil
yeniden bi¢imlendirdigine dair bulgularla somutlagir (Sert, 2020).
Cok diizlemli yonetisim ve kent diplomasisi ¢ercevesinde
kiiresellesme, uluslararast organizasyonlar ve yerellesme, yerel
yonetimleri ¢ok katmanl yapida uluslararasi aktorlere doniistiirerek
topluluk iktidarinin kapsam ve 6lgegini genisletmistir (Tuglu vd.,
2018). Bununla birlikte, topluluk iktidarmin etkin ve kapsayici
kullanimini sinirlayan iki kalici engel one ¢ikmaktadir: kurumsal
katilim mekanizmalarinin (6r. kent konseyleri) uygulamadaki zayif
etkililigi (Geng, 2020; Yildinm & Atilgan, 2022) ve kararlarin
merkezi aktorler ya da piyasa mantig1 tarafindan daraltiimasi
(Pincus, 1983). Tiim bu literatiir, Tiirkiye’de topluluk iktidarmin—
yonetisim reformlari, katilim mekanizmalari, kurumsal diizenekler,
medya ve parti siyaseti, toplumsal cinsiyet ve gd¢ dinamikleriyle—
cok boyutlu bir zeminde sekillendigini; degerlendirmelerin literatiir
taramasina dayali olarak bu alanlarin tamaminda gii¢lendirme
ithtiyacina isaret ettigini ortaya koymaktadir (Yildirim, 2024; Alan
& Giiven, 2019; Cansever & Ozgiir, 2022; Yavas & Demir, 2015;
Tuglu vd., 2018).
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BOLUM 8

SURDURULEBILIR PERFORMANS
YONETIMININ UYGULAMA DINAMIKLERI VE
STRATEJIK ONEMI

ENES COMERT?

Giris
Calismanin amaci, siirdiiriilebilir performans yodnetiminin
uygulanabilir olup olmadigini incelemektir. Bu yaklasimin hayata
gegirilebilmesi i¢in kapsamli politika reformlarina, etkili egitim ve
farkindalik programlarina, finansal ve yapisal tesviklere ve giiclii
liderlik destegine ihtiya¢ duyulmaktadir. Calismanin yontemi,
mevcut performans yoOnetim sistemlerinin  siirdiiriilebilirlik
gostergelerini ne Ol¢iide dikkate aldigin1 ortaya koymaktir.
Arastirmaya gore, bu sistemlerin ¢ogunlukla kisa vadeli ¢iktilara
odaklandigin1 ve siirdiiriilebilirlik gostergelerinin ya hi¢ dikkate
almmadigin1 ya da yalmzca gostermelik olarak raporlandigini
gostermektedir. Bu durumun temel nedenleri arasinda kurumsal

! Bu cahisma, 24-26 Temmuz 2025 tarihinde Tunceli’de yapilan 2. Munzur
Uluslararas1 Bilimsel Arastirmalar ve Inovasyon Kongresi’nde “Tiirkiye’de
Siirdiiriilebilir Performans Y6netimi Miimkiin Mii?” baslikli kongre bildirisinden
tiretilmistir.
% Dr., Bagimsiz Arastirmaci, Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi, Orcid: 0000-
0002-1833-336X
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kiiltiirtin gelismemis olmast, list yonetim desteginin siirli kalmasi,
mevzuatin yetersizligi ve c¢alisanlarin bu konudaki farkindaliginin
diisiik olmasidir.

Siirdiiriilebilirlik, giintimiizde is diinyasinin ve genel olarak
toplumun en temel tartisma konularindan biri haline gelmistir.
Temelde bugiinkii neslin ihtiyaclarini karsilarken, gelecek nesillerin
ihtiyaclarindan 6diin vermemeyi ifade eden bu kavram, Brundtland
Komisyonu’nun 1987 tarihli raporuyla genis bir tanim kazanmistir
(Brundtland, 1987). Bu tanim, yoneticilere, sirketlerini sadece anlik
kazanglar icin degil, ayn1 zamanda gelecek nesillerin de saglikli bir
sekilde yasayabilecegi ve fayda saglayabilecegi bir diinya birakma
sorumlulugu yiiklemektedir. Bu, isletmelerin sadece mevcut
paydaslarinin (¢alisanlar, miisteriler, yatirnmcilar, tedarikgiler)
cikarlarim1  degil, gelecekteki potansiyel paydaslarin da
beklentilerini karsilayacak sekilde tasarlanmasi gerektigi anlamina
gelir. Dolayisiyla siirdiiriilebilir bir yonetim ve organizasyon,
gelecek nesillere daha saglikli, adil ve yasanabilir bir isletme ve
cevre emanet etmeyi esas alir. Literatiirde stirdiiriilebilirlik
uygulamalar1 genellikle ekonomik, sosyal ve ¢evresel olmak lizere
iic ana boyut iizerinden degerlendirilir. Organizasyonlarin sadece
ekonomik kazanclara odaklanmak yerine, faaliyetlerinin sosyal ve
cevresel etkilerini de dlgmeleri ve yonetmeleri beklenir.

Stirdiirtilebilirlik kavraminin tek bir genel kabul gormiis
tanim1 bulunmamaktadir. Biyoloji, ekoloji ve ekonomi gibi farkli
disiplinlerden bilim insanlart bu kavrama farkli agilardan
yaklagmislardir (Gatto, 1995: 1181-1183). Ekolojik acidan, doganin
kendi kendini  yenileme hizinda kaynak kullanimiyla
iliskilendirilirken; ekonomi agisindan, siirdiiriilebilir ekonomik
kalkinma ve yenilenebilir kaynaklara yonelme vurgulanir (Yavuz,
2010: 64-66). Bu kavramin 6nemi yeni anlasildik¢a, degerler,
yonetisim, seffaflik, cesitlilik, etik ilkeler, sosyal sorumluluk, insan
ve calisan haklari, ¢cevreyi koruma ve topluma fayda saglama gibi
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bir¢ok farkli kavramla birlikte anilmaya baglanmistir (Boudreau &
Ramstad, 2005: 130). Yonetim biliminde ise siirdiiriilebilirlik,
birbirine bagli iki temel bakis acgistyla ele alinir: Sirketlerin uzun
donemde devamliligini saglamak i¢in kalict bir rekabet avantaji
yaratma ve faaliyette bulundugu toplumun stirdiiriilebilir kalkinma
hedeflerine iliskin sorumluluklarini yerine getirme (Sadatsafavi &
Walewski, 2013: 98-118).

Isletme stratejistleri stirdiiriilebilirligi cogunlukla
strdiiriilebilir rekabet avantaji baglaminda ele almistir (Porter,
1980: 191-192). Boylece kaynaklarin degerli, nadir, taklit edilemez
ve ikame edilebilirligi zor olmast durumunda siirdiiriilebilir rekabet
avantaji elde edilebilecegi disiiniiliir (Barney, 1991: 99-120).
Yonetim literatiirinde siirdiiriilebilirlik uygulamalarina verilen
onem giderek artmaktadir (Ehnert, 2006: 30-31). Bu durum,
ozellikle siirdiiriilebilir insan kaynaklar1 yonetimi alaninda yeni
arastirma ve uygulama firsatlar1 sunmaktadir (Kramar, 2014: 1085).
Stead ve Stead (1994)’e gore siirdiiriilebilir kalkinma, bilimsel ve
ekonomik doniisiimiin yani sira yonetim uygulamalarinda da bir
paradigma degisikligi gerektirmektedir. Isletmelerin ekonomik,
sosyal ve c¢evresel doniisimde cok Onemli bir rolii vardir. Bu
nedenle kar odakli yaklasimlarini genisleterek bu {ic boyutta
dengeyi saglamaya odaklanmalar1 gerekmektedir. Gilinlimiiz
yoneticileri, ekonomik hedeflere ulasmanin yolunun g¢evresel ve
sosyal konulara onem vermekten gectiginin farkina varmiglardir
(Stead & Stead, 1994: 15-29).

Siirdiiriilebilirligin  orgiitsel stirecglere, 6zellikle de proje
yonetimine entegre edilmesiyle birlikte calisan performansi ve
stirdiiriilebilirlik arasindaki iligski 6n plana ¢ikmistir. Bu baglamda,
calisanin siirdiiriilebilir performansi kavrami ortaya atilmistir. Bu
kavram, bir c¢alisanin sadece kendi Dbireysel hedeflerini
gerceklestirmesini degil, ayni zamanda organizasyonun genel
stirdiiriilebilir biiylimesine ve gelisimine katkida bulunmasini ifade
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eder. Yani c¢alisanin performansi kisa vadeli basarilarla smirh
kalmayip, hem ¢alisanin kendisinin hem de sirketin uzun vadeli
sagligint ve devamliligini destekleyen bir nitelik tasir (Jiang W.,
Zhao X & Ni J, 2017: 3). Sirketler ve ¢alisanlar i¢in uzun vadeli
basart ve devamlilik saglamanin Onemli bir yolu olarak
siirdiiriilebilir performans 6ne ¢ikmaktadir. Onde gelen birgok
kiiresel sirketler de bu anlayis1 benimseyerek, calisan performansini
ve genel stratejilerini  gelistirme c¢abalarina siirdiiriilebilirlik
prensiplerini dahil etmektedir. Bu yaklasim, sadece kisa vadeli
kazanglara odaklanmak yerine, hem bireysel hem de kurumsal
diizeyde uzun vadeli hedeflere ulasmayr hedefledigi icin is
diinyasinda giderek daha fazla destek gormektedir (Ji, de Jonge,
Peeters, & Taris, 2021: 3-5).

Performans yonetimi, bir organizasyonun hedeflerine
ulagsmasi i¢in gerekli siiregleri belirledigi ve calisanlarin hem kisa
hem de uzun vadede bu hedeflere yonelik ¢aba gdstermelerini ve
kendilerini gelistirmelerini sagladigi kapsamli bir siirectir. Bu
slirecte sadece insan kaynaklar1 departmani degil, tim kademe
yoneticileri  sorumluluk tasir  (Armstrong, 2009: 9-10).
Stirdiirtilebilirlik odakli bir¢ok yonetim uygulamasinin merkezinde
insan kaynaklar1 yonetimi sistemleri bulunmaktadir. Ciinkii bu
hedeflere ulasabilecek en 6nemli kaynak insandir.

1. Sirdiriilebilirlik

Siirdiiriilebilirlik kavrami, ilk defa 1712 yilinda Alman
bilim insan1 Johann Carl von Carlowitz’in “Sylvicultura
Oeconomica” adli eserinde Almanca “nachhaltigkeit” kelimesiyle
ormancilik alaninda kullanilmistir. Carlowitz bu eserinde, kesilen
agac sayisindan daha fazla fidan dikilerek stirdiiriilebilir bir orman
yonetimi saglanabilecegini ifade etmistir (Pittel, 2002: 9).
Birlesmis Milletler Cevre Programi ve Diinya Koruma Strateji
Belgesi’nin 1980’deki yaymnina gore, siirdiiriilebilir bir yasam
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ancak mevcut kaynaklar1 koruyarak ve onlar1 gelistirerek miimkiin
olabilir  (Balli, 2019: 466). Siirdirilebilirlik, bugiinkii
ihtiyaglarimiz1  karsilarken gelecegi de gilivence altina alma
felsefesidir. Siirdiriilebilirlik kavraminin igerigi, ele alinan konuya
gore farkli stratejiler gerektirdiginden herkesin iizerinde
anlasabildigi tek bir tanim yapmak oldukga giictiir (Yavuz, 2010:
65).

Stirdiirtilebilirlik  kavraminin ¢esitli tamimlar1 olsa da
Brundtland Raporu’nda (1987) ortaya konan agiklama en yaygin
kabul gorenidir. Bu tanima gore siirdiiriilebilirlik, bugiinkii
gereksinimlerimizi  karsilarken, gelecek nesillerin  de kendi
ihtiyaglarini karsilama becerisini riske atmamaktir.
Stirdiiriilebilirlik kavrami, birbirini tamamlayan ii¢ ana boyutta ele
almir. Cevresel siirdiiriilebilirlik; bu boyut, gezegenimizin dogal
yasam sistemlerini korumayi1 hedefler. Dogal kaynaklarin akilci
kullanimi,  kirliligin ~ azaltilmas1  ve  biyolojik  c¢esitliligin
devamliliginin  saglanmast ¢evresel siirdiiriilebilirligin  temel
taglaridir. Amagc, ekosistemlerin dengesini bozmadan varligimizi
stirdiirmektir. Sosyal siirdiiriilebilirlik; toplumsal adalet ve refahin
saglanmasi bu boyutun merkezindedir. Insan haklarmin korunmasi,
firsat esitliginin saglanmas1 ve sosyal refahin artirilmasi gibi
konular, sosyal siirdiiriilebilirligin olmazsa olmazlaridir. Bu,
toplumun her kesiminin yasam kalitesini artirmay1 ve kapsayici bir
diizen olusturmay1 amaglar. Ekonomik siirdiiriilebilirlik; ekonomik
faaliyetlerin uzun vadede siirdiiriilebilirligini saglamay ifade eder.
Bu boyut, kaynaklarin verimli kullanilmasi, adil ticaret
uygulamalar1  ve sorumlu biiylime prensiplerine dayanir.
Stirdiirtilebilir bir ekonomi, sadece bugiiniin degil, gelecegin de
ekonomik istikrarim1  ve refahini destekler. Bir sirket ig¢in
stirdiiriilebilirlik, ¢evresel ayak izini minimize etmekle, toplumsal
sorumluluklarin1 eksiksiz yerine getirmekle ve etik prensiplere
bagl kalarak ekonomik biiylime saglamakla es anlamlidir. Yani bir
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isletmenin sadece kar odakli degil, ayn1 zamanda gezegene ve
insanlara karst da sorumlu bir aktér olmasi demektir
(Siurdiirtilebilirlik  Nedir?, 03.07.2025;  Sustainability and
Performance Management, 03.07.2025; What is a Sustainable
Development Initiative? How It Helps in Community Growth?,
06.07.2025).

Siirdiiriilebilirlik, ¢evresel kaynaklarin  gelecekte de
kullanilabilirligini giivence altina almaktir. Eskiden bedava sayilan
kaynaklarin ~ verimli ~ kullanimi,  siirdiiriilebilirlik  hedefleri
dogrultusunda hayati bir Oneme sahiptir. Cevresel kaynaklar,
giinimiizde wucuz gibi goriinse de insan eliyle yerine
konulamayacak olmalart nedeniyle aslinda en degerli {iretim
faktorleridir. Isletmelerin kir amac1 giittiigii diisiiniildiigiinde, kari
artirmak icin bu kaynaklarin muhasebe maliyetlerinin diisiik
tutulmas1 veya hi¢c hesaba katilmamasi, ekonomik olarak sorun
yaratmayabilir. Ancak siirdiiriilebilirlik agisindan bakildiginda, bu
kaynaklarin verimsizce tiiketilmesi ciddi bir problem teskil
etmektedir (Ozevin, 2022: 76). Siirdiiriilebilirlik hedefleri
belirlenirken, sirketlerin misyonu, vizyonu ve temel degerleriyle
uyumlu bir yol izlemek kritik 6nem tasir. Bu hedefler, sadece genel
niyetler olmamali ayni zamanda SMART (Specific - Belirli,
Measurable - Olgiilebilir, Achievable - Ulasilabilir, Relevant - Ilgili,
Time-bound - Sire Sinirli) kriterlerine uygun olarak net ve
olciilebilir bir sekilde formiile edilmelidir. Ornegin, belirli bir
zaman dilimi iginde karbon ayak izini %20 oraninda azaltmak gibi
somut bir hedef belirlenebilir. Hedefler olusturulurken yalnizca
sirket ici dinamikleri degil, ayn1 zamanda paydaslarin
beklentilerini, kiiresel siirdiiriilebilirlik trendlerini ve ilgili yasal
zorunluluklar1 da gbéz Oniinde bulundurmak gerekir. Bu biitiinsel
yaklagim, siirdiiriilebilirlik = stratejisinin daha etkili olmasim
saglayarak isletmeleri siirdiiriilebilir bir gelecege tasiyacaktir
(Siirdiirtilebilirlik Hedeflerimizi Nasil Belirlemeliyiz?,
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https://www.surdurulebilirlikraporu.org.tr/sikca-sorulan-
sorular/54/surdurulebilirlik-hedeflerimizi-nasil-belirlemeliyiz,
04.07.2025).

Son ylizyilda dogal kaynaklarin yenilenme hizindan daha
hizli tiikketilmesi, hem insanligin hem de diger canlilarin yasamini
ve gelecegini tehdit eden ¢evre krizlerine yol agmustir. Bu krizlerin
olusumunda haneler, hiikiimetler ve sivil toplum kuruluglar1 gibi
bir¢ok aktdriin etkisi bulunsa da toplumun kaynaklarinin biiyiik bir
kismim1  kullanan ve genis c¢apli etkileri olan Orgiitlerin
stirdiirtilebilirlik konusunda kilit bir rol oynadigi bilinmektedir.
Orgiitlerin siirdiiriilebilirlige katkilarini ve cevreye verdikleri
zararlar1 Olgerek performanslarini degerlendirmek miimkiindiir.
Cevresel performans degerlendirmesinde, faydalari sinirli olan
cesitli yOntemlerin yani sira literatiirde yayginlasan dogrusal
programlama tabanli modeller de mevcuttur. Bu yontemler hem
kamu hem de 0Ozel sektordeki birgok Orgiitiin  ¢evresel
performansini degerlendirmek i¢in kullanilabilmektedir (Akinct &
Akinci, 2010, 194). Giinlimiizde hizla artan tiikketim ve tretim,
kiiresel 1sinma ve iklim degisikligi gibi ¢cevresel sorunlara yol agtig1
icin “stirdiiriilebilirlik” ve “verimlilik” kavramlarinin birlikte ele
alimmast zorunlu hale gelmistir. Bu baglamda verimlilik, artik
sadece girdilerle c¢iktilar arasindaki matematiksel bir orani ifade
etmekle kalmayip, ayni zamanda insana ve cevreye saygi ile
stirdiiriilebilirlik ilkelerini de kapsayan daha genis bir anlam
tagimaktadir (Sarialtin, 2017: 121).

2. Performans

Performans kelimesi, kokeni Fransizca “performance” olan
ve “bir gorevi, amaci veya taahhiidii yerine getirmek, tamamlamak”
anlamma gelen bir terimdir (Celep, 2007: 3). Tiirk¢e’de ise
“basarim” olarak karsilik bulur (Ipek, 2013: 8). Tiirk Dil
Kurumu’na gore performans, “kisinin yapabilecegi en iyi derece”

ya da “herhangi bir eseri, oyunu veya isi ortaya koyarken gosterilen
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basar1” olarak tanimlanir (Tirk Dil Kurumu Soézlikleri,
05.07.2025). Performans kavrami ilk olarak ABD’de 6zel sektorde
verimliligi artirmak amaciyla ortaya ¢ikmig, daha sonra merkezi ve
yerel yonetimler tarafindan da benimsenip gelistirilmistir.
Performans, kullanildigr baglama gore farkli anlamlar tasiyabilir,
bazen finansal sonuglara, bazen de politikalarin etkinligine
odaklanir. Yoneticiler is siireclerinin performansini onemserken,
misteriler genellikle iirtin ve hizmet kalitesini esas alir. Ancak
genel olarak performans degerlendirilirken kurumun tiim boéliimleri
ve faaliyetleri biitlinsel bir yaklasimla ele alinmalidir (Celep, 2007:
4). Isletmeler, varliklarm siirdiirmek igin belirli hedefler ve
gorevler dogrultusunda faaliyet gosterirler. Isletme ydnetiminin
temel sorumlulugu da bu hedeflere en st diizeyde ulagmaktir.
Ancak “en basarili” veya “en iyi” seviyenin ne oldugu, yonetimin
benimsedigi performans anlayisina gore degisir. Bu performans
anlayis1 ise tarih boyunca siirekli degiserek ve geliserek farkl
yaklagimlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Akal, 2000: 1-5).

Isletmeler igin kritik bir rol oynayan performans kavramui,
verimlilik, iiretkenlik, yeterlilik, etkenlik ve karlilik gibi terimlerle
yakindan iliskilidir. Bu kavramlar, isletmenin genel performansiyla
ilgili olsa da performans, genellikle bireysel basariy1 ifade eder.
Yani bir isletmenin basarisi, calisanlarin bireysel basarilariyla
dogrudan baglantihdir (Cetin & Inan, 2019: 2). Daha genis
anlamda ise performans, bir kurumun genel basarisin1 tanimlamak
icin kullamlir (Ipek, 2013: 9). Giiniimiizde birgok y®netici,
performans kavramini ve iligkili degerlerle ilkeleri vazgecilmez
unsurlar olarak gormektedir. Bu nedenle insan kaynaklari
departmanlari, zamanlarinin ¢ogunu performans konusuna
ayirmaktadir. Performans, planlanan bir faaliyetin sonucunda
ulagilan hedefi tanimlayan bir kavramdir. Bir kurum, kisi veya
grubun yaptig1 isin hedeflenen amaca ne Olciide ulastigini hem
sayisal (nicel) hem de niteliksel olarak belirlemek performans
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olarak adlandirilir. Ayrica performans, kaynaklarin ne kadar
verimli, etkili ve tutumlu kullanildigin1 ve yapilan isin dogruluk
diizeyini de kapsar (Eryilmaz, 2020: 324). Performans, her kurulus
icin mevcut durumu tespit etmek ve gelecekteki hedeflere ulagsmak
icin durum analizi yapmak amaciyla kullanilir (Zeytinoglu, 2010:
44). Yani belirlenen amacin ger¢geklesmesiyle ortaya ¢ikan durumu
ifade eden performans (Usta, 2010: 35), belirli bir program
dahilinde ol¢iiliip degerlendirilerek ortaya c¢ikar (Eryilmaz, 2019:
162).

Performans, temel olarak ii¢ 6nemli sorunun cevabini
bulmaya yarayan bir aragtir. Bu sorular ise sunlardir: Su anki
seviyemiz nedir? Bu soru, bir isletmenin veya kamu kurulusunun
mevcut durumunu anlamayr hedefler. Boylece, kurumun
potansiyeli ve bu potansiyelden ne kadar yararlamildigi
degerlendirilir. Daha iyi bir diizeye ulasmak miimkiin miidiir? Bu
soruyla, kurulusun uzun vadeli potansiyel giicii ve bundan
faydalanma diizeyi arastirilarak daha iyi bir seviyeye ulasma yollar1
aranir. Ideal durumumuz ne olmalidir? Bu soru, kurumun uzun
vadede sergileyebilecegi potansiyeli 6grenmek i¢in sorulur. Amag,
ic ve dis engellerin olmadig1 varsayilarak ulasilabilecek ideal
seviyeyi belirleyip buna gére hareket etmektir (DPT, 2000: 75-76).
Isletmelerde  performans anlayisi, eskiden sadece kara
odaklanirken,  giiniimiizde  rekabetin  artmasiyla  miisteri
memnuniyeti, kalite ve yenilik gibi faktorlere daha c¢ok Onem
verilmektedir. Gegmisteki savaslar ve teknolojik ilerlemeler,
kaynaklarm daha verimli kullanmilmasini tesvik etmistir. Ozellikle
II. Diinya Savasi sonrasinda yonetimlerde Once tutumluluk ve
verimlilik, ardindan ise etkililik kavramlar1 gelismistir. Farkli
gorlisler bulunsa da giinlimiizde performansin en temel unsurlari
olarak tutumluluk, verimlilik ve etkililik kavramlar1 One
cikmaktadir (Acar, 2009: 6; Kdseoglu, 2005: 9).
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Tutumluluk, bir kurumun hedeflerine ulasirken kaynaklari
dogru miktarda, kalitede, zamanda ve yerde, en uygun maliyetle
kullanarak iiretim yapmasidir. Bu siirecte kaliteyi géz ardi etmemek
bliylik 6nem tasir (T.C. Sayistay Baskanligi, 1998: 33). Yani belirli
niteliklerdeki bir hizmeti liretirken kaynaklardan tasarruf ederek en
uygun sartlarda maliyetleri en aza indirmektir (Cetin & Inan, 2019:
3; Ekici, 2002: 139). Tutumluluk, performansin unsurlar1 arasinda
degismeyen ve her zaman Onemini koruyan tek kavramdir. Bu
durum, hem 0zel sektor hem de kamu kuruluslarinin varliklarini
stirdiirebilmeleri i¢in temel bir sart olarak kabul edilir. Nasil ki kar
elde edemeyen bir isletme faaliyetlerini durdurabilirse, hizmette
verimliligi ve fayda-maliyet dengesini saglayamayan bir kamu
kurumunun da varligint stirdiirmesi imkansizdir (DPT, 2000: 75).

“Verimlilik” kelimesi Tiirk¢e’ye Milli Prodiiktivite Merkezi’'nin
kurulmasiyla  Fransizca  “productivit¢”  kelimesinden yani
“liretmek” anlamindan ge¢mistir (Biricikoglu & Yalnizoglu, 2018:
258). Kamu sektoriinde, yalnizca maliyetleri diistirmenin hedeflere
ulagsmak i¢in yeterli olmadig1 fark edildiginde, kaynaklarin en etkili
sekilde kullaniminin ©6nemi anlasilmis ve bu nedenle 0zel
sektordeki  “prodiiktivite”  yerine  “verimlilik”  kavrami
benimsenmigstir (Kdseoglu, 2005: 7-8). Teknik a¢idan verimlilik,
iiretilen mal ve hizmet miktar ile bu tiretimde kullanilan kaynaklar
arasindaki orani tanimlar; en basit ifadeyle “¢ikti/girdi” oranidir.
Bu oran, hem her bir girdi hem de tiim girdiler i¢in ayr1 ayri,
miktarsal veya parasal degerler kullanilarak hesaplanabilir
(Biricikoglu & Yalnizoglu, 2018: 258). Sonug olarak verimlilik, bir
isletme veya kurumun performansini gosteren temel unsurlardan
biridir (Kizilboga, 2006: 5). Ayn1 zamanda bir iiretimde elde edilen
iirlin ile bu iirlinilin {iretimi i¢in tiiketilen kaynaklar dikkate alinarak,
kurumun zaman i¢indeki kaynak kullanim durumunu da gosterir
(Akdeniz & Durmaz, 1998: 87).
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Etkililik, bir isletme veya kurumun belirledigi amaglara ve
hedeflere ulasma derecesini ifade eden bir performans unsurudur
(Sentiirk, 2005: 24). Farkli bir tanima gore ise bir kurulusun
tanimladig1 amaca ulagsma asamasidir (Yamak, 1994: 20). Etkililik
kavraminin temel amaci, hedeflenen sonug ile ger¢eklesen sonucun
birbiriyle tutarli olmasimi saglamaktir. Bu baglamda, oOncelikle
dogru hedeflerin belirlenmesi ve elde edilen sonuglarin da bu
hedefler dogrultusunda degerlendirilmesi esastir. Kisaca etkililik,
dogru seyleri yapmaktir (Kizilboga, 2006: 5). Genel anlamda etkili
bir faaliyetin nasil olmast gerektigi konusunda kesin bir sinirlama
yapmak zordur. Etkililik kavrami, oldukca genis bir alan1 kapsar ve
Olgiilmesi kolay degildir (Dogan, 2006: 6). Ayrica etkililigin;
toplum, zaman ve yoOnetim agisindan ¢ farkli boyutundan
bahsetmek miimkiindiir (Yal¢indag, 1997: 3-4).

Performans kavraminin anlami1 ve degeri zamanla biiyiik bir
doniisiim gecirmektedir. Bu degisimin altinda yatan hem ge¢misten
gelen hem de gelecekte ortaya g¢ikacak faktorler siirekli olarak
tartisilmakta ve farkli bakis agilarin1 da beraberinde getirmektedir.
Ancak bu donilisimiin en temel nedenlerinden biri, isletmelerin
faaliyet gosterdigi ortamin dinamik ve siirekli de§isen yapisindan
kaynaklanmaktadir. Giiniimiiz is diinyasi, kiiresellesmenin getirdigi
sinirsiz rekabetle ¢evrilidir. Bu durum, her isletmenin c¢evresel
kosullara hizl1 ve etkili bir sekilde uyum saglamasini yani degisime
cevap verebilmesini zorunlu kilmaktadir. Baard ve arkadaglarinin
(2014) da belirttigi gibi artik duragan bir yapidan bahsetmek
mimkiin degil; isletmelerin ayakta kalabilmesi ve basarili
olabilmesi i¢in ¢evik olmalari, pazarin beklentilerine gore kendini
yenilemeleri ve beklenmedik durumlarla basa ¢ikabilmeleri
gerekmektedir. Bu siirekli degisim ve uyum saglama baskisi,
performansin sadece finansal basarilarla degil, ayn1 zamanda
cevresel ve sosyal sorumluluklarla da iliskilendirilmesine yol
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acmaktadir (Baard, Rench & Kozlowski, 2014: 52-66; Ercan,
Yildiran & Fidan, 2025: 213).

3. Performans Yonetimi

Koontz’ un belirttigine gore, performans degerlendirmesinin
bilinen en eski 6rnegi, MS 221-265 yillarindaki Wei hanedanlig
donemine dayanir. Bu donemde, imparatorluk degerlendiricisi veya
imparator degerleri adi verilen bir sistemle, imparatorun gorevi
resmi ailenin performansini 6lgmekti (Armstrong, 2009: 10). Uzun
yillar sonra, 16. yiizyilda yasamis olan Ispanyol rahip Ignatius
Loyola, Cizvit Tarikati mensuplarinin is performanslarini
degerlendirmek amaciyla bir sistem gelistirmistir (Oztiirk, 2006:
26). Osmanli’da da ayn1 donemlerde yani 16. ylizyilin sonlarinda,
performans ydnetimine benzer uygulamalar vardir. I’lam ve telhis
gibi belgelerle isler &zetlenip padisaha sunuluyordu. Ozellikle
Sadrazam Koca Sinan Paga, bu telhisler aracilifiyla kadilarin
yolsuzluklarni ve izinsiz vergi toplama eylemlerini belgeleyerek
engellemistir. Boylece o donemde hem devlet diizeni saglanmis
hem devlet gorevlileri denetlenmis hem de performanslari
Olciilmiistiir. Ayrica terfi ve odiiller liyakate, basariya ve hizmet
stiresine gore yapiliyordu (Uysal, 2015: 35-36).

Tiirkiye’de kamu kuruluslarinda performans
degerlendirmesi ilk kez 1948’de Karabiik Demir Celik
Fabrikasi’'nda baglamistir. Bu gelismenin hemen ardindan
Stimerbank, Makine ve Kimya Endiistrisi ile Devlet Demir Yollari
gibi kurumlarda da performans degerlendirmesi yapilmistir. Bu
gelisme, 1960°lh  yillarda 6zel sektoriin  de performans
degerlendirmeye ilgi duymasina ve uygulamasina dnciiliik etmistir
(Uysal, 2015: 37). Fakat Tirkiye’de performans yonetimi
alanindaki asil Onemli gelismeler son 30 yilda kaydedilmistir.
Baslangicta kamuda ortaya ¢ikan bu uygulamalar, 6zel sektoriin de
ilgisiyle daha da yayginlastt ve modern yonetim tekniklerinin
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benimsenmesine zemin hazirladi. Ozellikle 2003 yilinda kabul
edilen 4857 sayih Is Kanunu, isverenlerin calisanlarin is
sO0zlesmelerini feshederken performans degerlendirme sonuglarini
dikkate almasimi zorunlu kilarak bu silirecin 6nemini daha da
artirmistir (Uyargil, 2013: 2-3).

Armstrong’a gore, modern anlamda performans yoOnetimi
iizerine ilk bilimsel ¢alismay1 yapan Warren’dir. Warren, bir liretim
sirketindeki aragtirmalariyla performans ydnetiminin bir yonetim
tarzi oldugunu ve 6nemini detaylica ortaya koymustur. Bu kavram,
her ne kadar yonetimin diger yaklagimlarini igerse de kendine 6zgii
onemli ve farkli oOzelliklere sahiptir (Armstrong, 2009: 20).
Performans yonetimi, bir organizasyonun etkinligini artirmay1
hedefleyen stratejik ve kritik bir yontemdir (Yilmaz, 2018: 255).
Armstrong’a gore performans yonetimi, bir kurulusun hedefleri,
standartlar1 ve 1is tamimlarimi belirleyip degerlendirdigi, geri
bildirim verdigi, egitim ihtiyaclarin1 saptadigi ve odiillendirme
yaptigt bir sistemdir. Giiniimiizdeki uygulamalar, genellikle
onceden belirlenmis hedeflere gore yonetim ve performans
degerlendirme gibi siiregleri icerse de bu konuya genel yaklasim
farklilik gosterebilir. Ornegin Mohrman, performans ydnetimini
basitce “isi yonetmek”™ olarak tanimlamaktadir (Armstrong, 2009:
10).

Performans yonetimi, kamu reformlariyla birlikte bir¢ok
iilkede kamu kurumlarinin iletisimini gelistirmek, halkin karar alma
stireclerine katilimini saglamak ve kurumsal denetimi artirmak i¢in
kullanilan bir yontemdir. Bu sayede hem etkililik hem de verimlilik
hedeflenir. Bu siireg, kurumun stratejik ama¢ ve hedeflerini
belirleyerek baslar, bu hedeflere ne kadar ulasildigini performans
Olciimleriyle gosterir, sonuclar1 raporlar, degerlendirir ve dogru
adimlarmn atilmasini saglayan siirekli bir yonetim dongiisiidiir (Usta
& Kubat, 2013: 2). Performans yonetimi, ister 6zel ister kamu
kurumu olsun, herhangi bir kurulusta performanst artirmak
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amaciyla yapilan planlama, 6lgme, degerlendirme ve gelistirme
caligmalarinin  biitiinidir  (Karaoglan, 2020: 421). Cesitli
tanimlardan da anlagildig1 iizere performans yonetimi, temelde
planlama, performansin 6l¢iilmesi ve denetlenmesi ile sonuglarin
degerlendirilmesi olmak iizere ii¢ ana asamadan olusur. Bu unsurlar

ayni zamanda genel yonetimin de temel bilesenleridir (Koseoglu,
2005: 222).

Performans yonetimini gelistirmenin en kritik  yolu,
uluslararas1 kiyaslamanin bir 6l¢iit olarak benimsenmesidir (Cetin,
2011: 344). Kuruluslarin stratejik hedeflerine ulasabilmesi i¢in
mevcut kurallarin, insan kaynaginin, mali imkanlarin ve tiim arag
gereclerin biitiinlesik bir yaklagimla ele alinarak tutarli ve giiglii bir
performans yoOnetimiyle desteklenmesi sarttir (Saran, 2004: 183).
Performans sistemine gore, yonetimin kurulmasini hedefleyen
kuruluslarin kaynaklari, deger tahsisine ve ydnetim anlayisinin
olugsmasina destek vermek i¢in performans Olgiim bilgilerini
toplayacak ve inceleyecek bir yapmimn tesekkiil etmesi
kacinilmazdir.  Bununla  birlikte performans  ydnetiminde
calisanlarin kurulus amaglarinin ve oncelikli durumlarinin tespit
edilmesi, yapilmasit gerekenlerin belirlenmesi, yapilan islerin
departmanlara ve Orgiitin amaglarima gore katki sunmasi
gerekmektedir (Acar, 2009: 14).

Performansin temel oOlgiitleri arasinda girdi, ¢ikti, verimlilik,
sonu¢ ve Kkalite bulunur. Ancak cikt1 Olgiitleri daha yaygin
kullanilir. Performans sozlesmelerinin siirli diizeyde uygulandigi
tek sektor ise saglik sektoriidiir. Performans yoOnetimi
uygulamalarinda karsilasilan baslica sorunlar sunlardir: Bireysel
performansin genel sisteme dahil edilememesi, stratejik plan,
performans programi ve biit¢e arasindaki baglantinin kurulamamasi
ve bireysel ve kurumsal performansin 6diill veya ceza gibi
yaptinmlarla  desteklenememesidir. ~ Tiirkiye’de  performans
yonetimi  1989’da konusulmaya baslansa da asil kapsamlh
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gelismeler 2003 yilinda yasanmistir. Ulkemizin performans
yonetimi yaklasimi biitiinciil degil, pargalidir. Yani farkli hizmet
alanlarina 6zgli yontemler kullanilir. Bu yaklasima gore, stratejik
planlamaya dayali performans Ol¢limleri uygulanir ve faaliyet
raporlar1 aracilifiyla hesap verme sorumlulugu bulunur. Yasal
zemin ise 2003’te kabul edilen Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol
Kanunu ile olusturulmustur (K6seoglu & Sen, 2014: 126-127).

Performans yonetimi, kamu kuruluslarinin  stratejik
planlarindaki amaglari, dlgiitleri, hedefleri ve kurumsal faaliyetleri
kapsar. Bu yaklagimin asil amaci, kamu kurumlarinda hem genel
kurumsal diizeyde hem de islevsel bazda performansi artirmaktir
(Usta & Kubat, 2013: 2). Performans yonetimi, yOneticilerin,
calisanlarin ve ekiplerin basvurdugu bir kiiltiirel unsur olup, temel
amaci is siireclerindeki ilerlemeyi, bireysel yetkinlikleri ve genel is
performansinmi siirekli olarak gelistirmektir (Yilmaz, 2018: 255).
Bagka bir deyisle, performans yonetiminin asil hedefi, bir 6zel veya
kamu kurulusunda ¢alisanlar1 stratejik hedefler dogrultusunda
verimli ¢calismaya yonlendirerek bir araya getirmek, organize etmek
ve boylece c¢alisanlarin yasam kalitesini gézeterek kurumun genel
basarisini yiikseltmektir (Bing6l, 1996: 10). Performans yonetimi,
bir kurulusun isleyisine tam anlamiyla dahil olan ve siirekli devam
eden bir siiregtir (Stredwick, 2005: 289).

4. Siirdiiriilebilirlik Performans Yonetimi

21. yiizyilda ekonomik ve sosyal gelismeyi saglamak icin
stirdiiriilebilir yonetim stratejileri olusturmak en énemli konulardan
biri haline gelmistir. Bu tiir stratejilerin gelistirilmesi, ekonomik,
sosyal ve cevresel faktorleri iceren kapsamli bir yaklagimi
gerektirmektedir (Senir, 2024: 144). Sirdiirilebilirlik, sadece
gezegenimiz icin degil, isletmelerin kendi performanslari i¢in de
hayati bir rol oynar. Kotii ¢evresel uygulamalar, bir sirketi ciddi
sekilde zora sokabilir yani kirlilik veya diizenleme ihlalleri
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yiiziinden para cezalari 6demek zorunda kalabilir, karbon vergileri
gibi cevresel vergi yiikiimliilikleri artabilir ve bunun sonucunda
kurumsal itibar1 zarar gorebilir. Bu da satig kayiplarina veya
tilkketici boykotlarina yol acabilir. Hatta siirdiiriilebilirlik karnesi
kotii olan sirketler finansman bulmakta zorlanabilir veya sigorta
kapsamin1 kaybedebilirler. Ote yandan ¢evresel duyarhilik cok
onemlidir. Malzeme, enerji ve su kullanimini azaltmak hem cevreyi
korur hem de isletme maliyetlerini diistiriir. Benzer sekilde, atik
yonetimine odaklanmak, stiregleri daha verimli hale getirerek
kullanilan malzeme miktarin1 ve dolayistyla maliyetleri azaltir.
Saglik ve giivenlik 6nlemleri de dogrudan gelir getirmese bile, olas1
kazalarin Oniine gecerek igletmeyi biiyiik maliyetlerden korur. Eger
bir sirketin saglik ve giivenlik kontrolleri yetersizse, bu durum
calisan devamsizliginin artmasina ve is kazasi tazminat taleplerine
yol acabilir. Kisacas1 siirdiiriilebilirlige  yatinm  yapmak,
isletmelerin sadece c¢evreye karst sorumluluklarin1 yerine
getirmesini saglamakla kalmaz, ayn1 zamanda finansal sagliklarim
ve uzun vadeli basarilarin1 da dogrudan etkiler (Sustainability and
Performance Management, 04.07.2025).

Her isletmenin, giinliik faaliyetleri, kullandig1 iirlinler ve
aldigt hizmetler araciligiyla ¢evreye ve iklim degisikligine
kagmilmaz bir etkisi vardir. Sektdre ve operasyonlara bagli olarak
bu etkiler, atik ve emisyonlar seklinde ortaya ¢ikabilir. Bir isletme,
sundugu hizmetlerin yani sira, eger lretim yapiyorsa, iretim
stireclerinden ve nihai iiriinlerinden kaynaklanan ¢evresel etkileri
de hesaba katmalidir. Bu ¢evresel etkilerin siirekli takip edilmesi,
degerlendirilmesi ve potansiyel risklerin Ongoriilerek finansal
bliylime stratejilerine entegre edilmesi, sirketin uzun vadeli
vizyonunu ve pazardaki konumunu gilivence altina almanin
anahtaridir. Siirdiiriilebilirligi bir rekabet avantajina doniistiirmek
icin, igletmelerin kendi operasyonlar1 ve tedarik zincirleri genelinde
strdiiriilebilirligin i boyutunu (sosyal, ekonomik ve gevresel)
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kapsamli bir sekilde degerlendirmesi gerekir. Bu degerlendirme
icin performans yoOnetim araglari, Ozellikle de tanimlanmig
gostergeler, kullanilabilir ve mevcut cevre ve kalite yonetim
sistemlerine entegre edilebilir. Bir isletme i¢in baslica gostergeler
sunlar1 igerebilir: enerji tiiketimi, hammadde, su ve dogal kaynak
kullanimi, sera gazi emisyonlar1 ve olusan atiklar. Sosyal boyutta
ise calisanlarin ¢alisma kosullar1 ve saghigina etkiler, is giivenligi
ve sosyo-ekonomik agidan tiim paydaslara olan etkiler dnemlidir.
Bu unsurlarin dikkate alinmasiyla, ortaya g¢ikabilecek firsatlar ve
riskler belirlenerek isletme i¢in iyilestirme ve farklilasma
potansiyeline  doniistiiriilebilir ~ (Strdirtlebilirlik  Performans
Y 6netimi, 04.07.2025).

Glniimiizde stirdirtlebilirlige  verilen artan  Onem,
performans yonetimi siireclerini ve muhasebecilerin {rettigi ve
inceledigi  yonetim  bilgilerini  kokten  etkiliyor.  Artik
muhasebecilerin geleneksel olarak odaklandiklari finansal verilerin
Otesine gecerek, isletmelerin g¢evresel ve sosyal performansini da
degerlendirmesi gerekiyor. Bu yeni bilgi alanlarindaki verilerin
giivenilir, ilgili ve anlamli olmasi ayrica karsilastirilabilir bir
formatta sunulmasi biiylik 6nem tasiyor. Bu baglamda, {i¢lii temel
cizgi yaklagimi, Elkington tarafindan 1998°de ortaya atilmis ve bir
isletmenin siirdiiriilebilir performansint 6lgmek i¢in potansiyel bir
cergeve sunmustur. Bu yaklasima gore, bir isletmenin performansi
sadece yarattigi ekonomik deger ile degil, ¢cevreye ve topluma
kattig1 veya onlardan eksilttigi deger iizerinden de oOlgiilmelidir.
Yani isletmelerin sadece kara degil, insana (sosyal etki) ve
gezegene (cevresel etki) olan etkilerine de odaklanmasi
gerekmektedir. Strdiiriilebilirligin iglincii boyutu olan ekonomik
etkinin, bir isletmenin sadece elde ettigi finansal kar ile smirh
olmadigin1 vurgulamak onemlidir. Finansal kar isletmenin kendi i¢
performansina odaklanirken, bir isletmenin ekonomik etkisi
toplumun geneline yayilir. Ornegin, sirketlerin istihdam yaratmasi

--184--



ve vergi Odemeleri bu genis ekonomik etkinin Onemli
gostergeleridir. Ayrica sosyal ve cevresel konularin isletmelerin
geleneksel finansal raporlama smirlarinin ¢ok Otesine gectigini
kabul etmek gerekir. Isletmelerin kendi operasyonlarmnin yani sira
tedarik  zincirleri boyunca siirdiiriilebilirlik  konularim1i = ve
tedarik¢ilerinin sosyal ve ¢evresel uygulamalarini da dikkate almasi
zorunludur. Ornegin, siipermarketlerin, iiriinlerinin siirdiiriilebilir
kaynaklardan veya ¢evre dostu malzemelerden iiretilmesini ya da
organik tiriinler sunulmasini talep etmesi bu duruma iyi bir 6rnektir.
Bu Dbiitiinsel yaklasim, isletmelerin ¢evresel ve toplumsal
sorumluluklarin1  tam anlamiyla yerine getirmelerini saglar
(Sustainability and Performance Management, 04.07.2025).

Onceki arastirmalar, belirli  bir kurum  ig¢in
sirdiiriilebilirligin - ne ifade ettigini ve kurumun genel
performansinin  siirdiiriilebilirligini artirmak amaciyla mevcut
program ve projelerin nasil degerlendirilebilecegini gosteren teorik
bir degerlendirme yapisi1 olusturmustur (Beloff, Tanzil & Lines,
2004: 271-276). Fakat c¢alisanlarin ¢aligtiklart  kurumlardan
bagimsiz olarak, bireysel seviyede siirdiiriilebilir performansin
degeri cogu zaman goz ardi edilmekte, hatta ihmal edilmektedir.
Calisanlarin siirdiirtilebilir performansi, zamanla 6nem kazanan bir
konu olup, sirdiiriilebilir goérev performanst ve iligkisel
stirdiiriilebilir performans olmak iizere ikiye ayrilir. Stirdiiriilebilir
gorev performansi, ¢alisanlarin gorevlerini yerine getirirken kendi
gelisimlerini ne kadar siirdiirebildiklerini anlatir.  Iliskisel
sirdiiriilebilir performans ise ¢alisanlarin  oOrgilit  kiltiiriini
destekleyerek organizasyonun siirdiiriilebilir gelisimine ne oOlgiide
katkida  bulundugunu  gosterir.  Calisanlarin  siirdiirtilebilir
performansi lizerine yapilan uygulamali ve ampirik arastirmalar
smnirhidir.  Uygulama literatiirinde bu kavram genellikle bir
caliganin hem simdiki hem de gelecekteki ideal ¢alisma durumunu
tamimlamak i¢in kullanilmistir. Bazi insan kaynaklar1 yonetimi
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uzmanlar1 ise Diinya Cevre ve Kalkinma Orgiitii’niin siirdiiriilebilir
kalkinma tanimini temel alarak siirdiiriilebilir ¢alisan performansini
“gelecekteki caligma ihtiyaglarin1 karsilamak icin gelecekteki
performanstan 6diin vermeden performansin mevcut ¢aligma
ihtiyaclarim1 karsilayabilecegi ideal bir ¢alisma durumu” olarak
genigletmislerdir (Jiang W., Zhao X & Ni J, 2017: 3). Siirdiiriilebilir
performans yonetiminin saglanmasi, ¢alisanlarin hem kalite
diizeylerini hem de motivasyonlarii yiikseltmede 6nemli bir rol
oynamaktadir  (Cilhoroz, Topaktas ve Isik, 2023: 90).
Stirdiiriilebilirlik performans yonetimi igin ii¢ Onemli faktor
bulunmaktadir. Bu faktorler ise sunlardir: Karbon ayak izi
hesaplama ve raporlama, enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji
kullanim1 ve atik yonetimi ve su tasarrufu.

4.1. Karbon Ayak Izi Hesaplama ve Raporlama

Karbon ayak izi, bir isletmenin faaliyetlerinden
kaynaklanan toplam sera gazi emisyonlarin1 ifade eder. Bu
emisyonlar, enerji tiikketimi, ulasim, {iretim siire¢leri ve atik
yonetimi gibi ¢esitli alanlardan kaynaklanir. Isletmelerin cevresel
etkilerini 6lgmek ve azaltmak i¢in kritik bir gdsterge olan karbon
ayak izi hesaplama ve raporlama, siirdiiriilebilirlik performansini
izlemeyi, iyilestirmeyi ve paydaslara seffaf bir sekilde sunulmasi
icin 6nemli bir aractir. Bu siireg, isletmelerin iklim degisikligiyle
miicadelede oynadigi rolii anlamay1 saglar ve isletmelerin, “karbon
ayak izi hesaplama”, “karbon ayak izi raporlama”, ‘“sera gazi
emisyonlar1” konusunda avantaj saglar. Sunulan karbon ayak izi
hesaplama ve raporlama hizmetleri, isletmelerin ¢evresel etkilerini
en aza indirmek icin Ozellestirilmis ¢oziimler sunar. Bu hizmetler
kapsaminda, sera gazi emisyonlarmin kapsamli 6l¢iimii, emisyon
kaynaklarinin belirlenmesi ve karbon ayak izi analizi ile emisyon
azaltim stratejileri Onerilir. Ayrica emisyon kaynaklarini, azaltma
hedeflerini ve ilerlemeyi iceren detayli raporlamayr yapmay1
saglayarak, bu raporlar yerel ve uluslararasi standartlara (ISO
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14064 gibi) uygun olarak hazirlanir ve paydaslara seffaf bir sekilde
sunulur. Karbon azaltim stratejileri gelistirilerek enerji verimliligi
projeleri, yenilenebilir enerji kullanim1 ve diisiik karbonlu
teknolojilerin benimsenmesini tesvik eder. Karbon notr hedeflere
ulagma ve karbon ayak izinin diizenli olarak izlenerek performansin
stirekli 1iyilestirilmesi i¢in ¢oziimler sunar. Karbon ayak izi
hesaplama ve raporlama, isletmelere ¢evresel sorumluluk, yatirnmei
cekiciligi, maliyet tasarrufu, regiilasyonlara uyum ve rekabet
avantaji gibi bircok stratejik fayda saglar (Karbon Ayak Izi
Hesaplama ve Raporlama, 05.07.2025).

4.2. Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji Kullamim

Gliniimiiz is diinyasinda enerji verimlili§i ve yenilenebilir
enerji, isletmeler i¢in sadece g¢evresel bir zorunluluk degil, aym
zamanda 6nemli bir rekabet avantajidir. Enerji verimliligi, mevcut
iiretim seviyelerini korurken daha az enerji tiilketmeni saglayarak
operasyonel maliyetleri dogrudan diisiiriir. Bu durum da eski
ekipmanlarin yenilenmesi, silire¢ optimizasyonu veya gelismis
enerji yonetim sistemlerinin kurulmasi gibi adimlarla basarilabilir.
Ote yandan giines, riizgar ve su gibi dogal kaynaklardan elde edilen
yenilenebilir enerji, fosil yakitlara olan bagimliligi azaltarak
isletmelerin karbon ayak izini 6nemli 6l¢iide kiigiiltiir ve iklim
degisikligiyle miicadeleye dogrudan katkida bulunur. Bu iki
yaklasim birlestiginde, siirdiiriilebilir bir isletme yonetimi igin
temel bir strateji olusturur. Enerji israfin1 en aza indiren verimlilik
stratejileri ve karbon salimini azaltan yenilenebilir enerji kullanima,
isletmelerin gevresel performansini yiikseltirken, uzun vadeli
maliyet avantajlar1 da saglar. Dijital cagda isletmelerin, “enerji
verimliligi”, “yenilenebilir enerji” ve “siirdiiriilebilir enerji
cozlimleri” gibi alanlarda one ¢ikmasini saglar. Ayrica isletmelerin
enerji tiketimi analiz edilerek israf alanlari belirlenir ve enerji
verimliligi i¢in ¢6ziimler sunulur. Bununla birlikte giines, riizgar
veya biokiitle gibi yenilenebilir enerji kaynaklarinin entegrasyonu
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saglanir. Bu cabalar, karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve “karbon
notr” hedeflerine ulasilmasi igin stratejik destek saglar. Sonug
olarak bu uygulamalar, maliyet tasarrufu, ¢evresel siirdiirtilebilirlik,
yatirimer ¢ekiciligi, regiilasyonlara uyum ve rekabet avantaji gibi
birgcok fayda sunar (Enerji Verimliligi ve Yenilenebilir Enerji
Kullanimi, 05.07.2025).

4.3. Atik Yonetimi ve Su Tasarrufu

Gilinlimiiz is diinyasinda atik yonetimi ve su tasarrufu, bir
isletmenin siirdiiriilebilirlik performansin1  sekillendiren temel
unsurlardir. Atik yonetimi, isletmelerin trettigi atiklart minimize
etme, etkin bir sekilde geri doniistiirme ve cevreye duyarli bir
sekilde bertaraf etme siireclerini kapsar. Diger yandan su tasarrufu,
su kaynaklarin1 verimli kullanarak israfi 6nlemeyi ve su tiiketimini
optimize etmeyi hedefler. Bu iki alan, isletmelerin c¢evresel
etkilerini azaltma ve dogal kaynaklar1 koruma agisindan kritik bir
oneme sahiptir. Etkin bir atik yOnetimi ve su tasarrufu stratejisi
uygulamak, sadece g¢evresel ayak izini kiigiiltmekle kalmaz aym
zamanda operasyonel maliyetleri diislirerek somut finansal faydalar
saglar. Bu yaklagimlar, isletmelerin kurumsal siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagsmasinda anahtar bir rol oynar. Dijital cagda
isletmelerin, “atik yonetimi”, “su tasarrufu” ve “siirdiiriilebilir
kaynak kullanim1” gibi alanlarda 6ne ¢ikmasini saglar. Bu alanda
lider olan ve g¢oOzliimler arayan potansiyel miisterilerin ve
paydaslarin isletmelere kolayca ulagmasini saglar. Bu kapsamda
oncelikle isletmelerin, atiklar1 detayli analiz edilir, azaltma
stratejileri ve etkin geri donilisim programlar gelistirilir. Su
tiketimi de analiz edilerek, su geri kazanim sistemleri ve diisiik
tiketimli ekipmanlar gibi yenilik¢i ¢ozlimlerle su tasarrufu
hedefleri belirlenir. Ayrica isletmelerin calisanlarina yonelik egitim
ve  farkindalik  programlart  diizenleyerek  siirdiiriilebilir
uygulamalarin sirket genelinde yayginlagmasi saglanir. Tim bu
stiregler, detayli strdiiriilebilirlik raporlariyla seffaf bir sekilde
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sunulur. Bu kapsamli yaklagim, isletmelere maliyet tasarrufu,
cevresel siirdiiriilebilirlik, yatirimei ¢ekiciligi, regiildsyonlara uyum
ve rekabet avantaji1 gibi birgok stratejik fayda sunar (Atik Yonetimi
ve Su Tasarrufu, 05.07.2025).

Sonuc¢

Stirdiiriilebilir performans yonetimi, sirketlerin uzun vadeli
basarist igin stratejik bir zorunluluktur. Glinlimiizde isletmelerin
yalnizca finansal gostergelere odaklanmasi yetersiz kalmakta,
cevresel, sosyal ve yonetisim  Kriterlerinin  performans
degerlendirme sistemlerine entegre edilmesi biiylk Onem
tasimaktadir. Avrupa Yesil Mutabakati gibi uluslararasi gelismeler,
Tirk sirketlerini  siirdiiriilebilirlik  odaklt adimlar atmaya
yonlendirmektedir. Biiyiik 6lgekli firmalarin artan stirdiiriilebilirlik
raporlamalar1 ve yesil finansmana erisim imkanlari, bu yaklasimin
yayginlagabilecegini gdstermektedir. Siirdiiriilebilir performans
yonetimi, igletmelere ¢evreye ve topluma karsi sorumluluklarini
yerine getirme olanagi sunmanin yani sira rekabet giiclini
artirmakta, marka degerini yiikseltmekte ve operasyonel siireclerin
daha verimli islemesine katki saglamaktadir. Ancak bu doniisiimiin
oniinde bazi engeller bulunmaktadir. Ozellikle kiigiik ve orta
Olcekli isletmeler arasinda siirdiiriilebilirlige dair diisiik biling
diizeyi, veri toplama ve analiz altyapisinin yetersizligi ile kisa
vadeli mali hedeflere 6ncelik verilmesi gibi sorunlar, bu yaklagimin
yayginlagmasini  yavaglatmaktadir. Tiirkiye’deki arastirmalar,
mevcut performans yonetim sistemlerinin ¢cogunlukla kisa vadeli
ciktilara odaklandigim1 ve siirdiiriilebilirlik gdstergelerinin ya hig
dikkate alinmadigin1 ya da gostermelik olarak raporlandigini ortaya
koymaktadir. Bunun temel nedenleri arasinda kurumsal kiiltiirlin
gelismemis olmasi, {ist yonetim desteginin sinirli  kalmast,
mevzuatin yetersizligi ve ¢alisanlarin konuya iligkin farkindaliginin
diistik olmas1 sayilabilir. Tiirkiye’de siirdiiriilebilir performans
yonetiminin tam anlamiyla hayata gecebilmesi i¢in kapsamli
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politika reformlarmna, etkili egitim ve farkindalik programlarina,
finansal ve yapisal tesviklere, ayrica giiclii liderlik destegine ihtiyag
duyulmaktadir.

Uzun vadede, siirdiiriilebilir kalkinma hedefleriyle uyumlu
bir performans anlayis1 gelistirmek, hem isletmeler hem de toplum
genelinde  6nemli  kazamimlar  saglayacaktir. =~ Kurumsal
stirdiiriilebilirlik, ancak gii¢lii bir insan kaynagi destegi ve gelismis
bir kurumsal insan kaynaklar1 yonetim sistemiyle miimkiindiir. Bu
nedenle siirdiiriilebilirlik ilkelerinin isletmelerde uygulanmasi ve
stirdiiriilebilirlik odakli bir degisim siirecinde insan kaynaklari
yoneticilerine diisen gorevlerin netlestirilmesi  biiyilk 6nem
tagimaktadir. Tiirkiye’nin siirdiirtilebilir yonetim performansini
artirmak icin Avrupa Birligi’ndeki “Iklim Degisikligi Programi”
ornek almabilir. Bu kapsamda, yenilenebilir enerji kullaniminin
tesvik edilmesi, enerji verimliligine 6nem verilmesi, arag ve atik
depolamadan kaynaklanan karbon emisyonlarinin azaltilmasi ve
cevre dostu yakitlarin kullanilmasi gibi 6nlemlerin desteklenmesi
faydali  olacaktir.  Ayrica  elektrikli  ara¢  kullaniminin
yayginlastirilmasi ve bu alandaki mevzuat ile altyap1 diizenlemeleri
de siirdiirtilebilirlik anlayisinin gelismesine katkida bulunabilir. Bu
uygulamalarin Tiirkiye’de yayginlastirilmasi ve iklim politikasinin
gozden  gecirilmesi, iilkenin siirdiiriilebilirlik  hedeflerine
ulagsmasinda 6nemli rol oynayacaktir. Tiirkiye’de siirdiirtilebilir
performans yonetimi, hem gevresel ve toplumsal faydalar saglama
hem de isletmelerin rekabet giiciinii artirma potansiyeli
tasimaktadir.  Zorluklar olsa da artan farkindalik, yasal
diizenlemeler ve finansal firsatlarla birlikte bu alanda Onemli
ilerlemeler kaydedilmektedir. Sirketlerin proaktif bir yaklasimla
strdiirtilebilirlik hedeflerini is stratejilerine entegre etmeleri, uzun
vadede basariya ulagsmalarini saglayacaktir.

Tirkiye’de stirdiiriilebilir performans yonetimi, kisa vadeli
ekonomik ve Kkiiltiirel zorluklara ragmen mimkiindiir. Bu
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doniigiimiin hiz1 ve kapsami, hem kamu hem de 6zel sektordeki
paydaslarin is birligine baglidir. Devlet ve kamu kuruluslarina
yonelik Oneriler sunlardir: Siirdiiriilebilirlik hedeflerini yasal
diizenlemelerle giiclendirmek ve denetim mekanizmalarini
etkinlestirmek, strdiriilebilirlik ~ projelerine  yonelik  vergi
indirimleri, siibvansiyonlar ve diisiik faizli krediler sunmak ve
siirdiiriilebilirlik raporlamasini zorunlu hale getirmektir. Isletmelere
yonelik oneriler sunlardir: Siirdiiriilebilirligi kurumsal stratejinin
merkezine yerlestirmek ve yonetim kurulu diizeyinde sahiplenmek,
tedarik zincirindeki paydaslari siirdiiriilebilirlik standartlarina uyum
konusunda tesvik etmek ve desteklemek ve calisanlara yonelik
strdiiriilebilirlik egitimleri diizenlemek ve i¢ paydas katilimini
artirmaktir.  Sivil toplum kuruluslarina yonelik Oneriler ise
sunlardir: Toplumsal farkindalig1 artiracak kampanyalar ve egitim
programlar1 diizenlemek ve siirdiiriilebilirlik alaninda bilimsel
aragtirmalar ve vaka c¢alismalar1 yaparak en iyi uygulamalarin
yayginlagsmasini saglamaktir. Siirdiiriilebilir performans yonetimi,
Tiirkiye icin sadece uluslararasi uyum meselesi degil, ayni
zamanda ekonomik istikrar, sosyal adalet ve g¢evresel korumayi
giivence altina alacak stratejik bir zorunluluktur.
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BOLUM 9

IDARENIN STRATEJIK KARAR ALMA
SURECINDE HUKUKI HESAP VEREBILIRLIK:
PERFORMANS YONETIMI, TAKDIR YETKISi VE
YARGISAL DENETIM UZERINE BiR ANALIZ

Demet Donmez?

Giris

Modern kamu yonetimi anlayisi, kamu idaresinin sadece
hizmet Uretmekten degil aym1 zamanda stratejik karar alma
stireclerini planlamaktan da sorumlu oldugunu kabul eder. Stratejik
kararlar, toplumun uzun vadeli refahini etkileyen ve kamu
kaynaklarinin nasil kullanilacagini belirleyen kararlardir. Tiirkiye’de
2000’11 yillarin bagindan itibaren yiiriirliige giren 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve ilgili diizenlemeler, merkezi
ve yerel yonetimlerin stratejik planlar hazirlamasini, performans
programlari  olusturmasinmi  ve faaliyetlerini bu  belgeler
dogrultusunda yiirlitmesini zorunlu kilmistir. Stratejik yoOnetim,
kaynaklarin  Onceliklendirilmesi,  performans  hedeflerinin

! Dog. Dr., Osmaniye Korkut Ata Universitesi, [IBF, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii, demetdonmez670@gmail.com -ORCID: 0000-0002-5833-
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belirlenmesi  ve  hizmetlerin  etkinliginin ~ dlgiilmesi  gibi
uygulamalarla yonetsel kiiltiirii doniistirmeyi amaclar. Ancak
stratejik karar silireclerinin hukuki hesap verebilirlik agisindan
degerlendirilmesi, bu doniisiimiin  demokratik mesruiyetini
belirleyecek temel faktordiir.

Hukuki hesap verebilirlik, idarenin eylem ve iglemlerinin
yasalarla ve hukukun genel ilkeleriyle uyumlu olmasini ve bu
eylemlerin yargt ve diger denetim mekanizmalar1 tarafindan
sorgulanabilmesini ifade eder. Modern yonetim teorileri, hesap
verebilirligi sadece hukuki bir kavram olarak degil, mali, performans
ve etik boyutlartyla ¢cok yonlii bir kavram olarak ele alir. Bu
makalede, idarenin stratejik karar alma siireclerinde hukuki hesap
verebilirlik ilkesi incelenecek; performans yonetimi ¢ergevesinde
hesap verebilirligin nasil tesis edilebilecegi, takdir yetkisinin
kapsam1 ve sinirlari ile bu yetkiyi denetleyen yargi mekanizmasinin
rolii analiz edilecektir.

Bu cercevede, makale dort ana temayr ele almaktadir:
birincisi, hesap verebilirlik kavraminin kuramsal temellerini ve
farkli boyutlarim1 agiklamak; ikincisi, performans yOnetimi
paradigmasinin hukuk devleti ilkesiyle iliskisini degerlendirmek;
iclinciisii, idarenin takdir yetkisinin islevini ve sinirlarini hukuki
cercevede tartigmak; son olarak da yargisal denetimin stratejik karar
alma siirecindeki roliinii ve yerindelik denetimi yasaginin etkilerini
incelemek.

Kavramsal Cerceve

“Hesap verebilirlik” terimi, kamu yonetimi literatiiriinde
farkli anlam katmanlarina sahip karmasik bir kavramdir. Mulgan
(2000) terimin “kamusal gorevlilerin eylemleri ic¢in hesaba
cekilmesi” anlamindaki c¢ekirdek taniminin 6tesine gegerek, igsel
davranis standartlari, demokratik diyalog ve kamuoyuna yanit verme
gibi alanlara genisletildigini belirtir. Ona gore, kelimenin yaygin
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kullanimi, hesap verebilirligi neredeyse her tiirlii resmi davranigin
kontroliiyle esanlamli hale getirmistir. Bu genislemeye ragmen,
kavramin temelinde digsal denetim ile sanctions (yaptirimlar)
bulunur: bir otorite, eylemleri sorgulanan kisiden agiklama ister ve
gerektiginde yaptirim uygular. Hesap verebilirligin bu yoni, kamu
giicliniin  demokratik  denetim altinda tutulabilmesi i¢in
vazgecilmezdir.

Bovens (2007), hesap verebilirligi bir iliski olarak tanimlar:
bir aktor, bir forum 6nilinde eylemlerini aciklar, forum sorgular ve
yargilar, ardindan olumlu ya da olumsuz yaptirimlar uygular.
Bovens, hesap verebilirligin demokratik, anayasal ve sibernetik gibi
boyutlarinin bulundugunu ve her birinin farkli beklentileri i¢erdigini
vurgular. Mashaw (1985) ise, idari devlet icinde usule uygunluk (due
process) ve bireylerin haklarinin korunmasinin, hesap verebilirligin
ayrilmaz unsurlart oldugunu savunur. Galligan (1986) ve Davis
(1969) gibi yazarlar, idari takdirin hukuki sinirlar1 ve adil siire¢
kriterleri lizerine yaptiklar1 ¢caligmalarla hesap verebilirligin yargisal
boyutunu gii¢lendirmislerdir.

Mulgan’in analizine goére hesap verebilirligin dort genis
yorumu vardir. Birincisi, profesyonel ve kisisel sorumluluk; kamu
gorevlilerinin ahlaki ve mesleki degerlere uygun davranmasini ifade
eder. ikincisi, kurumsal kontrol; demokratik sistemlerde denge ve
denetleme mekanizmalariyla hiikiimetin eylemlerinin
smirlandirilmasidir. Ugiinciisii, yanitlama (responsiveness); idarenin
vatandaglarin ihtiya¢ ve isteklerine duyarli olmasidir. Dordiinciisii
ise diyalog; demokratik toplumlarda vatandaslar arasinda yiiriitiilen
kamusal tartismalara atifta bulunur. Bu genis tanimlar, hesap
verebilirligin sadece eylemlerin agiklanmasi degil, ayn1 zamanda
karar verme siireclerinin demokratik mesruiyetini saglamaya yonelik
oldugunu gosterir.

Bilal Eryi1lmaz ve Hale Biricikoglu (2011) hesap verebilirligi

hukuki, mali, performans ve etik olmak iizere dort temel boyutta ele
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alir. Eryllmaz ve Biricikoglu’na gore, hukuki hesap verebilirlik “ne
icin hesap verilecek?” sorusuna verilen yanitlardan biridir. Hukuki
boyut, kamu  gorevlilerinin  yasalara uygun davranma
yiikkiimliligiinii ve yargisal denetime agik olmasini kapsar; Weber’in
ideal biirokrasi modelinde yetki alaninin yasalarla belirlenmesi ve
kurallara baglilik ilkesi bu boyutu destekler. Mali hesap verebilirlik,
kamu kaynaklarinin rasyonel ve amaglara uygun sekilde kullanilip
kullanilmadigin1 denetler; performans hesap verebilirligi ise
faaliyetlerin 6nceden belirlenen hedeflere ne dlgiide etkin ve verimli
bicimde yerine getirildigini Olger. Etik hesap verebilirlik, idari
devletin gelismesiyle birlikte takdir yetkisinin genisledigi
ortamlarda mesleki etik ve diiriistliik standartlarin1 giivence altina
almay1 amaglar.

Bu boyutlar birbirini tamamlar; hukuki hesap verebilirlik
olmadan mali veya performans hesap verebilirliginin saglanmasi
miimkiin degildir. Demokratik yonetim ilkelerinin temel 6gelerinden
biri olan hesap verebilirlik, siyasi se¢imlerle sinirli olmayan siirekli
bir kontrol mekanizmasidir. Eryilmaz ve Biricikoglu, demokratik
sistemlerde vatandaslarin  egemenliklerini  se¢imler yoluyla
temsilcilerine devrettiklerini, temsilcilerin yetkilerini biirokrasiye
delege ettiklerini ve biirokratlarin genis takdir yetkisi kullanarak
vergi gelirlerini harcadiklarimi belirtirler. Bu uzun delegasyon
zincirinin gilivenilir olabilmesi i¢in, biirokratlarin sadece siyasal
organlara degil halka, yargiya ve diger kamu kurumlarina kars1 da
hesap vermesi gerekir.

Hesap verebilirlik ve etik kavramlari siki bir sekilde i¢ icedir.
Eryilmaz ve Biricikoglu, etik ve hesap verebilirlik arasindaki farki
“etik, kisinin igsel kontroliinli; hesap verebilirlik ise dissal kontrol
mekanizmasini” temsil eder seklinde ifade eder. Kamu
yoneticilerinin genis yetki alanlar1 ve ikincil diizenlemeler yapma
kapasitesi, onlarin toplumsal giivene zarar verebilecek yolsuzluk
veya 6zel ¢ikar odakli eylemlerde bulunma riskini artirir. Dolayisiyla
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etik kodlar, kamu gorevlilerinin kendi 06z denetimlerini
giiclendirirken, hesap verebilirlik mekanizmalar1 dis denetim
yoluyla bu kodlara uyulup uyulmadigini denetler. Behn’in (2003)
performans Sl¢iimii ¢alismalarinda vurguladig iizere, farkli amaglar
farkli Ol¢timler gerektirir; etik ve performans hesap verebilirligi
arasindaki gerilim, kimi zaman stireglerin formel kurallara bagl
kalmasi ile etkin sonuglara ulasma arasindaki dengeyi zorlar.

Hukuki Hesap Verebilirlik ve Hukuk Devleti ilkesi

Hukuki hesap verebilirlik, hukuk devleti ilkesi ile dogrudan
baglantilidir. Hukuk devleti, idarenin eylem ve islemlerinin tiimiinde
hukuka uygunluk ve yargisal denetime aciklik gerektirir.
Anayasa’nin 2. maddesi, Tiirkiye Cumhuriyeti’ni bir hukuk devleti
olarak tanimlar ve idarenin islem ve eylemlerinin yargi denetimine
tabi oldugunu belirtir. Hukuk devleti, ayn1 zamanda temel hak ve
ozgirliklerin korunmasi, giicler ayriligi, hukuki giivenlik ve
Olciiliiliik gibi ilkeleri igerir. Bu cercevede, kamu yoneticileri
yetkilerini kanundan alan ve kanuna uygun kullanan kisiler olarak
hareket etmek zorundadirlar. Aksi halde, idari islemler iptal
edilebilir veya tazminat ylikiimliiliigii dogabilir.

Eryilmaz ve Biricikoglu'nun calismasinda hukuki hesap
verebilirlik, kamu gorevlilerinin yasalarla belirlenmis sorumluluk ve
yetkilerini kamu yarar1 dogrultusunda kullanma ytikiimliiliigii olarak
tanimlanir. Hukuki hesap verebilirlik, sadece idare hukuku
cercevesinde degil, ayn1 zamanda ceza hukuku ve 6zel hukuk
kurallariyla da desteklenmektedir. Anayasa’nin 129. maddesine gore
kamu gorevlileri, gérevlerinden dolayr dogan zararlardan dogrudan
sorumlu tutulamazlar; ancak kusurlu fiilleri nedeniyle devletin
sorumlulugu dogar ve devletin riicu hakki vardir. Bu mekanizma,
kamu gorevlilerine hukuki sorumluluk getirirken, gérevleri sirasinda
karar alma esnekligini de korur.
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Hukuk  devleti ilkesi  geregince  takdir  yetkisi
smirlandirilmistir. Idarenin bagh yetki ile takdir yetkisi arasindaki
ayrim, hukuki hesap verebilirligin sinirlarini belirler. Bagli yetki,
kanunun emredici hiikiimlerine uygun olarak islem yapmay1
gerektirir. Takdir yetkisi ise, kanun koyucunun idareye belirli bir
serbest alan tanidig1 durumlarda s6z konusudur. Ancak takdir yetkisi
smirsiz degildir; hukuk devleti ilkesi ve esitlik, dl¢iiliiliik, orantililik
gibi genel ilkeler takdir yetkisinin kullanilmasinda baglayicidir
(Akin, 2025a:49).

Bingham (2010), hukuk devleti ilkesinin sekiz unsurunu
belirlemis; hukukun agik ve anlasilir olmasi, yargi bagimsizligi,
yoneticilerin keyfi yetki kullanmamasi, temel haklarin korunmast
gibi unsurlarin hukuki hesap verebilirligin temelini olusturdugunu
savunmustur. Bingham’a gore hesap verebilirlik, hukukun {istlinliigii
ilkesini koruyan bir mekanizmadir; devlet organlart keyfi
eylemlerde bulunmamali, bireylerin haklarina saygi gostermeli ve
yargl denetimine tabi olmalidir. Kamu yonetimi uygulamalarinda
hukuki hesap verebilirligin saglanmasi, idarenin mesruiyetini ve
vatandaglarin devlete duydugu giliveni artirir..

Performans Yonetimi ve Hesap Verebilirlik

Performans yonetimi, kamu hizmetlerinin etkinlik ve
verimliligini artirmak amaciyla gelistirilen bir yonetim yaklagimidir.
1980’lerden itibaren bir¢ok tilkede uygulanan Yeni Kamu Y 6netimi
(New Public Management — NPM) reformlari, performans 6l¢iimii,
hedeflere dayali yonetim ve piyasa benzeri mekanizmalarin kamu
sektoriine aktarilmasini tesvik etmistir. Hood (1991) NPM’in yedi
doktrinel bilesenini siralar: profesyonel yonetim, acik performans
standartlar1, ¢iktilara odaklanma, birimlerin ayristirilmasi, rekabet,
ozel sektor yonetim teknikleri ve mali disiplin. Bu reformlar, kamu
hizmetlerinin daha hizli ve verimli sunulmasini, biirokratik yapinin
esneklesmesini ve hesap verebilirligin artmasini hedeflemistir.
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Performans yOnetiminin temel kavramlarindan  biri
performans Ol¢limiidiir. Behn (2003), performans 6lgmenin ¢esitli
amaglara hizmet ettigini belirtir: karar verme siireglerine bilgi
saglamak, yetkililerin sorumlulugunu artirmak, motivasyon
saglamak ve kaynak dagilimin1 yonlendirmek. Bu nedenle,
performans Ol¢limii farkli yonetim amaglarina gore gesitli dlgiitler
gerektirir. Behn, performans 6lgmenin karsilastirilabilir ve glivenilir
veri gerektirdigini; aksi halde Ol¢liimiin manipiilasyon veya
islevsizlige yol agabilecegini vurgular.

Moynihan (2008), performans yonetimi siireclerinin bilgi
iretimi ve reform yaratma dinamiklerini inceler. Ona gore,
performans yonetimi, Orgiit i¢inde Sgrenme siirecleri ve politik
etkilesimler araciligiyla reformlara yol agar; ancak performans
verilerinin toplanmas1 ve kullanilmasi politik tercihler ve degerlerle
sekillenir. Pollitt ve Bouckaert (2017) ise kamu yoOnetimi
reformlarinin karsilastirmali analizinde performans yonetimini, mali
disiplin ve hesap verebilirlik amaciyla benimsenen bir ara¢ olarak
degerlendirir; ancak farkli iilke Orneklerinde reformlarin
sonuglarinin  degisken olduguna dikkat c¢eker. Bu literatiir,
performans yoOnetiminin tek bir formiile indirgenemeyecegini ve
baglama gore uyarlanmasi gerektigini gostermektedir.

Tirkiye’de performans yonetimi, 5018 sayili Kanun ile
stratejik planlama ve performans programi kavramlarinin kamu
yonetimine girmesiyle kurumsallasmistir. Kurumsal performans
yonetiminin  uygulanabilirligine iliskin yapilan c¢alismalar,
performans Olgiitlerinin belirlenmesi ve uygulanmasinin bir dizi
sorunla karsilastigin1 gostermektedir. Haydar Albayrak’in (2021)
arastirmasi, kurumsal performans yonetiminin bireysel performans
yonetimine gore daha etkili sonuglar dogurabilecegini, ancak
performans gostergelerinin belirlenmesi ve degerlendirilmesinin
karmagik oldugunu vurgular. Caligmada, performans yonetimindeki
temel Olciitler arasinda saydamlik, hesap verebilirlik ve ekonomiklik
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yer alir. Saydamlik, kamu kurumlarinin amaglarini, stratejilerini ve
elde edilen sonuglar1 agik, anlasilir ve tutarlh sekilde kamuoyuna
aciklamasini gerektirir. Hesap verebilirlik 6l¢iitii ise, her tiirlii is ve
islemin gerekcesinin vatandasa izah edilmesini ve vatandasin aktif
olarak denetim siirecine dahil edilmesini ifade eder.

Albayrak’in ¢alismasi, performans yonetiminde karsilagilan
sorunlar1 detaylandirir: kamu kurumlarinda agik, net ve izlenebilir
performans gostergelerinin olmamasi; performans gostergelerinin
politik tercihlere gore belirlenmesi; kamu hizmetlerinin somut
olarak Olclilememesi; degerlendirme sonuglarinin ¢alisanlarin
motivasyonunu  etkileyebilmesi;  siyasi  iktidarlarin  kamu
harcamalarin1 verimlilik 6lgiitlerine gore degil segmen taleplerine
gore belirleme egilimi. Bu zorluklar, performans yonetiminin hukuki
hesap verebilirlik mekanizmalariyla uyumlu bir sekilde
uygulanabilmesi i¢in dikkatle ele alinmas1 gereken hususlardir.

Performans yonetimi, hesap verebilirlik kavrami iginde
performans hesap verebilirligi olarak ayr1 bir boyut olusturur.
Eryilmaz ve Biricikoglu, performans i¢in hesap verebilirligin,
faaliyetlerin belirlenen amaglara ve hedeflere uygun olarak ne kadar
etkili ve verimli yiirtitiildiigiinli tespit etmeye yonelik oldugunu
belirtir. Bu tiir hesap verebilirlik, hukuki ve mali hesap
verebilirlikten farkli olarak, sonu¢ odaklidir ve idarenin bir yandan
belirledigi hedeflere ulagip ulasmadigini, diger yandan kaynaklar
verimli kullanip kullanmadigini denetler.

Ancak performans kriterlerinin hukuki hesap verebilirlikle
uyumlu olmas1 gerekmektedir. Performans hedeflerinin yasal
cergevelere ve kamu yarari ilkesine uygun belirlenmemesi, idarenin
takdir yetkisi ile catigabilir. Ornegin, idare kendi performansini
artirmak i¢in hizmet kalitesini degil harcamalarin diisiiriilmesini
onceliklendirebilir; bu durum kamu hizmetinin niteligini olumsuz
etkileyebilir ve hukuki sorumluluk dogurabilir. Behn (2003) ve

Moynihan (2008) performans dl¢limlerinin manipiile edilebilecegini
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ve siyasi amaglarla kullanilabilecegini vurgular. Dolayisiyla,
performans  yOnetimi  uygulamalari,  hesap  verebilirlik
mekanizmalariyla entegre edilerek hukuki sinirlar iginde
tutulmalidir.

Takdir Yetkisi: Hukuki Cerc¢eve ve Fonksiyon

Idare, kamu hizmetlerini yerine getirirken pek ¢ok durumda
onceden belirlenmis kurallarin tim somut olaylar1 dngérememesi
nedeniyle belirli bir hareket alanina sahiptir. Bu hareket alan1 takdir
yetkisi olarak adlandirilir. Erik & Partners hukuk biirosu tarafindan
yayimlanan makale, idari islemlerin bagl yetki ve takdir yetkisi
olarak ikiye ayrildigini, takdir yetkisinin idareye farkli segcenekler
arasinda se¢im yapma serbestligi tanidigini belirtir. Buna gore, bagh
yetkide idarenin tercih imk&ni yoktur; kanunun emredici hiikkmii
uygulanir. Takdir yetkisi ise kanun koyucunun idareye, genel
cergevesi ¢izilmis fakat ayrintilar1 somut olaya birakilmis
durumlarda se¢im yapma yetkisi tanidig1 hallerdir. Ornegin ruhsat
sartlarin1 saglayan bir bagvurunun reddedilmesi miimkiin degildir
(bagl yetki), ancak disiplin cezas1 verilmesi durumunda uyarma ile
kinama arasinda bir se¢im yapilmasi takdir yetkisine girer (Duruel
ve Tamer, 2013: 379).

Takdir yetkisi, idari islemlerin degisken ihtiyaclara ve
sartlara uygun hale getirilmesi agisindan 6nemlidir. Yasama faaliyeti
sirasinda olusabilecek her somut durumu Ongérmek miimkiin
olmadigindan, kamu yararinin en uygun ¢oziimle saglanmasi ve
belirsizliklerin giderilmesi idarenin takdir yetkisini kullanmasiyla
miimkiindiir. Bu yetki, idarenin genel diizenlemeleri somut olaylara
uyarlamasini ve bdylece uygulamada esneklik saglamasinit miimkiin
kilar. Galligan (1986) ve Davis (1969) takdir yetkisinin biirokratik
yargl, bireysel adalet ve toplumsal etkinlik arasinda bir denge araci
oldugunu savunmus; takdirin keyfilikten uzak olmasi i¢in agik
kriterler ve kontrol mekanizmalar1 6nerilmistir.
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Takdir yetkisinin hukuki simnirlari, hukuk devleti ilkesi
tarafindan belirlenir. Erik & Partners makalesinde, Anayasa
Mahkemesi’nin hukuk devleti tanimi aktarilarak, “eylem ve
islemleri hukuka uygun, insan haklarina saygi gosteren, bu hak ve
ozgiirliikleri koruyup gliclendiren, her alanda adaletli bir hukuk
diizeni kurup bunu gelistirerek siirdiiren, Anayasa ve hukukun {istiin
kurallariyla kendini bagli sayan, yargi denetimine agik olan devlet”
seklinde tarif edildigi belirtilir. Bu tanim, takdir yetkisinin keyfi
olarak kullanilamayacagina isaret eder. Idare, takdir yetkisini
kullanirken esitlik, objektiflik, tutarlilik ve orantililik ilkelerine
uymak zorundadir. Ayni zamanda, takdir yetkisi kamu yarari
dogrultusunda kullanilmali ve kisisel veya kurumsal c¢ikarlar
gozetilmemelidir.

Takdir yetkisinin hukuki sinirlari, “yerindelik denetimi” ve
“hukukilik denetimi” ayrimiyla yakindan ilgilidir. Yerindelik,
idarenin hukuka uygun secenekleri arasinda en uygun olanini
belirlemesidir; hukuki olmayan bir teknik ve etkililik sorunudur.
Hukukilik ise idari islemin yasal unsurlariin (yetki, sebep, sekil,
konu ve amag) uygunlugunu inceleyen denetimdir. Yargi organlari,
takdir yetkisine dayanan islemleri “yerindelik” agisindan degil,
hukuka uygunluk agisindan denetler; bu, kuvvetler ayrilig: ilkesinin
bir geregidir.

Idarenin takdir yetkisini kullanirken uymas1 gereken temel
ilkeler sunlardir:

e Esitlik Ilkesi: Idare, benzer durumdaki kisilere ayn1 hukuki
sonucu uygulamak zorundadir. Takdir yetkisi keyfi
ayrimcilig1 yasaklar ve kamu diizenini korur.

e Orantililik ve Olgiiliiliik: Idari islemler, amaclanan kamu
yarari ile sinirlt olmali ve kisilere yiikleyecegi kiilfet 6l¢iilii
olmalidir. Orantililik ilkesi, idarenin takdir yetkisini asirtya
kagmadan kullanmasini saglar.
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e Tutarlilik: Idarenin benzer durumlarda birbirine zit kararlar
vermemesi ve bir uygulama standardi gelistirmesi gerekir;
aksi durumda hukuki giivenlik zedelenir.

e Kamu Yarar1 ilkesi: Tiim idari islemlerin nihai amaci,
bireysel ¢ikarlar yerine kamu yararin1 gergeklestirmektir.
Takdir yetkisi kullanilirken kamu yarar1 disindaki
motivasyonlar hukuka aykirilik teskil eder.

Idari yargs, bu ilkelerin ihlal edilip edilmedigini inceleyerek
takdir yetkisinin hukuka uygun kullanimini denetler. Ancak yarginin
incelemesi “yerindelik denetimi” degil, hukuka uygunluk denetimi
ile sinirlidir; mahkemeler, idarenin tercihinin yerine kendi takdirini
koyamaz.

Yargisal Denetim ve Yerindelik Denetimi Yasagi

Hukuka uygunluk denetimi, idari islemlerin yetki, sebep,
sekil, konu ve amag¢ unsurlari acisindan hukuka uygunlugunun
incelenmesidir. Erik & Partners makalesinde idari yarg: yetkisinin
Anayasa’nin 125. maddesi ve Idari Yargilama Usulii Kanunu
(IYUK) m.2 geregince hukuka uygunluk denetimiyle sinirli oldugu
belirtilir. Iptal davalarinda mahkeme, islemin hukuka uygun olup
olmadigini inceleyerek hukuka aykirilik tespit ederse islemi iptal
eder; hukuka aykirilik yoksa davay1 reddeder. Mahkemenin idarenin
yerine gecerek yeni bir islem tesis etmesi veya idarenin takdir
yetkisini ortadan kaldirmas1 miimkiin degildir.

Hukuka uygunluk denetimi, idari islemin unsurlarindan
herhangi birinin eksik veya hatali olmasi halinde islemi sakatlar.
Ornegin, idarenin yetkisi olmadig: halde islem tesis etmesi, sebep
unsurunun ger¢ege dayanmamasi, sekil sartlarinin ihlali, hukuka
aykir1 bir konu veya kamu yarar1 disinda bir amagla hareket edilmesi,
islemin iptalini gerektirir. Mahkemeler ayrica islemin hukuk devleti
ilkeleri, temel haklar, esitlik, dl¢iiliiliik ve hakli beklentiye uygunluk

gibi genel ilkelerle uyumlu olup olmadigini da inceler.
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Yerindelik, idarenin hukuka uygun secenekler arasinda en
uygun olanini segmesini ifade eder. Hukukumuzda yargi organlarina
yerindelik denetimi yetkisi taninmamistir; mahkemeler yalnizca
hukuka uygunluk denetimi yapabilir. Yerindelik denetimi yasagi,
idarenin yiiriitme ve karar alma fonksiyonlarini yargidan bagimsiz
olarak siirdiirebilmesi i¢in 6nemlidir. Erik & Partners makalesi,
yerindelik denetiminin yargisal denetime tabi olmadigini ve
mahkemelerin idarenin yerine gegerek karar veremeyecegini
vurgular. Anayasanin 125. maddesinin dordiincii fikrasna 2010
yilinda eklenen hiikiim, yargi yetkisinin higbir surette yerindelik
denetimi seklinde kullanilamayacagini agik¢a diizenlemistir.

Bu yasagin amaci, kuvvetler ayriligi ilkesini korumaktir.
Mahkemeler idarenin takdir yetkisini nasil kullanacagina dair
talimat veremez; sadece hukuka aykirilik tespit ettiginde islemi iptal
eder. Ancak bazi durumlarda hukukilik denetimi ile yerindelik
denetimi arasindaki ¢izgi bulaniklasabilir. Idari islemin sebep ve
konu unsuru, maddi olay degerlendirmesini gerektirdiginden,
mahkeme zaman zaman idarenin yapti1 degerlendirmeyi tartismak
zorunda kalabilir. Bu durumda, mahkeme hukuka uygunlugu
denetlerken idarenin takdir smirlarmin asilmadigini ve kamu
yararina uygun hareket edildigini kontrol eder.

Stratejik planlar, biitgeler, performans programlar1 ve
kurumsal politikalar, ¢ogu zaman siyasi ve idari takdirin kesistigi
belgeler olarak hukuki denetime tabi midir? Tiirk hukukunda
stratejik planlar ve performans programlari, belediye meclisi veya
ilgili idare tarafindan onaylanarak yiiriirliige giren idari diizenleyici
islemlerdir (Yildirim vd., 2015). Bu belgelerin yargisal denetime tabi
olup olmadig tartigmali olsa da, Danistay bazi kararlarinda stratejik
plan hedeflerinin baglayicilifina vurgu yapmaktadir. Sabuncu’nun
(2020) caligmasinda, stratejik planlarin  hukuki statiisiiniin
belirsizligi nedeniyle mahkemelerin planlar1 sadece rehber olarak
kabul ettigi, ancak planlarin baglayiciliginin taninmasinin planlama
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ve biitceleme siireglerinde hesap verebilirligi  giiclendirecegi
savunulmustur. Stratejik kararlarin hukuki denetimi, hem hukuka
uygunluk ilkelerinin uygulanmasi hem de kamusal kaynaklarin etkin
kullaniminin saglanmasi agisindan kritik 6neme sahiptir.

Stratejik Karar Alma Siirecinde Hesap Verebilirlik

Tirkiye’de stratejik planlar, kamu idarelerine uzun vadeli
amaglar belirleme ve bu amaclara ulagsmak i¢in gerekli hedefler ile
kaynak tahsisini planlama gorevi ytikler. Stratejik planlarin hukuken
baglayict niteligi tartismali olmakla birlikte, belediyeler ve kamu
idareleri bu planlar dogrultusunda yillik performans programlari ve
biitceler hazirlar. Performans programlari, kurumun yil icinde
gerceklestirmeyi planladigi faaliyet ve projeleri, bunlarin
maliyetlerini ve performans gdstergelerini igerir. Stratejik planlama
siireci, paydas analizi, mevcut durum analizi, GZFT analizi ve
hedeflerle uyumlu faaliyetlerin belirlenmesi gibi asamalardan
olusur.

Hesap verebilirlik agisindan, stratejik planlarin hazirlanmasi
ve uygulanmasi seffaf olmalidir. Plan hazirlama siirecine sivil
toplum kuruluslari, meslek odalar1 ve vatandaslar dahil edilerek
katilimc yaklagim gii¢lendirilmelidir (Bulut vd., 2017:25). Planlarin
uygulanmasi sirasinda performans gostergeleri, hukuki ve etik
ilkelere uygun olarak tasarlanmalidir. Eryilmaz ve Biricikoglu,
performans hesap verebilirliginin amaclara ve hedeflere uygunluk
derecesini degerlendirdigini vurgularlar; bu nedenle performans
gostergelerinin belirlenmesi sirasinda kamu yarari, adalet ve esitlik
gibi degerler gbz oniinde bulundurulmalidir.

Stratejik karar alma siirecinde hesap verebilirligi saglamak
icin ic ve dis denetim mekanizmalar1 birlikte isletilmelidir. I¢
denetim, kurum i¢indeki siirecleri ve performans gostergelerini izler;
mevzuata uygunluk, etkinlik ve verimlilik acisindan degerlendirme
yapar. Icisleri Bakanligi’nin Performans Y&netim Sistemi’ne iliskin
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rehberinde, i¢ denetim sonuglarinin stratejik planlamanin ve
performans programlarinin revizyonunda dikkate alinmasi gerektigi
belirtilir. D1s denetim ise Sayistay (Court of Accounts), TBMM KIiT
Komisyonu, Kamu Denetciligi Kurumu ve yargi organlari tarafindan
yuriitiliir. Sayistay raporlari, kamu idarelerinin mali yonetimi ve
performansi hakkinda bilgi verir; bulgular TBMM’de goriisiiliir ve
kamuya aciklanir.

Kamu performans yonetiminde hesap verebilirlik 6l¢iitiiniin,
kamu kurumlar1 tarafindan yapilan her tirli is ve islemin
gerekeesinin vatandasa izah edilmesi ve vatandaslarin aktif olarak
stirece dahil edilmesi oldugunu hatirlayalim. Dis denetim
mekanizmalarinin etkin kullanilmasi, kamuoyunun bilgilendirilmesi
ve vatandaglarin hizmetlere iligkin geri bildirimlerinin stratejik
kararlara yansitilmasi, hesap verebilirligin gliclenmesini saglar.

Teknolojik gelismeler, kamu yonetiminde seffaflik ve hesap
verebilirlik araglarimi c¢esitlendirmistir.  E-devlet uygulamalari,
stratejik plan, performans programi ve biitce verilerinin ¢evrimigi
platformlarda paylasilmasin1  saglar; performans sonuglari,
harcamalar ve faaliyet raporlar1 kamuoyuna agik hale gelir. Bu
uygulamalar, hem yliksek diizeyde veri erisimi saglayarak
vatandasin denetimini  kolaylastirir hem de idarenin kendi
performansini objektif olarak degerlendirmesine imkan tanir.

Stratejik kararlarin mesruiyeti, paydaslarin siirece aktif
katilimiyla saglanir. Katilim, sadece bilgi alma degil, karar {iretme
stirecine etkili olarak katki sunma anlamini tasir. Ancak katilimin
formel degil gercek olmasi gerekir. Planlama siireclerinin sembolik
katilimlar yerine miizakere ve ortak 6grenme platformlari {izerinden
yuritiilmesi,  demokratik  hesap  verebilirligi  gii¢clendirir.
Katilimcilik, performans gostergelerinin  belirlenmesinde de
onemlidir; farkli toplumsal gruplarin Oncelikleri goéz Oniinde
bulundurularak dengeli hedefler belirlenmelidir.
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Performans yOnetimi, idarenin eylemlerini daha ol¢iilebilir
ve sonu¢ odakli hale getirmeyi amaclarken, takdir yetkisi idarenin
esnek hareket edebilmesini saglayan bir aracgtir. Bu iki kavram
arasinda gerilim potansiyeli bulunur. Performans hedefleri ve
gostergeleri, idarenin takdir yetkisini belirli smirlar iginde
kullanmasin1 saglayabilir; 6rnegin bir kurumun “islem siirelerini
azaltma” hedefi, memurlarin takdir yetkisini sinirlandirarak belli
stireler icinde islem yapmasini zorunlu kilabilir. Béylece performans
yOnetimi, biirokratik siireclerde disiplin ve standartlagma getirir.

Ancak performans gostergelerinin dar ve nicel odaklanmasi,
hukuki ve etik sorumluluklar pahasmna kisa vadeli sonuglara
odaklanmaya yol agabilir. Eryilmaz ve Biricikoglu’nun vurguladigi
gibi, performans hesap verebilirligi amaglara ve hedeflere uygunluk
derecesini 6l¢er; bu yiizden hedeflerin belirlenmesi siirecinde hukuki
siirlar ve kamu yarar ilkesi dikkate alinmalidir. Albayrak (2021)
performans yonetiminde politizasyon riskine ve gostergelerin segici
kullanimina dikkat ¢eker. Dolayisiyla performans yonetimi, takdir
yetkisini tamamen ortadan kaldirmak yerine, takdir yetkisinin kamu
yarar1 dogrultusunda kullanilmasini saglayacak bir ara¢ olmalidir.

Performans denetimi ile hukuki denetim arasindaki iliski de
onemli bir konudur. Performans denetimi, faaliyetlerin etkinligini
incelerken, hukuki denetim is ve islemlerin yasalara uygunlugunu
arastirir. Bu iki denetim tiirii birbirini tamamlar; hukuka aykir1 fakat
performans agisindan basarili gorlinen bir islem kabul edilemez.
Kamu yonetimi reformlarinda performans denetiminin 6ne ¢ikmasi,
hukuki denetimin geri plana itilmesi tehlikesini barindirmaktadir;
Power (1997) denetim toplumu kavramiyla performans
denetimlerinin bir ritiiele doniisme riski bulundugunu ifade eder. Bu
nedenle, performans yonetimi uygulamalart hukuki hesap
verebilirlikten bagimsiz diisliniilemez.

Stratejik kararlar, genellikle politika yapim siirecinin pargasi

oldugu i¢in yargisal denetim alani1 disinda gibi algilanabilir. Ancak
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idarenin diizenleyici iglemleri yargi denetimine tabidir. Stratejik
planlar, imar planlari, biit¢eler ve performans programlar: birer idari
islemdir ve hukuka uygunluk denetimi kapsamina girer (Duruel,
2017: 59). Yargi, bu belgelerin hazirlanmasi ve uygulanmasi
sirasinda kanuna aykirilik, yetki asimi, usul hatasi gibi durumlar
olup olmadigini inceler.

Yerindelik denetimi yasagi nedeniyle mahkemeler, stratejik
kararlarin igerigini degil, usuliinii ve hukuka uygunlugunu denetler.
Ornegin, bir belediyenin stratejik planinda dngériilen bir projenin
uygulanmasina iligkin dava ac¢ildiginda, mahkeme projeyi uygun
veya uygun olmayan bir politika olarak degerlendirmeyecektir;
bunun yerine projenin yasal yetkilere dayanip dayanmadigini, kamu
yarart ilkesine uygun olup olmadigin1 ve g¢evresel etki
degerlendirmeleri  gibi  zorunlu  siireglerin  tamamlanip
tamamlanmadigini inceleyecektir.

Baz1 durumlarda, stratejik kararlarin yargisal denetimi kamu
hukukunun gelisimine énemli katkilar saglar (Bulut ve Akin, 2017:
36). Danistay ve Anayasa Mahkemesi kararlarinda, planlama
stireclerinin seffaflifi, cevresel etkilerin gozetilmesi, katilimin
saglanmas1 ve temel haklarin korunmasi gerekliligi vurgulanir. Bu
kararlar, idari takdir yetkisinin kamu yarar1 disindaki amaglarla
kullanilmasinm1 siurlayan igtihatlar olusturur. Stratejik kararlarin
yargisal denetimi, ayni zamanda idarenin hesap verebilirligini
giiclendirdigi i¢in kamu giivenini artirir.

Stratejik karar alma siireclerinde hesap verebilirligi artirmak
icin Oncelikle agiklik ve seffaflik saglanmalidir. Kamu kurumlari,
stratejik planlarini, performans programlarini, biit¢elerini ve faaliyet
raporlarmi  kamuoyuyla paylasmalidir. Elektronik kamu bilgi
sistemleri, verilerin erisilebilirligini  artirarak  vatandaslarin
denetimini kolaylastirir. Albayrak’in belirttigi gibi, saydamlik
olgiitli, kamu kurumlarmin amag ve stratejileri ile elde edilen

sonuclar1 acik ve tutarli bir sekilde agiklamasini gerektirir. Seftaflik,
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performans gostergelerinin ve vergi harcamalarinin da anlagilir
bicimde kamuoyuna aktarilmasini saglar.

Kamu idareleri, vatandaslara yonelik bilgilendirme
kampanyalar1 diizenleyerek stratejik karar siireglerine iliskin
farkindalig1 artirabilir. Boylece vatandaslar, alinan kararlarin
gerekgesini ve beklenen sonuglarini anlama imkanina kavusur; bu da
kamuoyu denetimini gii¢lendirir ve yoOneticilerin hesap verme
sorumlulugunu pekistirir.

I¢ kontrol sistemleri, stratejik kararlarin uygulanmasini ve
performans hedeflerinin gerceklestirilmesini izlemek i¢in Onemli
mekanizmalardir. I¢ denetim birimleri, planlarin uygulanma diizeyi,
kaynak kullaniminin verimliligi ve mevzuata uygunluk konularinda
diizenli raporlar hazirlamalidir. Bu raporlar, hem yoneticilere hem de
dis denetim organlarina sunularak hesap verebilirligi artirir. Ayrica,
kamu kurumlarinda etik kodlar ve davranis kurallar1 belirlenmesi,
kamu gorevlilerinin takdir yetkisini etik standartlara uygun sekilde
kullanmasin1 tesvik eder. Etik egitim programlari ve kurumsal
kiiltiirtin gelistirilmesi, profesyonel sorumluluk bilincini giiglendirir.

Hesap verebilirlik sisteminin islerligi i¢in bagimsiz denetim
hayati Oneme sahiptir. Sayistay ve diger denetim organlarinin
raporlari, kamu yonetiminin mali ve performans a¢isindan ne derece
basarili oldugunu ortaya koyar. Power’in (1997) elestirdigi gibi
denetim, ritiiel bir faaliyet haline getirilmemeli; denetim raporlari
gercek degisim i¢in kullanilmalidir. Denetim bulgular 15181nda idari
stireclerin  1iyilestirilmesi, performans hedeflerinin  yeniden
diizenlenmesi ve gerekli hukuki diizenlemelerin yapilmasi gerekir.
Denetim siirecinin bagimsizligi, tarafsizligi ve uzmanligi saglanarak
kamu giliveni pekistirilir.

Yargi organlarinin bagimsiz ve tarafsiz olmasi, hukuki hesap
verebilirligin en o6nemli giivencesidir. Yargi {iizerindeki siyasi
baskilarin azaltilmasi, yargiya ayrilan kaynaklarin artirilmasi ve
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yargiclarin mesleki egitimlerinin gii¢lendirilmesi, yarginin idari
islemleri etkin bir sekilde denetlemesini saglar. Yargi, hukuka
uygunluk denetimini titizlikle uygularken, idarenin yerindelik
alanina miidahale etmeme ilkesine bagl kalmalidir. idari yarg
ictihatlariin tutarlilig1 da idareyi yonlendiren 6nemli bir unsurdur;
tutarli igtihatlar, idarenin takdir yetkisini hangi kriterlere gore
kullanmasi gerektigini netlestirir.

Kamu hizmetlerinin tasarlanmasi ve yiiriitiilmesi, sadece
idarenin ve yarginin isi olmaktan ¢ikmis; vatandaslarin, sivil toplum
orgiitlerinin ve 0zel sektoriin katilimini gerektiren bir siire¢ haline
gelmistir. “Ortak deger {iretimi” kavrami, kamu yoneticilerinin,
hizmet kullanicilarinin ve diger paydaslarin birlikte ¢alisarak kamu
degerini artirmasini ifade eder. Stratejik karar alma siireclerinde
paydaslarin  goriislerinin  alinmasi, performans hedeflerinin
toplumsal ihtiyaclar1 yansitir sekilde belirlenmesini saglar. Bu
yaklasim, hesap verebilirligin diyalog boyutunu gii¢clendirerek
demokrasi kiiltiirlinli zenginlestirir.

Sonug¢

Bu bdliim, idarenin stratejik karar alma siire¢lerinde hukuki
hesap verebilirligi, performans yonetimi, takdir yetkisi ve yargisal
denetim  perspektiflerinden inceleyerek, kamu yOnetiminde
karsilasilan giincel zorluklari ve ¢6ziim Onerilerini analiz etmistir.
Hesap verebilirlik kavrami, zamanla genisleyen bir anlam kazanmas;
digsal denetim ve aciklamanin yam sira profesyonel etik, kurumsal
kontrol, yanit verme ve demokratik diyalog gibi unsurlar1 kapsar
hale gelmistir. Hukuki hesap verebilirlik, bu genis kavramin temelini
olusturarak idarenin eylemlerini hukuk devleti ilkesi ve temel haklar
cercevesinde siirlar.

Performans yonetimi, stratejik yOnetim anlayisinin bir
parcast olarak kamu hizmetlerinin verimliligini artirmay1 hedefler;
ancak performans Olgiitlerinin belirlenmesi ve kullanilmasi ¢esitli
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zorluklar barindirir (Duruel ve Kara, 2009:59). Albayrak’in (2021)
caligmasi, kamu kurumlarinda performans gostergelerinin net
olmayisi, politizasyon ve degerlendirmenin zorlugu gibi sorunlara
dikkat c¢eker. Performans yonetimi uygulamalarinin hukuki hesap
verebilirlikten kopuk olarak yiiriitiilmesi halinde, kisa vadeli
basarilar uzun vadeli kamu yarar1 aleyhine sonuglar dogurabilir.

Takdir yetkisi, idarenin degisken kosullara uyum saglamasi
icin gerekli bir aragtir; ancak bu yetkinin sinirlar1 hukuk devleti
ilkesi ve genel hukuk ilkeleri ile cizilmistir. idari yargi, takdir
yetkisinin hukuka wuygun kullanimini denetlerken yerindelik
denetimi yapamaz; yerindelik denetimi yasagi, kuvvetler ayriligi
ilkesinin ve idarenin etkinliginin korunmasini amaglar. Stratejik
kararlar, hukuka uygunluk denetimi kapsaminda
degerlendirildiginde, yargi sadece usul ve hukukilik acisindan
inceleme yapar; idarenin tercihinin yerine gegmez.

Sonug olarak, stratejik karar alma siireclerinde hukuki hesap
verebilirligin saglanmasi, performans yonetimi uygulamalarinin
adalet ve kamu yarar1 ile uyumlu hale getirilmesi, takdir yetkisinin
acik kriterlerle sinirlandirilmast ve yargisal denetimin etkin bir
bi¢imde isletilmesi gerekmektedir. Hesap  verebilirlik
mekanizmalarinin giiglendirilmesi, agiklik ve seffafligin artirilmast,
etik standartlarin uygulanmasi, i¢ ve dig denetimlerin koordinasyonu
ve vatandas katiliminin genisletilmesi gibi Onlemler, kamu
yonetiminde demokratik mesruiyeti ve giiveni yiikseltecektir.
Boylece idare, stratejik kararlarinda hem performans hem de hukuki
sorumluluk ag¢isindan dengeli ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayis
gelistirebilir.
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