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ONSOZ

Ekoturizmin farkli sektorler ile isbirligi icinde olmasi nedeni
ile farkli egitim alanlar1 ve bilim dallar ile iliskisi bulunmaktadir.
Egitim alan1 turizm konusunda iilkemizde ¢ok ileri seviyelerde
verilse de ekoturizm konusunda yeni yontemler iizerine ¢alismalarin
yapildig1 bilinmektedir. Ayrica, farkli bilim alanlarinin ekoturizmin
gelisimi lizerine etkilerinin olmasi, farkli bilim alanlar1 ile
calismalarinda hiz kazanmasina neden olmaktadir.

Egitimin derecelerine bakildiginda lisans diizeyinde dersler ile
ekoturizm konusu ele alinmakta, ancak bu durum nitelikli ekoturizm
personelinin yetistirilmesi i¢in yeterli olmamaktadir. Ekoturizm
konusunun milli egitim seviyesinden ele alinmasi ve {iniversite
diizeyinde daha detayli olarak verilmesi en dogru yonetim bigimi
olacaktir.

Ekoturizmin  siirdiirtilebilir  bir sekilde devamliliginin
saglanmas1 i¢in ekoturizmde faaliyet gosteren ve ekoturizmi
etkileyen diger bilim dallart ile iligkili caligmalarin artmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, kitabimizda farkli disiplinler ile
ekoturizm iligkili boliimler ve ekoturizm egitimine farkli bakis
acilar1 sunulmaya calisilmistir. Boylelikle, ekoturizmin 6neminin
daha 1y1 bir sekilde vurgulanmasi ve okuyuculara sunulmasi
hedeflenmektedir.

Calismada boliimler sunarak emegi gegen tiim bilim
insanlarina ve Bidge yayimnevine, ekoturizm egitimi ve cevre
unsurlarina yonelik oarak yapmis olduklart katkilarindan dolay:
tesekkiirlerimi sunarim.

Editor
Doc¢. Dr. Hakan AKYURT
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BOLUM |

Ekoturizmde Yeni Egitim Yontemleri ve
Uygulamalan

Biinyamin BULBUL!

Giris

Son yillarda, siirdiirtilebilir turizmin bi¢imlerinden biri olarak
kabul edilen ekoturizm alanmna artan bir ilgi duyulmaktadir.
Egitimin, turizmin hem ilkelerini hem de wuygulamalarini
sekillendirmede kilit bir konuma sahip olmasi beklenir; bunun
sonucunda, ekoturizm (ve genel olarak siirdiiriilebilir turizm) igin
egitim olduk¢ca O6nemli hale gelir. Belirli ekoturistik fikirleri,
aliskanhiklar1 ve davraniglart formiile etmeyi ve desteklemeyi
amagclayan bilgi, beceri ve tutumlarin aktarilmasindan olugur. Egitim
kavramlar, stratejileri ve bigimleri geleneksel olarak giincel egitim
paradigmalarini yansitmistir. Hem genel hem de uzmanlagmis egitim
alanindaki giiniimiiziin degisimleri, zorluklari ve paradokslari,
biiylik olgekli gegisleri etkili bir sekilde desteklemede basarisiz
olduklar1 i¢in kismen ters etki yaratmaktadir. Devam eden bir
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ABD, bunyamin_bulbul@hotmail.com,
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modernlik projesi ve bir zeka ethosuyla karsi karsiya kalan birgok
akademik ve uygulamali disiplin ve meslek, geleneksel egitim
modelleriyle ugragsmak zorunda kalmistir. Tarihsel olarak,
stirdiiriilebilir kalkinmanin biitiin bir ontoloji/epistemoloji modeline
dayanmaktadirlar.

Bu calismanin amaci, yeni ekoturizm egitiminin ilkelerinin
nasil formiile edilebilecegine dair bir genel bakis saglamaktir. Bu
onciilleri takiben, materyal, ekoturizm programlar1 ve projeleri
gelistirilirken dikkate alinmasi gereken hem ilgili teorik hem de
pratik yonleri igerir. 1980'lerin sonlarindan bu yana, siirdiiriilebilir
kalkinmanin bir temeli olarak kabul edilen ekoturizm konusunda
hem teorisyenlerin hem de uygulayicilarin artan ilgisine tanik olduk.
Egitimin en Onemli yonii, egitimin kapsami olan tutum ve
davraniglart igeren ilk yon olmalidir. Egitimin igerigi ve bigimi,
mezunun faaliyetini yiiriitecegi alandaki pedagojik ve andragojik
yasalarin yani sira ¢agdas taleplerle uyumlu olmalidir.

Kullanilan egitim yontemleri, 6grencileri artik var olmayan bir
turizm sektoriine hazirlayan geleneksel bir tiirdiir. Bu nedenle, bu
endiistrinin daha rekabet¢i ve potansiyel olarak uzun vadeli karli
olmasi i¢in profesyonel bilgi, beceriler, yeterlilikler ve davranislar,
miimkiin olan en iyi turizm {riinleri ve hizmetleri bigimleriyle
degistirilmelidir. Kismen, endiistrinin talepleri her gecen giin
kanitlanan egilimlere ve uygulamalara baghdir. Bu nedenle, yeni
turizm bigimleri diinya pazarinda kalici olarak yer almakta ve her
zaman yeni egitim yontemleri ve okul uygulamalarinin gerekliligini
yaratmaktadir. Bu makale, turizmdeki yeni egilimlere yonelik bir
varsayim olan ancak tam olarak teorik bir model olmayan egitimi,
ayn1 zamanda turizm endiistrisinin yeni taleplerine de isaret etmeyi
amaclamaktadir. Turizm endistrisindeki  geleneksel egitim
yontemlerinden baglayarak, Ogrencileri turizm endiistrisinde bir
kariyere daha iyi hazirlamak i¢in bu yollar1 agiklamayr ve
vurgulamay1 sectik. Makalenin son kismi, bir iniversitenin
ogrencilerin dogduklari lilkedeki turizm egitiminin degerine yonelik
tutumlarina etki edebilecek nedenleri, 6gretim yontemlerini ve
ornekleri vurgulamak istenmektedir.
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Ekoturizmde yeni 6gretim yontemlerinin igerigini arastirmak
ve agmak, hemen Oniimiize bugiine kadar egitimde uygulanan igerik
ve 6gretim yontemlerinin arkasindaki gerekg¢eyi koymaktadir. Yani,
simdiye kadar hi¢ kimse, frontal dagitim kullanilarak iletilen
anlatilmamis bilginin anlaminin ne oldugunu, dikte seklinde
uygulanan ders anlatim ydnteminin neyi gerektirdigini ve bir
O0grenme tiinitesinin yazili veya sozlii 6zetinin ne igerdigini ayrintili
olarak tarihsel veya didaktik olarak agiklamamistir. Ekoturizm
uzmanlik konularinin kavranmasinda 6gretmenlerin ve 6grencilerin
egitim siirecindeki Onemi ve rolii gdsterilmemis, ayrica test ve
olgunluk smavlarinin  mekanizmas1 ortaya ¢ikarilmamaistir.
Dolayistyla, mevcut c¢aligmanin temel amaci, soru utfkunu
hazirlamak ve gecici olarak haritalamaktir.

Bu bolimiin amaci, turizmde kullanilan geleneksel egitim
yontemleri ve uygulamalar1 ile turizm endiistrisinin ihtiyaglari
arasinda ayrim yapmaktir. Bu hedefe ulagmak i¢in, diinya pazarinda
yayginlasan resmi mesleki belgeler de dahil olmak {izere
uzmanlagmis dergilerde yazilan incelemelerin analizi yapilmaktadir.
Boliimde, ekoturizm kapsaminda yeni egitim yontemleri lizerine
literatiir ¢alisamasi yapilmis ve bu durumun ekoturizme katkilart
iizerinde durulmaya calisilmistir.

1. Ekoturizm Tammsal I¢erigi

Konunun daha iyi anlagilmasi ve algilanabilmesi agisindan
boliim basinda ekoturizmin tanimlamasi ile ozelliklerine iliskin
bilgiler sunulmaktadir.

1.1. Ekoturizm Kavrami

Ekoturizm, ¢evreyi koruyan ve yerel halkin refahini siirdiiren
dogal alanlara sorumlu seyahattir. Ekoturizm, diger turizm
bicimlerinden farklidir; kiiltiirel ve kavramsal oldugu kadar fiziksel
ozelliklere de sahiptir. Kiiltiirel olarak, ekoturizm, insanlar ve yer
arasindaki iligkileri vurgulayan bir turizm modelidir ve diger seyahat
modellerine  siirdiiriilebilir, toplum temelli bir alternatiftir.
Kavramsal olarak, turistlerin nasil, nerede, neden ve kime seyahat
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etmeleri gerektigi konusunda temel bir felsefeye sahip olmasi
nedeniyle diger turizm bigimlerinden niteliksel olarak farklidir;
boylece hem eglenir, egitim alir ve ¢evrenin bir pargasi olurlar hem
de ¢evrenin korunmasia katkida bulunulmaktadir (Okech & Bob,
2009).

Ekoturizm, ¢evreyi koruyan, yerel halkin refahin siirdiiren ve
yorumlama ve egitimi igeren dogal alanlara sorumlu bir seyahattir.
Bu ilkeler, ekoturizme katilanlar i¢in rehber goérevi gorir.
Ekoturizm, dogal, kiiltiirel ve estetik kaynaklarin korunmasina ve
muhafaza edilmesine katkida bulunmalidir. Kaynaklarin korunmasi
karsiliginda ekonomik faydalar saglayarak yerel topluluklara ve
bolgelere yardimci olabilir, 6rnegin geleneksel yasam tarzlarinin
korunmasi. Ekoturizm, 06zellikle topluluk diizeyinde, bir varis
noktasinin fiziksel c¢evresine ve Kkiiltiirline kars1 duyarhilikla
tasarlanmigtir. Ekoturizm, dogal c¢evrenin yorumlanmasi ve
egitimini vurgulamali ve tesvik etmelidir ve bu nedenle ticari Kitle
turizmine kiyasla nispeten diisiik etkiye sahiptir (Mahvaran, 2012).

Seyahat edenler arasinda c¢evresel farkindalik ve duyarliligin
tesvikini 6ne ¢ikaran ekoturizm, bu ilham verici yerlerde 6zel dogal
veya kiiltiirel deneyimleri kolaylastirmay:r amagclar. Uluslararasi
turizm pazarmin kii¢iik ama hizla biiyiiyen bir segmentidir, bunun
baslica nedeni seyahat edenlerin sehirlerin yogunlugu ve
giiriiltiisiiniin yerine gececek bir sey aramasidir. Insanlar siginak ve
genglesmeye izin veren alanlara 6zlem duymaktadir. Estetik, yaban
hayati, tarihi veya bilimsel degerler agisindan 6zellikle zengin olan
diinyadaki birgok yer ticari tarim veya kaynak c¢ikarma i¢in uygun
degildir. Bu nedenle ekoturizm, yerel topluluklar i¢in 6nemli ve
bazen zararsiz bir ekonomik temel saglayabilir, hatta gelir ve
istihdam yaratabilir. Dahasi, bir¢gok alanda benzersiz o6zellikleri
korumak ve aksi takdirde degistirilemeyen belirli tefekkiir karakter
yonlerini korumak i¢in zorlayici bir neden sunabilir (Akyurt, 2019).

Ekoturizmin diinya ¢apinda bircok durumda, ancak hepsinde
degil, faydali oldugu kanitlanmistir. Ekoturizm, diinyanin dogal
kaynaklarin1 korumak ve anlamak i¢in 6nemli bilimsel ve yonetim
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cabalariyla giderek daha fazla baglanti kurmaktadir. Saglam bir
planlama ile ekoturizm, yeterince ziyaret edilmeyen dogal ve
kiiltiirel alanlara biraz ekonomik ve politik niifuz saglama
potansiyeline sahiptir; bu alanlarin korunmasi i¢in uzun vadeli
destekciler insa edilecek ve gilivence altina alinacaksa buna cok
ihtiyag vardir. Mevcut konsantrasyonu siirdiirmek i¢in, uygun
stirdiiriilebilirlik ilkelerinin yaygin bir sekilde uygulanmasini tesvik
ederken ekoturizmi ayirt etmeye devam etmek yardimci olacaktir.
Ekoturizmde standartlar belirlemek i¢in 6nerilen yaklasimlar, rapor
boyunca agiklanan g¢evresel ve kiiltiirel egitim tiirlerinin genis bir
sekilde entegre edilmesini igermektedir (Wight, 1993).

Ekoturizmin tanimalamasi bir¢ok aragtirmaci tarafindan farkl
sekillerde yapilsa da, genel olarak dogal alanlar1 igeren 6zellikleri
barindiran turizm ¢esitlerinin yapildigi bir turizm tiirii olarak ifade
edilebilmektedir. Ozellikle su kaynaklarinin 6nemi ve su
yetistiriciligi ile ilgili alanlar ekoturizmde ©nemli konular
arasindadir (Yolasigmazoglu, 2023).

1.2. Ekoturizmin ilkeleri

Ekoturizmin temel ilkelerinden biri, 6zellikle toplumun sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik gelisimi lizerinde etkisi olacak karar alma ve
kaynak yonetimi alanlarinda yerel toplulugu turizme dahil etmektir.
Ekoturizmin, koruma faaliyetlerinin uygulanmasin1 destekleyen
hem planlama hem de uygulamada ¢evre iizerinde diisiik bir etkisi
olmalidir. Ekoturizm , siirdiiriilebilir kalkinmayla yakindan
baglantili, sorumlu turizmin bir pargasidir ve yeni turizm
gelismelerinden elde edilen ekonomik faydalar ile ¢evre ve kiiltiir
arasindaki dengeyi korumayi amaglamaktadir. Ekoturizm ayrica
cografi konuma dayali olarak gercgeklestirilebilecek bir faaliyet
olarak goriilmektedir (Hussain, 2021).

Cevre ve atik konusu, ekoturizm i¢in oOncelikli konular
arasindadir. Cevre kirliliginin olmast ve insan atiklarinin ¢evreye
karismas1 hem insanlar hem hayvanlar hem de dogal ortam igin
tehlike olusturmaktadir (Akyurt, 2024a). Ekoturizmde 6zellikle su
kaynaklarinin durumu ve kullanim bigimi ¢evre agisindan sorunlara
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yol acabilmektedir. Bu nedenle, su kaynaklarinin hangi amagla
kullanildigy, kirlilik durumu ve diger canlilar i¢in kalan miktar,
cevresel unsurlar agisindan 6nemlidir (Akyurt, 2024b).

Ekoturizm ilkeleri agisindan diger turizm cesitleri ile bazi
yonleri ile benzer olsa da, ¢evre kirliligi ve dogal alanlara 6zen
konusunda farkli ilkelere ve de 6zelliklere sahiptir.

Asagida ekoturizmin on rehber ilkesi yer almaktadir (Riaz,
2022):

« Etkiyi en aza indirmek

* Yerel toplulugu giiclendirmek

* Cevresel farkindalik

» Koruma i¢in dogrudan finansal faydalar saglamak

* Yerel halk i¢in finansal faydalar ve giiclendirme saglamak
* Yerel kiiltiire sayg1 gostermek

« Insan haklarini ve demokratik hareketleri desteklemek

* Hem ziyaretciler hem de ev sahipleri i¢in olumlu deneyimleri
tesvik etmek

* Cevresel deger hakkinda egitim saglamak

* Doga turizminde bir deneyimden daha fazlasidir.

Insan yasaminda gevresel etkiler ve kirlilik durumlari olumsuz
etkilere yol acabilmektedir. Ozellikle insan kaynakli kirlilikler ve
cevresel  bozulmalar Onemli sorunlara yol ag¢maktadir
(Yolasigmazoglu, 2022). Ekoturizmin tesvik ettigi koruma faydasi,
egitim yontemlerimizin Oziimseme kapasitesi i¢in Ozellikle
onemlidir. Bu fayda, ekoturizm ile ¢evre egitiminin kalbi olan ¢evre
yoneticiligi arasinda kopmaz bir bag kurar. Ekoturizm, ziyaret edilen
alanlardaki yerlesik yerel topluluklar igin beraberinde getirdigi
faydalar nedeniyle de Oviilmiistiir. Faydalar genellikle dogrudan

--10--



arazi kiralanmasi yoluyla veya daha genis yerel ekonomiye turizm
odakl1 kii¢iik bir isletmenin kurulmasi seklinde akan ekonomik
niteliktedir. Ekoturizmin toplumsal ve kiiltiirel boyutlar1 birbiriyle
iliskilidir ve ekoturizmin tiim etkinlik ve yonlerinde ifadesini
bulmaktadir (Akyurt & Ultay, 2022).

2. Ekoturizmde Egitim

Egitim kavrami, bir¢cok farkli alanda farkli konular1 igeren
uygulamalari ile hayatin en énemli konular1 aradinda gelmektedir (Ultay,
Balaban & Ultay, 2021). Son yillarda gastronomi alaninda goriilen
ilerlemeler, gastronomi miihendisligi kapsaminda ekoturizmde de
etkilerini gostermektedir (Akyurt & Yolasigmazoglu, 2023). Ekoturizm
konusunda uluslararasi ve ulusal alanda egitimler verildigi bilinmektedir.
Bu baglik altinda egitim konusunda ekoturizm kapsaminda ele alinan
konular basliklar altinda verilmektedir.

2.1. Yenilik¢i Egitim Yontemleri

Birgok egitim ortaminda, yenilik¢i egitim yOntemleri
geleneksel uygulamalarin yerini almaktadir. Bagimsiz gerceklere
odaklanmaktan deneyim ve uygulama yoluyla 6grenmeye gegis,
kiiresel 1lgi gormiistiir. Yenilik¢i egitim yontemleri, 6zgiin, yaratici
ve etkilesimli yollarla 6grenmeyi tesvik eder. Ozellikle ekoturizm
alaninda, egitimciler yenilik¢i ve etkilesimli 6gretim yontemleri
aracilifiyla gelismis bir O0grenme deneyimi yaratmaktadir. Bu
yaklagim, Ogrencilere alanda bir kariyer i¢in gereken bilgi ve
becerileri saglar. Teori ve akademik arastirmayi gercek diinya
deneyimlerine, konularina, problemlerine ve potansiyel ¢ozlimlere
baglamak igin bir 6grenme kopriisii gorevi gormektedir (Ultay,
2022).

Egitim uygulamalar1 diinyadaki ger¢cek durumlara uyum
saglamalidir. Ekoturizme uygulanabilmesi i¢in yenilik¢i teknikler
gereklidir. Kritik bir yonetim zorlugu olarak 6grenme uygulamalari,
ogrencilerin ¢agdas yonetim ve turizm sorunlarina yeni araglar ve
stratejiler uygulamasim saglar. Isletmeler yeni teorik iggoriiler
kazanabilir ve ekoturizm liderleri liniversitelerle ortaklik kurarak
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kuruluslarinda yenilik¢i stratejiler uygulayabilir. Bu nedenle,
yenilik¢i egitimin hedefleri o6grencileri ekoturizm alaninda
profesyonel kariyerlere hazirlamaktir. Diinya c¢apinda kullanilan
bircok yenilik¢i egitim metodolojisi vardir. Ilk olarak, isbirlikli
proje, is, endiistri ve hiikiimet kuruluslariyla birlikte yiirtitiilen bir
egitim girisimidir. Saha c¢alismalari, 6grencilerin ekoturizm
alanindaki giinliik sorunlar1 ve zorluklar1 anlamak i¢in kavramlari,
yontemleri, ilkeleri ve modelleri kullanmalarina ve uygulamalarina
yardimci1 olmaktadir (Akyurt & Ultay, 2021).

Kiiresel bir bakis agis1 gerektiren bir diinyada, bu kiimiilatif
makale Ogrencilerin diinyanin ¢esitli bolgelerindeki topluluk
uygulamalarin1 daha sistematik bir sekilde incelemelerine yardimci
olur. Egitimciler, hedef program baglaminda potansiyel arastirma
konular1 ve ¢alisma yerleri Onererek Ogrencilere rehberlik eder.
Topluluklar hem vaka caligmalar1 hem de standart arastirma
faaliyetleri i¢in dahil edilebilir. Se¢ilmis yenilik¢i yontemler tek
baslarina veya daha oOnce olusturulmus yontemlerle birlikte
kullanilabilir. Ulusal ve kiiresel olarak, yeni teknolojiler yenilikgi
ekoturizm i¢in heyecan verici gelismelere yol agmaktadir (Stronza
& Durham, 2008).

2.1.1. Deneyimsel Ogrenme

Ekoturizm egitiminde biligsel yliz yiize bir yontem olarak
deneyimsel Ogrenmeye atifta bulunan egitim uygulamalar1 ve
yontemleriyle ilgili bir girig alt boliimiidiir . Deneyimsel 6grenmenin
temel yontemsel ve Orgiitsel Ozellikleri sunulur. Deneyimsel
ogrenmenin, ekoturizm konulartyla ilgili coskuyu ve entelektiiel
katilim1 tesvik ederek yerel cevreye, yerel kiiltiire ve siirdiiriilebilir
davranis degisikliginin merkezinde yer alan insanlara karsi
sorumluluk, empati ve baglilik duygusu yaratma potansiyeli elestirel
bir sekilde tartisiimaktadir (Marin, 2015).

Deneyimsel 6grenme, Ogrencilere bir sey hakkinda bilgi
verilmesi yerine, dogrudan deneyimler yoluyla bilgi edindikleri bir
stirectir. Saha gezileri sirasinda Ogrenciler, akademik personel,
arastirmacilar ve/veya uygulayicilarla kiiciik gruplar halinde
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calisirlar. Ogrenciler, uygulamali etkinliklere, vaka calismalarma
veya rol yapma egzersizlerine katilarak ve yoneticiler, yerel halk
veya turistlerle goriismeler yaparak teorik kavramlarin saha
ortamlarinda nasil uygulandigini anlarlar ve bu tiir emsallerin
anlatiml1 rehberli turlartyla yapilan egitim ziyaretleri, dersleri
bolerek tartigma ve fikir aligverisini tesvik etmenin popiiler ve etkili
yontemleri gibi goriinmektedir. Yaban hayati gozlemci izi
gelistirme, anketler veya yerinde aragtirma gibi diger etkinlikler,
ogrencilerin 6grenilen bilgiden yararlanma yeteneklerini test edebilir
ve ilgili belirtilmemis modelleri aktarma ve uygulama yeteneklerini
genisletebilmektedir (Abbas vd., 2021).

Cok fazla ders tiyatrosu tabanli 6gretim, genellikle donem
tabanli ileri ve yiiksek 6grenim miifredat organizasyonunun en
uygulanabilir bi¢cimi, duyulari sinirlar ve yaban hayati ve yerel halkla
duygusal baglantilar1 entelektiiel bilgiyle birlestirmesi gereken bir
mesajin olasi etkilerini kisitlar. Biligsel gelisim ve konu 6grenme,
herhangi bir ders veya modiil i¢in esit derecede 6nemli hedeflerdir,
ancak kabul etmeleri soylenenleri sorgulayabilen merakli ve elestirel
ogrenciler asilamak temel bir hedeftir ve ayn1 zamanda gelecekteki
elestirel, yenilik¢i is bagvuru sahiplerinden beklenen niteliklerdir.
Deneyimsel egitim, yine de pratik 'ag¢ik hava' durumlarini igermesi
gerekmeyen cesitli bicimler alabilir. Kolej veya iiniversite etrafinda
'vaka caligmasi' kitaplari, atolyeler, toplum g¢alismalar1 veya saha
caligmalar1 saglayan personel iiyeleri, destekleyici bir Ogrenme
toplulugu icinde gerceklestirilirse esit derecede ilgi cekici, 'gergek
yasam' yontemleri sunabilmektedir (Courvisanos & Jain, 2006).

Egitimcilerle ekoturizmde calisan kisiler i¢in kolaylastirma
stirecinin Odnemli bir pargasi, bir yerin veya toplum kaynaginin daha
sonra planl, silirdirilebilir bir sekilde korunmasi ve dahil
edilmesi/katilimi i¢in 'neden' gerektigini vurgulamaktir. Bir¢ok
ekoturizm egitimcisinin saha c¢alismasi i¢in durumun farkinda
olacag1 goz oniine alindiginda, sonraki bilgiler disiplinin tamaminda
yer alan akademik topluluga ilgi c¢ekici bazi fikirler sunmay1
amaglamaktadir. Nihai amagclar1 her zaman siirdiiriilebilir kararlar
almaya veya Ogrencilerini yalnizca 'seyleri bilmeye' degil, ayni
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zamanda kaynaklar1 ve cevreleri aktif olarak korumaya veya
muhafaza etmeye tesvik etmeye yonelik kisisel bir baglilik veya
taahhiit olmahidir (Akyurt & Turpcu, 2023).

2.1.2. Teknoloji Entegrasyonu

Teknolojinin ekoturizm egitimine dahil edilmesi, yeni egitim
yontemleri ve egilimlerinin yeniliklerinden biridir. Teknolojinin
kendisi, oOzellikle egitim ve oOgrenmede uygulama ve yenilik
potansiyeli s6z konusu oldugunda cok dikkat c¢ekmistir. Sanal
gerceklik, pazarlama ve iletisim, ¢evrimigi platformlar ve
multimedya kaynaklari, ekoturizm egitimini gelistirmek igin
kullanilabilecek araglara Ornektir. Bu entegrasyon, egitimi daha
etkilesimli hale getirme egilimindedir ve ayn1 zamanda 6grencilerin
ve Ogrenme siireglerinin katilimini artirir. Ogrencilerin  bakis
acisindan, kendilerini 6grenme baglamina kaptirabilir ve sanal
diizeyde de olsa, diinyanin dort bir yanindaki ekoturizm
destinasyonlarini,  aktivitelerini ve temalarm1 ilk elden
deneyimleyebilirler. Bir 6gretmenin bakis agisindan, teknoloji,
ogrencilerin deneyimlerden sonra amaglanan sonuglara ulagsmalarini
saglayan cevrimic¢i platformlar ve pratik egzersizler araciligiyla
etkilesim kurmasimi kolaylastirir. Ornegin, cografi olarak farkl
destinasyonlardaki 6grencilerle isbirlik¢i aktiviteler diizenlenebilir
ve burada Ogrencilerden, halihazirda kullandiklar1 cevrimigi
ortamlar1 kullanarak is birligini kolaylastiran grup projeleri, vaka
calismalar1 ve egzersizler dnermeleri istenebilmektedir (Akyurt &
Yolasigmazoglu, 2022).

Onerinin, farkl kiiltiirleri, dilleri birlestirme kolaylig1 ve daha
az seyahat nedeniyle azalan ekolojik etki disinda sagladig1 faydalar,
ogrencilere  bilgi  teknolojisinin  operasyonel uygulamasini
kiiltiirlerarast bir baglamda 6gretme firsati sunarak kolay bilgi
aktarimi ve erigimi saglar. Dahasi, araglar kapsayici alistirmalar
saglar ve farkli gecmislere sahip Ogrenciler i¢cin uygun alternatif
stillerini  dikkate alarak cesitli Ogrenme ydntemlerini ve
seceneklerini tamamlayacaktir; bu ara¢ yaklasimlari, 6grencilerin
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onerilen 6grenme teorilerine gore gelismeye baslamalari i¢in tesvik
edilebilecekleri bir 6grenme ortamini karakterize eder. Dahasi,
egitimde teknolojik gelismeleri benimsemek, onlar1 yakin gelecekte
ekoturizm igyerine hazirlamak olarak da yorumlanabilir.
Teknolojinin  egitim  siirecindeki rolii yalnizca Ogrenmeyi
kolaylastirmak degil, ayn1 zamanda egitim siirecinin kendisini
yeniden tanimlamak i¢in doniistiiriici bir potansiyele sahiptir
(Nguyen & Chaisawat, 2011).

2.1.3. Siirdiiriilebilir Ekoturizm Egitimi

Turizmde siirdiiriilebilirlik kavrami tiim paydaslar i¢in giderek
daha 6nemli hale gelmektedir. Bu gelismenin birgok nedeni vardir.
Turizm faaliyetlerinin genellikle derin etik boyutlara sahip oldugu
aciktir. Insanlarin baska yerleri ve kiiltiirleri ziyaret etme istegi,
genellikle turistik yerlerin kiiltiirli ve c¢evresi i¢in ¢ok gergek
sonuglar dogurmaktadir. Turizmle ilgili giderek daha fazla isletme,
sorumlu davranma ve kaynaklar1 siirdiiriilebilir bir sekilde kullanma
ihtiyacim1  gormektedir. Her seyden once, bu etik nedenlerden
kaynaklanmakta, ancak giderek daha da acgik hale geldigi gibi,
isletmenin uzun vadeli basarisi icin de hayati 6nem tasimaktadir.
Bununla ilgili bir¢ok sosyal ve g¢evresel yon de vardir ve bunlar
miifredatin farkl boliimlerinde farkl derecelerde
uygulanabilmektedir (Sheppard, 2021).

Stirdiirtilebilirligin, ¢calisanlarin eylemlerinin derin etik, sosyal
ve ¢evresel yankilara sahip oldugu alanlarin miifredatlarinda daha
belirgin olma egiliminde oldugunu bilinmektedir. Ekoturizmde
stirdiiriilebilirlikle iligkili bilgi ve becerileri aktarmak icin cesitli
pedagojik yaklagimlar 6nerilmistir. Bu konu i1yi belgelenmis olsa da,
yapilandirilmis bir ¢alisma programi i¢inde veya cesitli ortamlarda
izole dersler olarak uygulanabilecek uygulamalara Grnekler
sunuyoruz. Onerilen deneyimsel firsatlar arasinda proje tabanl
o0grenme, hizmet 6grenimi yoluyla toplumu dahil etme ve disiplinler
aras1 Ogrenmedir. Iki ek konu, vaka calismalart ve en iyi
uygulamalar, sirdiriilebilir ekoturizm egitimindeki temel
kavramlar1 ve en iyi uygulamalar1 géstermek i¢in kullanilabilecek
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pedagojik i¢erik saglamaktadir. Boliim, misafirperverlik, rekreasyon
ve toplum temelli turizm gibi uzmanliklar dahil olmak tizere
ekoturizm egitiminin tiim yonlerinden 6rnekler saglayacaktir (Akyurt
& Yolasigmazoglu, 2023).

Ekoturizm egitiminde siirdiiriilebilirlik ¢aligmalarinin artan
popiilaritesi, ekoturizm miifredatt boyunca siirdiiriilebilirlik
hakkinda diisiinmenin ¢esitli yollarin1 incelemek i¢in ivme
saglamaktadir. Ekoturizm destinasyonlarinin {izerindeki etkilerin
¢ogunun uzun zaman Olgeklerinde ortaya ¢ikan sosyal ve gevresel
etkileri oldugundan, sézde tglii temel ¢izgi boyunca potansiyel
etkileri inceleyen biitiinsel bir bakis agisi Onerilmektedir. Her
ekoturizm isletmesi, yalnizca bulundugu yer ¢ekici oldugunda ve
yerel halk isletmeden bir sekilde faydalandiginda basarili
olmaktadir. Bu, uygulayicilart O6grencilere isletme etkilerini
gostererek sosyal ve cevresel taraflar arasindaki baglantilari
gormelerine yardimci olmak i¢in ideal bir konuma getirmektedir. Bu
durum, ayni zamanda isletmenin uzun vadeli goriisiiyle de tutarhidir
ve yerel toplulukla el ele gitmeli veya basarisiz olmalidir (Akyurt &
Ultay, 2021).

Disiplinler aras1 ¢abalar genellikle boliimler ve birimler
arasinda diizenli etkilesimi igerir ve egitmenlerin ¢esitli disiplinlerin
bilgi ve uygulamalarin1 biitiinlestirme istegini ve yetenegini yansitir.
Ekoturizm disiplininin ¢evresel ve sosyal konularla ilgisi agiktir.
Turizm isletmeleri de KOBI olma egiliminde oldugundan, etkinlik
yonetimi ile siirdiiriilebilir ekoturizm ¢alismasina katkida bulunmak
icin sosyal sermayenin gelistirilmesi arasinda halihazirda baz1 1yi
baglantilar vardir. Gergek vaka Orneklerinin  kullanimi  bu
materyalleri kullanmanin bir yoludur (Siphan, 2004).

2.1.4. EKoturizm Egitiminde Sanal Gergeklik

Sanal gergeklik (VR), deneyimsel yapisi nedeniyle turizm
egitimi alaninda son derece yararli olabilir. VR, kullanicinin
deneyimleyebilecegi ger¢ek bir ortami simiile eder ve turizm
durumunda bu, Ogrencilere misafirleri sozlii olarak nasil
karsilayacaklarini 6gretmekten otellere varis dncesi turlar sunmaya
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kadar her sey olabilir. Ekoturizm egitiminde VR, cografi
sinirlamalar olmaksizin saha caligmalarinin tiim yeteneklerini ve
becerilerini sunabilmesi agisindan yenilik¢idir. Simiilasyonlarin
dahil edilmesiyle o6grenciler, normalde zaman, kaynak ve etik
kaygilar agisindan 6nemli sinirlamalar tagiyacak olan yerleri ziyaret
edebilir veya turist davraniglarina tanik olabilir. Ek olarak, VR'nin
fotogercekeiligi, destinasyon pazarlama kuruluslarinin bir konumun
6zlinii benzersiz bir satis noktasi olarak yakalamasini saglamaktadir
(Bugarin vd., 2021).

VR turizmde tartisildig1 siirece, brosiirler ve kitapgiklar gibi
diger, daha az ikna edici veya karmasik ortamlarin sinirlamalarini
hafifletebilecegi de onerilmistir. Destinasyon pazarlamasi i¢in ideal
bir VR arayiiziiniin gelistirilmesi ayrintili olarak agiklanmis ve bir
vaka ¢aligmasi, VR'nin ortaokul 6grencilerini egitmede yararliligini
gostermistir. Olast VR ekoturizmiyle ilgili bir arastirma odagt,
teknolojik ilgi, gelisme veya sanal turiste odaklanmistir. EKoturizm
alaninda VR'nin egitimsel avantajlariyla bazi ortiigmelere ragmen,
literatiir, teknolojinin turizm boliimleri ve okullarindaki pedagojik
etkileriyle =~ smirlidi.  VR'min  ekoturizm  egitimine  nasil
uygulanabilecegini ana hatlariyla agiklayacak, egitim kurumlarinda
basarili bir sekilde kullanilmasini belgeleyecek ve bu baglamda
benimsenmesinin 6niindeki engelleri tartisacaktir (Gossling, 2021).

2.1.5. Ekoturizm Egitiminde Yapay Zeka

Ekoturizmde yapay zeka, egitim alani da dahil olmak {izere
hayatimizin her alanin1 degistirmektedir. Ekoturizmde yapay
zekanin egitime entegrasyonu, kisisellestirilmis 6grenme sistemleri
ve otomatik degerlendirme araglari da dahil olmak {izere ¢esitli
sekillerde gerceklesiyor. Bu nedenle, sinifta yapay zeka kullanmak
veya alternatif olarak, sinif disinda 6grenci 6grenimini yonlendirmek
daha yaygin olabilir. Yapay zekanin ekoturizm egitiminde
kullanilmasinin, Ogrencilere c¢esitli yontemler kullanarak biiyiik
verileri incelemeyi 6gretmede 6nemli hale geldigi bilinmektedir. Bu
durum, 6grencilerin ilgisinin ¢ekilmesi ve gelecek ile baglantilarinin
kurulmasi agisindan 6nemlidir (Thommandru vd., 2023).
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Uyarlanabilir  6grenme  sistemleri 6grenci  verileriyle
caligmakta ve her dgrencinin ihtiyaclarina ve de 6grenme stillerine
0zgii igerik saglamaktadir. Bu tiir sistemler, 6grencilerin 6grenme
platformu, 6grenci anketleri, 6grenme yonetim sistemlerinden gelen
veriler veya sistemden elde edilen diger veriler araciligiyla sunulan
sorulart nasil yanitladiklarina gore her 6grenci icin en iyi olani
belirlemek i¢in yapay zekay1 kullanmaktadir. Bir diizine veya daha
fazla uyarlanabilir 6grenme sirketi diinyanin dort bir yanindaki
cesitli egitim saglayicilariyla ¢alismaktadir. Uyarlanabilir 6grenme
her zaman yiiksek Ogrenimle ilgili degildir. Bu sistemler K-12
egitiminde de kullanilmak {izere talep edilmektedir. Engelli
ogrencilerin uyarlanabilir bir 6grenme ortaminda 6grendiklerinde
puanlarin1  nasil  1iyilestirdiklerini  gdstermek  i¢in  nasil
kullanilabilecegini goérmek nispeten kolaydir. Ayni zamanda,
uzaktan egitime yapay zeka teknolojilerini entegre ederken
erisilebilirlik ve esitlik ihtiyacini ele alan ¢aligsmalar da vardir (lliev,
2020).

Glniimiiz egitim sistemlerinde yapay zeka teknolojisinin
gelisimi, Ozellikle egitim kurumlarinda uygulamalarindan alinan
dersler, gelecekteki arastirmalar ve uygulamalar i¢in zengin bir
ortam sunacaktir. Bu tiir aragtirmalar, ayni1 olan ve potansiyel
basarilar ve basarisizliklar hakkinda uygulamalar sunan ekonominin
cesitli sektorlerini de tanimlayabilir. Bu fikir g6z 6niine alindiginda,
incelenecek bazi ek arastirmalar, yapay zekanin bir degerlendirme
araci olarak dogrulanmasini, esit olarak dagitilmis 6grenmeyi nasil
saglayabilecegini ve egitimcileri yapay zeka teknolojileriyle
degistirmenin potansiyel damgasi goz Oniine alindiginda, 6gretim
iiyelerinin yapay zeka teknolojilerini 6grenmeleri ig¢in en 1iyi
uygulamalari ele alabilmektedir (Charkina vd., 2022).

Egitim teknolojisini degistirmek icin tesvikler i¢cin gereken
baglilik diizeyi gbz Oniline alindiginda, egitimcilerin gelecek
akademik yilda sunulacak yapay zeka igin profesyonel gelisim
fonlar1 elde etmeleri icin acil bir ihtiyag vardir. Gelecekteki
profesyonel gelisim etkinliklerinin oldukga degerli yonii, at6lyelerin
benimsemeyi degerlendirmek icin sahip olabilecegi pratik
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entegrasyondur. Gergekten de, yapay zekd igeren egitim
teknolojilerinin entegrasyonunun basarisi, Ogretim {yelerinin
destegine baghdir. Yapay zeka destekli 6grenme yontemlerinin
kullanimini tasarlamak i¢in onlara katilmak, daha fazla basar1 ve
anlayis saglayacaktir (Strasdas, 2019).

2.2. Gelecekteki Trendler ve Yonler

Ekoturizmdeki eski sorular ve zorluklar, egitimin
stirdiiriilebilir turizm yaklagimlarina nasil entegre edilmesi gerektigi
konusunda degisikliklere neden oldu. Sektdr evrim gegirse bile,
egitim siireci yeni trendlere ve egilimlere uyum saglayacak ve yanit
verecektir; etik ve siirdiirtilebilirlik ilkeleri nispeten benzer kalsa da,
ekoturizm faaliyetlerine katilmak isteyen herkese kisisellestirilmis,
yenilik¢i ve belki de daha alakali yollarla iletilecektir. Ogrenme
araglar1 olarak teknolojilerin kullanimima bagl yeni trendlerin bu
sektore entegre edilmesi ¢ok olasidir (Cooper& Hall, 2022).

Sanal gerceklik basliklari, korunan alanlar iginde egitim
oyunlar i¢in artirllmig gerceklik sistemleri veya video kaydi ve
fotografciligr icin dronlar gibi yeni ekipman tiirlerinin hizla
gelistirilmesinin yani sira, daha once bagimsiz olarak gelistirilen
farkli ilgi alanlarmi birbirine baglayan yeni bir yaklasimin,
ekoturizm peyzaj yonetimine katilabilecek yeni profesyoneller, doga
severler yaratabilecegini diisiinliyoruz. Bu yaklagimin en biiyiik
avantajlaridan biri, turizm sektoriiniin geligsimi ve bu tiir faaliyetlere
olan artan ilgiyle ortaya ¢ikan degisikliklere nispeten hizli bir sekilde
yanit verebilmesi ve uyum saglayabilmesidir. Bununla birlikte,
alanlar ¢esitlendirilmis ve her kisinin kisisel egilimlerine uyarlanmis
olsa da, yine de etik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerine tam olarak uygun
sekilde ekoturizmi yonetme ve gelistirme ilkelerine dayanmaktadir
(Charkina vd., 2022).

Ayrica, ¢ok cesitli gegmislere sahip 6grencileri dahil etmek
veya turizm endiistrisindeki degisim ve gelisme hizin1 géz oniinde
bulundurarak ilgi ve alakalarini siirdiirmek gibi yeni igerik ve sunum
yollarinin gelistirilmesiyle ilgili olarak ortaya ¢ikabilecek birkag
zorluk da vardir. Hem temel hem de uygulamali bilimsel aragtirma

--19--



acisindan stirekli gelisim i¢inde olan, gelecekte ekoturizmin
gelisimini ilerletebilecegine ve destekleyebilecegine inandigimiz
dort ana alani siralayabiliriz: siirdiiriilebilir ve sorumlu turizm, gevre
bilimleri ve koruma, korunan alanlar i¢in koruma ve kamu yonetimi
ve siberfizik ve gevre olarak ifade edilmektedir (Montoya vd., 2020).

2.3. Ekoturizm Egitiminde Siirdiiriilebilirlik ve Etik

Akademik 6zlemlerin, gereksinimlerin ve beklentilerin etik
normlar biciminde gelistirilmesi, siirdiiriilebilir bir strateji ve
ekoturizm egitimi alani i¢in bir zorluktur. Ekosistemlere, ¢evreye ve
yerel topluluklara insan miidahalesini igeren bir alanla baglantili
olarak giderek bir gereklilik ve gereklilik olarak goriilmektedir.
Ogrencilerin, gelecekteki profesyonellerin veya genel halkin
yalnizca bilgili turizm ve yerel sakinler alaninda ekoturizm ve ilgili
alanlarin yontemleri, teknikleri ve ¢éztimleri konusunda degil, ayn
zamanda insanlarin dogaya, turistlere ve sakinlere karsi pratik
tutumlarinda dikkate alinan etik ilkeler konusunda da egitilmesi
gereken bir alandir (Cooper& Hall, 2022).

Argilimantasyon esas olarak ogrencilerin mesleki egitimi ve
ekoturizm arastirmasi, planlamasi, gelistirilmesi ve ekoturizmin
yonetimi ve sorumlu turizm faaliyetleri alaninda belirli faaliyetleri
yirlitmenin ~ ¢evresel ve  sosyal sonuglar1  konusunda
farkindaliklarinin =~ gelistirilmesiyle  ilgilidir. Teorik dersler,
deneyimsel 6grenme uygulamalar1 ve ekolojik egitimi birlestirerek.
Ogrencilerin, gézlemlenen iki iilkede etno-ekolojik ve pedagojik ve
ekolojik vaka calismalarinin analizi ve ¢oziimii i¢in ¢evre egitimi,
ekolojik kiiltlir, aktif 6grenme ve pratik egitim ilkelerine ve
yontemlerine uyarlanmis tutarli ve derinlemesine bir egitime
ihtiyaclar1 vardir. Bu nedenle, deneysel arastirma alanmin bu
boliimiiniin temel kaygilar1 ve tartigmalari siirdiiriilebilir ve sorumlu
turizm, siirdiirtilebilir destinasyon yonetimi, sertifikasyon ve ticari
markalar, cevre egitimi ve diizenlemeleri, eko-etiketleme ve
turizmin kirsal sakinler iizerindeki g¢evresel ve sosyal etkisine
adanmistir (Notzke, 2012).
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Ekoturizm baglaminda siirdiriilebilirlik ii¢ boyut iizerine
kuruludur (Stronza & Pégas, 2008):

e Cevresel siirdiriilebilirlik (ekosistemlerin, biyolojik ve
kiiltiirel ¢esitliligin ve ekolojik siire¢lerin korunmasi ve
muhafazasi),

e Egitimsel/mesleki siirdiiriilebilirlik (zaman iginde ilerleyen
teknolojiler gelistirmek iizere gelecegin profesyonellerini
egitmek, yerel siirdiiriilebilir turizm pazarinin 6zelliklerine
odaklanmak)

e Turizm igin bir kaynak olarak siirdiiriilebilirlik (ekonomik
ve sosyal refah kaynagi olarak, niifus i¢in su anda
kullaniliyorsa gelecek nesiller i¢in uzun vadede turizm i¢in
kullanilabilecek ¢evresel ve kiiltiirel kaynaklar).

Stirdiiriilebilirlik ayrica etik, felsefi veya ahlaki bir boyut da
alabilir ve bu durum, egitimsel-olusturucu faaliyetlerde yansitilan ve
bu faaliyetlerde yer alan 6z olarak goriiliir. Bu boyuta odaklanmak,
bu tiir degerlerin tartisilmasi, miizakere edilmesi ve dgretilmesi i¢in
bir yer olarak egitim sektoriiniin ilgisini ¢ekecektir (Wilson vd.,
2008). Turizm egitiminde siirdiiriilebilir bir nitelik kazanilmig
durumda olup, ekoturizm konusunda da bu siirdirilebilirligin
kazandirilabilmesi igin  egitim kurumlar1 tarafindan ¢aba
gerekmektedir. Egitim kurumlart ile birlikte sektor yoneticilerinin
isbirligi i¢inde ¢aligmasi stirdiiriilebilirlik i¢in 6nemlidir.

2.4. Ekoturizmde Geleneksel Egitim Yontemleri

Egitim siirecinde kullanilan geleneksel yontemler Alt1 Avrupa
ve li¢ Asya ekoturizm vaka alanindaki bilimsel ve tarihi ¢aligmalar
ve uygulamalar1 incelerken, egitim silirecinde 0Ozel egitim
yontemlerinin ¢ok fazla kullanilmadigimi goriilmektedir. Bunun
yerine, cogunlukla dersler ve sinavlar sunma gibi geleneksel egitim
uygulamalar1 kullaniliyor. Bu dersler sinif tabanlidir ve teorik bilgi
ve Orneklere odaklanmaktadir. Ancak, bu geleneksel egitim
yontemlerinin genellikle yetersiz oldugu goriilmektedir. Bunun
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nedeni, rekabetci bir diinyada artan talep nedeniyle deneysel, yeni ve
yenilik¢i tekniklere duyulan ihtiyacin 6nemli olmasidir (Akyurt &
Yolasigmazoglu, 2022).

Teorik bilgi, ekoturizm egitiminin bir yonidiir, ancak bu
genellikle pratik deneyimden ayrilir. Bir¢ok iiniversite programi,
sektordeki akredite kurslarin gesitli pratik uygulamalarmi kabul
etmeden ekoturizmin teorik yonlerine odaklanir. Ekoturizmin temel
sinirlamalarindan biri, kirsal miifredat ve egitim programlarinin
genellikle degisen istihdam ihtiyaclarina ve ortaya ¢ikan kariyer
firsatlarina yanit vermekte ¢ok yavas olmasidir. Bu, dnceden var
olan 6grenme, kariyer gelistirme ve se¢im sistemlerinin ekonomik
ve egitimsel olarak dezavantajli olanlar i¢in 6grenmeye erisimi
kisitlama  egiliminde oldugu iddialartyla yankilanmaktadir.
'Katilimcilar akademik teoriden ziyade pratik bilgiye istekli
oldugunda' degerli tam zamanli kurslara ulagsmanin ve bunlar
saglamanin zor oldugu vurgulanmaktadir. Bu, daha geleneksel
kentsel egitim kurumlarinda ekoturizm programlarinin biiyiimesi
gbéz Oniine alindiginda sorunludur. Deneyimi kurumsallagtirmak
ayrica Ogretilen seyi beceriksizlestirebilir ve degersizlestirebilir
(Yticel, 2002).

Ekoturizm 6grenimini ve pedagojik degisimi sekillendiren,
yalnizca igyeri becerileriyle ilgili olmayan, ayni zamanda yerel
ekonomiler, katilimcilar, egitimciler ve egitim politikas1 yapicilar
icin de gecerli olan temel faktorler tartisilmaktadir. Egitim, teori ve
pratigin  disiplinlere ayrilmasi nedeniyle pratik yasamdan
kopmustur. Kirsal egitimin hem 6grenciler hem de isverenler i¢in
cekici ve alakali kalmasi i¢in yeni ve yenilik¢i 6gretim yontemleri,
yeni ve yenilike¢i igerik kadar merkezi oneme sahiptir. Bircok ders
tartismasinin pratikle alakaliligi da sorgulanmistir ve koruma
stratejilerinin  klimali siniflarda miizakere teorisi tiizerine ders
vermek yerine gercek diinya karar alma stireglerinin belirsizliklerini
ve celigkilerini yansitmasi gerektigi savunulmustur (Siphan, 2004).
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2.5. Yeni Egitim Yontemlerinin Basarih Sekilde Uygulanmasi

Ozellikle bahsetmeye deger olanlar, gercek yasam drnekleri ve
gercek katilimcilar kullanarak miifredata deneyimsel 6grenme
firsatlar1 dahil eden girisimlerdir. Idaho Universitesi'nde yaklasim,
gercek, canli bir turizm etkinligi olan vatandas bilimi katilimina
odaklanir. Bu durumlarda, gesitli kuruluslarla basarili egitimsel ve
akademik iyilestirmeler ve isbirlikleri vardir. Ornegin, Giiney Maine
Universitesi'nde vaka c¢alismalari, toplulukla disiplinler arasi bir
baglant1 kurmak i¢in ¢esitli paydaslarla basarili gercek diinya ve acik
hava katiliminin yeterli kanitin1 saglar. Birgok durumda, podcast'ler
ve ger¢ek zamanli deneyimler gibi teknolojiler, ekoturizm 6gretim
miifredatina 6nemli Olgiide deger katmistir. Egitim kurumlar ile
yerel veya yerli topluluklar ve ziyaretgilerle ekoturizm iriinii
saglayicilar arasinda giizel ve basarili ortakliklara dair bir¢cok 6rnek
vardir (Tauro vd., 2021).

Ekoturizm egitim teorisinin  gelistirilmesi ve pratik
uygulamasi, miifredat genelinden alinan yeni ekoturizm egitim
girisimlerinin basarili ve basarisiz uygulanmasina iligkin bir dizi
vaka calismasina doniigsmiistiir. Bu 6rnek kategoriden, ekoturizm
egitiminin teorinin pratige ve uygulama fenomenlerine miitkemmel
bir sekilde uygulanmasinda ekolojik, sosyal ve ekonomik sistemler
icin thtiyaglara ve miimkiin olan en iyi sonuglara gercekten ne dlgiide
duyarl oldugunu gdésteren ¢ok sayida drnek vaka bulunmaktadir. Bu
yorumun merkezinde, kurulun basarili ¢agdas ekoturizm egitimi ve
egitim degerlendirme modelleri yer almaktadir ve bunlara bir ¢cevre
bilimi programinin pratik basarilarini gosteren bir vaka calismasi da
dahildir (El Moslem Badr, 2022).

Sonug¢ ve Oneriler

Ekoturizmde kamu, 6zel ve sivil toplum sektorlerine yenilikler
getirebilecek egitimde daha yenilik¢i bakis agilarina dogru
ilerlemenin gerekliligi tartisilmistir. Bu nedenle, literatiir taramasi
bu alanda eylem i¢in bir¢ok 6neri sunmustur, bunlarin ¢ogu sistemik
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ve katilimci bir yaklagima odaklanmistir, dolayisiyla egitimcileri,
ogrencileri, arastirmacilari, profesyonelleri, 6zel sektor liyelerini ve
sivil toplumu ekoturizmde ve ekoturizm i¢in egitime dahil etme
gerekliligi capraz bir Oneriydi. Turizm bolgelerinde yerlesik
niifuslarla, kiiltiirlii kisilerle ve turizmin yonetim ve diizenleme
organlariyla birlikte ¢alisan akademik topluluk, Brezilya toplumuna,
etik, sosyal ve siirdiiriilebilir bir sekilde yenilenmis bir turizm
bi¢iminin 6zgiirlesmesi konusunda faydalar saglayabilir.

Ekoturizmde egitim i¢in yeni yontem ve yaklagimlarin siirekli
olarak 1iyilestirilmesi ve wuyarlanmasi Onerilmektedir. Sadece
yukarida tartisilan yerel ekoturizm baglamlarina daha iyi adapte
olma nedenlerinden dolayr degil, ayni zamanda ekosistem ve
manzara degisiklikleriyle uyum saglamak i¢in de Onemlidir.
Ogrencilerin, projelerin uygulanmasi ve ekoturizm eylemleri i¢in
yerel toplulukla isbirligi yaparak, egitimlerini somut sorunlari
cozmek icin kullanmalari i¢in yerel gergeklikte meydan okunacaktir.
Hedefin siirdiiriilebilirligi, manzaralarin ziyaretcisi tarafindan
yorumlanmasinda ve profesyonel zincirdeki tiim halkalarda daha iyi
egitimli profesyonellerin egitiminde yatmaktadir. Giderek daha alici
bir altyap1 gelistirmek ve dogal ve kiiltiirel kaynaklari korumak igin,
ekoturizm &gretiminde daha katilimcr ve dzgiirlestirici yontemler
uygulamak gerekmektedir.Konu hakkinda yapilabilecek diger bir
Oneri ise gelecek caligmalar i¢in medyanin ¢evre bilinci lizerindeki
etkilerine iligkin bilimsel calismalar hakkinda igerik analizi ile
caligma yapilmasidir.

Giincel profesyonel ve akademik literatiirde yeni baglantilar
goriilmektedir. Ekoturizm profesyonelleri ve akademisyenler
arasinda diinya ¢apinda vurgulanan yeni egitim yoOntemleri ve
bigimleri igin uygulamalar ve talepler. Ilging bir sekilde, endiistriye
yeni taleplerine ses veren paralel tartismalar, ekoturizm endiistrisi
ihtiyaclar1 hakkindaki son ulusal raporlarda da yer almaktadir. Yeni
egitim uygulamalarinin kullanimi, su ana kadar geleneksel 6gretim
araclar1 veya pedagojik siireklilik yoluyla yliriitiilen ve amacin
mevcut yasam tarzini veya deger sistemini stirdiirmek oldugu turizm
endiistrisi i¢in egitimde onemlidir. Bireyler, 6grencilerin egitildigi
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pozisyonlar1 karsilamak i¢in kurulan yapilara uyacak sekilde
olusturulur.

Ekoturizmi gelistirmenin odak noktas1 nedir ve bunu
desteklemek i¢in egitim yaratma ihtiyact nedir? Sunulan tiim
vakalari, atdlyeleri, gelecekteki ¢alismalar1 ve yontemleri kisaca ele
alarak, gelecekteki endiistri i¢in uygun egitim stratejilerinin, endiistri
tarafindan ele alinmasi gereken gerekli degisiklikleri desteklemek
icin uyarlanmis bi¢imlerde Onerilen stratejileri kullanacagini
distintilmektedir. Ayrica, endiistri katilimini egitim sunum siirecine
dahil etmek i¢in goriisme yontemleri ve toplumdaki endiistri ile
egitim kurumlart arasindaki acik baglanti tartisilmaktadir. Bu da
yeni programlar gelistirmek ve yiirlitmek i¢in gecerlidir. Yerel
toplulugun misafirperverlik ve turizm egitiminin ayrilmaz bir
pargasi olarak vurgulanmasi, pedagojik metodolojik gelistirmede bir
yaklagim olarak belirtilen yerel siirdiiriilebilir kalkinma ig¢in
potansiyel sunmaktadir.

Son olarak, Ogrenme siirecindeki ¢esitli dgrencilerin
ihtiyaglari, sorunlart1 ve deneyimleri ve egitim uygulamasini
gelistirmek i¢in hem Ogretmenler hem de endiistri igin
degerlendirmenin 6nemi tartisilmaktadir. Kiiresel genclik seyahat
deneyimiyle 1ilgili arastirmalara dayanarak kisisel, gergekei,
yenilik¢i ve yaratici bir tur rehberi egitim paketi olusturmak i¢in
ekoturizm egitimine yonelik yenilik¢i bir yaklagim agiklanmaktadir.
Sanal diinyada Ogrenmeye, Ozellikle de g¢evrimici Kkariyer
gelistirmeye vurgu yapmaktadir. Bu iriinii gelistirmede endiistri
isbirligi yine ¢ok dnemli goriilmektedir.

Ekoturizmde egitim konusunda yapilan ¢alismalarin betimsel
icerik analizi yardimi ile ortaya konmasi, gelecekte yapilacak
caligmalarin daha agik bir sekilde yapilabilmesine olanak
saglayacaktir. Betimsel igerik analizi, bilimsel bir konu hakkinda
daha 6nce yapilmis olan ¢aligmalarin yontem, amag, hedef, yer ve
diger bilimsel bilgilerinin dzetlenmesi anlami tagimaktadir (Ultay,
Akyurt & Ultay, 2021). Bu sekilde yapilacak olan galismalar ile

--25--



ekoturizmde egitim konusunda yapilan caligmalar Ozetlenmis
olacaktir.

Egitim konusunun sadece giinlimiizde degil, gelecekte de her
alanda tekrar tekrar ele alinmasi gerekmektedir. Siirekli olarak
giincellenmesi gereken miifredatlar ile 6grencilere giincel sektorel
bilgilerin sunulmasi gerekmektedir. Ekoturizm alam1 da stirekli
olarak yenilenen ve farkli unsurlar1 barindiran bir alan oldugundan,
yeni egitim yontemlerinin sunulmasi ve siirekli olarak gelistirilmesi
uygun olacaktir.
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BOLUM Il

Su Uriinleri Yetistiriciliginin Ekoturizm Gelisimine
Etkisi

Neslihan AKYURT!

GIRIS

Ekoturizmin ¢ok yonlii yapist geregi bir¢ok farkli alan ile
iliskileri bulunmaktadir. Farkli sektorlerin ekoturizm igerisinde aktif
olarak yer almasi nedeni ile diger bilim alanlarinin ekoturizm
kapsaminda degerlendirilmesi gerekmektedir. Disiplinlerarasi bu
caligmalarin yapilmasimin gerekliligi diisiiniildiigiinde, ekoturizmin
stirdiiriilebilir gelisiminin saglanmas1 agisindan zorunlu bir durum
olarak goriilmektedir. Bu nedenle, ekoturizm ile diger bilim
alanlarinda faaliyet gOsteren isletmelerin bilimsel ¢alismalar ile
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Su iirlinleri ve yetistiriciligi alaninda yapilan ¢aligmalar, deniz
ve su alanlarinda goriilmekte, ekoturizm destinasyonlar1 bu
durumdan nasibini almaktadir. Su Triinlerinin dogal alanlarda
yetistiricilik, tarim ile hayvanlarin suyu ve igme suyu ihtiyaclar

! Ogr. Gér., Giresun Universitesi, Espiye MYO, neslihan.yolasigmazoglu@giresun.edu.tr,
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olarak ekoturizm destinasyonlarinda 6zel bir yeri bulunmaktadir.
Ekoturizmin dogal alanlara zarar vermeden turizm faaliyetlerini
gergeklestirmesi gerekliligi nedeni ile su tirlinleri yetistiriciliginin
ozenli bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Bu iki farkli disiplin
arasindaki iliski 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Su drlinleri yetistiriciligi ve turizm arttk agikliga
kavusturulmast gerekmeyen iki terimdir. Birincisi tiim su
hayvanlarin ve bitkilerini yetistirme siireci iken, ikincisi eglence ve
haz i¢in seyahat etme eylemidir. Her iki alanin 6nemi, 2017'nin
Kalkinma Igin Siirdiiriilebilir Turizm Uluslararas1 Yili olarak
belirlenmesinden bu yana artmaktadir. Turizm endiistrisi,
strdiiriilebilir  bir gelecek icin  belirli yerel kaynaklar
kullanilmaktadir. Bu kaynaklar arasinda su tiriinleri yetistiriciligi en
kiiciik katkida bulunan olabilir, ancak ayni zamanda enddistri
tarafindan en az kullanilan bilesendir.

Arastirma raporlari, su iriinleri yetistiriciligi ve turizmin
mevcut ve gelecekteki biiylimesini ve gelisimini belirlemistir. Su
kaynaklarinin, potansiyel turistleri belirli bir bolgeye ¢ekmede en
onemli faktor oldugu bilinen bir gercektir; dolayisiyla, turizm ile
balik¢ilik ve tarim gibi diger ekonomik faaliyetler arasinda yakin bir
tarihi bag bulunmaktadir. Bu arada, isbirlik¢i faydalar agisindan, su
drtinleri yetistiriciligi ziyaret¢i pazarlarinda ucuz bir dagitim
kanalina sahiptir. Genel endiistrinin bir parcasi olarak, turizm ve su
irlinleri yetistiriciliginin, yalnizca topluluk degeri olusturabilen,
biiyliyebilen ve yokluklarinda ortaya c¢ikacak yerlerin veya
sirketlerin sorunlarinin iistesinden gelebilen simbiyotik bir iligki
paylastig1 belirtilmektedir.

Su drlnleri yetistiricilkleri genel olarak ekoturizm
destinasyonlarinda balik tesisleri kapsaminda ele alinmaktadir. Bu
tesisler ekoturizm icerisinde hem bir turizm faaliyeti hem de yeme-
icme faaliyetleri kapsmainda degerlendirlebilmektedir. Ancak, bu
tesislerin dogal kaynaklari kullanimi ve atik sorunlari nedeni ile
ekoturizm i¢in tehlike de arz etmektedir. Bu nedenle, su tiriinleri
yetistiriciliginin etkin ve 6zenli bir sekilde yapilmasi gerekmektedir.
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Aksi takdirde uzun vadede ekoturizmin gelisimine ve dogal
kaynaklarin tiikkenmesine yol agacak etkileri olabilmektedir.

Pahali ekoturizm de dahil olmak iizere c¢esitli turizm
formlarinin su {rtlinleri yetistiriciligine entegre edilmesi olasiligi
pratik olarak ihmal edilmistir. Boliim, su triinleri yetistiriciligi
sektoriinde ekoturizmin gelistirilmesine yonelik metodolojik bir
yaklasim sunmaktadir. Ek olarak, su iriinleri yetistiriciligi
alanlarinda 6zel altyap1 olusturma ve ekoturizm gelistirme sorunlari
analiz edilmektedir. Su {riinleri yetistiriciliginde ekoturizmin
gelistirilmesi, deniz alaninin ortak yonetimini iyilestirmeyi, turizmin
deniz ekonomisinin tiim formlarina entegre edilmesini tesvik etmeyi
ve kiyr topluluklarmin siirdiiriilebilir  gelisimini  saglamay1
amaclamaktadir.

Bu boliim, su tirtinleri yetistiriciliginin ekoturizm agisindan ne
derece 6nemli oldugunun farkina varilmasi ve her iki alan arasindaki
kuvvetli iliskinin ortaya ¢ikarilmasini amaglamaktadir. Su tiirtinleri
yetistiriciliginin sadece balik flireten tesislerden ¢ok daha fazla
etkisinin oldugunun belirtilmesi hedeflenmektedir. Boliimiin,
ekoturizm ile su irilinleri alanlarinda ¢alisma yapmay1 planlayan
akademisyenlere faydali bir kaynak olmasinin yam sira, turizm ile
su Urlinleri yetistiriciligi yoneticilerine yonelik olarak bilgiler
sunacag diistiniilmektedir.

1. Ekoturizm
1.1. Kavramsal A¢idan Ekoturizm

Ekoturizm, “cevreyi koruyan, yerel halkin refahini siirdiiren ve
yorum ve egitimi igeren dogal alanlara sorumlu seyahat” olarak ifade
edilmektedir (Acott & La Trobe, 1998). Bu tiir seyahatler, turistlerin
ve turizm profesyonellerinin ekolojik konularda egitildigi
uluslararas1 bireyler, kurumlar ve turizm endiistrisi sayesinde
olusturulabilmektedir. Ayni zamanda ekoturizmi, “cevresel ve
kiiltiirel anlay1s, takdir ve korumay1 tesvik eden, birincil olarak dogal
alanlar1 deneyimlemeye odaklanan ve de ekolojik olarak
stirdiiriilebilir turizm” olarak tanimlanmaktadir (Bagul & Bahar
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2009). Ekoturizm konusunda bir¢ok farkli tanim olmasina ragmen
genel olarak doga ile cevre temelli bir turizm g¢esidi oldugu
konusunda goriis birligi  bulunmaktadir. Bu goriis  birligi
cergevesinde arastirmacilar tarafindan tanimlar yapilmaktadir.

Ekoturizm 1983’te Ceballos-Lascurain tarafindan soyle
tanimlanmistir: "Ekoturizm kismen bozulmamis ve kirletilmemis
dogal alanlara, ge¢mis zamanda bulunmus ve giliniimiizde de
bulunan kiiltiirel degerleri, tabiati, yaban hayatim1 ve bitkileri
inceleme, dogadan zevk alma gibi hedeflerle yapilan seyahattir"
(Erdogan, 2013). Uluslararas1 Ekoturizm Toplulugu’nun (TIES-The
International Ecotourism Society) yaptig1 tanimlamada ekoturizm,
bolge halkinin refahini gozeten, dogaya zarar vermeden koruyan,
ekoturizm hakkinda yorumlama ve egitim faaliyetlerini kapsayan ve
tabii yerlere yapilan sorumlu seyahatlerdir (TIES, 2015). Bagka bir
tanimlamaya gore ekoturizm, yerel halk ve turizm arasinda denge
saglayarak, dogal yerlerin korunmasi ve gelistirilmesidir (Ross &
Wall, 1999).

Ekoturizm, dogal kaynaklari ve yerel kiiltlirler1 koruma
amacin tastyan, topluluklarla stirdiiriilebilir seyahatleri bir araya
getiren bir turizm tiiridiir. Bu yaklasim, ekoturizm aktiviteleri
yapan, katilan ve tanitan kisilerin agagidaki ilkeleri benimsemesiyle
gergeklestirilir (Hussain, 2021):

e Fiziksel, sosyal, davranigsal ve psikolojik etkileri en aza
indirmek,

e (Cevresel ve kiiltiirel farkindalik ve saygiy1 artirmak,
e Ziyaretgiler ve yerel halk i¢in olumlu deneyimler sunmak,

e Koruma faaliyetleri i¢in dogrudan finansal destek
saglamak,

e Yerel halk ve 6zel sektor igin finansal faydalar elde etmek,

e Ziyaretgilere ev sahibi iilkenin siyasi, ¢evresel ve sosyal
iklimlerine duyarlilik kazandiran unutulmaz yorumlayici
deneyimler sunmak,
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e Diistik etkili tesisler tasarlayip isletmek,

e Yerli halkin haklarint ve manevi inanglarini saygiyla
karsilayip, onlarla birlikte ¢alisarak giiglendirme saglamak

Literatiirde "ekoturizm" i¢in bir¢ok tanim vardir ve bunlarin
cogu birbirinden farklidir. Onemli sekillerde farklilik gosterirler
ancak bazi ortak noktalar1 da vardir. Kisaca ifade etmek gerekirse,
ekoturizmin dogal ¢evreye odaklanan, eglence ve egitim deneyimleri
sunan ve biyolojik ¢esitliligin korunmasi ve kirsal kalkinmaya
dogrudan katilimi igerebilen bir turizm oldugunu One siirerler.
Turizmle ilgili cagdas tartismalarda da 6nemlidir. Genellikle ¢evre
sorunlaria iliskin artan farkindaligin yarattigi zorluklara karsi
endiistrinin verdigi yanitin bir parcasi oldugu iddia edilir ve yaygin
bir argiiman, ekoturizmin bu tiir faaliyetlerin yapildig1 bolgelerde
gevrenin  korunmasimi  tesvik  etmede Onemli bir rol
oynayabilecegidir. Ek olarak, ekoturizm genellikle dogal alanlari
kullanmanin diger yollarina gore ara bir konumda bulunan kaynakla
ilgili bir arazi kullanim1 olarak sunulmaktadir (Abtahee vd., 2023).

Cikarma faaliyetlerinin aksine, ekoturizm talebi dogrudan
manzaranin sagladigr hizmetlerle ilgili degildir. Ancak, bu
manzaralarin 6zellikleri pazar i¢in énemlidir ¢linkii belirgin dogal
nitelikler sunarlar. Pazar mekanizmasi, bu manzara niteliklerini
kabul edilebilir bir seviyede tutmak icin bazi yonetim faaliyetlerini
zorlayacaktir. Uygun bir ekolojik ayak izini koruma kavrami
genellikle ekoturizm faaliyetleriyle iliskilendirilse de bu tiir
kullanimlarin ekolojik etkileri ¢ok 6nemli olabilir ve manzaralar
bozabilir. Ekoturizmle birlikte turizm dis1 ¢ikarma faaliyetleri de bu
dogal alanlar iizerinde biiyiik baskilara neden olabilir. Ticari olarak
kullanilan dogal alanlarla ugrasirken, bu karsilikhi iligkiler koruma
planlamasinin daha genigs bir perspektifinde piyasa ile ilgili
mekanizmalarin dahil edilmesini gerektirmektedir (Tiarantika &
Efani, 2024).

Ekoturizm, merkezinde doga olan turizm c¢esidi olarak
antlmaktadir. Turizm sektorii i¢inde pay1 giin gectikge artan ve
stirdiiriilebilir turizm segenegi olarak 6n plana ¢ikan bir turizm
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cesididir. Farkli tanimlamalar1 olan ekoturizmin en temel amaclari
arasinda ¢evreyi koruma, yerli halkin yasam standartlarin1 koruyan
ve gliclendirmeyi hedefleme, turistlerin dogaya karsi sorumlu olarak
faaliyetlerini yiiriitmeleri gosterilmektedir (Leung, 2001).

1.2. Ekoturizmde Egitim ve Cevre

Egitim konusu sadece ekoturizm i¢in degil tiim alanlar igin
onemle iizerinde durulan konularin basinda gelmektedir. Egitim,
bilimsel olarak sektdrlerin istedikleri personel ve teknsik 6zelliklerin
siirdiiriilebilir bir sekilde gelisiminde etkili rol oynamaktadir (Ultay,
2022). Ayrica, egitimin nitelikli olarak sunulmasi i¢in sadece
Ogretim elemanlarinin yeterli olmasi durumunun s6z konusu
olmadigi, teknik kosullarinda egitim icerisinde 6nemli bir husus
oldugu bilinmektedir (Ultay, Balaban & Ultay, 2021).

Ozellikle son yillarda diinya genelinde turizm egitimlerinin
degisimi ve cesitliligi dikkat cekmektedir. Turizm egitimlerinin
nitelikleri incelendiginde hem isim olarak hem de icerik olarak
cesitlilikler géze ¢arpmaktadir (Akyurt, & Ultay, 2021). Turizm
egitimlerinde gida miihendisligi alanin1 da kapsayan gastronomi
turizm 1iligkili ¢aligmalarin arttig1, ekoturizmin diger bilimler ile
iligkilerini inceleyen bircok arastirma yapildigr goriilmektedir
(Akyurt & Yolasigmazoglu, 2022). Bununla birlikte, ekoturizm
alaninda yiiksek lisans Anabilim Dallarinin kuruldugu, ekoturizm ile
ilgili tezlerin hazirlanmis oldugu bilinmektedir. Burada ifade edilen
tezlerin, ekoturizm alaninda olmasi, ekoturizmin éneminin artmasi
ve ilgi odagi olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir (Akyurt, &
Ultay, 2022).

Ekoturizm egitimin sadece Tiirkiye ile smirli olmadigi,
ekoturizm konusunda 6nde giden iilkelerin ekoturizm ile ilgili
birimlerinin bulundugu bilinmektedir. Bu durum, ekoturizmden elde
edilen gelirlerin artmas1 ile istthdam olanaklarinin artmasi
neticesinde dogru orantili olarak ilerleyen bir durumdur. Ekoturizm
alaninda egitimlerin artmasi, nitelikli personelin ¢ogalmasina ve
ekoturizmin gelismesine katki saglamaktadir.
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Cevresel egitimler, ekoturizm ve turizm kapsaminda ele
alindan konular arasinda gelmektedir. Ekoturizm igerisinde 6zellikle
onemli bir husus olan ¢evre egitimleri, ekoturizmin siirdiiriilebilir
gelisimi i¢in gerekli hususlardan biridir. Ekoturistler, ¢cevre ile dogal
konularda diger turist tiplerine gore daha bilingli olmakta ancak
ekoturizmde ¢alisan personelinde gevre ile doga konusunda biling
diizeyinin yiiksek olmasi1 gerekmektedir. Aksi durumda, turizmin
ekoturistik destinasyonlarda gelisimi ve siirdiiriilebilirligi sekteye
ugrayacaktir (Akyurt, 2019).

Giliniimiizde ise gelismis tilkelerin egitim programlari 6zellikle
cevre bilinci etrafinda sekillenmektedir. {1k ve orta okul siniflarinda
cevresel konularin kapsaminin genisletilmesi arzu edilirken, ayni
zamanda geleneksel ayrimlarin sadece bu nedenlerle degil, ayni
zamanda idari gerekgelerin aksine egitimsel gerekgelerle de
mesrulagtirildigina dikkat gosterilmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte, egitimcilerin ¢alismalarinda, egitimin ilgili ve anlamli
baglamlara sahip olmasi gerektigi ve ¢evresel baglamlarin bir¢ok
bilim programi ve tarih, cografya ve devlet ¢aligsmalar1 gibi beseri
bilimler disiplinleriyle ilgisi oldugu goriisiine yonelik destek
bulunmaktadir. Gelismis iilkelerdeki egitim miifredatlarinin ¢ogu,
resmi programlarin ¢evre bilinci yaratmak icin tasarlandig1 orgiin
egitim kategorisine girmektedir. Ancak, gelismis iilkelerde
belirlenen ve onlar ilgilendiren ¢evre sorunlarina yanit olarak
programlardaki ortamlarin miifredata ne ol¢iide entegre edildigi bir
eyaletten veya iilkeden digerine farklilik gostermektedir (Nxumalo
& Ross, 2019).

Ekoturizmin cevre ile iliskisi en dogal iliskidir. Cevresel
unsurlar, tim turizm aktivitelerinin dogal alanlarda siirdiiriilebilir bir
sekilde yapilabilmesi i¢in gereklidir. Bu nedenle, 6zellikle ¢evre ile
ilgili tiim hususlar i¢in ekoturizm ydneticilerinin hassas ve 6zenli bir
sekilde davranmasi gerekmektedir. Ayrica, ekoturizmin i¢ ice
oldugu dogal alanlar ile ilgili hususlar, su kaynaklari, yaban hayati
ve diger ekolojik durumlar ile ilgili turzm isletmecileri
yoneticilerinin personeli egitmesi uygun olacaktir. Aksi takdirde,
cevresel bozulmalar nedeni ile ekoturizm faaliyetlerinin gelisimi ve
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stirdiiriilebilirligi miimkiin olmayacaktir.
2. Su Uriinleri Yetistiricili ile Ekoturizm Tliskisi

Su diriinleri alan1 akla geldiginde sadece sularda yasayan
canlilarin iiretilmesi ve insanlar tarafindan tiiketilmesi akla
gelmektedir. Turizm ile su iriinleri alanlarinin da yeme-igme ile
iliskili ifadeler ile belirtildigi goriilmektedir. Ancak, su iirlinlerinin
ozellikle dogal alanlarda yetistiriciligi ile ekoturizm arasinda
kuvvetli bir iligki bulunmaktadir. Su irilinleri yetistiriciligi ve
ekoturizm arasindaki bu bag ekoturizmin gelisimi acgisindan énem
arz etmektedir. Boliimiin bu kisminda her iki alan arasindaki iligki
ve 0nemi lizerine durulacaktir.

2.1. Su Uriinleri Yetistiriciligi Uygulamalar: ve Teknikleri

Balik ciftciligi, istiridye ve karides yetistiriciligi, atiklarin
karada su dolagim1 ve denizin besinlerle asir1 yiiklenmesi gibi ¢esitli
su iriinleri yetistiriciligi faaliyetleri vardir. Balik kafeslerinin asir1
yetistirilmesi ve siirekli yiiksek yogunluklu besleme, kontrolsiiz
herbisit ve pestisit kullanimiyla birlikte 6nemli zorluklar ortaya
koymaktadir. Ulkeye ve gevreye uzun vadeli faydalar saglayan su
driinleri yetistiriciligi gelisimi, dogal kaynak kullanimini, su
kalitesini, balik sagligini, hastalik 6nlemeyi ve sahaya ve balik
tirlerine uygun en iyi yonetim uygulamalarinin uygulanmasini
dikkatli bir sekilde yonetmelidir. Etkili su iriinleri yetistiriciligi
gelisimi, yerel topluluklara ekonomik faydalar saglamali, ev sahibi
iilkeler icin gelir yaratmali ve kirsal kalkinmay1 ve cinsiyet esitligini
desteklemelidir (Ahmad vd., 2021).

Uygun tiirlerin se¢imi, saha se¢iminde su iiriinleri
yetistiriciliginin basaris1 ve siirdiiriilebilirligi i¢in kritik Oneme
sahiptir. Su kalitesi ve cevresel etkiler, yetistirilebilecek balik tiirii
tiirleri lizerindeki biiyiik kisitlamalardir. Belirli bir ekosistem igin
yanlis tlirler, yalnizca su kalitesini degil, ayn1 zamanda incelenen
bentik topluluklari da olumsuz etkileyebilir. Teknoloji su {iriinleri
yetistiriciligini miimkiin kiliyor ve umut verici bir potansiyel var,
ancak tam olarak gergeklestirilmekten uzak. Giiniimiizde hastalik
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tedavileri siipheli goriiniiyor. Yanlis kullanilirsa zarar verebilirler.
Ancak, hastaliklarin yayilmasini kontrol altina almak ve 6liimleri en
aza indirmek i¢in kapsamli c¢abalarin bir pargasi olarak
kullanildiginda, gilinlimiiziin tedavileri su triinleri yetistiriciligi
tiretimi i¢in 6nemli araglar olabilmektedir (Araujo vd., 2022).

Su {riinleri yetistiriciligi, balik cift¢iligi olarak da bilinir,
kontrollii bir su ortaminda su organizmalarinin yetistirilmesini ifade
eder. Tirlere bagl olarak su trilinleri yetistiriciligi sistemleri
sunlardir: kapsamli (diisiik yogunluklu stoklama), yar1 yogun (orta
yogunluklu stoklama) ve yogun (yiiksek yogunluklu stoklama),
yiiksek girdi sistemleri. Kapsamli su {iriinleri yetistiriciligi genellikle
balik ortaminin ¢ok fazla manipiile edilmedigi dogal su kiitlelerinde
uygulanir. Su kiitlelerinin dogal verimliligi normalde {iretimin
temelidir. Yar1 yogun kiiltlir sistemleri balik ortaminin bir miktar
maniplile edilmesine izin verir ve genellikle liretimi yogunlastirmak
icin hazirlanmig yemlerin girdisine baghdir. Goletler, kirsal
alanlardaki ¢ogu arka bahg¢e havuzunda oldugu gibi basit ve agik
olabilir veya su temini ve drenaj i¢in pompalar gibi ¢esitli tesislerle
daha karmasgik olabilmektedir. Tanklar: baliklar yogun su kaplarinda
yiiksek yogunlukta yetistirilmektedir. Bu sistemin avantaji balik
ortammi ve balik biyolojisini  kontrol etme olasiligidir.
Dezavantajlar1 arasinda yiiksek yatirim maliyetleri, daha sik su
kalitesi sorunlart ve balik sagligi sorunlarma yatkinlk
bulunmaktadir (Sampantamit vd., 2020).

Iyi yonetilen bir tank sistemi verimlilik, kaliteli iiretim ve risk
kontrolii gibi hedeflere odaklanir. Akish tanklar profesyonel ve
yiiksek yogunluklu sistemleri karakterize eder. Pompalama, dogal su
sistemlerini yakindan taklit eden bir sekilde suyun tanklara stirekli
olarak girip ¢ikmast i¢in kullanilir. Devir daim sistemleri, suyun
baliklar i¢in ideal kosullar1 korumak i¢in zorla dolastirildig:
kontrollii, yliksek yogunluklu ortamlardir. RAS, suyun devir daim
yapilabilmeden dnce ¢ok sayida onarim adimindan gecirildigi bir tiir
devir daimli su kiiltiirii sistemidir (Naylor vd., 2021).
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2.2. Su Uriinleri Yetistiricilizi ve EKoturizm Arasidaki
Etkilesimler

Su iiriinleri yetistiriciligi ve ekoturizm farkli is modellerine
sahiptir ancak ¢ikt1 iiretim siirecinde ayarlanabilir alan ve zaman
Olcegi, dogal kaynaklar iizerinde diisiikk etki, diisiik mekansal
marjinal maliyet, altyapinin yaklasik olarak tek seferlik maliyeti ve
dogal kaynak yOnetimi sorununu azaltabilen biiylik kamu mali
ozellikleri gibi bir dizi ortak 6zelligi paylasmaktadir. Kiiciik ve el
yapimi dlgekli su tlriinleri yetistiriciligi tiretim sistemlerindeki ortak
uygulamalar ve kiigiik cift¢ilerin oynadigi rol, yerel toplulugun
sosyal, cevresel ve ekonomik durumlarini iyilestirerek ekoturistlerin
isteklerini karsilayabilmektedir. Ornegin su iiriinleri yetistiriciligi
farkli organizmalar tarafindan geri doniistiiriilebilen biyojenik besin
parcaciklar1 irettiginden ve boylece ekoturistlerin uluslararasi
turizmdeki hareketli ve canli ekosistemlerden kar elde etmelerini
sagladigindan, neden olan ve yararlanan ayni olmayabilmektedir
(Neger, 2022).

Bircok calisma, ekoturistlerin su riinleri yetistiriciliginin
strdiiriilebilirligine katkida bulunan ve ekoturizmin ilerlemesini
tesvik eden ¢evre dostu su iirlinleri yetistiriciligi i¢in prim 6demeye
istekli oldugunu gostermistir. Hem siirdiiriilebilir su firiinleri
yetistiriciligi tiretimi hem de ekoturizmde gelecekteki karlilik, eko-
verimliligin nasil genisletilip artirilacaginin veya farkli tiiketici
tercihlerini karsilamay1 amaglayan gesitli tiirlerin katkilarinin nasil
iyilestirileceginin bulunmasina bagli goriinmektedir (Asche vd.,
2022).

e Olumlu Etkiler

Ekoturizmin biiyiimesiyle, su iriinleri yetistiriciligi gelisimi
ekoturizmle daha 1iyi bir iliskiye sahip olur ve bu da yalnizca eko-
cevre ve ekolojik dengeye degil, ayni zamanda siirdiiriilebilir
yOnetime ve su Uriinleri yetistiriciligi ile ¢cevre arasindaki uyum ve
koordinasyona da fayda saglamaktadir. Asagidaki yonlerde
Ozetlenebilir ve esas olarak asagidaki olumlu etkilere sahiptir
(Partelow vd., 2022):
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Su Kalitesinin Iyilestirilmesi. Doga rezervinin olusturulmasi
arti su Urlinleri ¢ift¢iligi modu, c¢aliskan seviyeleri ve araglar
ylikseltmeyi, iireme sularmi iyilestirmeyi, fitoplankton ve
zooplanktonun biiylimesini hizlandirmay1 ve besin tuzlarinin
bozulmasinmi kolaylagtirmak ve fitoplanktonun zirveye ulagmasini
saglamak amaciyla besin bilesenlerini ayarlamay1 amaglamaktadir.
Kontrollii beslemeler, yapay resif etrafindaki sabit noktalarda veya
balik¢ilik yapilmayan alandaki ve c¢evresindeki tiim su dirlinleri
yetistiriciligi ~ yapilarinda  diizeltme  yetistiriciligi  yoluyla
yapilmaktadir. Ekolojik olarak tasiyan popiilasyonlar1 gelistirmek,
fazla evcil hayvan yogunlugunu azaltmak, su ekosistemini
dengelemek ve bolgenin su kalitesini iyilestirmek igin gereklidir.

Tiir Cesitliliginin Arttirilmasi. Balik¢ilik yapilmayan korunan
sularda veya alanlarda su {rlnleri c¢ift¢iligi uygulamalarinin
baslatilmasi,  kullanilan  genlerin  indiiksiyonu, yayilmasi,
ayarlanmasi ve direncinden iyi etkiler iiretecek ve ayni zamanda
cesitli belirli tiirlerin sayisinin artmasi i¢in daha elverisli kosullar
yaratacak ve sonugta bolgenin tiir ¢esitliligini iyilestirecektir.

o  Zorluklar ve Olasi Olumsuz Etkiler

Mekanin Korunmast Su {riinleri yetistiriciligi gelisimi,
ozellikle kiy1 bolgesi olmak iizere farkli ekosistemlerde genis alanlar
kaplar. Birgok biyota i¢in dogrudan habitat kaybina neden olabilir,
bireylerin hareketi ve tiirlerin gog yollari i¢in engeller olusturabilir,
av bulunabilirligini azaltabilir, beslenme alanlarini daraltabilir ve tiir
kompozisyonunu degistirebilir. Tiim bu faktorler ekoturizm ve yerel
biyota i¢in siirdiiriilebilir kullanim degerinde azalmaya neden
olabilir. Ayrica, biiyiik bir alan tek bir ticari amag ic¢in ayrilirsa,
turistler balik ¢iftligi alanlarmin etrafinda ilgi ¢ekici bir nokta
bulamayacaklar1 i¢in ekoturizm zayiflayacaktir (Mustapha vd.,
2021).

Bu nedenle, ekoturizmin baskisi, 0Ozellikle hassas
ekosistemlerde su f{irlinleri yetistiriciligi gelisimine kars1 etki
edebilmektedir. Baz1 durumlarda, ekoturizmi destekleyen manzara
ve manzara kaynaklarimin korunmast i¢in yeni potansiyel su {iriinleri
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yetistiriciligi alanlar1 engellenecektir. Buna karsilik, su iirtinleri
yetistiriciligi, sektoriin daha az engelle karsilastig1 yeni lokasyonlara
yayilacaktir (Prapti vd., 2021).

Kirlilik baskis1 birgok su iiriinleri yetistiriciligi tirtinii genel
niteliklerini  degistiremez ve evrimlesen yaban hayati
poplilasyonlarin1 siirdiiren ortamlar, esaret altinda yetistirilen
organizmalardan farklidir. Bu nedenle, siire¢ genellikle bircok yan
iriin  Uretir, Ozellikle organik atiklardan, asir1 yemlerden,
antibiyotiklerden, agir metallerden ve pestisitlerden gelen atik sular,
insanlarin eglence degerlerini etkileyebilecek su ortamina karisir.
Anormal olaylar potansiyel turist sayisini caydirabilir ve turizm
sezonu boyunca ¢esitli gelisme asamalarinda meydana gelebilir. Bu
olasiliklar zararl tiir bilesimi, zararl tiir konsantrasyonu, zararli tiir
davranigi, zararl tiir saglik durumu ve bolgesel su kalitesiyle
iliskilidir. Insan yapimi ihlallerin ve bakimin neden oldugu olumsuz
potansiyel de inkar edilemez. Zararli tiirlerin salinmasi yerel
ekolojik istikrar1 bozabilir ve turistler icin eglence degerini
bozabilmektedir (Partelow vd., 2022).

o (Cevresel Endigeler

Su {irtinleri yetistiriciligi, ¢evre lizerinde bir¢ok dogrudan ve
dolayli etkiye neden oldugu icin elestirilmistir. Acik deniz
kiyisindaki karides ve balik kafeslerinin altinda biriken organik atik,
etkili bir sekilde ¢6ziilmesi gereken biiyiikk bir sorundur. Karides
veya balik digkilari, ¢iftgilik alaninin yakinindaki bentik ortami
degistirebilir ve zenginlestirebilir ve renk sarimsiya dogru yonelirse,
suyu bulaniklastirabilir, bu da iyi goriis i¢in zararlidir ve bolgedeki
deniz ortamini ve faunanin sagligini olumsuz etkiler. Dahasi, biiyiik
su {lrlinleri yetistiriciligi endiistrileri, kirilgan kiyr bolgelerinde
onemli miktarda organik atik ve agir besin yiikii olusturarak daha
sonra hayvan diskisinin karides veya balik kafeslerinden kafeslerin
altindaki su alti arazilerine bosaltildigin1 gosteren fosforu
bosaltilmektadir (Mugwanya vd., 2022).

Ayrica, Oli Dbaliklardan veya suda ¢iirliyen organik
maddelerden gelen besinler 6trofikasyona ve diisiik oksijen seviyesi
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sorunlarina katkida bulunabilir. Yiiksek besin seviyelerinin neden
oldugu bazi alg patlamalar1 toksin salabilir ve ayrica deniz ortaminda
Olime veya fizyolojik strese neden olabilir. Kazara dokiilmeler,
hastaliklar ve egzotik tiirlerin kagmas1 6trofikasyonun neden oldugu
cevresel endiselerin diger kaynaklaridir. Mercan resiflerinde asiri
besin yliklenmesi alglerin biiylimesini kolaylastirabilir ve boylece
mercan habitatinin uygunlugunu azaltabilir. Ticari gida liretimi balik
diskist ayrica nehirlerde ve gollerde agir besin yiikleri olusturur ve
fitoplanktonlarin hizla ¢ogalmasini tesvik eder, bu da su berrakligini
azaltabilir ve suda su otlarinin biiyiimesini Onleyebilmektedir
(Arechavala-Lopez vd., 2022).

Yiiksek besin seviyeleri ve diisiik oksijen konsantrasyonlari su
driinleri yetistiriciliginde balik 6liimlerine de neden olabilir. Genel
olarak su {iirlinleri yetistiriciligi sulak alanlarin kalic1 olarak yok
olmasina ve yiiksek arazi pargalanmasina yol agabilir, endemik kus
poplilasyonunu azaltabilir ve ekosisteme ve 6zellikle de hizmetlerine
zarar verebilir. Ayrica ¢iftlik baliklarini etkileyen hastaliklar bu
ortamlarda ortaya ¢ikabilmekte, o bolgedeki endemik baliklara zarar
verebilmekte ve bolgenin deniz ekosistemini degistirerek
ekoturistlerin tercihlerini olumsuz yonde etkileyebilmektedir (Asche
vd., 2022).

2.3. Su Uriinleri Yetistiriciliginin Ekoturizm Uzerindeki
Ekonomik Etkisi

Su tirtinleri yetistiriciligi, toplumlarin, bolgelerin ve uluslarin
sosyoekonomik kosullarina ve finansal siirdiiriilebilirligine
dogrudan ve dolayli olarak katkida bulunmaktadir. Ortaya cikan
etkiler ¢esitlidir ve hem niceliksel hem de nitel olabilmektedir. Su
irlinleri yetistiriciliginin kiiciik ama biiyiiyen 6lcegi, ekonomik
etkisinin ulusal diizeyde nispeten kiiclik oldugu anlamina
gelebilmektedir. Yerel Olcekte, su iriinleri yetistiriciliginin
ekonomik bir girisim olarak 6nemi ve toplum ge¢im kaynaklari
tizerindeki etkisi benzer sekilde 6zellikle ekoturizme biiyiik 6lgiide
bagimli bolgelerde hafife alinamamalidir (Zivojinovié vd., 2024).

Su iriinleri yetistiriciligiyle ilgili faaliyetler ve ekoturizm
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arasinda karsilikli olarak faydali bir iliski vardir. Yiiksek degerli,
katma degerli balik ¢esitlerinin saticilari, yiiksek degerli turistik
yerlere gore ideal bir konumdadir. Tersine, daha az estetik degere
sahip kiy1 bolgelerinde ve nehirlerde su dirlinleri yetistiriciligi
tesislerinin tanitimi yerel turizm endiistrisi i¢in gergekten gelir
yaratabilmektedir. Su iiriinleri yetistiriciligi ile ekoturizm arasindaki
en kapsamli incelenen baglanti, istthdam ve gelirler iizerindeki
etkisidir. Turizm gelir seviyeleri ayrica, diger isletmelerin turist
operasyonlarina ve is¢ilere mal ve hizmet satisindan kar elde ettigi
bir zincirleme reaksiyon etkisinden de yararlanmaktadir (Barg,
2023).

Ekoturizme bagimli bélgelerde ve ¢evreye duyarh
uygulamalara dayandiginda, turizm-su iriinleri yetistiriciligi
derneklerinin 6nemli ekonomik deger saglayabilecegi agiktir. Su
riinleri yetistiricilerinin  ekoturizm dolarlarinin  bir kismin
almalarindan elde ettikleri faydalar, parasal faydalar ¢evredeki
altyapinin iyilestirilmesiyle de desteklendiginde 6zellikle dnemlidir.
Birgok eglence amagli spor mekaninda, yardimci operatorler
balik¢ilara hizmet vermekte ve bireysel balikgilik etkinliklerinin
yarattig1 gelir ile is diizeyine katkida bulunmaktadir. Genellikle gelir
kaynaklarin ¢esitlendirmenin bir yolu olarak faydali olan su {iriinleri
yetistiriciligi ziyaretci atraksiyonlarmin yayginlagmasi, ekoturizme
daha az bagiml bolgelerde bile olumlu bir etkiye sahip
olabilmektedir. Ancak, bir dizi degisken ikincil gelir akiglarindan
yararlanma girisimlerinin nihai basarisin1 veya basarisizligin
etkilemektedir. Bunlara firlinlerin kalitesi ve cografi konumu,
pazarlama deneyimi ve becerileri, ana isletmelerle is birligi iliskileri
kurma ve siirdiirme becerisi ve birincil sehir bazli iriiniin kalitesi ile
kamuoyunun tepkisi dahildir. Basarili ekoturizm vakalarinin
birgcogunun zayif noktasi, sunumsal pazarlamanin gergek {iriin

kalitesine olan ihtiyaci golgeleme egiliminde olmasidir (Cavallo vd.,
2020).

2.4. Su Uriinleri Yetistiriciligi ile flgili Ekoturizm Faaliyetleri
Su driinleri yetistiriciligi alanlari, ozellikle kara tabanli
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ciftlikler operasyonlari, potansiyel olarak ve giderek daha fazla
ziyaret i¢in ¢ekici hale geliyor. Taze balik tutma sansi, yerinde
iiretilen balik iirlinlerini tatma ve balik ¢ift¢isinden nasil yapildigini
ogrenme, Ozellikle yerel turist pazar icin giiclii ¢ekimlerdir. S0z
konusu deneyimler, su iriinleri yetistiriciligiyle yakindan iliskili
olarak elde edilebilecek deneyimlerle en tutarli olanlardan
bazilaridir. Manzara giizelligi ve ilging bitki Ortiisii ve fauna,
insanlarin tath su manzarasinda aktif, giinliik katilimina dayanan
diger aktivitelerdir. Su driinleri yetistiriciligine dayali olabilen
ekoturizm aktiviteleri asagidakileri icermekle birlikte, bunlarla
sinirh degildir (Perles-Ribes vd., 2023; Thelen & Kim, 2024):

o C(Ciftlikte/ev sahipligi yapilan ciftcilik turlari; tam bir deger
zinciri veya ekstra boyut saglayan su tirtinleri yetistiriciligi
deneyimleri;

e Yakala ve ye, kendin hasat et; balik iiriinleri/avlanma
etkinlikleri;

e Sarap icme ve yemek yeme; etkilesimli sef iirlinleri
pisirme sovlari’; kendi mangalini pigir, yem ve olta
diikkani; kiralik balik¢ilik gezileri, rekreasyonel balikgilik
yarigmalart;

e Agik hava siniflarina ziyaretler; miizeler, akvaryumlar ve
cevresel yorumlayici gosteriler.

e Sadece ciftgilik gercegini veya seffafligt vurgulayan
egitim turlari, paydaslar i¢in pazarlanabilir olan farkli bir
icgoril ve ekoturizm trtiniidiir.

e Tiiketim ve asir1 kullanimin sinirlarini anlamak da dabhil
olmak {izere su kiiltiirii, iiriin yoneticiligi ve sorumlulugu
vurgulayan programlar, sorumlu ekoturizme veya iliski
gelistirmeye katkida bulunma potansiyeline sahiptir.

e Isletmeler ve topluluklar, giivenli, eglenceli, egitici ve
gercege dayali deneyimler sunmak i¢in donatilmalidir.
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e (Ciftlik kapisina yonelik sosyal lisans ve kamu c¢ikarini
ticari onceliklerle birlestiren ve bu potansiyel ekoturizm
endiistrisinin  kat1 diizenlemelerinden kaginan bu tiir
programlar i¢in farkindalik, standartlar ve ydnergeler
onemli bir 6n kosuldur.

Herhangi bir program gelistirirken, ziyaretci/turist, deneyimin
kendilerine izinsiz girme, 0zellikle yaban hayatini hasat etme veya
miilke zarar verme yasal hakkini vermedigini anlamalidir. Bu, yanlis
juri faaliyeti degil, 6grenmeyle ilgilidir. Su iriinleri yetistiriciligi
ekoturizmi, insanlar1 su ve karada ge¢imini saglayan faaliyetlerle ve
bireylerle tanistirmaktadir. Tarim turizminin aksine, odak noktasi bir
su ficisinin i¢indedir. Birincil etkilesim miisteri ile balik ¢iftcisi veya
balik¢ilik profesyoneli veya cevreye deger veren kisiler arasindadir.
Sadece c¢esitli ve ilgi ¢ekici olmakla kalmaz, ayn1 zamanda bilim,
ekoloji ve kiiltiir agisindan da egiticidir. Su triinleri yetistiriciligi
tim kitalarda mevcut oldugundan, bdyle bir ¢abanin firsatt ve
cekiciligi neredeyse kiireseldir. Su drilinleri yetistiriciliginden
insanlar, toplum, doga, kiiltiir, bilim ve tarih hakkinda
cikarilabilecek deneyimsel dersler ortaya c¢ikabilmektedir (Abbas
vd., 2021; El Moslem Badr, 2022).

2.5. Su Uriinleri Yetistiriciligi ile Ekoturizm Etkilesimlerinin
Sosyal Yonleri

Balik ciftciligi faaliyetleri, farkli turistik yerleri birbirinden
ayrran kiltiirel ve dogal ortamlarin ayrilmaz bir pargasidir.
Kullanilan tiirler ve c¢iftcilik uygulamalart ile su iriinleri
yetistiricileri tarafindan isletilen altyapilar hakkindaki kararlar, yerel
kiiltiir, gelenekler ve belirli bir bdlgenin tarihi gelisiminden
etkilenmektedir. Ciftgilik yontemleri ve sektoriin - sundugu
rekreasyonel ve ticari firsatlar, gastronomi ve manzara ile otantik
yerel yiyecekler arasindaki baglantiya ilgi duyan biiyiiyen bir turist
kesimini ¢ekebilmektedir. Bu kesim igin balik avi, hayvan besleme,
bir bolgenin tarihi gelisiminin agiklanmasi ve geleneksel balik
yemeklerinin  tadimi1  gibi performanslar, ekoturizm hizmet
saglayicilarinin ziyaretgileri ¢ekmek icin sunabilecegi Ogelerdir.
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Turizmin bu nis alaninda, bir¢cok operator topluluk katilimim
ziyaretgileri cekmek i¢in 6nemli bir arag olarak belirlemistir ve esas
olarak yerel pazarlara odaklanmaktadir (Boyd vd., 2020).

Isletmeciler ve turistler arasinda iki yonlii bir iliski vardir.
Ciftcilerin, sektorlerine gelen turistlerin ve ziyaretcilerin dikkatini
cekmeleri, onlara iiretimlerinin &zelliklerini gostermeleri, bilgi
aligverisinde bulunmalari, pazardan O6grenmeleri ve islerini
gelistirmeleri  gerekmektedir.  Genellikle, sonugta, yeniden
bolgelendirme yaparlar ve iretimlerine deger vermektedir. Bu
segmentte, turistlerin balik¢ilarin ve su {iriinleri yetistiricilerinin
diinyasini, iireticilerin de turistlerin diinyasin1 6grenmesiyle kiiltiirel
degisime biiylik ilgi vardir. Dahasi, talep edilen hizmet genellikle
taze lirinleri tatmanin Gtesine ge¢mekte ve ¢ekici bir ortamda ¢ok
duyulu bir deneyim igermektedir. Bu tiir bir girisimin kiiltiirel temeli
yerel kiiltiir ve geleneklerde olmalidir. Bolgenin kiiltiirel mirasiyla
ilgili atdlye caligmalari, sunumlar ve yemeklerin dahil edilmesi,
kiiltiirel dernekler ve yerel tarith uzmanlariyla isbirligi icinde
gelistirilebilmektedir. Bu egilime olan artan ilginin kaniti, alandaki
yaymnlarin ve bilimsel yaklasimlarin sayisiyla saglanmaktadir
(Rocha vd., 2022).

2.6. Su Uriinleri Yetistiriciligi ile Ekoturizm [liskisindeki
Zorluklar ve Firsatlar

Su driinleri yetistiriciligi ve ekoturizm kalici, umutsuzca
karmasik ve ¢atisan iligkilere sahiptir. Birincil endiistrilerin bu iki
sektorii arasindaki iliskinin sekiz yoniinii, bunlarin i¢sel zorluklarin
ve kabulii ve is birligini artirabilecek veya ¢oklu sinerjiler
saglayabilecek eylemleri ayrintili olarak agiklamaktadir. Belirli su
driinleri yetistiriciligi ve su iriinleri temalar1 boyunca ekoturizm,
biiyiik kisitlamalar ve firsatlar sunmaktadir (Riaz, 2022).

Su {rlinleri yetistiriciligi ve ekoturizm, farkli politika
alanlarindan olsa da yonetim degerlendirmelerini paylagsmaktadir.
Her biri, iirtin ve pazar nis amaglar gelistirmelerine, belirlenen
tiiketici segmentlerini hedeflemelerine, merkez ve il ekonomilerine
katkilarmma deger katmalarina ve sektdre dogrudan yatirim
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yapmalarina veya sektorle iligkili yatirnmlar iiretmelerine yardime1
olmak i¢in ¢abalara tabidir. Planlar, ortak endise alanlarina yonelik
arastirmalar artiracaktir. Ozellikle, su iiriinleri yetistiriciligi gelisimi
icin belirgin olan firsatlarin, 6niimiizdeki yillarda ekoturizm sektorii
iizerinde uzun vadeli etkileri olmasi muhtemeldir. Su {iriinleri
yetistiriciligi iirlin kalitesinin faaliyetler tarafindan bozulabilecegi
varsayimlari, her iki sektdr arasindaki olas1 olumsuz tutumlar1 veya
rekabetci iligkileri tanimamaktadir. Kalite algilarina yonelik dinamik
bir aragtirma programi, mevcut ve yenilik¢i pazarlara hizmet etmede
en iyi uygulamalarin biitiinlestirilmesini saglayacaktir (Blanton vd.,
2024).

Sektor gruplari ve hiikiimetler igin, tamamlayic1 faaliyetler
icin daha biiylik, 6zel biitcelere sahip olmak, olasi catigsmalari
azaltmaya, ortak iyiligi en st diizeye c¢ikarmaya ve fikirleri ve
kaynaklar1 biitiinlestirmeye yardimci olacaktir. Su {riinleri
yetistiriciligi ve ekoturizm tizerine uluslararasi bir hiikkiimetler arasi
konferans diizenlenmelidir. Su iiriinleri yetistiriciligi ile ekoturizm
literatiiriniin 6nemli bir kismi, ¢dzmeyi amagladig1 kadar ¢ok sorun
yaratabilecek bir Oneri olan artan is birligi 6nerisine dayanmaktadir.
Diizenleyici engeller, agik hava baglaminda kaynak tahsisi sorunlari
ve her iki endiistrinin 6nemli ¢evresel ve sosyal boyutlari, su {iriinleri
yetistiriciligi ve hiikiimetlerin gelecekteki stratejik degisikliklerine
uyarlanabilen ayarlanabilir kurumsal ve yOnetimsel tutumlar
gerektirmektedir (Gaglio vd., 2023).

Topluluklar, endiistri, bolgesel konseyler, ekoturizm
isletmeleri, daha biiylik hiikiimetler, c¢evre yoneticileri ve
kamuoyunun su {riinleri yetistiriciligi ile ekoturizm iliskileri
hakkindaki tartismada bir rolii vardir. Hiikiimetler aras1 politikalarin
periyodik olarak gbézden gegirilmesi, endiistri imajinin ve
dinamiklerinin potansiyel bozulmast da dahil olmak {izere
iyilestirilmig su triinleri yetistiriciligi ile ekoturizm siireglerinin
oniindeki engeller ve kolaylastiricilar, gelecekteki catismalar1t ve
kaynak kayiplarini dnleyebilecektir (March vd., 2023).
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2.7. Su Uriinleri Yetistiriciligi ile Ekoturizm Isbirliklerinde
Gelecekteki Trendler

Teknolojideki ve miisteri deneyimindeki gelismeler, 6zellikle
dijital pazarlama gibi dikeylerde, su tirtinleri yetistiriciligini turist
deneyimiyle daha iyi bir sekilde eslestirme potansiyeline sahiptir.
Turlar, tablet rehberliginde ciftlik yiiriiyiisleri ve bir kafede veya
restoranda yemek yolculugunu deneyimleme gibi yenilikler de
turistleri bilgilendirmek ve eglendirmek i¢in heniiz kesfedilmemis
bir potansiyele sahiptir. Cevre bilincine sahip tiiketiciler
ylikselistedir ve bu da yeni turizm teklifleri i¢in potansiyel
yaratmaktadir.  Ancak, slirdiiriilebilirlik  alaninda  tiiketici
okuryazarlig1 diigiiktiir ve ¢cok fazla yanlis bilgilendirilmis giirtiltiiyle
asir1 yiklenmistir. Bu nedenle, mesajlar1 dogru hedef kitleye daha
iyi iletmek ve dagitmak icin daha fazla dijital pazarlamaya ihtiyag
vardir. Basarili turizm igbirlikleri genellikle pazarlamacilari, gida
pazarlamacilarini, arastirmacilari, eglendiricileri ve giftcileri
icermektedir (Buck vd., 2024).

Politikalar ve diizenlemeler, ciftlik ziyaretleri, iirlin satiglar1 ve
balik¢ilik, avcilik ve kampeilik gibi hizmetler etrafinda birgok
sektorde ekoturizm isbirliklerine rehberlik edecektir. Turist cekmek
icin hem su driinleri yetistiriciligi sektorii hem de ekoturizm sektorii
arasinda c¢iftlik yerlerine ve deneyimlerine erisimi iyilestirmeye
ithtiyag vardir. Bu isbirliklerini olusturmanin ¢6ziimii genellikle yeni
bir organizasyon kurulmasi veya ucuz yabanci ithalat sorununa ve
tedarik sozlesmeleri gelistirmenin i¢sel zamanlama masrafina asiri
rekabet¢i fiyatlandirma baligi olarak diger operatdrleri sikistirmaya
calisgan kazananlardir. Basarili turist deneyimleri su iirlinleri
yetistiriciligi sektoriinii biiyiitebilmekte ve koruyabilmektedir. Her
durumda, basarilar1 ve zorluklar1 paylasarak proaktif bir yaklagim
yenilikg¢i ortakliklar tesvik edecektir (Mahvaran, A. (2012).

Dikkat ¢ekici olan, gelisen ve siirekli gelisen su iiriinleri
yetistiriciligi ile ekoturizm endiistrisi igin potansiyel tehditler olarak
ortaya ¢ikan dort zorluktur. Bunlar, tesislesmenin biiylime
oranlarini, kulugkahane verimlerini ve zamanlamasini etkileyen
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iklim degisikligi; toprak ve tatli su uygulamalar tlizerinde gercek
bask1 olusturan kaynak kitligi; {iriin fiyatlandirmasinda uluslararasi
rekabet ve atik sorunudur. Zorluklardan ikisi, iklim degisikligi ve
kaynak kitlig1, birincil endistrilerdeki ¢esitli kuruluslar tarafindan
yonetilen genigletilmis bir arastirma ve gelistirme gerekliligine
sahiptir. Tim is birligi veya Ar-Ge projeleri, yakin gelecekte su
riinleri yetistiriciligi ile ekoturizm sektoriine gegme kapsamini ve
potansiyelini degistirecektir. Su tirlinleri yetistiriciligi sektoriinde
devam eden arastirma ve gelistirme, nihayetinde su triinleri
yetistiriciligi ile ekoturizm is birligi baglantilarina en dogrudan ve
faydali katki olacaktir (Morgera & Nakamura, 2021).

Sonuc ve Oneriler

Su drlinlerinin  yetistirilmesi  6zellikle dogal alanlar
gerektirdiginden, turizm ile i¢ice olmas1 gerekmektedir. Bu nedenle,
su Uriinleri yetistiriciligi tesislerinin ekoturizm destinasyonlarinda
olma durumu s6z konusudur. Bu tesisler hem ekoturizm kapsaminda
kullanilmakta hem de ticari amaglarla faaliyetler gostermektedir.
Ekoturizmin dogal alanlara karsi 6zenli ve siirdiiriilebilir icerigi
nedeni ile su irilinleri yetistiriciligi ile birlikte hareket etmesi
gerekmektedir. Her ki farkli sektoriin bir arada ¢aligmasi iki sektore
de ekonomik ve sosyal agidan karli durumlarin ortaya ¢ikmasina
neden olacaktir.

Calisma ile su iiriinleri yetistiriciligi ile ekoturizm arasindaki
iliskiler ortaya konulmaya calisilmistir. Elde edilen literatiir bilgileri
snucunda iki sektoriinde bir arada ¢evresel etmenlere zarar vermeden
calismasi gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Bu nedenle, ekoturizm
destinasyonlarinda su iiriinleri yetistiriciliginin yapilmasi, 6zenli ve
hassas bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Aksi takdirde, dogal
yapinin bozulmast, su kaynaklarinin israfi ve diger yasam alanlarina
olumsuz etkilerin olabilecegi 6ngoriilmektedir.

Bir topluluk icindeki paydaslarin balik ciftliklerinin
olceklenebilirligini ve olasi faydalarin1 anlamalar1 6nemlidir. Ancak,
balik ¢iftciligi ile ilgili ekoturizmin gelistirilmesinde ele alinmasi
gereken bazi zorluklar vardir. Her durumda, ziyaretleri kontrol
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etmek Onemlidir. Turistlerin ilgisinin bir ¢iftligin tiretkenligini
etkilemesi oldukga kolay olabilmekte, 6zellikle ¢alisanlar turistlere
ciftcilik siireclerini agiklamak i¢in diger emek faaliyetlerinden
zaman ayirmak gerekebilmektedir. Amag, diger benzer bolgelerin
veya endiistrilerin aragtirmasi gereken potansiyeli vurgulamaktir.
Mevcut driinlerden bazilar1t su iizerinde benzersiz deneyimler
sagliyorsa, bu potansiyellerinden yararlanmalidirlar.  Uriiniin
organik veya yerel olarak iiretilmis olmasi gerekmemekte; izleme
istasyonlari, hasat edilmis iiriinler ve yanagma tesisleri yeni ziyaretci
deneyimleri saglayabilmektedir.

Hem su tiriinleri yetistiriciligi hem de ekoturizm sektorlerinde
strdiiriilebilir uygulamalar, uzun vadeli sirdiiriilebilirliklerini
saglamak i¢in zorunlu bir durumdur. Son yillarda, kamu ve 6zel
paydaslar ile diger ilgili ¢ikar gruplari arasindaki ortakliklarin degeri
giderek daha fazla kabul gérmiistiir ve bu nitelikte ¢ok sayida girisim
gerceklesmistir. Bagarili girisimlerden bazilarina 6rnek olarak, turist
operatorii ve bilim insanlarin, turistik alanlarda ¢evre koruma
girisimleri uygulayan akademik olmayan dalig turistlerine iliskin
gozlemleri verilebilmektedir. Bu da tur operatorlerinden birinin
cevre koruma alanlarindaki olumlu etki degisikliklerini izlemek i¢in
izleme sistemleri kurmasi uygun olacaktir.

Ekoturizm kaynaklari nedeniyle hem yerli hem de yabanci
turistler i¢in popiiler bir yerdir. Bu alanlar boyunca su {iriinleri
yetistiriciligi faaliyetleri aktif olarak gerceklesmektedir. Balik
yetistiriciligi bolgesinin su {irlinleri yetistiriciligi bdlgesinin
ekolojisi i¢in  zengin kaynaklar1 oldugundan, ekoturizm
kaynaklarinin 6zgiinliigli hala devam etse de, balik¢ilik tasima
kapasitesinden kaynaklanan agir besin yiikii, su {irtinleri
yetistiriciligi faaliyetlerinden kaynaklanan desarj ve su {irlinleri
tesisinden kaynaklanan kati atitk nedeniyle ¢evresel estetik
bozulabilmektedir. Bunlar turistlerin zihnine girebilmekte ve
ekoturizm deneyimini tehlikeye atabilmektedir. Balikeilik
isletmesinin, su irilinleri yetistiriciligi ¢iftliklerinin entegre su
iirtinleri yetistiriciligi en 1yi yonetim uygulamalarinin siirdiiriilmesi
ve balik¢iligi destekleyen endiistrilerin yerinin planlanmasinda
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koordinasyon yoluyla kontrole ihtiyaci vardir. Hiikmiimeler, bu
tesislerin kontrollii yapimini siirdiiriilebilir bir kapasite de saglamali
ve su kirliligi ile ¢evresel atik konusunda Onlemlerini
giiclendirmelidir.

Calisma ile konu hakkinda yapilacak 6nerilerin biri de igerik
analizi ile konunun ¢alisiimas1 gerekliligidir. Igerik analizi ile bir
konu hakkinda tiim arastirma bilgilerinin detayli olarak
ozetlenilmesi saglanacaktir (Ultay, Akyurt ve Ultay, 2021). Su
irlinleri yetistiriciligi ile ekoturizm arasinda yapilmis olan
caligmalarin igerik analizi ile Ozetlenmesi, gelecekte bu konu
hakkinda arastirma yapacak olan bilim insanlarina hangi sekilde
calisacaklarin1 gostermede faydali olacaktir. Bu nedenle, konu
hakkinda icerik analizi yontemi ile ¢alisma yapilmasi, gelecekteki
aragtirmacilarin  hangi yonde calisacaklariin belirlenmesini
saglayacaktir.

Ekoturizmin ve su trilinleri yetistiriciliginin bir arada uyum
icinde caligmasi, ekoturizm destinasyonlarinin siirdiiriilebilir
gelisimi acisindan 6nemlidir. Bu sayede, su iriinleri yetistirme
tesislerinin ¢evresel unsurlara, atik kontroliine ve tasima
kapasitesine 6nem vermesi saglanacaktir. Ayn1 zamanda bu tesisler,
turistlerin ziyaretlerinden ekonomik anlamda fayda goérecek ve
stirdiiriilebilir bir {iretim yapma imkanina kavusabilecektir. Tiim bu
hususlarin bir arada gergeklesmesi, yasal kurallar ve isletme
yOneticilerinin ortak ¢abasi ile miimkiin olabilecektir.
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BOLUM I11

Ekoturizmi Gelistirmede Gida Uriinlerinin Giivenligi

Neslihan AKYURT?

Giris

Turizmde gida {irlinleri, sektdriin dnemli bir pargasi olarak
kabul edilen ve turistlerin tatillerini gecirmelerinde 6énemli bir yeri
olan unsurdur. Gidalarin 6zellikleri glinlimiizde sadece tek basina
bile turistlerin bir iilkeden diger iilkeye turistik seyahatler
gerceklestirmesine neden olmaktadir. Gida iriinleri, sadece insan
beslenmesinin ve gelisiminin bir unsuru olmakla kalmamakta, zevk
ve eglence amaci ile de turizmde etki yaratan unsur olarak
gorilmektedir.

Gidalar, insan hayatinin ilk asamalarindan son asamalarina
kadar hem beslenme hem de farkli tatlar alma bakimindan énemlidir.
Gidalarin nasil yapildigi, nasil diretildigi ve hangi kosullarda
saklanmas1 gerektigi gibi konular, giiniimiiz bilim insanlarinin
caligma alanlarindan biridir. Insanlarmn hangi gidalardan ne oranda
kendilerine fayda saglayacagi hususu, biling diizeyinin ve iletisim
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sistemlerinin gelismesi ile birlikte daha da 6nemli hale gelmistir.
Gidalarin igerigi ve insanlara sagladig faydalar, aragtirma konular
olmaya devam etmektedir. Bu durum, gidalarin giivenligi konusunu
da siirekli olarak incelenmesi gereken bir bilim alani olarak devam
etmesini saglamaktadir.

Ekoturizmin dogal alanlarda yapilan bir¢cok turizm
aktivirtesini igeren bir turizm ¢esidi olmasi, turistlerin bu
destinasyonlarda tiikketmek istedigi tirtinlerin daha dogal ve giivenilir
olma beklentisini ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durum, Kkatkisiz,
kimyasal igermeyen ve dogal iiriinlerin ekoturizm kapsaminda
kullanilmas1 anlamina gelmektedir. Turistler i¢in giivenilir iiriinlerin
tilketilmesi istegi Ozellikle ekoturizm destinasyonlarinda beklenen
bir durumdur. Yiyecek ve iceceklerin ekoturizm destinasyonlarina
uygun sartlarda ve de gilivenilir olarak sunulmasi, ekoturizm
destinasyonlarinin ¢ekiciligini arttirmaktadir.

Gidalarin igeriginin dogal yontemlerle ve hicbir kimyasal
isleme maruz kalmadan tretilmesi gerekliligi, dogal alanlarda tatil
yapmak isteyen turistlerin temel beklentileri arasindadir. Doga ile
bas basa kalmak, yaban hayati gézlemlemek, giizel manzaralar
esliginde temiz hava almak isteyen turistlerin, yoresel {riinlerin
katkisiz iiriinlerini talep ettigi bilinmektedir. Bu durum, gidalarin
iiretim asamasindan baglayarak, turistlere sunulana kadar olan tiim
agamalarin giivenilir olmasmi gerektirmektedir. Ayrica, gida
irtinlerinin hangi kosullarda tiretildigi, tiretim alanlar1 ve elde etme
yontemleri de ekoturizm igerisinde bir aktivite olarak
sunulabilmektedir.

Bu boéliim, gida giivenliginin insan saghigi i¢in Onemine
deginerek, ekoturizm destinayonlarinda olmasi gereken gida
giivenligi sistemleri ile ilgili bilgiler sunmaktadir. Gida giivenliginin
ekoturizm kapsaminda degerlendirilmesini yaparak, ekoturizmin
gelistirilmesindeki roliine vurgu yapilmaya calisilacaktir. Gidalarin
iretim asamasinden turistlere kadar gelinen asamalarin Onemi
belirtilecek ve turizm sektoriinlin dnemli hususlarindan biri olan gida
giivenligi konusu detayli sekilde ifade edilmeye calisilacaktir.
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Boliimiin, ekoturizmin gelistirilmede gidalarin {iretimindeki
giivenlik durumuna dikkat ¢ekmesi ve ekoturizm yoneticileri ile bu
konuda c¢aligmay1 planlayan bilim insanlarina yol gostermesi
beklenmektedir. Calismanin gida giivenligi ile ekoturizm iliskisinin
onemini gostermesi ve gelecekte konunun bilimsel caligmalarda
daha fazla yer almas1 hedeflenmektedir.

1. Gida Giivenligi

Insan beslenmesinin dnemi gidalarm giivenligi ile dogru
orantil1 bir konudur. Ekoturizmin gelistirilmesi kapsaminda 6zellikle
kimyasal etkilerden arindirilmis gidalarin iiretimi gerekmektedir. Bu
nedenle, ilk olarak gida giivenligi kavraminin ne oldugu ve insan
sagligit acisindan etkilerinin okuyuculara anlatilmast uygun
olacaktir.

1.1. Gida Giivenliginin Tanim ve Onemi

Gida giivenligi uzun bir gegmise sahiptir ancak her toplumdaki
cok yonlii yaklagimlar nedeniyle daha karmagsik bir tanimi vardir.
Gida giivenliginin evrimi, 1960'lardaki ilkeler ve 1940'lardaki
anlagsmalarin gelistirilmesi gibi ¢esitli 6nemli kilometre taslarina
tanik olmustur. Bir¢ok gida giivenligi yasasi, tiiketici koruma
gereksinimlerini karsilamak i¢in tasarlanmis ve reaktif onlemlerden
onleyici onlemlere dogru evrilmistir. Bunu basarmak i¢in, bir gida
hizmeti isletmesi igin farkli is boliimlerini ana hatlariyla belirten bir
temel sonu¢ alan1 daha da tanimlanabilmektedir. Dahasi, gida
yoluyla yayilabilen hastaliklarin azaltilmasia katkida bulunmak
icin gida giivenligi miidahaleleri destekleyici uygulama hizmetleri
tarafindan giiclendirilir. Modern bir gida giivenligi sisteminin temel
bileseni, gidanin iiretimi, islenmesi, taginmasi ve perakende satigini
halk sagligina baglayan gida giivenligi protokoliidiir (Gallo vd.,
2020).

Gida giivenligi, isledigimiz, hazirladigimiz ve servis ettigimiz
gidanin yenmesi i¢in giivenli olmasini saglayan Onemli bir

uygulamadir. Glivenlik, giday1 gida zehirlenmesine ve gida kaynakl
hastaliklara neden olan patojenlerden ve tiiketicilere yaralanma veya
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zarar verebilecek tehlikelerden uzak tutmay1 icermektedir. Giivenlik
endiseleri, yetistirme, hasat ve daha fazla isleme, depolama, dagitim
ve perakendeye kadar gida iiretiminin tim asamalarinda ele
alinmalidir. Glivenlik diizenlemeleri, diger iilkelerden gelen ve yerel
olarak {iretilen gidanin ayn1 kontrollere ve standartlara tabi olmasini
saglamaktadir. Bu diizenlemelere uyan ve bozulmamis veya yanlis
etiketlenmemis gidalar glivenli ve saglikli kabul edilir. Genel olarak,
'g1da giivenligi' gidanin insan tiikketimi i¢in giivenli oldugundan emin
olmak icin alimmasi gereken Onlemleri ve uygulamalar1 ifade
etmektedir. Gida gilivenligi uygulamasinda gida kirleticilerine biiyiik
onem verilmektedir (Morya vd., 2020).

Gida giivenligi, bireyin saglikli ve aktif bir yagsam siirmesini
saglayan, her zaman giivenli ve besleyici olan yeterli miktarda
yiyecek ve igcecege erisim olarak tanimlanabilmektedir. Gida
giivenligi, halk saghigi, gida endistrisi giiveni ve tiiketici
korumasinda ©nemli bir rol oynamaktadir. Gidanin birincil
iiretiminde, gidanin birincil islenmesinde ve yeniden islenmesinde
ve fast food satig noktalarinda gida bilesimini kontrol etmek, giivenli
gida tiretim ve isleme yontemlerini silirdiirmek ve hijyen
prosediirlerini kontrol etmek i¢in 6zel diizenlemeler gereklidir. Gida
giivenliginin olmamasinin sonuglar1 ¢ok ciddi olabilmektedir.
Tiiketici i¢in, refahin azalmasina ve bazi durumlarda gida kaynakh
hastaliklardan kaynaklanan yasami tehdit eden durumlara kadar
uzanabilmektedir. Bunlar, gida kaynakli hastalik salginlari olarak
ortaya c¢ikarsa bir¢ok insan lizerinde dramatik bir etkiye sebep
olabilmektedir (Kambo vd., 2020).

Gida isleyicileri, is faaliyetleriyle iligkili potansiyel gida
zehirlenmesi tehlikelerinin farkinda olmalidir. Bu farkindalik,
tehlikelerin kontroliinii kolaylastiran ¢calisma uygulamalar1 hakkinda
bilgi sahibi olarak gelistirilmektedir. Gida zincirinden kaynaklanan
stirekli salginlar, 6zellikle salmonella ve listeriosis gibi tekrarlanan
salginlar, halk sagligini tehdit etmektedir. Bu nedenle, halk saglhigi
acisindan 6nemli bir konudur ve insan haklaridir. Gida iireticilerinin,
perakendecilerin ve tiiketicilerin, halka ulasan gidanin satisa
sunulmadan Once saglikli oldugundan emin olma sorumlulugu

-62--



vardir. Ote yandan, giivenli olmayan gida yemek, kisisel saghg
etkiler. Giivenli olmayan gida tiiketimi, ishalli hastaliklarin genel
sayisinda inanilmaz bir artistan sorumludur. Siirdiiriilebilir ve
saglikli gida iretimi arayisi, kiiresel gida tedarik zinciri tizerinde
muazzam bir baski olusturmaktadir. En yiiksek diizeyde kiiresel
standartlar elzemdir, ancak kiiresel gida tedariki karmagiktir ve hizl
degisim gilivenligini zorlastirmaktadir. Asir1 dikkatli giivenlik
uygulamalar1 hakkinda giincel rehberlige ve egitime ihtiyac vardir.
Gida zincirinin hizla degisen kosullar1 géz 6niine alindiginda, bu
baglamda iyilestirmeler veya reformlar ve ayrica kat1 gida glivenligi

egitimi zamanla savunmasiz hale gelebilmektedir (Bender vd.,
2022).

Gida giivenliginin baslangicinin, antik Mezopotamya'da gida
iiriinlerine standartlarin uygulandigt MO 3500'e kadar uzandig
sOylenebilir. Daha sonra, Hiristiyanlik 6ncesi donemde, gida Roma
hiikiimeti tarafindan belirlenen normlara uymak zorundaydi. Daha
yakin zamanda, ¢agimizda, hastalik fikrinin ardinda yatan tehlikeli
mikroorganizmalar kavrami formiile edilmeden ¢ok &nce
bakterilerin kesfedildigi 1860 civarinda gida kontaminasyonu
giincel bir sorun haline geldi. Gida kaynakl1 hastaliklar yeni bir halk
saglig1 sorunu degildir. Medeniyetin baslangicindan bu yana, gida
kaynakli sorunlar insan topluluklarini rahatsiz etmistir. Kuskusuz,
bu vakalardan bazilarnin  Onemi, dagitim  sistemlerinin
kiiresellesmesi ve uluslararasi seyahatlerin artan hizi nedeniyle
artmistir.  Yirmi birinci ylizyilda, gida {retimi, islenmesi ve
teslimatint1  yeniden sekillendiren bir¢ok degisikligi hesaba
katmadigimiz siirece, bu ilkel gida giivenligi tarihinin 6nemini takdir
etmemiz zordur. Zamanla, teknolojideki degisiklikler ve iiriinlerin
kiiresel pazarlamasi, bu sorunun oranini ve kapsamini artirmigtir.
Giincel bilgiler, gida kaynakli hastaliklarin ciddi insan acilarina yol
actigint ve her yil 6nemli bir ekonomik etkiye sahip oldugunu
gostermektedir (Elbehiry vd., 2023).

Gida giivenligi, 6zellikle son yillarda birgok bilim alani ile
iliskili olarak 6nemini daha da arttiran konular arasinda gelmektedir.
Gecmisten gilinlimiize insanlar i¢in degerli bir konu olmasina
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ragmen, iletisim ve ulagim imkanlarinin artmasi ile birlikte, insan
sagligina verilen dnem nedeni ile daha fazla calisilan konulardan
biridir. Bu durum, gidalarin iiretimi ve hazirlanisin1 da etkilemistir.

1.2. Gida Giivenligini Etkileyen Faktorler

Biyolojik kirleticiler mikroorganizmalar, hayatta
kalabilecekleri ve ¢ogalabilecekleri su, hava, toprak ve hayvanlarda
her yerde bulunmaktadir. Gidanin karmagik ve degisken bilesimi,
mikroorganizmalara astronomik bir oranda ¢ogalmalar1 i¢in ideal bir
ortam sunmaktadir. Bakteriler, viriisler veya parazitler dahil olmak
iizere zararli mikroorganizmalar iceren gidalarin tiiketilmesi, hafif
kosullardan ve gida zehirlenmesinden en siddetli vakalarda 6liime
kadar insan sagligi lizerinde zararli etkilere yol agabilmektedir.
Zararli mikroorganizmalarin olusturdugu saglik riski, istilacilik,
bulasicilik, toksijenez ve konak 6zgiilliigii gibi fiziksel ve biyolojik
ozelliklerine ve bulasic1 dozlara baghdir. Kimyasal kirleticiler
Kimyasal kirleticiler arasinda mikotoksinler, bitkisel toksinler ve
deniz biyolojik toksinleri; islem kirleticileri, ¢evresel kirleticiler;
pestisit kalintilari, veteriner ilaglari; gida katki maddeleri ve
tatlandiricilar ve de besinler bulunmaktadir. Her kirletici kategorisi
tilketici saghigmi farkli sekillerde etkiler; bazilari akut toksik
maddeler veya kanserojenler, mutajenler ve teratojenlerdir. Ayrica,
baz1 cevresel kirleticiler gida zincirlerinde birikebilir ve insan
viicudu dokularinda yillarca kalabilmektedir (Gallo vd., 2020).

Gida sahteciligi ve tagsis gibi kasitli kirlenmenin yan sira,
gidalar agir metaller, temizlik malzemeleri veya isleme yardimcilar
ve yaglayicilar gibi iiretim ortamindan kaynaklanan kirlilikler
tarafindan kasitsiz olarak Kkirletilebilmektedir. Kirleticiler gida
zincirinin herhangi bir asamasinda gidalarda bulunabileceginden,
her gida bireysel bir risk profili sunar ve bir kontrol ve dnleme
stratejisi yalnizca nihai iiriine odaklanamaz, ayni zamanda iiretimden
tilketime kadar gida dongiisiiniin her ilgili asamasinda Onleyici
tedbirlerin uygulanmasini igermelidir. Kirlenmenin mikrobiyolojik,
kimyasal, fiziksel ve radyolojik olabilecegini ve kimyasallarin ve
fiziksel kirleticilerin ayrica ek saglik etkileriyle iligkili olabilecek
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mikrobiyal tehlikelere sahip olabilecegini vurgulamak énemlidir. Bu
nedenle, kirlenmis gida "gida gilivenligi veya gida hijyeni
gerekliliklerine uymayan gidalardan veya bunlarin bilesenlerinden
olusan, bunlar1 igeren veya bunlardan iiretilmis herhangi bir gida"
anlamina gelmektedir (Allouzi vd., 2021).

Biyolojik kirleticiler genellikle gida giivenligindeki en biiyiik
endisedir. Biyolojik tehlikeler genellikle mikroorganizmalar olarak
adlandirilmaktadir. Ciplak gozle goriilemeyen bakteriler, viriisler,
kiifler ve parazitleri igerir. Gida kaynakli hastaliklarla iliskili en
yaygin mikroorganizmalar asagidaki sekilde siniflandirilmaktadir
(Khairi vd., 2020; Sonone vd., 2020; Rani vd., 2021):

e Bakteriler: Ornegin salmonella, campylobacter,
staphylococcus  aureus, escherichia  coli, listeria
monocytogenes ve bacillus cereus. Viriisler: Ornegin
noroviris ve hepatit A Virlisii. Parazitler: 6rnegin
cryptosporidium ve giardia. Biyolojik kirleticiler genellikle
biyolojik kaynaklarin mevcut kirliligi yoluyla gidalara
bulasmaktadir. Ornegin, patojenik bakterilerin  ana
kaynaklar ciftlik hayvanlaridir. Bulagma yollar1 arasinda
ciftlik tesisleri, toprak ve sulama suyu, olgunlagmamig
organik giibreler, kanalizasyon, kirlenmis kap kacak ve
ekipman, hayvan yaralanmalar1 bulunmaktadir. Birkag
bakteri ve mantar atiklarini topraga biraktig1 icin meyveler,
sebzeler ve tahillar dahil olmak iizere biyolojik kirleticileri
ileten mahsullerde daha diisiik seviyelerde kirletici bulunur.
Onemli patojenik  bakteriler ~arasinda  Salmonella,
Escherichia coli, Listeria ve Staphylococcus tiirleri bulunur.
Yukarida belirtilen tiirlerle iliskili dogal biyolojik risklerden
kagmmak icin yiyecekleri uygun sekilde islemek ve
hazirlamak 6nemlidir. Ornegin, yiyecek maddelerinin dogru
tutma ve depolama sicakliklarini korumak, bunlardaki genel
hizli mikrobiyal biiylimeyi engelleme sansina sahiptir.

e Kimyasal kirleticilerin gida ve yemdeki olusumu, insan
saglig1 lzerindeki etkisi, ilgili gida matrisleri ve son
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zamanlardaki bazi vaka raporlar1 sunulmaktadir. Kirleticiler
gida gilivenligi igin potansiyel riskler olarak kabul
edilmektedir. Bir kirleticinin kaynagi insan yapimi veya
dogal olarak degisebilmektedir. Kimyasal kirleticiler gidaya
farkli yollarla ulasabilmekte, ¢evreden, kotii depolama
kosullarindan, endiistriyel islemlerden veya yasadist
faaliyetlerden kaynaklanmaktadir. Kimyasal kirleticilerin
halk saghig1 tizerindeki dogrudan etkisi, farkli kaynaklar
araciligtyla maruz kalma nedeniyle her zaman
degerlendirilmesi  kolay degildir ve etkiyi g¢evre
kirleticileriyle paylasmaktadir.

Fiziksel kirleticiler, gida {iriinlerinde fiziksel olarak bulunan
veya gida lrlinline kazara giren tiim yabanci nesnelerdir. Bu
tir yabanci nesnelere ornek olarak meyve, sebze, balik
filetosu ve et tirlinlerinde bulunan cam, tahta, metal veya tas
pargalar1 verilebilmektedir. Cogu zaman, miisteri sikayetleri
meyve ve sebzelerdeki taglarin varligindan
kaynaklanmaktadir. Yukarida belirtilen tiim yabanci
nesneler, kazara yutuldugunda agizda veya gastrointestinal
sistemde  yaralanmalara veya  hastaliklara neden
olabilmektedir. Taglar sindirilemese bile, miisteriler meyve
ve sebzeleri kesmeden veya dilimlemeden tiiketmekten
cekinmezler. Fiziksel kirleticilerin kaynaklari: Gidaya
fiziksel kirleticilerin girme olasiliklart smirsizdir ancak
bunlarin kokeni hasat noktasindan, elle¢leme, depolama,
yetersiz isleme tesisleri ve magaza zemininde ellegleme
olabilmektedir. Bununla birlikte, tiim bu faaliyetlerin gidaya
fiziksel kirleticilerin girme olasiligini ortadan kaldirmak
veya Onlemek i¢in siki  hijyenik kosullar altinda
gerceklestirilmesini saglamak i¢in en iyi uygulamalarin
uygulandiginin bildirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle,
girisi Onlemek icin ¢ok sayida kontrol noktasi kontrol
edilmeli; gidalar arasinda gergeklesen her capraz degisim
fiziksel kirleticiler agisindan kontrol edilmeli; ve cikis
noktalarinda, herhangi bir yabanci maddenin gidaya
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girmesini onlemek i¢in yabanci madde seviyeleri standart
olmalidur.

1.3. Gida Kaynakh Hastaliklar

Gida kaynakli hastaliklara neden olan bir¢cok bulasici
mikroorganizma olmasina ragmen, bakteriler, virilisler ve parazitler
en yaygin olanlaridir. Gida kaynakli patojenlerin gelisimine yonelik
en biiylik tehdidi olusturan patojenler arasinda salmonella,
campylobacter, shiga toksin tiireten escherichia coli ve listeria
monocytogenes bulunmaktadir. Bu tiir ciddi hastaliklara neden olan
organizmalarla yaygin olarak iliskilendirilen yiyecekler arasinda ¢ig
et, kiimes hayvanlari, yikanmamis meyve ve sebzeler ve pastorize
edilmemis siit tirlinleri bulunur. Noroviriis gibi viriislerin, gida
kaynakli salgmlar sonucunda gida kaynakli hastaliklara neden
oldugu bilinmektedir. Bu virlisler genellikle enfekte bir kisi
kustugunda veya ishal oldugunda havadaki damlaciklar yoluyla
yayilir ve bu damlaciklar gida isleyicilerinin agizlarina diisebilir ve
muhtemelen hazirlama islemi sirasinda giday:r kirletebilmektedir.
Parazitler, gida kaynakli salginlarla daha az siklikla iliskilendirilen
giardia lamblia, toxoplasma gondii ve trichinella gibi daha uzun
vadeli enfeksiyonlara neden olabilmektedir (Nazir vd., 2023).

Genel olarak, gida kaynakli hastaliga neden olan
mikroorganizmadan bagimsiz olarak, hastanin klinik belirtileri ve
semptomlar1 genellikle farklilik gostermez ve bu da genellikle gida
kaynakli hastalia neden olan enfeksiy6z etkenin belirlenmesinde
gecikmeye yol agmaktadir. Bu nedenle, saglik hizmeti
saglayicilarinin, gida kaynakli bir hastaligin uygun bakimi ve
teshisine yardimeci olmak i¢in hastanin ne yemis olabileceginin
farkinda olmasi 6nemlidir. Bu tiir gida kaynakli hastaliklarin en
yaygin semptomlart genellikle ishal, karin kramplari, kusma, ates,
dehidratasyon ve daha ciddi vakalarda kanli ishaldir. Genel olarak,
gida kaynakli hastaliklar genellikle kendi kendini sinirlar ve
antibiyotik tedavisine genellikle gerek kalmaz. Bununla birlikte,
cogu gida kaynakli hastalik i¢in en 1yi tedavi yontemi, uygun sivi ve
elektrolit dengesinin saglanmasi gibi destekleyici bakimdir. Gida
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kaynakli hastaliklarin gelisimine katkida bulunan ¢esitli risk
faktorleri arasinda yetersiz hijyen ve s6z konusu gidanin uygunsuz
sekilde saklanmasi, islenmesi ve hazirlanmasi yer almaktadir. Ek
olarak, ¢ig veya az pismis yiyecekler yemek, gida kaynakli bir
hastaliga yakalanma riskini artirabilmektedir. Gida kaynakl
hastaliklara yakalananlar, viicut hastalikla savasamadig icin ciddi
semptomlar gelistirme riski daha yiiksektir. Bunlara yash
yetiskinler, bes yas alt1 cocuklar, hamile kadinlar, bagisiklik sistemi
zayiflamis kisiler ve bagisiklik tepkisini diisliren ilaglar kullananlar
dahildir (Pal & Ayele, 2020).

3. Ekoturizmde Gida Giivenligi

Ekoturizm igerisinde gida konusu Onemli bir husus olarak
goriilmetkedir. Turistlerin yiyecek ve iceceklere olan ilgisi gliniimiiz
turizminde tek balina bile ¢ekicilik olusturabilmektedir.
Ekoturizmde gastronomi, turistlerin satin alma davranisarinda en
etkili hususlardan biri haline gelmis durumdadir. Bu nedenle,
ekoturizmin gelistirilmesi i¢in yoresel yiyecek ve igeceklerin
turistlere 6zenle sunumuna dikkat edilmesi gerekmektedir (Akyurt,
2019).

2.1. Ekoturizm ve Siirdiiriilebilir Kalkinmadaki Onemi

Ekoturizm, kiiresel turizm endiistrisinin en hizli biiyliyen
sektorii olmaya devam etmektedir. Diizenleyici otoriteler,
ekoturizmin Onemini ve destinasyonlarin ekolojik ve sosyal
biitiinliigiiniin korunmas: gerektigini, bdylece ¢evre dostu olarak
siiflandirilmasinin Onemini anlamiglardir. Ekoturizm,
sirdiiriilebilirlik  agisindan bilim insanlar1 tarafindan sikga
yorumlanmaktadir. Sonug olarak, diinya ortami1 ekoturizmi bir pazar
trtinii olarak gérmektedir. Cevreyi koruyan, yerel halkin refahini
stirdiiren, yorumlama ve egitimi igeren dogal alanlara sorumlu
seyahat olarak tanimlanmistir (Salman vd., 2020).

Ekoturizm, diinya c¢apinda giderek artan sayida insan
tarafindan giderek daha fazla takdir edilen ve begenilen bir
aktivitedir ¢iinkii ekoturizm, siirdiiriilebilir kalkinma kavramiyla
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derin bir sekilde baglantilidir. Yerel topluluklar i¢in bir gelir kaynagi
olmasinin yani sira, ¢evreye 6zen gosterilmesini ve bolgesel zanaat
endiistrilerinin el becerilerini tesvik etmektedir. Ekoturizm, dogal
manzaraya ve yaban hayatina dayanmakla birlikte, korumaci ruh ve
dogal ekosistemlerin bakimi ile uyumlu olmasi amaglanmistir.
Ekoturizm genellikle ¢evre turizmi, yaban hayati, macera ve kirsal
turizm ile es anlamhdir. Diinyadaki farkli toplumlar artik biiyiik
oOl¢iide, glinliik olarak etraflarindaki ¢evredeki hizli degisime uyum
saglama c¢abasiyla giderek belirsiz turizm diinyasina yonelen
bolgesel topluluklara dayanmaktadir (Akyurt & Turpcu, 2023).

Ekoturizmin temel rolii, ekoturizm i¢in yiliksek potansiyele
sahip alanlar i¢in ¢evrenin gelisimini ve siirdiiriilebilir kullanimini
tesvik etmektir. Turizm, yerel istihdam yaratarak, yerel lriinlere
deger katarak, yerel hizmetleri gelistirerek, ¢evre dostu ciftciligi
tesvik ederek, tarihi ve kiiltiirel miras1 koruyarak, geleneksel
etkinlikleri geri kazandirarak ve bolgesel gastronomiyi tesvik ederek
bir alanin kalitesini olumlu sekilde iyilestirebilmektedir. Bolge,
bliyliyen turizm endiistrisindeki diger aktivitelerle birlestirmek i¢in
iyi iklim kosullarina ve yiiksek derecede dogal kaliteye sahip bir
yerdir. Bolgedeki fiziksel altyapr nispeten dogal aktivitelerin
kullanilmasi agisindan iyidir. Yaylalar genellikle cok ¢esitli ve ilging
bir manzaraya sahip ¢ok sayida cografi, tarihi ve kiiltiirel cazibe
merkezine sahiptir (EI Moslem Badr, 2022).

Ekoturizm, bdlgenin ve kisinin kisisel ekonomisinin ve
kiiltiiriiniin temel bir pargasidir. Onemli sayida yerel insan burada
istthdam edilmektedir. Ekoturizm, yerin imajimm giliclendirir ve
bdylece bolgedeki insanlarin, bireysel ve toplu olarak, yasam
kalitelerini ~ gelistirmelerine  ve iyilestirmelerine  yardimci
olmaktadir. Ekoturizm iirlinlerine ziyaretgilerin kabul edilmesi
onemli bir noktadir ¢iinkii {irtinlerin glivenligi konusunda kolaylik
ve kesinlik, ziyaretcilerin gbzilinde yerin imajini
tyilestirebilmektedir. Cogu ziyaret¢inin bir ekoturizm mekaninda
kalmaya karar vermeden Once gida iirlinlerinin iyi hijyen ve
giivenliginden emin olmasi gerekmektedir (Hussain, 2022).
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2.2. Ekoturizmde Gida Uriin Giivenliginin Onemi

Yiyecek turizmin onemli bir parcasidir ve yiyecek iirlinii
giivenligi turistlerin saglik ve tiikketim deneyimi igin temel bir
garantidir. Yiyeceklerin goriinlimii, tad1i ve yemek giivenligi,
turistlerin genel c¢evre kalitesinden duyduklart memnuniyeti
dogrudan etkilemektedir. Bir turistik cazibe merkezinin veya varis
noktasinin kusurlarindan veya eksikliklerinden biri, bireylerin
oradaki yiyeceklerin giivenli olmamas1 veya sagliklar1 konusunda
endise duymalar1 nedeniyle yiyecek yemeyi veya satin almayi
diisinmemeleridir. Bu, dogrudan bir ekoturizm varis noktasinin
itibart ve imajiyla ilgilidir. Glivenlik sorunlart ortaya ciktiginda,
maliyet tehlikelerinden biri olan turistlerin sagligini etkileyecektir.
Yiyecek giivenligi olaylarinin meydana gelmesi, seyahat noktasina
karst olumsuz bir tutum veya Onyargiya yol acabilir ve hatta
seyahatin iptaline neden olabilmektedir. Varis noktasi endisesi ve
risk algisinin baglangi¢ noktasindan, ekolojik ¢evreye ve yiyecek
giivenligine verilen zararin kotii sonuglart vardir (Yasami vd., 2020).

Turistler, cevredeki alanlardaki insanlar i¢in potansiyel saglik
risklerine neden olabilmektedir. Ayn1 zamanda, yiyecek ayni
zamanda duyusal deneyimin 6nemli baglanti par¢alarindan biridir ve
duyusal deneyim yoluyla hatirlanir. Yerel yiyecekler yemek, bir
turist varis noktasinin dogal ve kiiltiirel 6zelliklerini yansitir. Bolge
sakinlerinin yedigi yerel yiyecekleri tatmak, yerel giinliik yasama
katilmanin bir dereceye kadar varis noktasinin yagam aligkanliklari,
gelenekleri ve gorenekleri hakkinda bilgi edinmenin dogrudan bir
yoludur. Taze yerel iirlinler elde etmenin uygulanabilirligi ve
mevsimlik yemek pisirme gelenegi, ekoturizm iiriinii gelistirme icin
anahtardir. Mevsimlik ve bolgesel mutfak segenekleri, ciftcilerle
etkilesim kurma veya ¢ift¢i pazarlarimi ziyaret etme firsatlari
saglamaktadir (Fuentes-Moraleda vd., 2021).

Sorumlu  turizmin  yol  gosterici  ilkeleri  kiiltiirel
stirdiiriilebilirlie odaklanmaktadir. Gida giivenligine uyum, bir
bakima, yerel sakinlerle iletisim kurmak i¢in bir manevra alanidir.
Yerel kiltiirel farkliliklar sorunu turist saglayici tarafindan
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yonetilmis ve paylasilmissa, turistler icin yerel gelenek ve
aliskanliklarin paylagilmasinin alt1 ¢izebilir. Bu iki bakis agisinin da
gosterdigi gibi, ekoturizmin temel unsurlari, gida iirlinii glivenliginin
stirdiiriilmesi olmadan gelistirilemez. Bu nedenle, gida {iriinii
giivenliginin 6nemi, diizenleyici bir gereklilik bakis acisiyla sinirh
olmamalidir. Bu, sorumlu gida giivenliginde siirdiiriilebilirligin bir
kisminin, yerel sakinler ve turistlerin paylastigi gilivenlik
uygulamalarinin  gelistirilmesinde yattigini  gostermektedir. Bu
sekilde, gida iirtinii glivenligi sadece yerel topluluklarin uymasi igin
bir Onlem olarak degil, aynt zamanda gergeklestirilen turistik
etkilesimin de temeli olarak goriilebilmektedir (Salman vd., 2020).

2.3. Ekoturizmde Gida Uretiminde Risk Yonetimi

Ekoturizm ortaminda, turistlerin gida {retim siireglerine
katilmi1 taze, giivenli ve yiiksek kaliteli gida iirlinlerinin
saglanmasini tesvik etmektedir. Ancak, bu tiir yerlerdeki gida iiretim
dinamikleri ele alinmasi gereken belirli risklerle iligkilidir. Sistem
tabanli gida giivenligi yonetimi sirasinda etkili risk degerlendirmesi
yapilmalidir. Risk degerlendirmesinin ilk kismi, gida iriinlerinde
ortaya c¢ikabilecek tehlikelerin 6nemli 6l¢iide tanimlanmasini igerir.
Potansiyel riskler, ekoturizmle ilgisi olmayan konulari genel bir arka
plan olarak sunarak bu incelemenin merkezinde yer almaktadir. Bu
inceleme, ekoturizm i¢in uyarlanmis gida {retiminde risk
degerlendirmesi ve yonetimine odaklanmaktadir. Ekoturizmin veya
servis edilen emtialarin faaliyetleriyle baglantili olarak farkl tiirde
riskler ortaya ¢ikabilmektedir. Risk degerlendirmesinin ilk kisminda
tehlike tanimlamasi yer alir. Temsili riskler, biyolojik, kimyasal ve
fiziksel tehlikelere ve ayrica kasith kurcalamaya odaklanan ayrintili
bir genel bakisla sunulmaktadir (Wondirad vd., 2021).

Gida friinlerinin giivenligini biitlinsel bir sekilde saglamak
icin, risk degerlendirme yaklasimi, asagidakileri iceren giivenlik
yonetim sistemlerinde Onemli bir ara¢ haline gelmistir: risk
degerlendirmesi, risk olusturma potansiyelleri acisindan tehlikeleri
belirleme ve nitelendirme anlamina gelmekte, risk yonetimi,
standartlar ve diizenlemelerin olusturulmasi konusunda kararlar
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almak ve de uygulama sistemleri olusturmak anlamina gelmektedir.
Risk iletisimi, paydaglart mevcut ve ortaya ¢ikan tehlikeler hakkinda
bilgilendirmek ve potansiyel giivenlik seviyelerini tartismaktir. Gida
giivenliginin temeli, sistem tabanli prosediirlerdir. Gida giivenligi
sistemleri i¢in en yiiksek beklenti ve gerekliliklerden biri, gida
iiretimini Onleyici bir agidan analiz etmek anlamina gelen sistematik,
proaktif bir yaklasimdir. Gida giivenligini belirleme ve yonetmeye
yonelik sistematik bir yaklagim, tiiketicilere ve gida isletmelerine
fayda saglayacaktir, ¢iinkii patojenlerden kaynaklanan gida kaynakli
hastaliklar, tatmin edici uygulamalardan ciddi sapmalarin sonucu
olarak goriilmektedir (Sosa vd., 2021).

Olasi risklerin yelpazesi oldukg¢a genistir ¢iinkii agroekoturizm
siirecinde yasamin ve iiretimin genel yonleri karigiktir. Ornegin,
biyolojik ag¢idan bakildiginda, mikroorganizmalar, parazitler ve
alerjik etkenler gibi hayvanlar ve iriinleri baslica tehlikelerdir.
Kimyasal acidan bakildiginda, hayvansal {irtinlerde tehdit olusturan
genis bir bilesik yelpazesi bulunmaktadir. Fiziksel acgidan
bakildiginda, alerjenler veya diger digsal tehlikeli etkenler
bulunabilmektedir (Mudiyanselage vd., 2021).

Hayvancilik ve cevre koruma alaninda uygulanan insan
stratejilerinin birbiriyle baglantili ve ¢ok yonlii etkileri de dikkate
almmalidir. Potansiyel gida gilivenligi tehlikeleri, geleneksel gida
dretim teknolojilerini  koruyarak organik, mevsimlik veya
endiistriyel olmayan hammaddelerden yerel ve taze olarak
hazirlanan bazi 6zel gida triinleriyle de 6rneklendirilmektedir. En
ciddi sorun, risk faktorleri ve gida zehirlenmesinin siklig1
hakkindaki mevcut verilerin yalnizca Saglik Bakim Sistemi'nin
degil, Tiiketiciyi Koruma Kurumu'nun olagan veri toplama sistemi
nedeniyle sunulmasidir. Ayrica, iriinlerin yalnizca bir kisminin
arastirildigr veya fdirtinleri etkileyen riski artiran degiskenlerin
incelendigi kiiclik veya nis pazar iiretimi i¢in de arastirmalar
yapilmistir. Bu nedenle, hizla artan sayida i¢ ve dis turist i¢in giivenli
gida saglamak, ciftliklerin ¢esitliligini ve ¢evre korumasini artirmak
icin agroekoturizme 6zgl gida kaynakli tehlikeler iizerine caligmalar
kagimilmazdir (Murphy vd., 2022).
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Gida, viicudumuza ¢esitli dogal olarak olusan veya eklenen
tehlikeli ajanlar ve maddelerin bir karisimi olarak girdiginden hem
taritmsal hem de c¢evresel faktorlerle ilgili tiim ydnler
degerlendirilmelidir. Ciftlikten sofraya potansiyel tehlikeleri tespit
etmek ve tanimlamak i¢in yararli olan tiim yontemler yansitilmalidir.
Turistler i¢in gida giivenligi ajanlar1 saglamak amaciyla, ¢iftlikte
tehlikeli tarim uygulamalarimi 6nlemek i¢in etkili bir arag, gida
zehirlenmesi, ilk hijyen durumu ve iyi tarim uygulamalar ile ilgili
potansiyel tehlikeleri belirlemek, degerlendirmek ve Onlemektir.
Paydagslarin her birinin rolii, uygun gida giivenligi uygulamalari i¢in
yonergeler belirlemek, gida gilivenligi denetimleri ve kontrolleri
yapmak ve bunlari1 bu paydaslara saglamak olmalidir. Yerel ¢iftgiler
ve gida depolama operatorleri, ikram ve otel yoneticileri, iiriinlerini
potansiyel olarak etkileyen tehlikeleri belirlemek igin risk
degerlendirme prosediiriine dogrudan veya yerel konsey ortakliklari
araciligryla dahil edilmelidir. Ek olarak, gida isleyen isciler, iki
hiyerarsili ¢iftlik konuklarinda veya ciftcilerin kendi konuk
konaklama vyerlerinde potansiyel olarak biyolojik tehlike
enfeksiyonlarina neden olabilmektedir (Westhaus vd., 2021).

Her gida isleyicisi, riskleri degerlendirmek ve karsilagtirmak,
kritik kontrol noktasini uygulamak, kontrolleri ve kurulumlar
izlemek ve iiretim zincirinde zararli mikroorganizmalarin gelisimi
gibi tehlikeli durumlari 6nlemek igin ayarlama yapmak tizere yeterli
egitime sahip olmalidir. Tehlike tanimlama, isleme, kayit tutma ve
yasal gereklilikler konusunda siirekli egitim saglanmalidir. Yasa,
manuel ¢iftciler i¢in olanlar da dahil olmak iizere tiim egitimlerin
yillik olarak kaydedilmesini ve gilincellenmesini gerektirmektedir
(Carrad vd., 2022). Ekoturizmde gida giivenligi riskleri &zellikle
cevresel etmenler agisindan degerlendirilmeli, ¢evre kirliligine karsi
onlemlerin gida iretimisathalarinda 06zenle dikkate alinmasi
gerekmelidir.

2.4. Ekoturizmde Gida Giiveligi Uygulamalari

Gida iiretiminin tiim agamalarinda, islemeden isleme sonrasina
ve gidanin elleglenmesi ve hazirlanmasinda hijyen ve sanitasyonun
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saglanmas1 hayati onem tasir. Bu nedenle, gida isleyicileri
miisterileri i¢in daha giivenli gida iirlinleri iretmek amaciyla ¢caligma
uygulamalarinda giivenlik sistemleri uygulamak zorundadir. Bu en
iyi uygulamalar, ekoturizm baglaminda gidanin giivenli bir sekilde
elleclenmesi ve hazirlanmasi i¢in kullanilabilecek kilavuzlardir
(Moghnia vd., 2021).

Bu en iyi uygulama kilavuzlarinin amaci, gida isleyicilerinin
kolayca anlagilabilen gilivenli gida isleme uygulamalarini
kullanmasin1 saglamak ile bu anlayisin ve uygulamalarin tim gida
isleyicileri icin tutarl bir sekilde ¢alismasini saglamaktir. Turizm,
diinyanin en hizli biiyliyen endiistrilerinden biriyken, ekoturizm
turizm pazarinin Onemli bir yiizdesini temsil ediyor. Yiyecek,
turistlerin genellikle ¢evre dostu bir sekilde yerinde hazirlanan gida
diriinlerini tiikketmesi agisindan tamamen farkli bir deneyimdir.
Esasen, yiyecek dogru tada sahip degilse, deneyim kotiidiir. Bu
beklentilere dayanarak, gida isleyicileri hizmet verdikleri turistler,
miisteriler, ziyaret¢iler ve toplum {iyeleri i¢in temiz, giivenli gida
isleme ve gida hazirlama deneyimleri saglamak igin birlikte
caligmalidir (Da Silva Cota vd., 2023).

Temiz su kullanim1 giivenli ve giivensiz arasindaki ayrimdir;
bu standardi korumak i¢in her tirli ¢abayr gdstermek
gerekmektedir. Bu nedenle, ekoturizm operasyonlarinda ve
isletmelerde calisan herkesin giivenli gida isleme uygulamalarina
uymasi gerekmektedir. Pratik diizeyde, giivenli gida isleme
uygulamalar1 su bes 6nemli bileseni icermektedir (Insfran-Rivarola
vd., 2020):

e Hijyen ve sanitasyon uygulamalari,

e Diizenli el yikama ve el yikama tesisleri,

¢ (Gida hazirlama dahil olmak iizere gidanin giivenli kullanimi
ve depolanmasi,

e Atiklarn giivenli depolanmasi ve bertarafi,

e Temiz, keskin bigaklarin, kesme tahtalarmin ve mutfak
esyalarinin kullanim1 ve bakimi,
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e (Calisma yiizeylerinin ve gida hazirlama alanlarinin diizenli
temizligi ve sanitasyonu.

Personel bu veya benzeri calisma uygulamalari konusunda
egitilmeli veya bu uygulamalara dahil edilmeli ve saglanan egitimin kaniti
olarak kayitlar tutulmalidir. Personel, giivenli gida isleme ve hazirlama
stirekli egitim ve Ogretim gerektirdiginden, bu giivenli uygulamalarda
caligmak {izere siirekli olarak egitilmelidir. Siirekli egitim ve 6gretim, tim
paydaglarin bunun stirekli bir giivenlik uygulamasi oldugunun farkina
varmasini saglar ve gida kaynakli hastaliklardan kaynaklanan 6zel ve
kamusal riskleri azaltmaya yardimci olacaktir (Mtewa vd., 2020).

Ekoturizm siirecinde islenen gidanin giivenligini saglamanin en
onemli yonil, kisisel hijyen, calisma ve yemek alanlarinin sanitasyonu,
gidanin durumunun kontrol edilmesi, atik yonetimi ve daha fazlasini igeren
temizliktir. Sonug olarak, kotii sanitasyon aligkanliklari, turistler kirli
gidalarla temas ettiginde gida kaynakli hastaliklarin ortaya g¢ikmasina
katkida bulunur ve hastalik hafiften siddetliye kadar degisebilir ve
potansiyel olarak dliime neden olabilir. Gida giivenligi a¢isindan, turistler
servis edilecek veya satin alinacak gidanin islenmesi konusunda c¢ok
endiselidir. Hijyen, ekoturizmin ekonomik alaninda gida depolama,
isleme, sunum ve igleme alanlarinda ana faktordiir. Gida isleyicilerinin
kisisel hijyenine dikkat edilmelidir. Kotii kisisel hijyene sahip gida
isleyicileri, turistlerin sagligi i¢in Onemli bir biyolojik tehlike
olusturmaktadir. El temizligini saglamak icin antibakteriyel sabun
kullanarak uygun sekilde el yikamak gereklidir. A¢ik yaralari, yaralari,
dokiintiileri ve cilt enfeksiyonlari olan gida isleyicileri hicbir sekilde
gidayla temas etmemelidir. Gida isleyicilerinin giydigi tiniformalar temiz
olmalidir. Kisisel hijyen ve is yeri sanitasyonu ile ilgili ydnergeler tiim gida
hizmeti ortamlarinda 6nemlidir. Saghk sertifikalar1 ve diizenli fiziksel
muayeneler tiim gida isleyicileri i¢in dnemlidir (Kamboj vd., 2020).

2.5. Ekoturizmde Gida Egitimi ve Ogretimi

Egitim, ge¢misten giiniimiize kadar siirekli olarak kendini
yenileyen ve her sektore 6zgili farkliliklar igceren bir sistem olarak
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devamliligini siirdiirmektedir (Ultay, 2022). Egitimin sektorlerin
gelisimi i¢in Onemi arttikca, egitim kurumlarininda farkli egitim
sistemleri ve yOnetimleri gelistirmesi zorunlu hale gelmistir.
Insanlarin hayatlarinin ilk asamalarindan itibaren gerek egitim
kurumlar i¢inde gerekse de sosyal cevrelerinde bir¢cok konuda
egitim aldiklar1 goriilmektedir. Daha spesifik ve uzmanlik isteyen
konularin 6zenli ve giliniin sartlarina uygun olarak egitimler ile
sunulmasi gerekmektedir (Ultay, Balaban & Ultay, 2021).

Turizm alanimin yiyecek ve igecek ile bir arada olmasi,
egitimlerin gida ile gastronomi iizerine yogunlagmasi zorunlulugunu
ortaya c¢ikarmustir. Turizm sektoriiniin beklentisi, turistlerin ve
destinasyonun oOzelligine gore turizm egitimlerinin verilmesidir
(Akyurt & Ultay, 2021). Bununla birlikte, ekoturizmin son yillardaki
gelisimi, ekoturizm konusunda da egitimlerin artmasina yol agmuis,
nitelikli ekoturizm personelinin yetistirilmesi  i¢in  egitim
kurumlarinda ekoturizme yonelik egitimler sunulmaya baslanmistir
(Akyurt & Ultay, 2022).

Gida endiistrisinde veya ekoturizm kuruluslar1 da dahil olmak
tizere bir gida hizmeti satis noktasinda herhangi bir giivenlik kontrol
sisteminin basarisi, biiyiik 6lciide gida giivenligi uygulamalarindan
sorumlu bireyin veya ekibin kalitesine baghdir. Gida iiretim iscileri
veya calisanlari da dahil olmak {lizere gida isleyicileri olarak
adlandirilirlar. Bir gida isleyicisi ne kadar yetenekli ve bilgiliyse,
gidalarin daha yiiksek gida giivenligi standartlarinda hazirlanmasi ve
servis edilmesi sans1 o kadar artmaktadir. Bu nedenle, belirli bir
tarim ve gida endiistrisinde yer alan yerel halkin egitimi ve 6gretimi,
herhangi bir eko-konsepte dayali gecim ve kalkinma stratejisinde
zorunludur (Cotton vd., 2024).

Gida isleyicileri is basinda egitilebilir veya giiniimiizde yerel
bir kurulus, belirlenen ihtiyaglara dayali ¢alismalar baslatabilmekte,
cesitli meslekler i¢in kendi egitim programlarini olusturarak yerel
halk i¢in egitim saglayabilmektedir. Ekoturizmigin &zellikle yoresel
riinlerin  sunuldugu ve O&gretildigi programlarin  gelistirilmesi
gerekmektedir. Yerel tarifler ve geleneksel uygulamalar igeren
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yemek kitaplar1 da dahil olmak {izere mevcut kaynaklar1 egitim
amagl kullanabilmektedir. Yemek pisirme ve isleme konusunda ¢ok
sayida el kitab1 ve bilgi mevcuttur (Juliana, Hubner vd., 2024).

Gida giivenligi egitimi, gida giivenligini ev bilimi miifredatina
dahil ederek okullarda baslayabilmektedir. Kentsel, kirsal ve uzak
bolgelerdeki insanlara, mobil egitim birimiyle bolgeye giderek veya
egitim merkezleri kurarak iyi gida uygulamalari konusunda egitim
verilebilmektedir. Kaynaklara bagl olarak atdlyeler, konferanslar,
dersler, koy gosterileri ve film programlart da uygulanmaktadir.
Stirekli egitim, gida giivenligi konusunda farkindaligi artirabilecek
ve slirdiirebilecek bagka bir aractir ¢iinkii gida giivenligi konusunda
mevcut bilgi ve teknolojiyi gdzden gecirme ve uyarlama i¢in zaman
saglamaktadir. Is basinda egitim, gelir getiren is deneyimi, deneyim
yoluyla 6grenme, deneyimsel Ogrenme, akil hocalifi veya bu
yaklagimlarin bir kombinasyonu seklinde olabilmektedir (Karimov
vd., 2021).

Gida isleme s6z konusu oldugunda, ishal ve mide sorunlar
olasiligt ¢ok gercektir; bu nedenle, bu alanda insanlarin
sorumluluklar1 daha hizli 6grenme olasilig1 daha yiiksektir. Videolar
ve filmler, 6zellikle ekoturizmde, mesaj dogrudan gosterilecegi i¢cin
harika 6gretim yardimcilaridir. Gida giivenligini iceren basarili
egitim programlarina dair bircok Ornek vardir. Yerel oOrgiitler,
cocuklarin ¢ogunlugu ebeveynleri ise giderken kendi yemeklerini
hazirladiklart i¢in yerel ilkokullarin miifredatina gida bilimi dersleri
eklediler. Bugiin ve gelecekte ihtiya¢ duyulan becerilerle gelismis
iiretim 1sgiiclinii beslemek ve egitmek i¢in birlikte ¢alisan bagimsiz
orgiitlerden olusmalidir. Yerel yonetimler egitim girisimlerine
oncliliik etmelidir, ancak ¢ok pahali tiirden egitimler i¢in hiikiimetler
bir sivil toplum oOrgiitii tarafindan desteklenmesi gerekmektedir
(Sayfullayeva, 2022).

Sonuc ve Oneriler

Gida giivenligi ve halk sagligi1 bugiin kars1 karstya oldugumuz
onemli konulardir. Son yillarda, birgok insan gidalarinin, tirtinlerinin
ve g¢evrelerinin giivenligi konusunda ¢ok endiseli hale gelmistir.
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Gida tedarikinin kiiresellesmesi ve yeterli miktarlarda daha diistik
fiyatlarla gida iiretiminin artirilmasi i¢in modern gida endiistrilerinin
gelismesi, gida isleme sistemlerinde Onemli degisikliklere yol
agmaktadir. Bu nedenle, gida giivenligi 6nemli bir sosyal sorun
haline gelmistir. Gida gilivenligi sorununun tiiketiciyi koruma
sorunuyla iliskili oldugunu kabul etmek O6nemlidir. Bu, modern
demokratik toplumlarin temel bir ilkesidir. Gida giivenligi, insan
beslenmesini iyilestirmeye katkida bulunan gida 6zelliklerinin yani
sira insan giivenligine katkida bulunan 6zellikleri de icermektedir.

Gida giivenligi, gidanin amaglanan kullanimina uygun olarak
hazirlanip tiiketildiginde tiiketiciye zarar vermeyecegi gilivencesi
olarak ifade edilmektedir. Gida kaynakli hastaliklar, kirlenmis gida
ve su tliketiminden kaynaklanan hastaliklar ile ekoturizm acisindan
onemli bir yere sahiptir. Gida kaynakl1 hastaliklar1 6nlemek i¢in gida
giivenliginin temel prensiplerini anlamak gerekmektedir. Hiikiimet
kuruluslar1 ve gida endiistrisi, gida kaynakli patojenlerin neden
oldugu halk saglig1 sorunlarim1 ¢ézmek i¢in is birligi yapmalidir.
Cogu tlke gida giivenligi ile ilgilenmektedir, bu nedenle turistleri
korumak i¢in gida {riinlerinin gida giivenligi standartlarim
karsilamasini diizenleyen, dogrulayan ve uygulayan diizenlemeler
ve yasalar gelistirilmelidir. Gida hizmeti operatorleri, gida
isleyicileri ve kiigiik 6l¢ekli gida isletmeleri gibi gida isletmelerinin,
gida giivenligi standartlarin1 karsilamak i¢in gida {iretimini
desteklemek amaciyla yararl bilgilere ihtiyaglari vardir. Bazi egitim
ortamlarinda, gida isleyicilerinin isletmelerine baslamadan 6nce
gida glivenligi konusunda egitilmeleri gerekmektedir.

Kitap bolimiinde, arastirma konusu hakkinda yapilacak
onerilerin biri de icerik analizi ile konunun ¢alisilmasi gerekliligidir.
Igerik analizi ile bir konu hakkinda tiim arastirma bilgilerinin detayli
olarak 6zetlenilmesi saglanacaktir (Ultay, Akyurt ve Ultay, 2021).
Gida giivenligi ile ekoturizm arasinda yapilmis olan ¢aligmalarin
icerik analizi ile 6zetlenmesi, gelecekte bu konu hakkinda arastirma
yapacak olan akademisyenlere calisacaklari alan1 gostermede faydali
olacaktir. Bu nedenle, gida ile ekoturizm iliskisi hakkinda icerik
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analizi yontemi ile ¢alisma yapilmasi, gelecekteki calismalara 151k
tutacaktir.

Bir gida giivenligi plan1 olusturulmasi gerekmektedir. Etkili
bir gida giivenligi planimin gelistirilmesi, ilgili tiim paydaslarla
isbirligi  i¢inde gergeklestirilmelidir. Asagida genel olarak
ekoturizmin gelistirilmesinde gida giivenligi konusu ile ilgili bazi
oneriler yer almaktadir:

e (ida giivenligi risk degerlendirmesi: Gida isleme zincirinin
her asamasinda gida iriinlerinin glivenligine iliskin
sorunlar1 ve kayitlar1 incelemek, durumu degerlendirmek ve
gida giivenligi sorunlarinin nedenlerini tespit etmek i¢in bir
calisma yiiriitiilmeli,

e Hijyen: Ascilar ve gida tedarikgileri, cevreyle ilgili
kontaminasyonu Onlemek icin siirekli olarak hijyen
onlemleri alinmasi,

e Egitim: Gida giivenligi bilgisi ve becerileriyle ilgili egitim
ve iletisim, gida isleyicilerini karar alma konusunda
hazirlamak i¢in esastir. Bu, gida iiriinii gilivenligini
saglamak i¢in en etkili stratejileri gelistirmek,

e (Gida giivenligi sistemlerine yenilik¢i  teknolojinin
uygulanmast: Gida giivenligini saglamak ve izlemek igin
gelistirilen veya yenilenen teknoloji, {lirlin glivenligini tegvik
etmek,

e lzleme ve degerlendirme: Alman Onleyici tedbirleri
degerlendirmek i¢in izleme ve degerlendirme prosediirleri
stirekli olarak ytiriitiilmelidir. Bu ayn1 zamanda yeni ortaya
cikan c¢evresel sorunlarin olasilifina iligkin erken uyar
sistemi islevi de gorecektir.
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BOLUM IV

Ekoturizmi Gelistirmede Yapay Zeka Teknolojilerinin
Kullanimi

Hakan AKYURT!

Giris

Yapay zeka uygulamalar1 gilinlimiiz isletmelerinde adindan
bahsettiren konularin basinda gelmektedir. Teknolojik olarak uygun
olan iilkelerde bu sistemlerin kullanilmasinin hizi daha yaygin
sekilde olurken, teknoloji alt yapist yavas olan iilkelerde bu
uygulamalara gegis yavas sekilde gerceklesmektedir. Yapay zekanin
isletmelerde kullaniminin sektorlere gore farklilik gosterdigi ve
sektoriin yapisina gore diizenlendigi de bilinen konular arasindadir.
Turizm sektorii acisindan yapay zeka kullanimi, sektdriin hizmet
agirlikli olmasi nedeni ile diger sektorlere gore daha agir sekilde
ilerlemektedir.

Turizmin 6nemli gesitlerinden biri olan ekoturizm agisindan
yapay zekanin kullanimi hem diger sektorler bakimimndan hem de
turizmin diger cesitleri bakimindan farklilik gdsterebilmektedir.

1 Dog. Dr., Giresun Universitesi, Bulancak UYBYO, hakan.akyurt@giresun.edu.tr, Orcid
ID: https://orcid.org/0000-0002-6522-684 X
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Dogal alanlarda ve dogaya 6zgii aktivitelerle birlikte ele alindan
ekoturizm, turistlerin taleplerine uygun olarak sekillenmek
zorundadir. Ekoturistlerin genel olarak sehir hayatindan ve
teknolojiden uzak bir tatil amaci ile ekoturizmi segmeleri nedeni ile
yapay zekd  teknolojilerinin  kullaniominda  uyumlastirma
gerekmektedir.

Yapay zeka, tipik olarak insan zekasi gerektiren gorevleri
yerine getirmeye yardimci olan sistemler gelistirmekle ilgilenen bir
bilgisayar bilimi dalidir. Bu tiir gorevler gorsel algi, konusma
tanima, masa oyunlar1 veya g¢evrimi¢i oyunlar i¢in karar verme,
otonom araglar ve ¢ok daha fazlasiyla ilgili olabilmektedir. Bazi
yapay zeka uygulamalar1 belirli gorevleri yerine getirmek {izere
tasarlanirken, digerleri insanlarin neler yapabilecegini simiile etmek
tizere tasarlanmistir. Uygulamada, yapay zeka cesitli alanlarda
faydali olmustur. Oyunlarin ve mantigin uygulanmasinda, karar
alma otomasyonunda, dogal dil islemede, makine 6greniminde ve
degerlerin hizalanmasinda kullanilmigtir. Yapay zekanin yiikselisi,
ekoturizme veya belirli bir ¢cevreyi anlama ve bdylece onu yonetme
ve koruma amaciyla turizmin ylriitilmesine paralel bir 6nem
atfetmistir.

Ekoturizmde, turizmin genel yapisindan bagimsiz unsurlar ele
alinmakta ve ckolojik faydalar saglayan stratejiler ortaya
konmaktadir. Mevcut calismanin odak noktasi yapay zeka
uygulamalar1 ve bunlarin ekoturizmle iligkisidir. Genel olarak, turist
yapay zekd uygulamalarmi yonlendiren degerleri, davranislari,
motivasyonlari, duygular1 ve saglik kosullarini sunar ve topluma ve
cevreye onemli katkilar saglayan dal olarak sonuglanmakadir. Yapay
zekanin verileri otonom olarak yakalama, analiz etme ve yorumlama
konusundaki iyi bilinen yetenegi goz oniine alindiginda, yapay zeka
ile ekoturizm arasinda genis ve olduk¢a agik teknolojik iliskiler
arayis1 gereklidir.

Calisma bu kapsamda, ekoturizm destinasyonlari, isletmeleri
ve eko-turistler i¢in yapay zeka kullanimlan ile ilgili literatiir
bilgileri sunmaktadir. Calismada, turizmde kullanilan yapay zeka
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teknolojilerinin ekoturizm kapsaminda nasil degerlendirilecegi ve
turistler i¢in yapay zeka uygulamalarinin nasil doniistiiriilebilecegi
tartisilmaktadir. Yapay zekanin giliniimiizde insanlarin her alanda
kullanir hale gelmesinin yayginlasacagi diisiiniildiiglinde, ekoturizm
icin yapay zeka teknolojilerinin uygulanabilirliinin ele alinmasi
gerekmektedir.

1. Yapay Zeka Teknolojisi

Yapay zeka (YZ), belirli gorevleri yerine getirmek {izere
programlanmis yazilimlar gelistirmek i¢in yeni firsatlar sunar. YZ,
O0grenme, uyum saglama, sonu¢ ¢ikarma ve kendini diizeltme gibi
insan benzeri 0zellikleri taklit eder. Cagdas teknoloji, saglik, finans,
eglence medyasi, egitim ve askeri sektorler gibi cesitli pazar
segmentleri tarafindan kullanilmaktadir. Is, bankacilik, eglence,
habercilik ve hava durumu tahmini gibi ¢ogu e-hizmet artik web
tabanli uygulamalar kullanilarak saglanmakta ve bilgilerin gercek
zamanli islenmesi gergeklestirilmektedir (Khanna vd., 2022).

1.1. Kavram Olarak Yapay Zeka

Son yillarda insan hayatina giren ve siirekli olarak bilgisayar
tabanli her alanda kendinden soz ettiren yapay zeka kavramu,
giiniimiiz isletmeleri agisindan 6nemli bir husustur. Yapay zekanin
kullanimi, bilgisayar ile islemler yapan her isletmenin bilmesi ve
kendi sektoriinde uygulama alanlarini arastirmasi gereken konularin
basinda gelmektedir. Bu kavram, insan hayatin1 kolaylastirmak ve
daha hizli bir sekilde sorunlara ¢oziimler liretme agisindan gerekli
goriilmektedir.

Yapay zekd (YZ), insan zekasinin makinelerde simiile
edilmesini ifade eden ve genellikle 6grenme, muhakeme, kendini
diizeltme, planlama 1ile problem ¢6zme gibi oOzelliklerle
iliskilendirilen bir kavramdir. Teknoloji, genellikle makine
ogrenimi, dogal dil isleme, ongoriicli analiz veya planlama, goriintii
ve ses isleme, derin 6grenme ve robotigi kapsamaktadir. Birden fazla
alanda kesif i¢cin yeni firsatlar sunmakta ve gereksiz gorevleri
otomatiklestirerek, miisterileri daha iyi hizmetlerle mesgul ederek,
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altyapiy1 yiikseltmekte, operasyonel verimlilikleri ele almada her
yerde mevcut olmak i¢in hizla gelismektedir. Son geligsmeler enerji
acisindan verimli bir versiyona tanik oldugundan, bu teknolojiye
iliskin farkindalik ve bilgi, teknoloji alanindaki gelismelere paralel
olarak diinya ¢apinda ivme kazanmaktadir (Rahman vd., 2024).

Yapay zeka, 6grenme, planlama ve problem ¢6zme gibi insan
biligsel islevlerini taklit edecek sekilde problem ¢6zme, karar alma
ve algilama i¢in gereken zekd bigimlerini simiile etmek igin
bilgisayar tarafindan iretilen algoritmalarin ve modellerin
uygulanmasi olarak yaygin olarak tanimlanmaktadir. Yapay zeka,
biiylik veriyi, makine 6grenimini ve dogal dil islemeyi kullanmakta,
karmasgik sistemlerin evrimi i¢in uygun olan yontemleri, araglart ve
teknikleri ele almaktadir (Mhlanga & Sethi, 2024).

Yapay zeka, insan zekasi yeteneklerini taklit ederek hedeflere
ulagmay1 amagclayan sistem ve cihazlarin gelistirilmesiyle ilgili bir
kavramdir. Bilgisayar sistemleri, bu islevleri veya yetenekleri, akil
yiriitme, 6grenme, etkilesim, yorumlama vb. gibi insan zihninin
islevlerinin yeniden iiretilmesini kapsayacak sekilde
uygulamaktadir. Yapay zekanin islevselligi acisindan, arama
algoritmalari, optimizasyon prosediirleri, makine 6grenimi, desen
tamima sistemleri ve sinir aglar1 gibi kullanilan ¢esitli tiirde
kavramlar ve teknolojiler vardir. Yapay zeka, teknolojileri
desteklemek icin belirli islemleri yiiriitmek {izere c¢ok sayida
algoritma  aracilifiyla  hareket  edebilmektedir.  Ornegin,
siiflandirma algoritmalari, kaynak kapasitesinin altindaki ve hizmet
sistemlerinin ~ Otesindeki  kurslart  ayit  etmek  igin
kullanilabilmektedir. Yapay zeka sistemleri ve yenilikleri kesin
olarak kapsamli arama ve veri isleme olmak tizere iki 6geye baglidir
(Tyagi & Chahal, 2020).

1.2. Yapay Zekamin Genel isleyisi

Yapay zekd, oOzellikle mantiksal varsayimlarin gorev
planlamasinin uygulanmasiyla ilgilenen, deneysel degerlerle degil,
bir dizi bilimsel ilke ve sistemin pargasi olarak kabul edilmektedir.
Yapay zekanin iki farkl: tiiri vardir: dar yapay zeka ve genel yapay
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zeka. Birincisine Zayif yapay zeka da adi verilmektedir. Ayni anda
tek bir isi yiiriitmek veya piiskiirtme operasyonlar1 yiiriitmek icin
olusturulmustur. Aksi takdirde gii¢lii yapay zeka veya zeka yapay
zekd olarak adlandirilan  ikincisi, bir insan tarafindan
gergeklestirilebilecek tiim olmasa da daha karmasik gorevleri
gerceklestirme esnekligini igerecek sekilde planlanmistir. Ogrenme,
Yapay Zekanin ¢evreden 6grendigi oncii sistemidir. Keskin ug,
tanidiklik, kisitlamalar ve kosullar, yapay zekanin 0grenebilecegi
bilesenlerdir. Ogrenmenin cesitli mekanizmalar1 olmasima ragmen,
makine 6grenimi ve derin 6grenme arasinda ayrim yapilir. Yapay
zeka teknolojisini beslemek icin kullanilan verinin kalitesinin ve
miktarinin basarisi i¢in kritik 6neme sahip oldugu vurgulanmalidir.
Cesitli  endiistrilere uygulanabilen bazi temel yapay zeka
teknolojileri sunlardir (Gupta vd., 2021):

e Makine 6grenimi ve sinir sistemleri,
e Dogal dil isleme,

e Sohbet robotlari,

e Sanal dijital asistanlar,

e Robotik siire¢ otomasyonu.

Yapay zekd, Ozellikle mantiksal varsayimlarin gorev
planlamasinin uygulanmasiyla ilgilenen, deneysel degerlerle degil,
bir dizi bilimsel ilke ve sistemin parg¢asi olarak kabul edilmektedir.
Yapay zekanin iki farkl tiirii vardir: dar yapay zeka ve genel yapay
zeka. Birincisine Zayif yapay zeka da adi verilmektedir. Ayn1 anda
tek bir isi yiiriitmek veya piiskiirtme operasyonlar1 yiiriitmek i¢in
olusturulmustur. Aksi takdirde gii¢lii yapay zeka veya zeka yapay
zeka olarak adlandirilan ikincisi

Farkli yapay zeka tekniklerinde ayrintilar degisse de temel ilke
veriler etrafinda donmktedir. Yapay zeka sistemleri, insanlarin
gbzden kagirabilecegi kaliplart ve iliskileri belirleyerek biiyiik
miktarda veriye maruz kalarak 6grenmekte ve de gelismektedir. Bu
ogrenme siireci genellikle yapay zek@nin analizini ve karar
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vermesini  yonlendiren kural veya talimat kiimeleri olan
algoritmalar1 icermektedir. Yapay zeka nin popiiler bir alt kiimesi
olan makine 6greniminde, algoritmalar tahminlerde bulunmak veya
bilgileri kategorize etmek i¢in etiketli veya etiketsiz veriler lizerinde
egitilmektedir. Daha ileri bir uzmanlik alani1 olan derin 6grenme,
insan beyninin yapisini ve islevini taklit ederek bilgileri islemek i¢in
cok katmanl yapay sinir aglarin1 kullanmaktadir. Stirekli 6grenme
ve adaptasyon yoluyla, yapay zeka sistemleri goriintiileri tanimaktan
dilleri cevirmeye ve 6tesine kadar belirli gorevleri yerine getirmede
giderek daha yetenekli hale gelmektedir (Rezapouraghdam vd.,
2023).

2. Ekoturizmde Yapay Zeka

Turizm sektorii yapay zeka teknolojilerinin kullanimi agisidan
uygun degilmis gibi goriinse de glinimiiz turizm isletmelerinde
bir¢ok farkli alanda yapay zeka uygulamalarini gormek miimkiindiir.
Yapay zekanin bilgisayar tabanli bir sistem oldugu diistiniildiigiinde,
turizm sektorii ve 6zellikle ekoturizm ig¢in adapte edilmesi zaman
alacak ancak gerekli bir durum olarak karsimiza ¢ikacaktir.

2.1. Ekoturizm ve Ozellikleri

Cevresel unsurlart koruyan, yore halkinin refahi, bolgesel
kalkinma, yaban hayatina saygili ve bu konuda egitimi iceren dogal
alanlara ilgili turizm ¢esidi ekoturizm olarak adlandirilmaktadir. Bu
hedefler, ekoturizme katilanlar i¢in rehber goérevi gormektedir.
Ekoturizmin gergeklesebilmesi igin dogal, kiiltiirel ve estetik
kaynaklarin korunmasina ve de muhafaza edilmesine katkida
bulunmasi  gerekmektedir. Cevresel kaynaklarin korunmasi
karsiliginda ekonomik faydalar saglayarak yerel topluluklara ve
bolgelere yardimer olabilmektedir. Ornegin, geleneksel yasam
tarzlarinin korunmasi ekoturizmin Onemli hususlarmin basinda
gelemektedir. Ekoturizm, o6zellikle topluluk diizeyinde, bir varig
noktasinin fiziksel c¢evresine ve Kkiiltlirline kars1 duyarhilikla
tasarlanmigtir. Dogal c¢evrenin yorumlanmasi ve egitimini
vurgulamali, tesvik etmeli ve bu nedenle ticari kitle turizmine
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kiyasla nispeten daha bilingli bir turizm c¢esidini igermelidir
(Mahvaran, 2012).

Ekoturizm, diger turizm bi¢imlerinden farklidir; kiiltiirel ve
kavramsal oldugu kadar fiziksel 6zelliklere de sahiptir. Kiiltiirel
olarak, ekoturizm, insanlar ve yer arasindaki iliskileri vurgulayan bir
turizm modelidir ve diger seyahat modellerine siirdiiriilebilir, toplum
temelli bir alternatiftir. Ekoturizm, ¢evreyi koruyan ve yerel halkin
refahin1 siirdliren dogal alanlara sorumlu seyahattir. Kavramsal
olarak, turistlerin nasil, nerede, neden ve kime seyahat etmeleri
gerektigi konusunda temel bir felsefeye sahip olmasi nedeniyle diger
turizm bigimlerinden niteliksel olarak farklidir; béylece hem eglenir,
egitim alir ve ¢evrenin bir parcasi olurlar hem de c¢evrenin
korunmasina katkida bulunulmaktadir (Okech & Bob, 2009).

Ekoturizmde en Onemli konulardan biri de egitimdir.
Ekoturizm egitimlerinin Oncelikli olarak personele verilmesi
gerekmekte, daha sonra yore halkina stirdiiriilebilir bir ekoturizm
yapilabilmesi igin egitimler diizenlenmelidir (Akyurt. & Ultay.
2022). Egitim, sadece tek bir sektor ya da alan igin degil, tiim
sektorler icin siirekli olarak giincellenmesi konularin basinda
gelmektedir (Ultay, 2022). Egitimcilerin 6zellikle spesifik alanlarda
belirtilen egitimleri vermesi, gelecekte hem okullarda hem de
sektorlerde etkili olacak bir yapinin islenmesi anlamini tagimaktadir.
Bu nedenle, egitim konusu her sektor i¢in siirekli olarak yenilenmesi
gereken ve gelisiminin sektorlere uygun olarak ayarlanmasi zorunlu
olan bir konu olarak gériilmektedir (Ultay, Balaban & Ultay, 2021).
Ekoturizm konusunda verilecek egitimlerin niteliginin daha da
artmasi i¢in Ozellikle turizm okullarinda egitim goren ogrencilere
nitelikli bilgiler sunulmas1 gerekmektedir. Hatta bu egitimlerin alan
lizerinde yapilmasi, Ogrencilerin ekoturizm bilinci kazanmalari
acisindan daha da faydali olacaktir. Gilinlimiiz turizm 6grencilerinin
en biiyiik eksikliklerinden biri olarak ekoturizm desrlerinin
yetersizligi ve alanlarda ekoturizmin c¢alisilmamasi olarak
gosterilebilir.  Ayrica, ekoturizm konusunda egitimcilerinde
bilgilendirilmesi uygun olacaktir.
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Turizm egitimlerinin niteligi 6zellikle son yillarda artmus,
farkl1 turizm tiirleri igin egitimler verilmeye baslanmistir. Ozellikle
de iiniversite diizeyinde bu egitimlerin gelistirilmesi, turizm
sektoriindeki nitelikli personel istihdami i¢in faydali olmaktadir
(Akyurt. & Ultay. 2021). Gida ile ilgili konularm son yillarda gerek
medya gerekse de istihdam alanlarinda 6nemli hale gelmesi, turizm
acisindan gida miihendisligi ile iligkili derslerinde artmasina yol
acmistir (Akyurt & Yolasigmazoglu, 2022). Gastoromi alani
ozellikle basli basina bir talep sagladigi i¢in bu konuda giiniimiiz
sartlarina uygun olarak gastronomi miihendisligi kapsaminda
egitimlerinde  arttirlmast  uygun  olacaktir ~ (Akyurt &
Yolasigmazoglu, 2023). Ekoturizm agisindan egitilerin bu agidan ele
alinmasi1 gerekmekte, gida, gastronomi, ¢evre ve diger bilim alanlari
ile iligkili egitimlerin hem 6grencilere hem ¢alisanlara hem de yerel
halka verilmesi gerekmektedir.

Ekoturizmin 06zelliklerinin anlagilmasi gerekliligi, konunun
tam olarak biling diizeyine yerlesmesini saglayacaktir. Ekoturizmin
diger turizm tiirleri ile benzerlikleri olsa da g¢evre ile ilgili hususlar
onem kazanmaktadir. Ekoturizm destinasyonlarinda ozellikle su
irlinleri tesislerinin varlig1r bir¢ok iilkede s6z konusudur. Bu
tesislerin ekoturizme hem katkist hem de olumsuz etkileri
olabilmektedir.Su triinleri tesislerinin atik ve ¢evre kirliligi ile ilgili
sorunlar1  giinlimiizde  birgok  ekoturizm  destinasyonunda
olabimektedir (Yolasigmazoglu, 2023). Ayrica, mikroplastikler gibi
insan gozil ile gorlinmeyen, dogal alanlara, hayvanlara, sulara ve
diger yaban hayatina zarar veren etkenler insan sagligini da tehlikeye
atabilmektedir (Yolasigmazoglu, 2022).

Cevrenin korunmasi her insan i¢in gerekli hususlarin basinda
gelmektedir. Cevresel unsurlara zarar veren tiim faktorlerin ez az
seviyeye indirilmesi hem insanlarin gelecegi hem de sagliklar1 i¢cin
onem arz etmektedir (Akyurt, 2024a). Ekoturizmde kullanilan su
kaynaklar1 hem insanlar hem doga hem de diger canlilar i¢in
onemlidir. Su kaynaklarinin kirletilmesi, asir1 kullanimi ve atiklar,
ekoturizm destinasyonlarinda sorunlara yol agmaktadir (Akyurt,
2024b).
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Ekoturizmin o6zellikleri agisindan birgok farkli anlayis s6z
konusu olmakta, turistik talep yaratacak unsurlarin korunmasi ile
gelistirilmesi beklenmektedir. Bu agidan ele alindiginda turistik
talebin 6zellikle engeli olan insanlar agisindan da degerlendirilmesi
uygun olacaktir. Ekoturizmin genel yapist itibari ile dogal alanlar ile
ilgili olmas1 engeli olan bireylerin ikinci plana atilmasi durumunu
ortaya c¢ikarmaktadir. Bu durumun engellenmesi ag¢isindan tim
ekoturizm destinayonlarinin 6zelliklerinin engeli olan insanlar i¢in
dizayn edilmesi hem bu insanlarin toplumla kaynasmalar1 hem de
ekoturizm talebinin arttiritlmasi igin gerekli bir husustur (Akyurt &
Turpcu, 2023).

Ekoturizmin 6zellikleri ele alindiginda hem egitim hem de
talep yonlii unsurlarin siirekli olarak ele alinmasi gerektirgi ortaya
cikmaktadir. Aksi takdirde, siirdiiriilebilir bir ekoturizmden
bahsetmek s6z konusu olmayabilecektir. Teknolojik imkanlarin
cevre, yaban hayati, yerel halk, isletmeler, dogal kaynaklar ve diger
canlilarin hayatlarinin devamliligi i¢in kullanilmasi gerekmektedir.
Boylelikle hem insanlar ekoturizme daha etkin bir sekilde katilacak
hem de bilingli birer ekoturist olarak dogaya ve insanliga yararlh
olacaklardir. Bu biling diizeyinin artmasinda da yapay zeka
kullaniminin artmasi ve gelistirilmesi gerekmektedir.

2.2. Ekoturizmde Teknolojik Yenilikler

Ekoturizm sektoriindeki yenilikler son zamanlarda hem
akademisyenler hem de endiistri uygulayicilar1 arasinda 6nemli bir
odak noktasi haline gelmistir. Ekoturizm deneyimiyle dogas1 geregi
iligkili olan yeni teknolojik trendler dikkate alinmaktadir. Sanal
gerceklik, ekoturistleri dogal ortamlara baglamanin yeni yollarini
sunmaktadir. Bazi yatirnmcilar bu deneyimden yararlanarak
konuklara tehlike altindaki buzullarda VR turlar1 yapmakta, ayrica
baz1 egzotik ekoturizm destinasyonlarina yi1l boyunca dijital erisim
sunarak sezon dis1 gelirler saglamaktadir. Artirilmig gerceklik, mobil
uygulamalar araciligiyla egzotik ortamlar sunarak turizm sektoriinde
de yiiksek talep gormektedir. Ulusal parklar da dahil olmak iizere
bircok yer mobil deneyimleri sunmaktadir. Sanal gerceklik ve
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artirilmis gerceklik turlari, ziyaretcilerin tiniversite kampiislerini
bilgisayarlarinda, akilli telefonlarinda veya VR kulakliklarinda
goriintiilemelerine olanak tanimaktadir (Coghlan & Carter, 2020).

Teknolojik yenilikler nihayetinde daha kisisellestirilmis bir
turizm deneyimine yonelik artan talebi karsilamamiza yardimei
olacaktir. Biiyiik veri artik ekoturizmde benimsenmekte ve siire¢
tyilestirme, kaynak yonetimi ve de veri odakli karar alma olanagi
saglamaktadir. Teknolojik ilerleme sonunda tamamen siiriikkleyici
bir seyahat deneyimine yol agacaktir. Ekoturist lokasyonlari,
ziyaretgiler arazideyken deneyimin aksiyon dolu olmasini istemeleri
nedeni ile elektrikli cipler ve giines enerjili tekneler konuklara ¢evre
dostu bir deneyim saglayabilmektedir. Cografi etiketleme ve sosyal
medya paylastmi  bir ekoturistin daha yesil bulgularmi
sergileyebilmektedir. Bu, esas olarak ekoturizmde teknoloji ve
stirdiirtilebilirligin nasil birbirine bagl oldugunu gostermekte ve bu
entegrasyonlarin sinirlarini kesfetmek igin gelecekteki calismalara
firsatlar saglayabilmektedir. Bu egilimler g6z Oniine alindiginda,
uygun fiyath ve stirdiiriilebilir enerji teknolojileriyle ilgili yenilik¢i
cozlimlerin ekoturizme entegre edilmesi performans verimliligini
artirabilecek ve potansiyel gezginlere hitap edebilecektir (Huang &
Wang, 2022).

2.3. Ekoturizmde Yapay Zekanin Rolii

Veri analizi ve makine 6grenimi gibi yeteneklerle donatilan
yapay zeka, turizm ve ekoturizm sektoriinde inovasyon igin sayisiz
¢ozlim sunmaktadir. Yapay zekd ve veri analitiginin ekoturizme
onemli Olgiide fayda saglamasinin bir yolu, bunlar1 ziyaretci
deneyimini 1iyilestirmek ic¢in kullanmasidir. Bireylerin 6nceki
seyahat gecmisleri, belirtilen tercihleri, ilgi alanlar1 ve demografik
bilgiler hakkindaki verileri birlestirmek, bir web platformunun
zengin bir ekoturizm paketleri ve hizmetleri seti sunmasini
saglamaktadir. Tur konuklarinin tercihlerine uyan ekoturizm
tekliflerini kisisellestirerek, konuk deneyimi gelistirilmekte ve
konuklar seyahatlerinin unutulmaz oldugunu belirtmektedir. Yapay
zeka, ulagim hizmetlerini iyilestirmeye, tikanikligi azaltmaya ve
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kirliligi kontrol etmeye yonelik olarak tasarlanmalidir. Ayrica,
marinalardaki kaynaklarin planlanmasi ve islenmesinin otomatik
optimizasyonu i¢in algoritmalar gelistirilmistir (Hou & Wen, 2021;
Guo, 2023).

Ekoturistler giderek daha iistiin ziyaret¢i hizmetleri ve
unutulmaz vahsi doga deneyimleri beklemektedir. Bireylerin teknik
becerileri artiyor olsa da, popiiler kitle iletisim araclarina dayanarak
genel olarak ekoturistler igin artan beklentileri vardir. Bu
beklentilerin  ¢ogu  muhtemelen G6zel sektér tarafindan
yonlendirilmektedir. Yapay zeka, agik hava rezervlerindeki artan
ziyaret¢i sayistyla iligkili zorluklara adanacaktir. Rezervasyon
personelinin  turizm tahmini sirasinda Onemli performans
gostergelerine dayali olarak veriye dayali kararlar alabilecek sekilde
donatilmasi hayati dnem tagimaktadir. Turizmi siirekli olarak izleme
ve yonetme amaciyla, yapay zeka bir rezervin ziyaret¢i sayilarina
iliskin tahmini gostergeler sunabilir. Arastirmacilar arasindaki
koordineli c¢abalar bize giderek yeterli veri saglayacaktir. Fayda
saglayabilecek veriler, cevre ilizerindeki ayak izimizi azaltmaya,
kaynak verimliligini artirmaya ve yeni altyapi ihtiyacini azaltmaya
yardimce1 olacaktir (Abang Abdurahman vd., 2022).

Yapay zeka ve ekoturizmin sinerjisi ziyaret¢i deneyimini
zenginlestirebilmek miimkiindiir. Yapay zeka, hizmet saglayicilarin
ziyaretgilerle yolculuklar1 boyunca her temas noktasinda proaktif
olarak etkilesim kurmalarina yardimci olabilecektir. Ornegin, sohbet
robotlar1 ve sanal asistanlar yalnizca yolculuktan once degil,
yolculuk sirasinda gergeklesen aktivitelere yardimci olmak ig¢in
yolculuktan sonra da kullanilmaktadir. Kullanic1 tercihlerine gore
kisisellestirilmis i¢erik sunulabilerek, bir sohbet robotu bireyler i¢in
kigisellestirilmis bir seyahat glizergah1 gelistirebilmekte ve
memnuniyeti artirmak i¢in varistan Once ziyaretgiyle etkilesim
kurmak amaci ile bunu proaktif olarak turistlere iletebilmektedir.
Turistler, sohbet robotunu bir web sitesinde aktif olarak
kullanabilirken, nerede kalacaklar1 ve geziler i¢in plan yapacaklar
hakkinda sorular sorabilecektir. Ayni zamanda turizm tanitim
acenteleri, sohbet robotunu kullanarak g¢esitli giincel turizm
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bilgilerini hizli ve daha verimli bir sekilde saglayabilecektir. Cok
cesitli uygulamalar, yapay zekanin mevcut ve potansiyel turistlerle
etkilesimini ve iletisimi gelistirme yetenegini gostermektedir.
Ozellikle, uygulamalar1 genellikle turist memnuniyetini artirmak ve
dolayisiyla yeni turistleri de ¢ekmek i¢in tasarlanmasi miimkiindiir
(Guo, 2023; Zhang, 2024).

Bir otel baglamindaki farkli vaka calismalari, sanal
asistanlarin esas olarak odanin ¢esitli yonlerini veya hatta spa
kuponlar1 veya restoran Onerileri gibi 6zel muameleleri
kisisellestirme yetenegi saglayarak miisteri —memnuniyetini
artirabilecegini zaten gostermistir. Bu gercek, ziyaretgilerin mobil
cihazlarda bilgi aramaktan memnun olduklarini gdsteren birkac yeni
bulguyla da tamamlanabilmekte, cilinkii kullanici tercihlerine gore
hassas ve kisisellestirilmis igerik sunulmaktadir. Ancak, bu tiir
kisisellestirilmis Oneriler, en ¢ok satan aktivitelerle veya en cok
incelenen ve deneyimlenen yerlerle ilgili bilgiler gibi diger
iceriklerle dengelenmelidir. Bu tiir i¢erikler kullanicinin tercihleriyle
ilgili olmasa bile onlar1 ziyaret etme konusunda merak
yaratabilmektedir. ~Ekoturizm  baglaminda, yapay zekanin
tiiketicilerin baglamlarina, tercihlerine ve 6zelliklerine dayali olarak
son derece Ozellestirilmis bilgiler, hizmetler ve 6neriler liretmek i¢in
kullanilmasi, bir geziyi daha 1yi planlamaya ve yiirlitmeye yardimci
olmak i¢in oldukga etkili bir aragtir (Zhang & Deng, 2024).

Ayrica, chatbot destekli bir saha testinden elde edilen sonuglar,
cesitli hizmetler arasinda gercek zamanli ve baglamsal hizmetlerin
yani sira turistlere kiiltiirel degisim ve egitim saglayabilen degerli
bilgilerin ana endiseleri oldugunu ve bunlar1 chatbot'larinda
bulundurmak istediklerini gostermistir. Bu, ekoturizm baglaminda,
otantik bir eko-deneyime katilim veya kiiltiirel 5Gneme sahip yerel bir
yeri ziyaret etme yoluyla bilgi ve kiiltlir paylagiminin, ekoturizm
deneyiminin en Onemli yonlerinden biri oldugunu agik¢a
gostermektedir. Dahasi, bu tiir sanal asistan ve chatbot araglari,
hizmet saglayicilari ve turistleri birbirine baglamak igin
kolaylastirict araclardir ve bu da daha iyi gezi diizenlemeleriyle
sonuglanacaktir. lgili seyahat acenteleri veya rehberlerle iletisim
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kurmanin yollari, dogrudan her ilgili bolgeyle ilgili atolye
caligmalari, dersler veya planlanmis brifingler diizenlendiginden,
belirli bir varis noktasina yaptiklar1 seyahatten dnce veya sonra en
iyi sekilde gerceklestirilebilmektedir. Burada olusabilecek sorun,
misteri giiveni azalabilmesi ve hatta turistlerle goriintiilii goriisme
yapilmasiyla ilgili gizlilik sorunlari bile ortaya ¢ikabilmektedir
(Nguyen & Jones, 2022).

2.4. Yapay Zekamin Ekoturizmdeki Uygulamalari

Yapay zekad uygulamalar1 turizm alaninda esas olarak fi¢
kategoriye ayrilmaktadir. Bir gilizergah planlamak i¢in kullanici
tercihlerine gore kisisellestirilmis Oneriler saglayabilmektedir.
Ayrica, turistlerin dogay1 rahatsiz etmeden tadini ¢ikarabilmeleri
icin yaban hayatinin izlenmesi ve korunmasi icin de
kullanilabilmektedir. Yapay zeka ayrica, turistlere daha iyi hizmet
sunmak ve mevcut kaynaklar siirdiiriilebilir bir sekilde yonetmek
icin turistik yerlerin akilli yonetimi i¢in de kullanilabilmektedir.
Ekoturizmde yapay zeka yaygin olarak uygulanmaya bagslamistir.
Ozellikle, kisisellestirilmis Oneriler agisindan, turistlerin heterojen
coklu gorevden tercih 6grenmesi, yeni makine 6grenme teknolojileri
kullanilarak gergeklestirilmektedir. Bununla birlikte, ekoturizm
uygulamalarinin arastirma alanlarindan biri olarak, yaban hayatini
izleme ve koruma i¢in kullanilabilmektedir (Masvingise & Mujuru,
2025).

Bir ekoturizm alaninda, ayrica endiistriyel veya kentsel bir
alanda, turistler siklikla cesitli turistik yerleri ziyaret etmektedir.
Yapay zeka ile 6grenme siirecinin Onerilerde bulunulmasi veya
seyahat kaliplar1 ile turist tercihlerini analiz etmesi i¢in
kullanilabilecek ~ onemli  miktarda  turist konum  verisi
toplanabilmektedir. Ek olarak, yaban hayatini izlemek ve korumak
i¢in yapay zeka kullanan birgok calisma vardir. Ozellikle, kaplan
izleme ve takip arastirmasi, goriintii tanima gibi yapay zeka
kullanarak kaplanlarin zaman atlamali fotograflarini ¢ekmeyi
basarmistir. Son olarak, turizm destinasyonlarini isletmek i¢in bir
girisim olarak, havaalanlar1 gibi turist operasyonlarinda yapay zeka
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kullanilmaktadir (Zhang & Deng, 2024).

Kisiye 6zel ihtiyac ve tercihlere gore diizenlenen, daha ilging
uzun vadeli etkiye sahip destinasyonlarin kesfedilmesine yol agan
bir gezi olarak tanimlanan kisisellestirilmis seyahat, turistler
tarafindan oldukc¢a arzu edilmektedir. Yapay zeka, kullanicilarin
tercihlerini  hesaba  katmada destekleyici  olabilmektedir.
Kullanicilarin geri bildirimlerine gore onerileri degistiren makine
Ogrenimi algoritmalari, 6rnegin tercih temsil ¢ergevelerinde secilen
kategori tahmininin dogrulugu veya yiiksek memnuniyet diizeyine
sahip aktiviteleri onermedeki performans gibi farkli kriterlere gore
karsilastirilabilmektedir. Makine 0Ogrenimi teknikleri, Oneri
alanlarinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Giiniimiizde, kullanici
gereksinimlerine dayali kisisellestirilmis seyahat rotasi aramasi ve
kisisellestirilmis Oneriler i¢ceren ¢ok modlu konum tabanli hizmet
uygulamalar1 ve kilavuzlar1 bulunmaktadir. Seyahat siirelerini
dikkate alan bir glizergah olusturucu ve rota planlamasi yapay zeka
tarafindan  yapilmaktadir. Makine Ggreniminin dezavantaji,
beklenmeyen durumlart yonetememe olarak sunulmaktadir. Makine
ogrenimi ve gezginlerin mevcut konumlarma dayali bir dizi hizmet
de pazarda sunulmaktadir. Bunlar arasinda deneyimler 6neren bir
akilli telefon uygulamasi, Onerilere dayali {cretsiz seyahat
planlamasi i¢in bir platform veya seyahat uygulamasi,
kisisellestirilmis seyahat dokiimantasyonu ve ulasim acisindan
planlama i¢in bir mobil uygulama veya biitgeye, begenilere veya
begenmemelere gore seyahatleri planlamaya yardimecir olan
hizmetler yer almaktadir (Prentice vd., 2020; Kelly vd., 2023).

Ekoturizm sektoriindeki birincil amag, dogal varliklara
yonelik i¢sel degerlerin olusturulmasi ve siirdiiriilmesidir. Yaban
hayatinin yoklugu ve yaban hayatinin insan faaliyetlerinden
bagimsiz olmasi, yaban hayati turizmi {riiniiniin degerini
azaltmaktadir. Kiiresel koruma ikileminin bir sonucu olarak, yapay
zeka mevcut dogal alanlar1 koruma cabalarinda popiilerlik
kazanmistir. Yapay zeka teknolojileri, ekoturizm kisitlamalarim
tesvik  edebilecek  veri  analizi  gibi stk gdrevleri
otomatiklestirebilmektedir. Bu gelismeler, cesitli yaban hayati
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tirleri icin yaban hayati olusumlari, davranis dinamikleri ve
gosteriler hakkinda gercek zamanli veriler saglamaktadir. Yapay
zeka teknolojileri kullanarak, yoriinge simniflandiricilart hareket
modellerini algilar ve anormallikleri belirleyebilmekte ve bunlari
tanimlanmis veya belirlenecek sekilde nitelendirebilmektedir. Kendi
kendine 0grenen yapay zeka, hayvan oranlarini ve varis saatlerini
saniyeler i¢inde tahmin edebilmekte ve son c¢alismalar, turistlerin
mekansal yer degistirmesi ig¢in operasyonel stratejileri belirlemek
iizere biiyiik cazibe merkezlerindeki hava durumu egilimleri ve
kalabaliklar i¢in gercek zamanli veri analizinde yapay zekanin etkili
kullanimini gostermektedir (Nishant vd., 2020).

Yapay zeka, ulusal parklarda ziyaret¢i yonetiminin dnemli bir
uygulamasint temsil etmektedir. Ulusal parklar, ekoturizm
faaliyetlerinin unsurlarini birlestiren, dogal giizellik, ekolojik 6nem
veya nadir hayvan tiirlerine sahip alanlarda rekreasyonel ve
egitimsel faaliyetler i¢in alanlar sunan belirli ilgi noktalaridir.
Dahasi, ulusal park cazibe merkezlerinde ziyaretci yonetim sistemini
iyilestirmek ic¢in yapay zekd miidahalelerinin uygulanmaya
baslanmistir (Rezapouraghdam vd., 2023).

Teknolojideki ilerlemeler ekoturizm faaliyetleri {izerinde
biiyiik etkilere sahiptir ve bunlar1 gii¢lii bir sekilde etkilemeye
hazirdir. Sanal gerceklik ve artirllmis gerceklik, genel turist
deneyimini biiyiilk Ol¢lide zenginlestirebilmektedir. Multimedya
igerikle  etkilesimde  bulunma  siiresini ve  etkilesimi
artirabilmektedir. Yapay zeka ile zenginlestirilmis platformlar,
sosyo-ekolojik dneme sahip benzersiz ve onemli degerler hakkinda
bilgi vermek icin bir egitim arac1 gorevi goriirken, VR ve AR'yi
turistlere ziyaretlerinden once bile getirmeye yardimci olmaktadir.
Bu teknolojiler, koruma kuruluslarinin mesajlarin1 yaymak igin
ekoturizm ortaminin disinda da kullanilmakta ve aligkin oldugumuz
geleneksel dijital platformlara farkli bir yaklagim saglamaktadir. Bu
yenilikleri herhangi bir ekoturizm sistemine entegre etmeden Once
bir dizi zorluk ve husus da vardir. Teknolojiye erisim, maliyetler,
teknik gereksinimler veya kisisel tercihler nedeniyle belirli
turistlerle sinirl olabilmektedir. Operatorlerin ayrica, bu sistemleri
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kullanmak i¢in beceri ve kaynaklara sahip olduklarindan emin
olmalar1 gerekmektedir (Osipchuk vd., 2023).

Talep eksikligi bir diger zorluktur; bazi turistler ¢ok fazla
teknoloji icermeyen minimalist bir yaklagimi tercih edebilirken,
teknoloji tabanli faaliyetler ekoturizm dis1 veya ekonomik olarak
yonlendirilen bir ziyarete katkida bulunabilmektedir. Bu faktorlerin
her ikisi de bazi potansiyel hedef tliketici gruplarini diglama riski
tasimaktadir. Bu zorluklara ragmen, erken benimseme vaka
caligmalari, bu teknolojilerin sundugu potansiyel faydalari, 6rnegin
artan pazar paymi ve iyilestirilmis ziyaret¢gi memnuniyeti
seviyelerini gostermektedir. Sonug olarak, hizla gelisen ekoturizm
endiistrisinde rekabet giiclinlii korumak i¢in siirekli olarak yenilik
yapma ve yeni pazarlara uyum saglama ihtiyaci vardir (Chai-
Avrayalert, 2020).

2.5. Turizmde Yapay Zeka Uygulama Bashklari

Turizm sektoriinde oteller, seyahat acentalar1 veya turistik
restoranlar, yapay zeka teknoojilerine gegis yapmaya baslamistir.
Ekoturizm destinasyonlarinin diger turizm destinayonlarindan daha
fazla dogal alan i¢inde olmasi nedeni ile bu teknolojilerin ekoturizm
destinasyonlarinda kullanilmas: daha giic olabilmektedir. Ancak,
yapay zeka teknolojilerinin isletmelerin kendi biinyesindeki bir¢ok
farkli departmanda yapilabilmesi nedeni ile isletme i¢inde yapay
zeka teknolojilerinin ekoturizmde de kullanildig1 goriilmektedir.

Yapay zeka tabanl platformlar, seyahatleri planlama, diisiik
etkili ulasim, daha az kalabalik destinasyonlari tercih etme, ¢evresel
etkiyi en aza indirme, hayvanlarin yasam alanlarini rahatsix etmeme
gibi bircok konuda ekoturizmde kullanilabilmektedir. Ozel
uygulamalar, ¢cevre dostu ulasim hakkinda ayrintili bilgi saglayarak
turistlerin planlama asamasindan itibaren bilingli kararlar almasina
yardime1 olabilmektedir. Bu kapsamda, turizm ile ekoturizm
icerisinde asagidaki bashiklar altinda yapay zekad teknolojileri
kullanilmaktadir (Filleri vd., 2021; Balsalobre-Lorente vd., 2023;
Kakkar vd., 2023):
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e Turistik kaynaklarin akilli yonetimi

Yapay zeka sistemleri, dogal parklar ve tarihi-kiiltiirel alanlar
gibi hassas turist kaynaklarin1 gercek zamanli olarak izleyebilmekte
ve yonetebilmektedir. Tasima kapasitesine gore erigimi
diizenleyerek ve katilimdaki zirveleri tahmin ederek, ¢evresel hasari
onlemek, asir1 turizmi 6nlemek ve daha otantik bir seyahat deneyimi
saglamak miimkiindiir.

e Sorumlu seyahat i¢in destek hizmetleri

Yapay zeka destekli sohbet robotlari, ziyaret edilen yerler
hakkinda ayrintil1 bilgi saglayan ve sorumlu davraniglari tegvik eden
sanal rehberler olarak hizmet verebilmektedir. Bu dijital asistanlar,
uygun atik ayirma, yerel kurallara ve diizenlemelere uyma gibi
stirdiirtilebilir uygulamalar1 6nerebilmektedir.

e (evre bilinci ve egitimi

Uygulamalar ve yapay =zeka tabanli cihazlar, turistleri
seyahatlerinin ¢evresel etkileri konusunda egitmede 6nemli bir rol
oynayabilmektedir. Bilgilendirici mesajlar, zorluklar ve ilgi gekici
oyunlar aracilifiyla halk siirdiiriilebilir uygulamalar konusunda
bilinglendirilebilmekte ve g¢evre dostu davraniglar benimsemeye
tesvik edilebilmektedir.

e Ekonomi ve izlenebilirlik

Herhangi bir tiirde bilgiyi depolayabilen dagitilmis dijital
defterleri iceren teknolojinin kullanimi, yerel kaynaklarin
izlenebilirligini ve siirdiiriilebilir yonetimini saglayarak dairesel bir
ekonomiyi tesvik edebilmektedir. Yiyeceklerden yerel el sanatlarina
kadar, turistlerin yerel ekonomiye ve kaynak korumaya olumlu
katkida bulunmasini saglayabilmektedir.

o Kigsisellestirilmis Turizm Deneyimleri

Yapay zeka tabanli 6neri sistemleri, turistlerin tercihlerini ve
sirdiiriilebilir ~ faaliyetlere katilm  firsatlarim1 g6z  Oniinde
bulundurarak, kisisellestirilmis gilizergahlar sunabilmektedir. Bu
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yaklasim yalnizca turistin beklentilerini karsilamakla kalmamakta,
ayni1 zamanda ¢evreye fayda saglayan girisimlere katilimi da tesvik
etmektedir.

e Karbon Emisyonu Izleme

IoT sensorleri ve yapay zeka algoritmalari, turizmle ilgili
karbon emisyonlarinin izlenmesini saglayabilmektedir. Bu veri
odakl1 yaklasim, kritik noktalar1 belirlemeye, verimliligi artirmaya
ve genel cevresel etkiyi azaltmaya yardimci olabilmektedir. Yapay
zeka, otellerin karbon ayak izlerini 6lgmelerine ve yonetmelerine de
yardimct olabilmektedir. Akilli sensorlerin  ve yapay zeka
algoritmalarinin entegrasyonu sayesinde oteller, enerji tiiketimleri
hakkinda degerli iggoriiler elde edebilmekte, disik etkili
teknolojiler uygulayabilmekte ve daha siirdiiriilebilir bir konaklama
sektoriine katkida bulunabilmektedir.

e Personel Tahmin Modeli

Gelir yonetimi ve yapay zeka, faaliyetlerin veya
konaklamalarin ne kadar personele ihtiyag duyuldugunun
planlanmasina yardimci olmak i¢in bkullanilmaktadir.

o  Uyarlanabilir fiyatlandirma algoritmast

Misafirperverlik sektdriinde, mevcut envanter, rakiplerin
fiyatlar1 ve sunulan iriinler ile hizmet kalitesi ele alinarak,
fiyatlandirma algoritmalar1 yapilabilmektedir.

o Gelismis Gelir Yonetimi Tahmini

Bir otel, tatil kiralamas1 veya aktiviteleri yonetmek i¢in gelir
yonetimi hizmetleri, giinliik analizler ile gelir yonetimi tahminlerini
ortaya koyabilmektedir.

Sonuc ve Oneriler

Yapay zekanin ekoturizm baglamindaki uygulamasi giinlimiiz
arastirma konularmin basinda gelmektedir. Yapay zeka konusu,
turizm kavramina daha genis bir sekilde odaklanirken, bu
yeniliklerin potansiyel etkileri ana hatlariyla incelenmekte,

--102--



ekoturistler ve ¢evre arasindaki belirli etkilesimleri ele almaktadir.
Ornegin, turistler icin ekoturizm deneyimlerini gelistirmede yapay
zeka, yaban hayati davramislarimi da tahmin edebilmekte ve
onerilerde bulunabilmektedir. Ayrica, yapay zekanin kaynaklari
yonetmek icin kullanilacagi ekoturizm destinasyonlart da soz
konusu olmaktadir. Bu nedenle, yapay zekd teknolojilerini
ekoturizm destinasyonlari, isletmeleri ve dogal koruma alanlar1 igin
kullanmak, olduk¢a 6nemli bir husustur.

Ekoturizm baglaminda yapay zeka uygulamasindaki iliskiler,
ozellikle gelistirme ve uygulama agisindan etik normlar ve esitlik
acisindan inceleyerek ele alinmak zorundadir. Ayrica hem
ekoturizmde yapay zeka endiistrisi hem de ekoturist koruma
Ozellikleri amaglart icin Onemli firsatlar1 ortaya ¢ikmasi
muhtemeldir. Sonug olarak hem etik hem de operasyonel netlik i¢in,
sOmiiriicli olmayan insan ile doga etkilesimlerine daha fazla baglilig
olan ekoturizm gibi bir sektorde bile, bu teknolojilerin sorumlu bir
sekilde kullanilmasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu
potansiyeli kabul etmek ve yapay zekanin gelecekte ekosistemler ile
ekoturizm i¢inde nasil faydali bir sekilde benimsenebilecegi
konusundaki ¢alismalarin yapilmasi uygun olacaktir.

Yapay zeka tabanli seyahat asistanlari, finansal ve sosyo-
kiiltiirel destek paketiyle seyahat korumaya ve ¢evre dostu turlara
yardimci olmaktadir. Yapay zeka geligsmelerini ve kiiresel diizeyde
cesitli sektorler iizerindeki etkilerini goz 6nilinde bulundurarak, bu
caligmada yapay zekanin ekoturizmi tesvik etmedeki uygulamasi ve
etkisi incelenmelidir. Ekoturizm, ¢evreyi ve yerel kiiltiirii korumaya
ve saklamaya odaklanan egitimsel ve eglenceli aktiviteler
saglamakla ilgilenmektedir. Bu yonii ile ekoturizm i¢inde yapay
zekanin kullaniminin gelistirilmesi, ¢evresel unsurlara, yaban hayati
korumaya ve yore halkinin gelir seviyesini arttiracak bilgilere odakli
sistemler kurulmasi gerekmektedir. Yapay zekanin etik ve giivenlik
sorunlarinin  giderilmesi ic¢in arastirmacilar tarafindan stirekli
calisma yapilmasi, turistlerin ekoturizm rotalarin1 ve turizm
aktivitelerini yapacak yapay zeka ile gelistirilecek planlamalara
ihtiya¢ duyulmaktadir.
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Calisma ile ilgili bir oneri de bilimsel amacl olarak ¢alisma
yapacak bilim insanlarina yoneliktir. Bilim konulart ile ilgili i¢erik
analizi yapilmas1 uygun olacaktir. igerik analizi, belirli bir konuda
yapilmis olan ¢aligmalarin konu, amag, yontem, destinasyon ve
uygulama bakimmdan &zetlenmesini ifade etmektedir (Ultay,
Akyurt & Ultay, 2021). Yapay zeka teknolojilerinin ekoturizm
kapsaminda igerik analizi yontemi ile arastirilmasi, gelecekte bu
konuda ¢aligma yapacak olan akademisyenlerin hangi konuda, hangi
yontemlerle ve hangi destinasyonlar i¢in g¢alismasi gerektiginin
Ontinii agacaktir.

Turizm sektériinde muhasebe islemlerinden personel
islemlerine kadar her departmanda kullanilmaya baglayan yapay
zekd teknolojileri, giinlimiizde turistlerin tatil tercihleri, turistik
rotalar ve daha birgok farkli amag ile kullanilmaktadir. Insanlarin
turizm igerisindeki segeneklerinin artmasini, daha fazla bilgi sahibi
olmasii ve ozellikle ¢evresel konularda duyarliliga etki etmesini
saglayabilcek yapidadir. Yapay zekanin hayatin her asamasinda
insanlarin hayatini kolaylastiracak teknolojiler ile gelisimi nedeni ile
ekoturizm i¢in de kullanimi zorunlu hale gelecektir. Bu nedenle,
yapay zeka teknolojilerinin ekoturizme uyarlanmasi, konu hakkinda
egitimler verilmesi ve g¢evre koruma agisindan dizayn edilecek
programlar ile ekoturizm endistrisinde kendini gostermesi
beklenmektedir. Calismanin, yapay zeka ile ekoturizm arasindaki
iliskinin 6n plana ¢ikmasi ve daha fazla yeni calismaya konu olmasi
bakimindan bilgi kaynagi olmas1 hedeflenmektedir.

Sonu¢ olarak, yeni teknolojiler ve yapay zeka, turizm
sektoriinde onemli degisikliklere yol agarak, siirdiiriilebilir turizmi
miimkiin kilabilecektir. Ancak, bu yeniliklere turistleri egitme ve
yerel topluluklar1 dahil etme konusunda ortak bir anlayis
gerekmektedir. Gelecegin ekoturizminin ¢evreye saygili ve kiiltiirel
acidan sorumlu olmasimi ancak kiiresel is birligiyle saglamak
miimkiindiir.
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