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Giris

Toplumlar, siirekli degisim ve doniisiim i¢inde olan dinamik
yapilar olarak, bireylerin deneyimlerini, toplumsal yapilar i¢indeki
konumlarin1 ve gilindelik pratiklerini sekillendiren ¢ok katmanli
stireglere sahiptir. Sosyoloji, bu siirecleri anlamlandirma ¢abasi
icinde, bireyler ile kurumlar arasindaki iliskileri, toplumsal yapilarin
doniistimiinii ve insan deneyiminin farkli boyutlarini ele alan genis
bir perspektif sunar. Elinizdeki kitap, gilinliimiiz sosyolojik
arastirmalarinin farkli yonlerini bir araya getirerek, gog, cezaevi
arastirmalari, medya temsilleri ve kurumsal aidiyet gibi konulara
dair gilincel tartigsmalart kapsamli bir gsekilde ele almayi
amaglamaktadir.

Oncelikle gd¢ olgusu, bireylerin ve topluluklarin mekansal
hareketliligiyle sinirli olmayan, ayn1 zamanda zaman, bellek ve
toplumsal iliskilerle i¢ ice gecmis bir siiregtir. Go¢men deneyimi,
yalnizca fiziksel yer degistirme anlamina gelmez; ayni zamanda
gecmisten gelecege uzanan, bireysel ve kolektif kimliklerin stirekli
olarak yeniden sekillendigi bir zamansallik i¢inde var olur.
Gogmenler, zaman iginde aidiyet duygularini miizakere ederken,
ayni zamanda go¢ silirecinin belirsizlikleri, bekleyisleri ve
hizlanmalariyla kars1 karsiya kalirlar.

Bunun yan1 sira, gog¢iin mekansalligi, gdé¢cmenlerin
yasadiklar1 kentlerde nasil konumlandiklari, kent mekanlarini nasil
deneyimledikleri ve bu mekanlar1 nasil doniistiirdiikleri gibi
konularla yakindan iligkilidir. GO¢menlerin kentsel mekanlarla
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kurduklart iligkiler, hem mekanin fiziksel diizenlemeleri hem de
toplumsal kabul siirecleriyle sekillenir. Bu baglamda, mekansal
aidiyet, yer degistirme ve yer edinme siiregleri, gd¢ arastirmalarinda
onemli bir yer tutmaktadir.

GoOc¢ ayn1 zamanda toplumsal iliskilerin yeniden yapilandigi
bir siiregtir. Gogmenlerin ev sahibi toplumlarla kurduklar iligkiler,
entegrasyon, dislanma ve ¢atisma dinamikleri tizerinden sekillenir.
Etnik kimlikler, simif farkliliklar1 ve hukuki statiiler, gd¢gmenlerin
toplumsal iliskilere dahil olma bicimlerini belirleyen faktorler
arasinda yer almaktadir. Bu kitapta yazar Seyma Ayyildiz gog
caligmalarinda zamansallik, mekansallik ve toplumsal iligkiler
baglaminda yapilan giincel arastirmalari bir araya getirerek, bu ¢ok
boyutlu siirecin farkli yonlerini sinemanin kiilt eserlerinden biri olan
Almanya Aci Vatan filmi ile tartismaya agmaktadir.

Cezaevi aragtirmalari, toplumsal denetim, sug politikalar1 ve
bireylerin hapishane deneyimleri lizerine 6nemli tartigmalar igerir.
Fenomenolojik bir perspektiften bakildiginda, mahkiimiyet yalnizca
hukuki bir statii olarak degil, bireyin beden, zaman ve mekéan algisini
derinden etkileyen bir deneyim olarak ele alinir.

Hapishane, bireyin hareketliligini sinirlayan, zamansalligini
yeniden sekillendiren ve mekansal algisin1  kokli  bigimde
doniistiiren bir ortamdir. Mahkiimlar i¢in zaman, dis diinyadaki
zaman algisindan farkli bir sekilde isler; bekleyis, monotonluk ve
belirsizlik hissi, mahk{imiyet siirecinin temel bilesenlerindendir.
Mekansal olarak, hapishane duvarlari, bireyin hem fiziksel hem de
toplumsal diinyayla kurdugu iliskiyi sinirlandirirken, ayn1 zamanda
yeni bir toplumsalligin da olugsmasina zemin hazirlar.

Bu cercevede yazar Merve Reyhan Baygeldi, kendi saha
deneyimleriyle cezaevi arastirmalarinda fenomenolojik yaklagimi
ele almakta, bireylerin hapishane deneyimlerini, duyusal algilar,
bedenin mekanda konumlanisi, bellek ve 6znel zaman algis1 gibi
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unsurlar iizerinden ele alarak, cezaevi yasamina dair derinlemesine
bir bakis sunmaktadir. Kitapta yer alan ¢alisma, cezaevi mekaninda
var olmanin anlamini ve bireyin mahkimiyet siirecinde yasadigi
dontisimleri tartisarak, bu alandaki literatiire Onemli katkilar
sunmaktadir. Ozetle yazar fenomenolojik yaklasimin arastirmacinin
cezaevi gibi 6nyargilarin son derece giiclii oldugu bir alanda kendi
varsayimlarin1 fark etmesine ve gorece kontrol altina almasina
imkan tanidigini ifade eder. Bu nedenle fenomenolojik desenin,
arastirmact ve katilimci arasinda olabildigince esitlenmis bir bilgi
iiretim siirecinin temeli oldugunu agiklar.

Medya, toplumsal gergeklikleri insa eden en giiglii araglardan
biri olarak, bireyleri ve gruplar1 nasil gordiigiimiizii biiyiik dlctide
sekillendirir. Geleneksel medya ile dijital medya arasindaki sinirlarin
giderek belirsizlestigi glinlimiizde, hibrit medya temsilleri kavrami
giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir.

Ozellikle gengler, sosyal medya platformlarinda hem igerik
iireticisi hem de tiiketici olarak aktif roller iistlenmektedirler. Bu
durum, genglerin medya temsillerini sadece pasif bir sekilde
almadiklari, ayn1 zamanda bu temsilleri yeniden liretme, degistirme
ve elestirme siireglerine katildiklar1 bir ortam yaratmaktadir.
Genglerin kimlik insasi, toplumsal cinsiyet, sinif ve etnik kdken
baglaminda hibrit medya temsilleri {izerinden nasil sekillendigi,
giinimiiz medya calismalar1 acisindan Onemli bir soru olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu kitapta, yazar Fatma Dogan Akkaya genglerin medya ile
olan etkilesimini ve hibrit medya temsillerinin nasil toplumsal
kimlikleri insa ettigini ele alan calismasinda, medya ve sosyoloji
arasindaki kesisim noktalarini goriiniir kilmaktadir.

Bireylerin ¢aligsma hayati, egitim kurumlar1 ve sivil toplum
orgiitleri gibi yapilar i¢inde kurduklari aidiyet duygusu, toplumsal
baglilik agisindan 6nemli bir belirleyicidir. Kurumsal aidiyet,
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bireylerin kimliklerini sekillendiren, toplumsal statiilerini belirleyen
ve Orgiitsel yapilar ic¢indeki konumlarin1 anlamlandirmalarina
yardimc1 olan bir siirectir.

Neo-liberal politikalarin ve esnek ¢alisma kosullarinin
yayginlagsmasiyla birlikte, bireylerin kurumsal aidiyet duygusu
dontlistim gegirmekte, calisma yasaminda stireklilik yerine gecicilik
ve belirsizlik 6n plana ¢ikmaktadir. Bu durum, bireylerin toplumsal
aidiyetlerini nasil kurduklari, kurumsal bagliligin nasil yeniden
sekillendigi ve bireylerin bu siireglere nasil tepki verdigi gibi sorulari
giindeme getirmektedir.

Yazar Ismet Demir’in katkisiyla kitap kurumsal aidiyetin
toplumsal yap1 igindeki yerini, bireylerin orgiitsel bagliliklarini ve
toplumsal aidiyet siireglerini ele alan giincel c¢aligmalari
icermektedir. Kurumsal aidiyetin, c¢alisanlarin kuruma olan
bagliliklarmin belirleyicisi olarak modern is diinyasinda giderek
daha fazla 6nem kazandigini tartisan yazar bir takim Oneriler de
gelistirerek literatiire katkida bulunur.

Elinizdeki kitap, sosyolojinin farkli alanlarina dair giincel
aragtirmalar1 bir araya getirerek, toplumsal dinamikleri anlamaya
yonelik kapsamli bir perspektif sunmaktadir. GoOg, cezaevi
deneyimleri, medya temsilleri ve kurumsal aidiyet gibi konular
etrafinda sekillenen ¢aligsmalar, hem teorik hem de ampirik katkilarla
sosyoloji alaninda c¢alisan arastirmacilar, akademisyenler ve
ogrenciler i¢in 6nemli bir kaynak olma niteligi tasimaktadir.

Bu kitabin, sosyoloji literatliriine katki sunmasini ve
toplumsal meselelere dair yeni bakis agilar1 kazandirmasini temenni
ederim.

Dr. Ogretim Uyesi Fatma Dogan Akkaya

Editor
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GUNDELIK HAYATIN DONUSUMUNDE
ZAMANSALLIK, MEKANSALLIK VE
TOPLUMSAL ILISKILER: ALMANYA ACI VATAN
ORNEGI

SEYMA AYYILDIZ!

Giris
Tiirkiye ve Almanya'nin 1961'de is¢i alim anlagmasinin
imzalanmasindan sonra resmen baslayan uzun bir go¢ gegmisi vardir
(Acar, 2023). ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Almanya sanayilesme
stirecini ¢ok hizl1 bir sekilde tamamlamais; ancak tilke isgiicii agigiyla
karsi karsiya kalmistir. Bu sorunu asmak icin yabanci isgiler
Almanya'ya anlagmalar yoluyla ¢agirilmistir. Ozellikle Tiirk isgiler
bu konuda etkin rol oynamig, Almanya- Tiirkiye arasindaki isgiicii
istthdamiyla Alman isgiicii aciginin ihtiyacin1  gidermislerdir
(Borekei vd., 2022). Tiirk isciler yillar icerisinde Almanya’daki en
fazla gogmen grubunu olusturmustur. Goglin baglangicinda birkag

bin olan Tiirk gd¢men sayis1 bugiin 2022 yil1 istatistiklerine gore 2,8
Milyondur (Cetin ve Aslan Ozcan, 2024).

! Dr. Ogretim Uyesi, Bogazici Universitesi, Fen-Edebiyat Fakiiltesi, Sosyoloji
Béliimii, Istanbul, seyma.ayyildiz@bogazici.edu.tr, ORCID:0000-0003-4125-
1175.
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II. Diinya Savasi'ndan sonra, iki iilke arasindaki gog, farkli
nedenleri ve motivasyonlar1 olan alt1 dalga altinda analiz edilebilir
(Aydin, 2016). Tirkiye ile Almanya arasindaki gog¢, 1961'den
2000'lere kadar onemli Ol¢iide evrim gegirmis ve bu, Almanya
Merkez Ise Alma Ofisimin 1961'den 1973'e kadar misafir isci
alimiyla baslamustir. Isgiici aliminin sona ermesinin ardindan,
birgok Tiirk géo¢men Almanya'da kalmayi secti ve bu da aile
birlesimine ve bireylerin yasadis1 yollardan girmesi veya vizelerini
asmastyla diizensiz goclin artmasimna yol acti. 1980'lerde
Tiirkiye'deki askeri darbe nedeniyle siyasi olarak yonlendirilen géce
dogru bir kayma goriildii ve bunun sonucunda bir¢ok gogmen isgiicli
piyasasinda zorluklarla karsilagti ve Kkiiltiirel ve dini kimligi
desteklemek icin Tiirk-Islam Din Birligi (DITIB) gibi kurumlarin
kurulmasi tesvik edildi. 1980'lerin basinda Yabancilarin Geri
Gonderilmesi Tesvik Yasasi'nin yiiriirliige girmesi, birgok Tiirk'l
iilkelerine donmeye tesvik ederken, 1990'larda catismadan kacan bir
Kiirt miilteci dalgas1 yasandi. 2000'lere gelindiginde, ozellikle
emekli Tiirk go¢cmenler arasinda, yiiksek vasifli ve diisiik vasifh
bireylerin hareketliligi arasinda belirgin bir ayrimla dairesel goc
ortaya ¢ikti. (Aydin, 2016: 4-5). Aydin her ne kadar yiiksek vasifli
goegmenleri altinct dalganin i¢ine dahil etse de giinlimiizde artan
kalifiye egitimli Tiirk iscilerin durumu literatiirde 6nemli bir yer
kaplamaya baslamistir (Sunata, 2011; Yanasmayan, 2014, 2015,
2018; Ozcurumez, 2016; Cesur vd., 2018; Oguzhan Okumus, 2020;
Filiz, 2024) ve bagimsiz bir go¢ dalgas1 olarak adlandirilabilir.

Genel olarak, Tirkiye ile Almanya arasindaki goc¢
dinamikleri, yasal cerceveler, sosyo-ekonomik kosullar ve siyasi
kosullar dahil olmak iizere c¢esitli faktorler tarafindan
sekillenmektedir (Aydin, 2016: 4-5) fakat bu arastirmanin temel
motivasyonu birinci kusak gégmenleri anlayarak giincel literatiirde
hali hazirda devam eden goége dair tartigmalara 151k tutmaktir. Bu
sebeple gociin baglangic dinamikleri ve gd¢menlerin deneyimleri
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onemlidir. Her degisim ve donilisim gecmis tecriibelerin {izerine
kuruludur. Birinci kusak misafir is¢i  gogmenlerin Alman hiikiimeti
tarafindan Tiirkiye'ye geri donecekleri diisiiniilmiis bu sebeple gociin
basinda Tiirk-Alman iligkilerinde smirli bir sosyal etkilesim
gorilmektedir. Go¢gmenlerin motivasyonlarmin daha iyi sosyal ve
ekonomik kosullara, yasam standartlarina sahip olmak oldugu
bilinmektedir. Ayrica Almanya'y1r gegici bir calisma yeri olarak
gordiiklerinden, kosullart ve yasam standartlar1 ¢ok ilkeldir.
Tiirkiye'de daha iyi ekonomik kosullar i¢in para biriktirmeyi ve daha
az harcamay1 tercih eden bu grup, bu nedenle yurtlarda, is¢i
odalarinda yasamayi tercih etmisler veya kiigiikk evlerde, koti
kosullarda ve banliydlerde toplu halde yasamuslardir. Ozetle
motivasyonlar1 Tirkiye'ye donmek oldugundan, sosyal hayattan
beklentileri oldukg¢a sinirli olup (Baskurt, 2009), o donemde kendi
kimlikleri, dilleri ve sosyal cevreleriyle yasamlarini siirdiirmekti.
Alman halkiyla iliski kurmak yerine diger Tiirk gé¢men iscilerle
iliski ig¢indeydiler. Ayrica dil 6grenmemeyi tercih ediyorlar bu da
sosyallesmelerine engel olmaktaydi. Alman arkadaslardan olusan bir
sosyal hayat yerine sosyallesme siire¢leri sadece Tiirk gogmenlerle
siirliydi (Arslan, 2006). Hayat is ve yatak arasinda sikigmisti, temel
sorunlar1 ekonomik oldugu i¢in iletisim, kimlik ve kiiltiirel kabulde
yasanan sikintilar oncelikli sorunlar olarak goriilmiiyordu. Tiirk
gocmenlere ek olarak, Alman toplumu ve hiikiimeti de bunu bir
sorun olarak goriilmiiyordu, ¢linkii kendilerini higbir zaman gé¢gmen
tilkesi olarak diisiinmemiglerdi. Dogasiyla ¢atismasina ragmen belli
stire sonra konuk is¢i olarak isimlendirdikleri is¢ilerin doneceklerine
inantyorlardi.

Ozetle, bugiin dis go¢ hala Tirkiye’'nin en temel
meselelerinden biridir (Sirkeci ve Erdogan, 2012) ve etkisini farkli
gdecmen profilleriyle devam ettirmektedir. Bu ¢alisma birinci kusak
Tiirk gd¢menlerin sorunlarina ve yasam kosullarina 151k tutarak
giindelik hayatlarindaki doniistimlerini donemin en ses getiren

--10--



filmlerinden biri olan “ Almanya Aci Vatan” ile analiz edecektir.
Serif Goren’in yonettigi Almanya Aci Vatan, 1979 tarihinde
gosterime girmistir. Almanya’ya isci olarak gdcen, “birinci kusak
gocmen” olarak adlandirilabilecek bir kadin is¢inin, fabrika ve
kentsel mekanda girdigi etkilesimleri ve gecirdigi doniisiimleri
anlatmaktadir. Bu hikaye, is yasamina, go¢gmen is¢i sorunlarina,
gdemenin goc¢ edilen mekanla iliskisine ve de toplumsal cinsiyete
dair unsurlarin tizerine inga edilmistir (Sayan Cengiz, 2019: 1209).
Bu anlamda bu film ¢alismanin temel arastirma sorusu olan birinci
kusak gdegmenlerin giindelik hayatin doniigiimiiyle nasil toplumsal
iligkiler gelistirdiklerine dair analiz i¢in Onemli bir kaynaktir.
Tematik analiz yOntemiyle igerik analizine tabi tutulan filmde
belirlenen ana temalar toplumsal cinsiyet iligkileri, mekan,
zamansallik, yabancilagmadir.

Sinemada Go¢men Temsilleri

Sinema, gorsel hikdye anlatim1  yoluyla  go¢iin
karmasikliklarini inceleyen giiclii bir ortam iletisim aracidir ve
izleyicilerin gogmenlerin kimlik ve kiiltiirel catisma miicadeleleriyle
empati kurulmasini saglar. Renk paletleri ve 1siklandirma gibi
sinematografik teknikleri kullanarak filmler, goc¢iin getirdigi daha
genis toplumsal doniistimleri ve kiiltiirel zenginligi vurgularken bu
deneyimlerin duygusal agirligini etkili bir sekilde iletir. Sonug
olarak, sinema yalnizca gOo¢menlerin hayatlarin1 belgelemekle
kalmaz, ayn1 zamanda toplumdaki umutlari, hayalleri ve zorluklar
hakkinda farkindalik yaratarak cesitli kiiltiirlere dair daha derin bir
anlayis gelistirir (Oztiirk, 2025). Bu agidan o&zellikle gogiin
kentlesme ve sanayilesmenin ortasinda belirgin bir tema olarak
ortaya ¢iktig1 Tiirk sinemasinda filmler, tarihi ve toplumsal sorunlari
yansitan hayati bir sanatsal ortam goérevi goriir. 1960'larin
sonlarindan itibaren ise Tiirk sinemasi, Ozellikle Tiirkiye'nin is
giiclinlin diisiik statiilii isleri doldurmak i¢in Almanya basta olmak

iizere Bat1 Avrupa ililkeleri tarafindan ise alinmasiyla, dig gociin
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karmagikliklarim1  kesfetmeye basladi. Bu gog¢, Tiirkiye'deki
ekonomik zorlukla parallel gelismis; birgok geng isci kirsal hayattaki
evlerini terk ederek gittikleri yabanci topraklarda dislanma ve
kiiltiirel ¢catigmalarla kars1 karstya kaldi. Yukarida da ifade edildigi
gibi baglangigta, bu gocmenler para kazanmayi ve memleketlerine
donmeyi hedeflemelerine ragmen, silireg bambaska sekilde
sonuglandi. Bu deneyimlerin 1970'lerden bu yana Tiirk sinemasinda
tasviri, gogmenlerin miicadelelerini vurgulamakta kimlik, uyum ve
gbclin sosyo-ekonomik etkileri temalarini ele almaktadir (Agocuk
vd., 1990: 506-508). Ozellikle Tiirk sinemasinda 1970’lerde Tiirkler
dislanmanin ve iletisim kuramamanin magdurlari olarak tek boyutlu
bir sekilde tasvir edilmektedir (Sayan Cengiz, 2019: 1208). Bu
donemde c¢ekilen filmlerde go¢menler birer kurban roliinde
resmedilmis, catisan iki farkli kiiltliriin arasinda kalan Tiirkler hem
kiiltirel, hem de ekonomik olarak dislanmis olarak tasvir
edilmektedir (Cox, 2011). Bir bagka deyisle, 1960'larda birinci nesil
Tiirk go¢menler, biliylik Ol¢iide entegrasyonlarint ve aidiyet
duygularin1 karmasiklastiran kiiltiirel farkliliklar nedeniyle Alman
toplumuna uyum saglamada onemli zorluklarla karsilagmis olarak
filmlerde resmedilir. Bu yabancilagsma, gogmenleri 'gelismis' bir
ilkede yagam miicadelesi veren kendi kiiltiirlerinden kopuk olarak
tasvir eden filmlerde siklikla vurgulanir ve toplumsal degisimler
icinde siirecle beraber gercek kimliklerini kaybettikleri vurgulanir (
Kaya, 2018: 102).

“Almanya Aci Vatan” filmi tam da bu iliskilerin resmedildigi
bir filmdir. Serif Goren'in yonettigi 1979 yapimi "Almanya Aci
Vatan" filmi, Almanya'da gdogmen bir is¢i olan Giildane'nin izni
sirasinda Tiirkiye kdyline donmesini ve maddi olarak faydalanmay1
temelde amag¢ edinen Mahmut ile anlagsmali bir evlilik yapmasini
konu aliyor. Iliskileri gelistikce film, 6zellikle Mahmut'un sehir
yasamina iligkin hayal kiriklig1 ve zaaflari, Giildane'nin daha iyi bir
yasam arzusuyla tezat olusturmaktadir. Giildane’nin sinirlari
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cizilmis, disiplinli ve ¢alisma odakli yasami1 Mahmut’un Almanya
hayalinin tersidir. Basta gercek bir evlilik olmayan bu iliski daha
sonra Giildane’nin hamile kalmasi ile sonuglanir ve Mahmut’la
bebegin gelecegi konusunda anlagsamazlar. Sonug¢ olarak,
Mahmut'un bencilligi, Giildane'nin Almanya'daki hayallerini terk
etmesine ve bunun yerine anneligi ve koklerine doniisii segmesine
sebep olur. Degisen giindelik hayat pratikleriyle kimlik ve aidiyet
krizini resmeden bu film toplumsal iliskilerin doniisiimii ile ilgili
ciddi bir analiz imkan1 sunar. Sinema bu iliskileri renkli bir sekilde
resmederken gog, kent ve kimlige dair genis bir analize kap1 agar.

Yontem

Bu calisma niteliksel tematik analiz  yOntemine
dayanmaktadir. Bu analizin amaci, Calik ve Sozbilir' in (2014)
vurguladig1 gibi, bir konu etrafinda benzerlikleri ve dontistimleri
belirli temalar etrafinda tespit etmek ve karsilasgtirmaktir. Bu
anlamda, tematik analiz, nitel verilerde tekrar eden temalar1 ve
anlamlan sistematik bir sekilde belirlemek ve raporlamak ic¢in
kullanilan bir yontemdir. Braun ve Clark (2006) tarafindan
gelistirilen siireg, verilerle asinalik kazanma, ilk kodlar1 olusturma,
temalar1 belirleme, gdzden gecirme, tanimlama ve son raporu
olusturma asamalarini igerir. Bu analiz yontemi, esnekligi sayesinde
farkl1 teorik yaklagimlarla kullanilabilir, biiyiik veri setlerini
diizenlemeye yardimc1 olur ve katilimcilarin  deneyimlerine
odaklanarak derinlemesine analiz yapma imkani sunar. Tematik
analiz, gd¢ ¢alismalari, toplumsal cinsiyet, medya incelemeleri ve
giindelik yasam pratikleri gibi sosyal bilim alanlarinda yaygin olarak
uygulanmaktadir. Gé¢ ve giindelik yasam pratiklerinin incelendigi
bu c¢aligma i¢in uygun bir arastirma yoOntemi olarak karsimiza
cikmaktadir.

Tema, arastirma sorusuyla ilgili verilerdeki 6nemli noktalari
tanimlar ve aragtirma sorusuyla ilgili bir 6riintli olusturan cevaplari
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veya anlamlar1 temsil eder (Braun ve Clark, 2006). Bu noktada ana
arastirma sorusu olan birinci kusak gégmenlerin gog siireciyle hangi
kimlik ve toplumsal doniisiimlerden gectigine dair ana temalar
belirlenmistir. Bu arastirma sorusuna cevap verebilmek i¢in donemin
en etkili filmlerinden biri olan ve birinci kusagin gecirdigi siiregleri
resmeden “Almanya Aci Vatan” filmi secilmistir. Filmde temalar
belirlenirken hem kamusal alan olan kentsel mekan/ isyerleri ile hem
de ev i¢i iliskilerin resmedildigi 6zel alanlarla sorulara cevaplar
aranmistir. Bu alanlarin i¢inde degisime ugrayan ve ¢atisma lireten
mekan, zamana dair algilar, kadin-erkek iliskileri, kimlige dair
kurgular ana temalar olarak belirlenmeden 6nce film birkag kez
izlenerek Oncelikli olarak kodlar olusturuldu ve kodlara iliskin ortak
temalara karar verildi. Bu temalarin uygunlugu arastirma sorusu
etrafinda  gozden  gecirilerek anlamlarina dair  analizler
gerceklestirildi. Ozellikle mekansal degisimin belirgin oldugu
kadin-erkek iligkileri iizerine oturan bu film bu temalarin ortaya
cikmasinda temel belirleyicidir.

Bulgular

Aragtirmanin  bulgulart  dort  farkli  bashik altinda
incelenecektir. Mekanim Yeniden Insasi, Zamansalligin Dniisiimii,
Toplumsal Cinsiyet Miizakereleri ve Kimlik Catismalari-
Yabancilagma’dir. D1s gociin etkisiyle mekan degistiren gdgmenlerin
toplumsal iliskilerini etkileyen bu déniisiimler birinci kusagin izole
ortaminda daha carpici bir sekilde ortaya ¢ikarken, ilk donem Tiirk-
Alman iligkilerine dair bulgular da icermektedir. Bu bulgular
karsilikli onyargi tizerine kurulurken en temel belirleyici faktoriin
kimlik oldugu, kimlige daha sonra mekana ve zamana dair
doniisiimiin eslik ettigi anlagilmaktadir.

Toplumsal Cinsiyetin Yeniden Miizakeresi
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"Almanya, Act Vatan" anlatisinda, Giildane ve Mahmut
arasindaki gelisen iliski, go¢ baglaminda cinsiyet iliskilerinin
karmagikliklarinin incelendigi bir mercek goérevi goriir. Her iki
karakterin de cinsiyet rollerine iligkin ilk algilarin1 6nemli 6lgiide
sekillendiren geleneksel Miisliiman degerlerine dayanan kirsal bir
giindelik hayat deneyimleridir. Din her ne kadar toplumsal cinsiyet
iligkilerini sekillendiren temel toplumsal prensiplerden biri olsa da
giindelik hayat pratiklerine yansimasi ataerkil kodlarla i¢ ice
gecmistir ( Karamese, 2023). Mahmut, Giildane'nin iffet ve gelenege
bagliligin simgesi olarak gordiigii basortiisiinii takmasi konusunda
israr ederek, kiiltiiriin ataerkil beklentilerini temsil eder. Ancak
Giildane'nin eylemleri (Mahmut'un kontroliinden kacarken bir
takside basoOrtiisiinii ¢ikarmasi) Ozerklik arzusunu ve dayatilan
normlara kars1 direncini gostererek filmin basindan itibaren ataerkil
kodlar-din- toplumsal cinsiyet arasindaki gerilimi gé¢ ¢ergevesinde
sorunsallastirir.

Mliskileri gelistikce, 6zellikle Almanya'ya tasmmalarindan
sonra dinamikler degisir. Giildane'nin Mahmut'tan daha etkili bir
sekilde yeni ortama uyum saglama yetenegi, iliskileri i¢inde yeni bir
giic yapilandirmasina yol agar. Geleneksel cinsiyet rolleri olarak
erkeklerin otoritesine ve kadinlarin ev islerinden sorumlu olduguna
dair inanca gonderme yapilir. Ancak Almanya'da Giildane'nin
topluma entegrasyonu ona yeni bir sosyal giic kazandirir ve
Mahmut'un otoritesine meydan okumasina olanak tanir. Bu,
geleneksel olarak kadinlara verilen bir gorev olan bulasiklar
yikamasini istediginde dokunakli bir sekilde gosterilir ve ev i¢i
rollerinde ve beklentilerinde 6nemli bir de§isimi isaret eder.
Beklenin tersine Mahmut’un Giildane isteyken bulasiklar1 yikamasi
onemli bir degisimin isaretidir. Erkek, bu yeni iilkede hayati ¢oktan
¢ozmiis ve bu nedenle artik daha fazla gilice sahip olan kadini
Almanya'ya kadar takip eden pozisyonundadir ve ikincil
konumdadir. Ek olarak, Giildane’nin kendisinin ve kocasinin
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kazandig1 paray1 saydig1 ve diizenledigi bir sahne resmedilir, ¢iinkii
her seyin nasil 6denecegi konusunda kadin daha iyi bilgiye sahiptir,
goc siirecinde uyum anlaminda daha fazla kiiltiirel sermayeye sahip
avantajli konuma gecen yine kadindir. Her ne kadar daha sonra da
tartisilacag lizere gogiin geleneksel iliskileri devam ettiren bir yonti
olsa da go¢iin kadini giiglendirici etkisi literatiirde tartisilmaktadir ve
bu filmde bahsedilen temel olgulardan birisidir (Jolly vd., 2005).
Film ayrica goglin cinsiyet kimlikleri {izerindeki etkisini
vurgulayarak, bu kimliklerin nasil akiskan oldugunu, baglama ve
bireysel kosullara gore nasil degisebilecegini gosterir. Giildane'nin
goc amaciyla Mahmut ile evlenme konusundaki pragmatik karari,
uyumu karsiliginda mali destek pazarligi yaparak bagimsizligin
iddia ettigi i¢in geleneksel cinsiyet rollerini daha da bozar. Bu an,
Mahmut'un erkek egemenligi beklentileri ile Giildane'nin ekonomik
bagimsizlig1 arasindaki gerilimi Ozetler ve goglin arka planinda
iliskilerinin karmasikliklarini ortaya koyar.

Mahmut'un karakter gelisimi de esit derecede Onemlidir,
¢linkli Almanya'y1 firsatlar iilkesi olarak goren idealist bir goriisten
goemen hayatinin sert gergekleriyle bogusmaya gecis yapar. Bu
doniigiim, Mahmut’un aliskin oldugu erkeklik ve toplumsal cinsiyet
kaliplar1 agisindan zorlayicidir ve bir kimlik bunalimina yol acar.
Giildane’nin parasmi alip kumar oynayarak, icki igerek ve
Gtildane’yi aldatarak disa vurulan bir erkeklik krizinden bahsetmek
miimkiindiir (Sayan Cengiz, 2019: 1215). Nihai noktada Giildane’yi
somiiren Mahmut ve hamileligi sebebiyle Almanya’dan vazgecen
ideal is¢i gogmen Giildane arasindaki gerilimde bu erkeklik krizinin
pay1 biiytiktiir. Hem erkeklik krizi hem de go¢gmenlige bagl paralel
gelisen yalnizligr ve sosyal diglanmast gogiin duygusal bedelini
vurgularken, sonunda Tiirk erkeklerinden olusan bir topluluga
entegre olmasi kimliginin ve 6z degerinin geri kazanilma ¢abasini
ifade eder. Bu doniisiim, gogmen deneyimini karakterize eden daha
genis dayaniklilik ve uyum temasini yansittig1 i¢in hayati nem tagir.
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Filmin kadin go¢menleri tasviri, karsilastiklarn ikili yiiki
vurgular: yeni bir kiiltiire uyum saglarken ayn1 zamanda geleneksel
aile rollerini siirdiirme zorunlugu. Giildane'nin bu beklentileri
dengeleme miicadelesi, goc siireclerinin cinsiyet iliskilerini ve
kimliklerini  temelden yeniden  sekillendirdigini  savunan
Hondagneu-Sotelo ve  Cranfordun  (2006)  bulgulariyla
ortiismektedir. Filmin bu dinamikleri ayrintili bir sekilde tasvir
etmesi, kiiltiirel miras ve yeni toplumsal normlarin kesistigi noktanin
hem erkekler hem de kadinlar i¢in karmasik bir manzara yarattigi,
cinsiyetlendirilmis bir deneyim olarak gocii derinden anlamanin
onemini vurgular.

Sonug olarak, "Almanya, Act Vatan" Giildane ve Mahmut'un
iligkisinin merceginden, film izleyicileri gdgiin doniistiiriicii gilicii ve
bu baglamda cinsiyet iligkilerinin evrimlesen dogasi1 iizerine
diisinmeye davet etmektedir. Anlati, geleneksel rollerin
sorgulanabilecegini ve yeniden sekillendirilebilecegini gdsterirken,
uyum yolculugunun duygusal derinlik ve karmasiklikla dolu
oldugunu, gé¢men deneyiminde kiiltiir, kimlik ve kisisel gelisim
arasindaki karmasik etkilesimin i¢ ice oldugunu vurgulamaktadir.

Mekanin Yeniden insam

Mekéna dair iligkilere bakildiginda oOncelikle gogiin en
basinda yukarida bahsettigimiz kisitli etkilesim alanlar1 sebebiyle
filmde ilk basta dislanma alanlar1 dikkatimizi ¢ekmektedir. Bu
dislanma alanlarinin gé¢menler agisindan izole bir ortam yarattigi
film boyunca is¢i yurtlar, kiigilk odalar, fabrika ortami ve
sokaklarda islenmektedir. Is¢i yurtlar1 ve kiigiik odalar izolasyonun
en belirgin olarak gosterildigi yerlerdir. Filmde Almanya’ya giden
karakterlerin kaldiklar1 mekanlar genellikle dar, soguk ve islevsel
alanlardir. Bu mekanlar, iscilerin gecici ve giivencesiz yasam
kosullarin1 yansitir. Calisma ortami genellikle kati1 kurallarin ve
tekrarlayan islerin oldugu biiyiik sanayi tesisleri olarak gosterilir. Bu
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mekanlar, goé¢men iscilerin  emeginin  sOmiriilmesini  ve
makinelesmis is¢i kimligini vurgular. Tiirk is¢iler burada kimseyle
sosyallesme imkani bulmadan is¢i olarak var olurlar ve bunun
disinda bir varlik gosteremeden oradan ayrilirlar. Kati hiyerarsinin
oldugu ¢alisma alanlarinda isciler fabrikalarda tamamen izolasyon
icindedirler ve igyerleri bir hapishane gibi resmedilir. Sokaklar ve
kamusal alanlara bakildiginda ise Almanya’daki sokaklar,
gdecmenlerin aidiyet hissetmedikleri, diglandiklar1 ve irk¢iliga maruz
kaldiklar1 alanlar olarak sunulur. Gogmenlerin sosyal hayatta
goriinmez olduklarini hissettikleri anlar bu sahnelerle desteklenir.

Filmde en dikkat ¢eken husus kirsal alandan gelen Tiirk
gocmenlerin kentsel mekana gecisleri ve bunlari ilk defa kullanma
deneyimleridir. Fakat bu kente gecis daha 6nce de bahsedildigi lizere
hala kisitlayic1 ve izoledir. Yolculuktan sonra, ¢ogunlukla Tiirk
iscilerin yasadigi bir bolge olan Berlin'in Kreuzberg bdlgesine
varmalart1 bu anlamda manidardir. Burasi heterojenligin  ve
farkliligin merkezi olan kent anlayisinin yerine belli bir grubun
konuglandigi izole kent yasam bi¢imini sorunsallastirir. Giildane nin
tanidig1 bircok bagka aile ve Tiirk siipermarketlerinin oldugu
Kreuzberg Almanca bilmeyi gerektirmeyecek kadar Tiirk mekanidir.
Mekan bagka bir lilkede kendi kimlikleriyle yeniden insa eden
Tiirkler Almanya iginde Alman toplumundan kopuk bir yasam insa
etseler de Tiirk kimligine bagli mekéanin siirekliligini saglamiglardir.
Bu kimlik paylagimi sadece Kreuzbarg genelinde bir mahallede degil
daha mikro iligkilerde de kendini gostermektedir. Giildane, bir
apartmanda Tiirk arkadaslariyla birlikte yasamaktadir. Ekonomik
kosullarin ve kiiltiirel yakinligin sebep oldugu kadin dayanigmasi
mekansal anlamda da bir¢ok analize kapi agar. Kadinlar calisma
hayatina ge¢se de hala izole bir c¢evrede kadinlarla hayati
paylagmaktadirlar. Gogiin dayanisma prensibine uygun olarak yine
kadinlar birbirlerine destek olmaktadirlar. Isten eve-evden ise giden
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kadinlar1 sosyallesmenin i¢inde gorememekteyiz ya da smirli bir
sosyallesmeden bahsetmek miimkiindiir.

Filmdeki kentsel alanlar izolasyon alanlar1 olsa da direnis
alanlar1 olarak da tasvir edilmektedir. Fabrikalar, paylasimli konutlar
ve kamusal alanlar gégmenlerin kimliklerini kendi aralarinda olsa
bile miizakere ettikleri ve varliklarini ortaya koyduklari alanlar
haline gelmektedir. Ancak bu alanlar ayn1 zamanda ana akim Alman
toplumundan  dislandiklar1  i¢in ~ marjinallesmelerini  de
vurgulamaktadir. Peters ve de Haan (2011), kentsel kamusal alanlar1
etnik gruplar aras1 etkilesim ve kimlik miizakeresi i¢in kritik olarak
tanimlamakta ve bu dinamik filmde de resmedilmektedir. Zorluklara
ragmen bu alanlar ayni zamanda go¢menlerin yeni aidiyet ve
dayanigsma bigimleri olusturduklar1 dayaniklilik ve direnis alanlari
haline gelmektedir. O donemde kendi dayamigsma aglarini kuran
gocmenler bugiin Almanya’da gordiiglimiiz birgok sivil toplum
orgiitliniin temelini atmis géziikmektedir. Bu sebeple dislanmadan
bir direnis ve farkl sekilde var olma bi¢gimi dogmustur.

Film Tirkiye’deki ev ortamina ve aile iliskilerine de zaman
zaman gonderme yaparak kimligin izdiigiimleri olarak ev ortami ve
sicak aile iligkilerine gonderme yapar. Kamusal alan disinda evin
kendisi de bir direnis alanidir. Bu anlamda film, Tiirkiye ve Almanya
arasindaki mekansal farkliliklar1 vurgulayarak, go¢menlerin iki
diinya arasinda sikismis hissetmesini gorsellestirirken mekansal
ilikilerle bu izolasyonun {iistesinden gelme c¢abalarina da dokunur.
Almanya’daki soguk, islevsel ve diglayici mekanlar ile Tiirkiye’ye
gonderme yapan sicak, samimi ve aidiyet hissi veren mekanlar
arasinda kurulan zitlik, go¢menlerin ne Almanya’da tam anlamiyla
kabul gordiigiinii ne de Tiirkiye’ye tamamen donebildigini gosterir.
Bu anlamda mekanlar kimliklerin yansima yeridir. Herhangi bir
uzlagt olmadan keskin ayriliklar mekanlar iizerinden tasvir
edilmekte, bu izolasyona kars: iiretilen yeni sosyal aglar filmde

bugiine de 151k tutmaktadir.
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Zamansalhigin Doniisiimii

Karakterler Almanya'ya tagindiktan sonra, Tiirk gd¢gmenlerin
zaman algilarinin degistigini ve siirekli olarak yeni hayatlarindaki
talepleri ve is hayatinin beklentilerini kargilamak igin acele ettikleri
filmde anlatilan temel unsurlardir. Ornegin, Giildane de dahil olmak
iizere tiim kadinlar bir Alman sirketinde ¢alismak i¢in sabah altida
uyanmaktadirlar. Modern yasamin en temel dinamigi objektif ve
evrensel oldugu iddia edilen modern zaman algisidir. Bu zamanin en
onemli 6zelligi herkes i¢in gecerli ve uygulanabilir olmasi algisidir.
Fakat bu zamansallikta kiiltiirel farklar ve mekansal degisimlerin
etkileri goz ardi edilir. McGrath ve Kelly (1986) Bati kapitalist
toplumda ilk kez egemen olan nesnel zaman veya saat zamani
modellerinin  6zellikle ¢alisma yasaminin  Orgilitlenmesinde
verimlilik agisindan evrensel bir zaman yapisin1 varsaydigini ifade
ederler, insan bilincinden bagimsiz, biitiinciil ve kiiltiirel boyutlar
hafife aldigin1 ortaya koyarlar. Filmde goriildiigii iizere bu modern
zaman algis1 herkes i¢in gegerli degildir ve buna alismak zaman
alicidir. Mahmut da Giildane gibi saatini kurmasina ragmen yeni
geldigi bu iilkenin zaman pratiklerine aligkin olmadigr i¢in
uyanamaz ve ise gidemez. Zamana uyum saglayamamak giindelik
hayata ve is yasamina da uyum saglayamamak demektir. Bu anlamda
dislanma unsuru olarak zamansal uyusmazlik karsimizda
durmaktadir. Bu da zamanla mekan arasinda dogrudan bir baglanti
oldugunu seyirciye gostermektedir. Hangi mekanin ne zaman ve
kimler tarafindan kullanildig: ise kiiltiirel farklara dayanmaktadir.
Kadinlarin evle iligkilendirildigi ve gece yasaminin tehlikeli oldugu
(Beebeejaun, 2017) bir zamansal-mekansal kurguda giindiiz saatleri
kadina gece saatleri de erkege Ozgii resmedilir. Dizide Alman
kadinlarin gece hayatinda resmedilmis tasvirlerine ragmen Tiirk
toplumunda  kadin-erkek  arasinda  hala  bir  karsithk
gozlemlenmektedir. Tiirk kadin hala giindiizde Tiirk erkek gecede
resmedilir. Goglin ilk basinda zamana uyumlanamama garip
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zamanlar olarak Cwerner (2001) tarafindan ifade edilse de burada
zamansallik uyusmazliginda hala kiiltiirel ataerkil kodlarin da baskin
oldugu goriilmektedir.

Dini pratikler de zamansalligin yonetiminde genis bir
tartisma noktasidir (Karamese, 2022; 2023). Ezan sesi yerine ¢an
sesinin aldigini ve tipki sabah namazina uyandirir gibi ¢an sesinin is
hayatina uyandirmasi filmde carpici bir noktadir. Fakat burada
onemli olan nokta gogiin basinda olan gé¢menlerin hala bu seslere
alisamamasi ve duyarlilik gostermesidir. Alistikga ve siire gectikce
seslere ve zamansal duyarliliga iliskin kaygilar azalmaktadir.
Mahmut kilise ¢anlariyla aniden uyanirken, ondan ¢ok daha Once
gelmis Glildane’nin kilise sesinde uyanmamasi bir gostergedir. Bu
yeni edinilen pratikler ve alisma siiregleri memlekete duyulan 6zlemi
de beraberinde getirmektedir. Filmde tekrar eden bir motif,
gocmenlerin  memleketlerine duyduklar1 6zlemdir. Bu nostalji
duygusu, Almanya'daki kalislarin1 gecici olarak goérmeleri
nedeniyle, zaman deneyimleriyle baglantilidir, hatta bu kalis
uzadiginda bile bu 6zlemi giderecek nokta alistiklar1 zamansal
pratikleri devam ettirmeleridir. Bu, gd¢menlerin ertelenmis bir
doniis halinde yasadiklart Cwerner'in (2001) go¢ zamansallig
kavramiyla ortiismektedir. Bu gerilim kiiltiirel bellegin korunmasi,
ve Tirkiye’deki pratiklerin devam ettirilmesi yoluyla ¢oziilmeye
calisilmaktadir.

Kimlik Catismalari ve Yabancilasma

Tirk gogmenler zamana, mekana ve toplumsal cinsiyet
iligkilerine yansiyan bu gerilimde pek c¢ok kimlik catigsmalarini ve
yabancilasma halini beraberinde siirdiirmektedirler. Ozellikle gdgiin
esas motivasyonu olan ekonomi yabancilagsmanin merkezi olan
igyerlerini tartismaya agmaktadir.

Kadnlar, c¢ok tekrarlayan bir c¢alisma diizeninde
makinelesmeyle es olan Alman fabrikalarinda ¢alismaya giderler.
2]



Islerini hizli yapmalar1 gerekir ve yiiksek baski altindadirlar.
Calisirken kadin bas karakter olan Giildane, yorucu calisma
sirasinda motive kalmak icin borcunu 6demeyi diisiinmektedir. Bu
tir bir caligma ortami, Karl Marx'mm emegin yabancilagmasini
arzuladig1 teorisine benzer. Kadinlar, kendi tutkularindan higbirini
karsilamayan tekrarlayan isler yapmaktadir, bu da onlar1 emeklerine
ve sonu¢ olarak kendilerine yabanci hissettiren sonuglar
dogurmaktadir.

Bu, oldukg¢a sanayilesmis {iilkelerdeki misafir isgiler igin
yaygin bir diizendir. Genellikle ev sahibi iilkenin ekonomisini
desteklemek i¢in somiiriiliirken, yerel is¢iler genellikle bu tiir islerde
caligmak istememektedirler. Bu, filmde Tirk iscilerin ikinci sinif
vatandas oldugundan ve sadece ucuz isgiicii olarak kullanildigindan
bahsedilen sahneyle daha da vurgulanir. En 6nemli sahnelerden biri,
Tiirk ¢op toplama isgisinin siki calismasiyla takdir edildigi ve
konusmasinda bu siki ¢alismanin neredeyse katlanilamayacagini ve
geri dondiiglinde onu yalnizca Oliimiin bekledigini sdyledigi
sahnedir. 15 yi1l boyunca cocuklarin1 ¢ok fazla géremeyen ve ailesi
icin kendi hayatini feda eden bu is¢i memleketine Olim
gotirmektedir. Bu zorlu c¢alisma kosullar1 bize gd¢menlerin
sOmiiriilmelerine ragmen hep kiiglimsendigi ve kosullarinin nadiren
sorgulandig1 sonucuyla yiizlestirir. Bu, gdgmenlerin genellikle daha
az degerli olarak goriildiigii ve bu nedenle zor ve dnemsiz islerde
caligmaya uygun olduklari irke1 ideallerle i¢ i¢edir. Ayrica bu durum
Alman halk: ile Tiirk go¢menler arasindaki hiyerarsiyi sembolize
etmektedir. Almanya go¢menlerin ¢alismalarii takdir eder gibi
goziikmekte, zorlu kosullarmi iyilestirmek yerine somiirliyli zor
kosullarda ¢alisan gd¢menlerle devam ettirmektedirler. Isgiicii
piyasasinda kattigi deger birer insan olarak goriilmeyen gdgmen
bireyler tarafindan saglanmaktadir. Bu kosullar i¢inde, daha 6nce de
vurgulandigi gibi isin mekanize ve rutinlesmis oldugunu goriiyoruz.
Iscilerin kendileri de makineler gibi calismalar1 beklendigi igin
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mekanize  edilmis  haldedirler; aksi  takdirde islerini
kaybedeceklerdir. Filmin sonunda Giildane, "ev, metro, fabrika,
vida..." diyerek rutinlesmis bir zaman algisi, is yasami ve
yabancilagsma arasinda paralellik kurmaktadir.

Yabancilagsmanin etkileri sosyal iliskilerde de siklikla
vurgulanmaktadir. Filmin baginda Almanya'nin ilk dénem is¢i
nesillerinin araba sahibi olma, ¢ok eslilik, zenginlik gibi konularda
gosteris odakli ekonomik motivasyonlu Almanya hayallerine sahit
oluyoruz. Fakat zaman gegtikce ekonomik kazanimlarin istedikleri
gibi olmamasina bir de sosyal hayat beklentilerinin karsilanmamasi
sorunu eklemlenmistir. Sosyal olarak, film insanlik dis1 kosullar ve
de ayrimcilik yaratan zayif entegrasyon politikalari i¢inde kiiltiirel
kimligi koruma ¢abalarinin altin1 ¢izer. Mahmut'un kiiltiirel yerinden
edilme yolculugu, Almanya'ya vardiginda baslar. Tren
istasyonundaki ¢arpici bir sahnede, hi¢bir seyin tanidik olmadigi bir
ortamda, haritalar ve tabelalarla ugrasirken bocalamas1 hayati olan
dil bariyerine isaret eder. Almanca anlayamamasi onu sadece
digerlerinden degil, aynt zamanda hayatin en temel islevlerine
katilimdan bile uzaklastirmaktadir. Bu yabancilasma, Alman
komsularint selamlamaya c¢alistigi ancak soguk bir kayitsizlikla
karsilagtigi daha sonraki bir sahnede de tekrarlanmaktadir. Film,
sonunda, yalnizca go¢men iscilerin is hayatindaki fedakarligini ve
dayanikliligin1 degil, ayn1 zamanda bunun kimliklerini, iligkilerini
ve 0zlemlerini nasil etkileyecegi de gosterilir. "Almanya Ac1 Vatan"
hikayesi, go¢iin ekonomik zorunlulugun toplumsal yabancilagmayla
biitlinlestigi ve bireysel dayanikliligin sistemsel somiiriiyle karsi
karsiya geldigi ¢ok karmasik bir siire¢ oldugunun gii¢lii bir 6rnegini
resmeder. Tiim bu yabancilagma temalar1 ise mekan, zaman ve
toplumsal cinsiyet iligkileriyle i¢ ice resmedilir ve bu temalara
arasinda giiclii baglar kurulur.

Sonug

-D3m



Bu c¢alisma, Almanya'daki Tiirk gd¢menlerin giindelik
hayatlarmin dontigiimiinii, 6zellikle "Almanya Aci1 Vatan" filmi
iizerinden incelemektedir. Ikinci Diinya Savasi sonras1 Almanya'nin
sanayilesmesi ve isgiici ac¢igi, Tirk iscilerin Almanya'ya goc
etmesine yol agcmistir. 1961'de Tiirkiye ile Almanya arasinda
imzalanan is¢i alim anlagmasi, bu go¢ dalgasinin baslangicini
olusturmustur. Tirk go¢menlerin sayis1 zamanla 1,5 milyona
ulasmis ve bu siirecte ¢esitli motivasyonlar ve zorluklar ortaya
cikmistir. Gogmenler, baslangigta gecici is¢i olarak Almanya'ya
gelmis, ancak bircok kisi daha sonra kalmay1 tercih etmistir. ilk
kusak go¢menler bu anlamda hayatidir. Goclin dogasinda olan
bir¢ok zorlukla yiizlesen bu grubun deneyimlerini anlamak gelecek
kusaklar1 anlamak agisindan da Onem tasimaktadir. Sinema,
gocmenlerin  kimlik ve kiiltliirel c¢atismalarini empati yoluyla
izleyiciye aktarma giicline sahip olmasi bakimindan go¢ analizlerine
kap1 agar. Bu sebeple, ilk donem gd¢menlerin hayatini etkili sekilde
resmeden "Almanya Act Vatan" filmi secilmistir. Bu film etkili
sekilde Tiirk gégmenlerin yasam kosullarini ve toplumsal iligkilerini
ele alirken, cinsiyet, mekan ve zamansallik gibi temalar1 da
islemektedir. Boylece bu arastirmanin temel sorusu olan ilk donem
goemenlerin toplumsal iliskilerindeki degisimler ve siireklilikler
tematik analiz yoluyla cevaplanmustir.

Filmde, Giildane ve Mahmut arasindaki iliski, ilk olarak go¢
baglaminda cinsiyet iliskilerinin karmagikligin1 ortaya koymaktadir.
Mahmut, geleneksel cinsiyet rollerine baglh kalirken, Giildane'nin
Almanya'daki yasami ve bagimsizlik arzusu, bu dinamikleri
degistirmektedir. Giildane'nin is hayatindaki basarilari, Mahmut'un
otoritesine meydan okumasina yol agcmakta ve cinsiyet rollerinin
yeniden miizakere edilmesine zemin hazirlamaktadir. Mekanin
yeniden insas1 baslhig1 altinda ise , filmde gd¢cmenlerin yasadigi
izolasyon ve diglanma vurgulanmaktadir. Is¢i yurtlar1 ve fabrikalar,

-4



gdcmenlerin gegici ve glivencesiz yasam kosullarini yansitmaktadir.
Almanya'daki sosyal alanlar, go¢menlerin aidiyet hissetmedikleri ve
dislandiklar1 yerler olarak tasvir edilmektedir. Bu durum, Tiirk
gocmenlerin iki diinya arasinda sikigsmig hissetmelerine neden
olmaktadir. Bu sikismisliga karsin ise kendi orgilitlenmelerine dayali
direnis mekanizmalar1 ve sosyal aglar kurarak gliniimiiz Almanya
baglamin1 anlamamiza fayda saplar. Giiniimiizde var olan sivil
toplum oOrgiitleri ve yapilanmalarin kaynagimi bu ilk doénem
cabalarda  goérmek  anlamlidir.  Zamansalligin ~ doniisiimii,
gdcmenlerin zaman algilarinin degistigini ve yeni yasam kosullarina
uyum saglama cabalarina isaret etmektedir. Filmde, modern zaman
algisinin kiiltiirel farkliliklar ve mekansal degisimlerin etkilerini goz
ardi ettigi vurgulanmaktadir. Go¢menlerin, yeni ortamlarina uyum
saglamakta zorlandiklar1 ve bu durumun sosyal hayatlarini etkiledigi
goriilmektedir. Son olarak, kimlik ¢atigsmalari ve yabancilagma, Tiirk
gocmenlerin yasadigr zorluklar1 ve sosyal iliskilerdeki gerilimleri
ortaya koymaktadir. Film, gé¢menlerin ekonomik zorunluluklar ve
sosyal diglanma ile karsi karsiya kaldiklarimi gostermektedir.
Gocmen iscilerin, 1s hayatindaki fedakarliklar1 ve dayanikliliklari,
ayn1 zamanda kimliklerini ve iliskilerini nasil etkiledigi tizerinde
durulmaktadir. Filmde en etkili kisim ise bu temalarin i¢ ice ve
birbirine bagh sekilde resmedilmesidir. Tim bu toplumsal
doniistimlerin es zamanli olarak verilmesi toplumsal hayata dair ¢ok
yonlii analiz yapilmasina kapr agmaktadir. Bu sebeple film hem ilk
donem go¢menlerin deneyimlerini anlatarak bu donem i¢in var olan
sorunlar1 anlamaya kap1 acar hem de bunu ¢ok boyutlu resmederek
goetin iligkili boyutlarina gonderme yapar. Sonug olarak, "Almanya
Act Vatan" filmi, go¢menlerin giindelik hayatlarindaki doniisiimleri,
cinsiyet iligkilerini, mekan ve zamansallik, yabancilagsma algilarini
derinlemesine inceleyerek, gogiin karmasik dogasini ve toplumsal
iligkilerin evrimini gozler 6niine sermektedir. Bu ¢alisma, ilk donem
Tiirk gog¢menlerin deneyimlerini ve bu deneyimlerin toplumsal
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yapilar tzerindeki etkilerini anlamak ig¢in Onemli bir kaynak
sunmaktadir.
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SOSYOLOJIDE SAHA, BILGI, DISiPLIN:
CEZAEVLERI ARASTIRMALARINDA
FENOMENOLOJIK YAKLASIM

MERVE REYHAN BAYGELDJ?

Giris
Sosyolojik bilgi tiretimi, yalnizca yeni kavramlar {ireterek
elit bir dil insa etmeyi amaglamaz. Toplumu anlamayi, bunu
aktarmay1 ve bu siirece aragtirmacinin nasil ulastigini ayni anda
sorunsallastirmay1 kapsar. Bu durum, bir matematik formiiliine
benzer yontemlerle, toplumdan bagimsiz oldugunu iddia ettigi bir
arastirmact araciligryla ansiklopedik bilgi y1gin1 olmadigini agiklar.
Metodoloji, teknik bir veri toplama araci olmakla birlikte; bilginin
dogasini, aragtirmacinin konumunu ve aragtirma siirecinin toplumsal
iliskiler i¢indeki yerini goriiniir kilan bir elestirel ¢erceve olarak ele
alimmalidir. Sosyolojide, ozellikle kapali ve denetimli alanlarda
yiiriitiilen saha aragtirmalar1, bu metodolojik farkindaligin sinandig:
0zel durumlar yaratir. Sapma, kontrol ve norm iiretimi gibi siirecleri
goriinlir kilmanin yani sira, arastirmacinin bu siireglere nasil dahil
oldugunu, hangi epistemolojik kabullerle su¢ ve ceza olgularini
kavradigini tartigmak icin 6nemli bir imkan sunar. Cezaevleri, bu tiir
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bir metodolojik sorunsallastirma i¢in adeta bir laboratuvar islevi
goriir. Bu laboratuvar, standart arastirmalarin yapildigi bilimsel
dogmalarla kutsallastirilmis bir mekanin ve statik oldugu varsayilan
bir aragtirma nesnesinin bir prototipi degildir. Mekansal sinirlari,
hiyerarsik yapist ve denetim iliskileri net olarak tanimlanmis bir
ortamda, arastirmaci ile arastirilan arasindaki mesafenin, bilgi
iretim siireglerine etkisi gorece daha Dbelirgin  bigimde
gbzlemlenebilir. Bu baglamda, cezaevi arastirmalari hiikiimlii
deneyimleri ve bu deneyimlerin hangi yontemlerle, hangi konumdan
ve hangi bilme pratikleriyle goriiniir hale getirildigini tartismak i¢in
de giiglii bir zemin sunar. Bu noktada, fenomenolojik desen, kapali
alanlarda deneyimin 6zilinii kavramaya yonelik bir ara¢ olmanin
Otesinde, sosyolojik bilginin nasil miimkiin hale geldigini sorgulayan
bir metodolojik yaklagimdir.

Cezaevleri, modern toplumlarda suglularin cezalandirildigi
kapali alanlar olmakla birlikte ayn1 zamanda toplumsal normlarin
yeniden {iretildigi, toplumsal yapinin goriiniir hale geldigi ve
bireylerin kimliklerinin yeniden insa edildigi karmasik sosyal
mekanlar olarak one ¢ikar. Ancak, bu mekanlarin sosyolojik olarak
nasil kavrandigi ve bu kavrayisin hangi bilgi araclariyla miimkiin
hale geldigi sorusu, ayr1 bir arastirma meselesi olarak karsimiza
cikar. Cezaevini bir toplumsal olgu olarak anlamlandirmak, igeride
olup biteni betimlemenin yani sira; hangi yoOntemlerle, hangi
epistemolojik kabullerle ve hangi arastirmacit konumlanislariyla
bilinebilir hale getirildigini tartismay1 da zorunlu kilar. Bu baglamda,
cezaevi caligmalart icerik ve ayn1 zamanda yontem, bilgi liretim
stireclerinin dogasina dair kokli sorular barindiran bir sosyolojik
arastirma alanidir.

Michel Foucault’nun Disiplin ve Ceza: Hapishanenin
Dogusu (1975) adli eserinde ortaya koydugu modern ceza ve disiplin
anlayisi, cezaevlerini salt su¢ kontroliiniin araci olmaktan ¢ikarip,

bireyi disipline eden ve sekillendiren bir toplumsal teknoloji olarak
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kavrar. Foucault'nun modern hapishane tasviri, ayni zamanda
cezaevini aragtiran sosyal bilimciler i¢in de kritik bir metodolojik
uyart barindirir: Cezaevi, pasif bir aragtirma nesnesi degil, ayni
zamanda arastirmacinin goézlem ve anlamlandirma pratiklerini de
kosullayan bir bilgi rejimi i¢inde kendini ifsa eder (Foucault, 1975).
Bu ¢ercevede, cezaevi lizerine yapilacak her ¢alisma, su¢ sosyolojisi
kapsamindaki tiim tartigmalara ek olarak; arastirmacinin bu bilgiyi
hangi yontemsel pozisyonlarla ve hangi kurumsal sinirlarla iirettigini
de kapsamak zorundadir.

Garland’in  (2001) modern ceza politikalarina iligkin
analizleri de bu metodolojik c¢erceveyi destekler niteliktedir.
Cezaevlerini, toplumsal kaygilarin ve disiplin dinamiklerinin
kristallestigi alanlar olarak ele alan Garland, modern ceza
politikalarinin sadece su¢ kontroliine degil, toplumsal diizenin
sembolik olarak yeniden iiretimine de hizmet ettigini vurgular
(Garland, 2001). Bu durum, cezaevi arastirmalarini kag¢inilmaz
bicimde sistemin yeniden iirettigi bir bilgi fabrikasyonu siirecine
dontistiiriir; ¢linkii arastirmaci cezaevindeki sug temsilleriyle siirekli
bir etkilesim i¢indedir. Sykes’in (1958) cezaevi kiiltiirli ¢alismalari
da bu mekanlar1 anlamanin dogrudan hiikiimlii deneyimlerine niifuz
etmeden miimkiin olamayacagini gosterirken, bu tiir bir arastirmanin
da hangi epistemolojik ve etik sinirliliklara tabi oldugunu dolayli
olarak tartisir.

Sug sosyolojisi baglaminda cezaevleri, su¢ ve cezalandirma
iliskisini asan, bireyin cezaevi deneyimini, bu deneyimin kimlik
insasindaki roliinii ve toplumsal kontrol mekanizmalar1 ile olan
etkilesimini anlamak i¢in kritik bir laboratuvar islevi goriir. Ancak,
Becker’in (1963) etiketleme teorisi, Hirschi’nin (1969) sosyal baglar
kurami ve Bandura’nin (1977) sosyal Ogrenme kurami gibi
yaklagimlar, ¢ogunlukla cezaevi deneyimini bireysel ve grup
diizeyinde anlamaya caligirken, bu bilgiyi iireten arastirmacinin

roliinii ve bilgi liretim siirecinin sosyolojik dogasini ikinci planda
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birakir. Oysa, hangi arastirma deseninin tercih edildigi, hangi
verilerin “gecerli bilgi” olarak kabul edildigi ve hangi anlatilarin
goriiniir hale getirildigi, cezaevi bilgisinin kendisi kadar sosyolojik
olarak tartigmaya agiktur.

Cezaevleri gibi kapali ve denetimli alanlarda ytiriitiilen saha
arastirmalarinda, yontemin bilgi {retim siirecinin dogasini
bicimlendiren bir epistemolojik ¢ergeve oldugu gergegi,
fenomenolojik yaklagimin 6nemini artirmaktadir. Trulson’un (2014)
cezaevi kiiltiirii iizerine yaptig1 c¢aligmalar, mahkim kimliginin
cezaevi mekani ve i¢ dinamiklerle siirekli etkilesim halinde insa
edildigini vurgularken, bu dinamiklerin hangi bilgi araglariyla
goriiniir kilinabilecegi meselesini de dolayli bigimde giindeme tasir
(Trulson vd., 2014). Bu noktada fenomenoloji, cezaevi gibi dis
gozlemle sinirlandirilmis, deneyimlerin ¢ogu zaman ikincil
kaynaklar {izerinden aktarildig1 kapali alanlarda, bireylerin kendi
yasantilarin1 birincil kaynak olarak merkeze alan bir metodolojik
aciklik sunar.

Husserl’in ~ fenomenolojisi,  bilginin ~ 6ziine  ancak
deneyimlerin kendisine yonelerek ulasilabilecegini savunurken
(Husserl, 1970), Heidegger bu deneyimi, bireysel biling i¢indeki bir
anlamlandirma siirecine ek olarak toplumsal ve mekansal
varolusuyla i¢ ice geg¢mis bir varlik hali olarak kavrar (Smith,
Flowers & Larkin, 2009). Bu ontolojik genisleme, cezaevi gibi
mekanlarin bireysel deneyim acisindan ve toplumsal yapi i¢inde
nasil arastirilabilecegine dair gii¢lii bir metodolojik zemin sunar.

Fenomenolojik arastirmalar, mahkimlarin yasantilarina dair
bilgiye wulasmakla nihayete ermez; bu yasantilarin hangi
epistemolojik simirlar i¢inde gorliniir hale geldigini, hangi
deneyimlerin sessizlestirildigini ve arastirmacinin kendi konumunun
bu goriiniirlik/sessizlik dengesine nasil eklemlendigini de sorgular.
Cezaevi arastirmalarinda fenomenolojik yaklagimi benimsemek, bir
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yontem tercihinden ibaret degildir. Bilginin dogasini, aragtirmacinin
pozisyonunu ve sahadaki gii¢ iliskilerini siirekli goriiniir kilan bir
metodolojik  refleksiyon anlamina gelir. Bu refleksiyon,
fenomenolojiyi bir veri toplama teknigi olmaktan ¢ikarip, cezaevi
bilgisinin iiretim kosullarin1 sosyolojik olarak tartisan bir
epistemolojik arag¢ haline getirir.

Cezaevi gibi kapali, gozetim altindaki ve goriinlir disiplin
iligkileriyle oriilii mekéanlarda yiiriitiilen fenomenolojik arastirmalar,
mahkiim deneyimlerini ve arastirmacinin bu deneyimlere hangi
konumdan, hangi yoOntemsel araclarla ve hangi epistemolojik
stizgeclerden gecerek eristigini de tartismayi1 zorunlu kilar. Bu
zorunluluk, fenomenolojik yaklasimi cezaevi arastirmalarinda
sadece bir yontem degil, ayn1 zamanda bilgi, iktidar ve arastirmaci
konumu arasindaki ¢ok boyutlu iligkiyi goriiniir kilan bir sosyolojik
sorunsallastirma pratigi haline getirir. Bu baglamda fenomenoloji,
cezaevi caligmalar lizerinden, sosyolojinin bilgi iiretim siireglerine
dair daha genis metodolojik ve epistemolojik tartigmalara katki
sunma potansiyeline sahiptir.

Nitel Fenomenolojik Desen

Fenomenolojik arastirma deseni, bir nitel arastirma yontemi
olarak, bilginin dogasmna, deneyimin oOziine ve varolusun
anlamlandirilma  bicimlerine yonelik kokli bir sorgulama
sistematigidir. Fenomenoloji, modern epistemolojinin koklerine dek
inen bir meydan okuma ve bilginin nasil miimkiin hale geldigini
sorgulayan bir diisiinme pratigidir (Husserl, 1970). Bu baglamda,
fenomenolojik desen, arastirmacinin diinyaya, bilgiye, deneyime ve
kendi varolusuna dair pozisyonunu siirekli olarak yeniden
diistinmesini zorunlu kilan bir epistemolojik ve ontolojik agiklik
halidir. Bu agiklik, arastirma siirecinde arastirmaci ile arastirilan
arasinda kurulan iligskinin dogasin1 da koklii bigimde etkiler.
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Fenomenolojinin  temellerini atan Edmund Husserl,
transandantal fenomenoloji anlayiginda, bilginin 6ziinii kavramanin
ancak deneyimlerin kendisine yonelmekle miimkiin olabilecegini
savunur. Husserl’e gore, bilincin temel niteligi yonelimsellik; yani
her biling, daima bir seye yonelir ve hicbir biling, nesnesiz
diistiniilemez (Husserl, 1970). Bu yonelimsel iliski, fenomenolojik
arastirmanin temelini olusturur ¢ilinkii arastirmacinin anlamaya
calistig1 sey, fenomenin bilince nasil verildigi ve bu verilisin bilincin
noetik (anlam insa eden) yapisinda nasil bir karsilik buldugudur
(Moustakas, 1994). Fenomenoloji, 6zne ile nesne arasindaki modern
kopusu reddederek, bilinci ve bilincin anlam diinyasini fenomenin
varolus kosullariyla birlikte diisiiniir.

Bu noktada, fenomenolojik aragtirmanin bir tiir “varlikla
karsilasma” oldugunu sdylemek yanlis olmayacaktir. Aragtirmaci,
fenomeni digsal bir nesne olarak degil, anlamin dogdugu bir alan
olarak kavrar ve bu alanin bilincin yonelimi i¢inde nasil belirdigini
ve de bilincin bu beliriste nasil bir rol oynadigini agiga ¢ikarmaya
calisir. Dolayisiyla fenomenolojik arastirma, fenomeni miimkiin
kilan kosullarin, bu kosullar: iireten tarihsel, kiiltiirel ve varolussal
baglamlarin goriiniir kilinmasidir (van Manen, 1990).

Fenomenolojik aragtirmada arastirmacinin kendi konumunu
sorgulamasi, Husserl’in epokhe kavraminda karsilik bulur. Epokhe,
arastirmacimin kendi Onyargilarini, kiiltiirel kabullerini ve teorik
varsayimlarint askiya alarak fenomeni oldugu gibi gorebilme
cabasidir (Giorgi, 1985). Ancak bu askiya alma, saf bir nesnellik
iddias1 degil, bilincin kendi dolayli anlamlandirma siireglerini fark
etme ve bunlar1 olabildigince seffaf hale getirme girisimidir.
Arastirmaci, kendi bilincinin ve varolussal tarihinin fenomenle
karsilagmasini sekillendirdiginin farkinda olarak, bu karsilagsmay1
kendi anlam diinyasin1 da sorgulayan bir diyalog haline getirir
(Moustakas, 1994).
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Heidegger’in fenomenolojiyi ontolojik bir zemine tagimasi,
fenomenolojik aragtirmaya yeni ve ¢ok daha derin bir boyut ekler.
Heidegger’e gore, insan varlig1 (Dasein), diinyada-varlik olarak her
zaman anlamli bir baglam ic¢inde var olur (Heidegger, 1962). Bu
baglam, arastirmacinin fenomenle karsilasmasini da belirler ¢iinkii
arastirmaci, diinyaya yerlesik bir varlik olarak kendi tarihsel ve
kiiltiirel anlam Oriintiileri i¢inde fenomenle iliski kurar. Bu nedenle
fenomenolojik arastirma, fenomenin 6ziinii aramak ve bu 6zii ortaya
cikaran varolussal yerlesikligi anlamaktir (van Manen, 1990).

Arastirmacinin ve arastirilanin karsilagmasi, fenomenolojik
aragtirmanin kalbidir. Aragtirilan, statik bir veri kaynagi olarak
degerlendirilmez; kendi deneyimlerini dile getirirken bu
deneyimlere yeniden anlam kazandiran, onlar1 yeniden insa eden
aktif bir 6znedir (Greening, 2019). Bu karsilasma, arastirmacinin
kendi anlam ufkunu genisletirken, arastirilanin da kendi
deneyimlerini yeni bir dil i¢inde yeniden kurmasini saglar (Errasti-
Ibarrondo et al., 2018). Dolayisiyla fenomenolojik arastirma, iki
varlik arasinda kurulan diyalojik bir ac¢iklik alanidir ve bu alanda
fenomen aragtiran ve arastirilan tarafindan siirekli olarak yeniden
uretilir.

Maurice Merleau-Ponty’nin fenomenolojiye kazandirdigi
bedensellik boyutu, fenomenolojik aragtirmanin zihinsel ve bedensel
bir agiklik gerektirdigini gosterir. Merleau-Ponty’ye gore, diinya ile
iligki once beden araciligtyla kurulur; gérmek, duymak, dokunmak,
hareket etmek gibi bedensel deneyimler, fenomenlerin
anlamlandirilmasinda temel rol oynar (Merleau-Ponty, 1962). Bu
ylizden fenomenolojik goriismeler, dilsel veriler gibi sessizlikler,
jestler ve bedensel ifadeler iizerinden de anlam iireten ¢ok boyutlu
siireclerdir.

Alfred Schutz’un fenomenolojik sosyolojisi, bireysel
deneyimlerin toplumsal anlam aglar1 i¢inde nasil bi¢imlendigini
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gosterir (Schutz, 1970). Fenomenolojik arastirma, bu nedenle
bireyin i¢ deneyimini ve bu deneyimin hangi toplumsal anlam
yapilar1 i¢inde sekillendigini de goriiniir kilmalidir. Bir bireyin
fenomeni deneyimleme bigimi, kolektif bir hafizanin ve tarihsel
olarak yerlesmis anlam Oriintiilerinin izlerini tasir. Dolayisiyla
fenomenolojik arastirma, bireysel ve toplumsal anlam katmanlarini
birlikte ¢oziimleyen bir hermeneutik etkinliktir.

Fenomenolojik analiz siireci, bu anlamda betimleyici ve
yorumlayici bir karakter tasir. Moustakas’in (1994) askiya alma,
sezme, c¢Oziimleme ve betimleme olarak siraladigi adimlar,
fenomenin ne oldugu ve nasil agiga ¢iktig1 sorusuna da yanit arar.
Askiya alma, aragtirmacinin kendi anlam diinyasini askiya alma
cabasidir. Sezme, fenomenin dogrudan ve aracisiz sezgisel
kavranigidir. Coziimleme, bu sezgisel kavrayistan dogan anlam
katmanlarinin ¢éziimlenmesi siirecidir. Betimleme ise fenomenin
yapisal ve dokusal ozelliklerini biitlinciil bir anlatiya doniistiiriir
(Moustakas, 1994).

Fenomenolojik  arastirma deseni, insan deneyimini
anlamanin bir y0ntemi ve varolugsal bir aciklik pratigidir.
Dolayisiyla, arastirmact ve arastirilan arasindaki smirlarin
gecirgenlestigi bu pratikte, fenomen anlamin dogdugu ve yeniden
tiretildigi ontolojik bir agiklik alanidir. Bu alan fenomenin 6ziinii ve
bu 6zii miimkiin kilan tarihsel, kiiltiirel ve varolugsal baglamlar
goriiniir kilar. Bu nedenle fenomenolojik desen, fenomen, biling ve
varlik arasindaki ¢ok katmanli iligkiyi goriiniir hale getiren felsefi bir
yolculuktur.

Su¢ Deneyimini Anlatma Araci Olarak Fenomenolojik Desen

Ceza infaz kurumlarinda bilimsel arastirma yapma pratigi,
tarihsel olarak dalgali bir seyir izlemistir. 20. yiizy1l boyunca
hiikiimliiler lizerinde yapilan bazi arastirmalar, etik standartlarin
diisiikliigli nedeniyle elestirilmistir; hiikiimliiler “kapatilmig niifus”
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(captive population) olmalar1 sebebiyle aragtirmacilar tarafindan
kolayca istismar edilebilmistir (Patenaude, 2004). Ozellikle 1940’1ar
ve 1970’ler arasinda hapishanelerde mahkimlar iizerinde
gerceklestirilen tibbi ve psikolojik deneyler, arastirma etigi
acisindan ciddi ihlaller barindirmistir. Bu donemde hiikiimliiler,
karmagik arastirma problemlerine kolay ¢oziim arayan bazi
arastirmacilar tarafindan birer ara¢ olarak gorilmiistiir (Gostin vd.,
2007). Bu olumsuz mirasin farkina varilmasiyla birlikte, son ¢eyrek
ylizyilda cezaevi arastirmalarinda etik duyarlilik artmis; hiikiimliiler
korunmast gereken kirilgan bir grup olarak tanimlanmis ve
aragtirmalara katilimlarina siki kisitlamalar getirilmistir (Lucic-
Cati¢, 2011). Nitekim ABD’de 1978’den beri yiiriirliikte olan
yonetmelikler, hiikiimliiler izerinde yapilacak arastirmalarin 6zel bir
alt komite (IRB) denetimine tabi olmasini ve kurulda bir hiikiimli
temsilcisi bulunmasini sart kosmaktadir (Gostin vd., 2007). Bu
korumacit yaklagim, hiikiimliileri somiiriiye karst korurken aym
zamanda cezaevlerinde arastirma yiiriitmeyi ciddi Olcilide
zorlagtirmigtir. Glinlimiizde cezaevinde arastirma yapmak, benzer bir
caligmanin toplumda yiriitiilmesine kiyasla daha uzun hazirlik
stireleri, asilmas1 gereken biirokratik engeller ve ciddi erisim
sorunlari barindirmaktadir (Lugié-Catié, 2011). Ornegin, arastirma
izni i¢in gereken prosediirler ve glivenlik protokolleri arastirmacilara
ek ylik getirmekte; cezaevi idareleri arastirmaya sicak bakmadiginda
stire¢ ¢cikmaza girebilmektedir.

Niteliksel ve 6zellikle fenomenolojik arastirmalarin cezaevi
baglaminda degerinin anlagilmasiyla, 1990’lardan itibaren bazi
onemli gelismeler yasanmistir. Bunlardan biri, hikiimli
deneyiminin igeriden incelenmesi gerektigini savunan “hiikiimli
kriminolojisi” (convict criminology) akiminin dogusudur. 1997
yilinda bir grup eski hiikiimlii ve ceza adaleti profesyoneli,
hapishane yasamima dair arastirmalarda bizzat hiikiimlilik
deneyimine sahip kisilerin s6z sahibi olmasini amaclayan bu akimi
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basglatmigtir. Hiikiimlii kriminolojisi yaklasimi, akademik nitelige
sahip eski hiikiimliillerin veya cezaevi personelinin kendi
deneyimlerinden yola ¢ikarak arastirma yapmasini tesvik etmistir.
Newbold ve arkadaglar1 (2014), akademide iceriden bakis agisinin
uzun siire ihmal edildigini, oysa hapishane deneyimini yasamig
arastirmacilarin ¢alismalarinin suca ve cezaevine dair analizlere
renk, baglam ve derinlik katabilecegini belirtmektedir (Newbold vd.,
2014). Bu cercevede nitel arastirmalarda otoetnografi gibi
Ozdiistinlimsel yontemler kullanilmaya baslanmis; arastirmacinin
kendi hapislik tecriibesini veya cezaevindeki gozlemlerini veri
olarak degerlendirerek bilimsel bilgiye doniistiirdiigii caligsmalar
ortaya ¢ikmistir. Sonug olarak, fenomenolojik ve genel olarak nitel
yaklagimlar cezaevi arastirmalarinda geg¢mise kiyasla daha fazla
benimsenmeye baslanmis; hiikiimliilerin sesinin ve yasantilarinin
arastirma bulgularina yansidig1 bir doniisiim stireci yasanmaktadir.
Bununla birlikte, bu tiir calismalar halen geleneksel nicel
yaklagimlara gore azinlikta olup, literatiirde yontemsel tartigmalar
devam etmektedir.

Fenomenolojik Yaklasimlar ve Metodolojik Ozellikler

Fenomenolojik arastirmalar, katilimcilarin 0znel
deneyimlerine odaklanarak, bir olgunun o kisiler i¢in tasidigi
anlamlar1 ortaya ¢ikarmayi1 amaglar. Cezaevlerinde fenomenolojik
bir tasarim benimsendiginde, genellikle derinlemesine miilakatlar,
odak gruplart veya katilimci goézlemi gibi nitel veri toplama
teknikleri kullanilir. Ornegin, hapishanede belirli bir deneyimi (&r.
intthar girisiminde bulunmus olmayr veya cezaevi egitimine
katilmay1) yasayan hiikiimliilerle yapilacak yari-yapilandirilmis
derin miilakatlar, fenomenolojik bir c¢alismanin temelini
olusturabilir. Arastirmaci, bu gorligmeler yoluyla hiikiimliilerin
kendi anlatilartyla deneyimlerini dile getirmelerini saglamaya
caligir. Ardindan, toplanan veriler fenomenolojik analiz teknikleriyle

incelenir. Bu noktada farkli yontemsel yaklasimlar benimsenebilir:
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Betimleyici fenomenoloji daha ¢ok Husserl gelenegine dayanarak
Ozlerin betimlenmesine odaklanirken, yorumlayic1 fenomenolojik
analiz (interpretative phenomenological analysis /IPA) gibi
yaklagimlar katilimcilarin deneyimlerine dair yorumlayici bir
¢Oziimlemeyi igerir. Nitekim IPA yOntemi cezaevi ¢alismalarinda
oldukca yaygin kullanilmistir. Smith, Flowers ve Larkin (2009)
IPA’y1, bireylerin yasantilarina yiikledikleri anlamlar1 kesfetmek i¢in
bir gergceve olarak tanimlamistir (Awenat vd., 2018). Cezaevi
baglaminda da IPA yaklasimi gerek hiikiimliilerin gerekse personelin
deneyimlerini anlamlandirmak igin tercih edilmektedir. Ornegin, bir
calismada yorumlayici fenomenolojik analiz yontemi kullanilarak
hiikiimliilerin kendi sagliklarin1 yonetme konusundaki deneyimleri
incelenmistir (Avieli, 2023). Bir diger arastirmada ise hapishanede
gbrev yapan psikolog ve danigmanlarin mesleki deneyimleri IPA
cergevesinde analiz edilmistir (Gee & Bertrand-Godfrey, 2014). Bu
tiir caligmalar, nicel arastirmalarin erisemeyecegi derecede zengin ve
derinlikli veriler sunarak cezaevi yasamina dair i¢ gorii kazandirir.

Fenomenolojik desenle yapilan cezaevi arastirmalarinda
metodolojik olarak dikkat edilmesi gereken birka¢ 6nemli husus
vardir. Ilk olarak, yansizlik (bracketing) ilkesi dogrultusunda,
aragtirmacinin  kendi oOnyargi ve varsayimlarim1 askiya almasi
hedeflenir (Moustakas, 1994). Bu, hapishane gibi yogun dnyargilara
konu olabilen bir ortamda 6zellikle kritik hale gelir. Arastirmacinin
hiikiimliilere veya cezaevi personeline dair toplumsal kliseleri,
varsayimlar1 olmamasi miimkiin olmasa da fenomenolojik yaklagim
bunlarm farkinda olarak veriye yaklasmay1 gerektirir. Ikinci olarak,
veri toplama siirecinin esnek ve katilimc1 odakli olmasi 6nem tagir.
Fenomenolojik goriismeler yaparken soru yoneltmek yerine
katilimecinin anlatimini tesvik etmek ve onu gercekten “dinlemek”
gerekir. Ornegin, bir ¢alismada eski hiikiimliiler, arastirmacilarin
resmi ve mesafeli olmayan, aksine daha i¢ten bir atmosfer kurarak
kendilerini “dinlenilmis” hissettiklerinde deneyimlerini daha 6zgiir
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paylastiklarin1 belirtmislerdir (Awenat vd., 2018). Bu bulgu,
fenomenolojik arastirmalarda samimi bir etkilesim ortami
yaratmanin Onemini vurgular. Son olarak, cezaevi gibi kapali
kurumlarda aragtirma yaparken giivenlik kurallarina ve kurum
kiiltliriine uyum saglamak metodolojinin bir parcasidir. Aragtirmaci,
gerektiginde miilakat sorularim1 veya gozlem planim1 hapishane
rutinine gore uyarlayabilmeli; veri toplama siirecini cezaevi
personeliyle isbirligi i¢inde yiiriitmelidir. Tiim bu metodolojik
stratejiler,  fenomenolojik  yaklasimin  cezaevi  ortaminda
uygulanabilir olmasinit ve nitelikli veriler iiretmesini saglamaya
yoneliktir.

Cezaevi ve Etik

Ceza infaz kurumlarinda yiiriitiilen aragtirmalar, etik agidan
en hassas calisma alanlarindan birini olusturur. Hiikiimliiler,
ozgiirliiklerinden mahrum bir konumda olmalar1 ve kurum iginde
cesitli kisitlamalara tabi bulunmalar1 nedeniyle
korunmasiz/vulnerable arastirma katilimcilart olarak kabul edilirler.
Bu durum, arastirmaciya 6zel bir etik sorumluluk ytiklemektedir.
Oncelikle, bilgilendirilmis onam (aydinlatilmis riza) siireclerinin
cezaevi kosullarinda layikiyla isletilmesi gerekir. Bir raporda (2007),
hapishane ortaminda gergek anlamda goniilli onam almanin
giicliiklerine dikkat ¢ekilmistir. Hilkiimliilerin karar verme
ozgirlikleri kisith oldugu ic¢in, arastirmaya katilmaya hayir
diyebilme imkanlarinin teoride var olsa da pratikte baski altinda
kalabilecegi belirtilmistir (Gostin vd., 2007). Arastirmacinin,
katilimcilara istemedikleri takdirde arastirmadan c¢ekilebileceklerini
ve bunun herhangi bir olumsuz sonuca yol agmayacagini net bir
bigimde anlatmas sarttir. Ikinci 6nemli etik mesele, mahremiyetin
ve gizliligin saglanmasidir. Kapali kurumlarda mahremiyet dogal
olarak smirlidir: Kim nereye gider, kiminle konusur herkesin gozii
oniindedir. Ornegin, bir hiikiimliiliin arastirma amaciyla goriismeye

gotiirlilmesi bile diger hiikiimliilerce veya gorevlilerce merak
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konusu olabilir. Bu nedenle, bir hiikiimliiliiyle yapilan gériismenin
iceriginin gizli kalacagina dair giivence vermek, hapishane disindaki
ortamlara gore ¢cok daha zordur. Nitekim bir kurumda HIV/AIDS
iizerine arastirmaya katilan bir hiikiimliilin, tedavi klinigine
gotiirlilirken aslinda hangi amagla orada bulundugu digerlerince
kolaylikla anlagilabilir. Bu tiir kosullar, gizlilik ilkesinin cezaevinde
ne kadar kirilgan olabilecegini gosterir (Gostin vd., 2007).

Arastirmacilar cezaevinde goriisme yaparken, gizliligi
korumak adina 06zel Onlemler almak zorundadir. Gorlismeler
miimkiinse diger hiikiimliilerin duymayacagi sakin bir mekanda ve
gorevlilerin asgari miidahalesiyle gerceklestirilmelidir. Bazi
durumlarda, eger goriisme esnasinda bir gardiyanin bulunmasi
zorunluysa, bu durumun hiikiimlii tizerinde yansiz bir iiglincii tarafin
gbzetimi hissi yaratabilecegi unutulmamalidir. Nitekim bir
caligmada, yaninda infaz koruma memuru bulunan hiikiimliilerin
sorulara diiriist yanit veremeyecekleri ongoriilerek, arastirmacilar bu
kosuldaki hiikiimliileri miilakata dahil etmemeyi tercih etmiglerdir
(Lu¢i¢-Cati¢, 2011). Bu 6rnek, cezaevi ortaminin etik ikilemlerine
isaret eder: Gizliligi mutlak saglayamama riski, bazi potansiyel
katilimcilarin  aragtirma dis1 birakilmasina yol agabilmektedir.
Ugiincii  olarak, zarar vermeme ve iyilik yapma ilkelerinin
cezaevinde Ozel bir yorumu gerekir. Arastirma katilimcisi
hiikkiimliiniin ~ psikolojik 1yi olusuna halel gelmemesi igin,
goriigmelerde travmatik konular1 ele alirken ¢ok dikkatli olunmali,
gerekirse goriisme sonlandirilmalidir.  Hiikiimliilere arastirma
karsiliginda maddi 6diil veya ceza indirimi vadetmek kesinlikle etik
disidir; ¢iinkii bu, goniillii onam ilkesini zedeleyerek katilimi fiilen
zorunlu hale getirebilir. Ayrica, arastirma sirasinda veya sonrasinda
elde edilen bilgiler nedeniyle katilimcinin kurum iginde hedef haline
gelmemesi i¢in (Ornegin baska hiikiimliler ya da gorevliler
tarafindan)  verilerin  anonimlestirilmesi  hayati  6nemdedir.
Kimliklerin gizlenmesi, hapishane gibi smirli sayida insanin
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bulundugu ortamlarda zor olsa da arastirmaci raporlarinda en ufak
bir ipucuna yer vermemelidir.

Son olarak, cezaevi arastirmalarinda etik kurul onay siiregleri
cogu zaman karmasik ve uzundur. Birgok iilkede, hiikiimliileri iceren
arastirmalar yiiksek risk kategorisinde degerlendirildiginden,
tiniversite etik kurullarinin yani sira ilgili cezaevi idaresinin ve hatta
merkezi hiikiimet birimlerinin onay1 gerekebilir. Ornegin ABD’de
federal diizeyde hiikiimlii arastirmalarinin Saglik Bakanligi’nda
(OHRP) ayrica tescili istenir ve belirli kategorilere uymayan
calismalar onaylanmaz. Bu siki diizenleme ve denetimler,
aragtirmalarin baglamasinda uzun gecikmelere yol agabilmekte ve
aragtirmacilart bu alandan caydirabilmektedir (Gostin vd., 2007).
Her ne kadar bu biirokratik giigliikler bilimsel ilerlemeyi yavaslatsa
da altinda yatan amag hiikiimliilerin haklarin1 ve esenligini korumak
oldugu i¢in, aragtirmacilar bu siireglere sayg1 gostermelidir. Kisaca,
cezaevinde fenomenolojik bir arastirma yiirliten bilim insani,
katilimcilarina karsi iki kat duyarli ve seffaf olmali; ¢alisma boyunca
etik ilkelere uygunluktan 6diin vermemelidir.

Hiikiimliilerle Goriismeler: Stmrhhklar ve Giiven insasi

Cezaevi ortaminda hiikiimliilerle derinlemesine goriigmeler
yapmak gerek yontemsel gerek etik agidan son derece hassas bir
strecti.  Bir  aragtirmacinin  hapishane duvarlar1  ardinda
hiikiimliilerle saglikli bir iletisim kurabilmesi i¢in oncelikle onlarin
giivenini kazanmas1 gerekir. Ancak giiven insasi, diisiik giiven
ortami olarak tamimlanan cezaevlerinde olaganiistii zordur.
Hiikiimliiler ¢ogunlukla dis diinyadan gelen kisilere (arastirmacilar
da dahil) silipheyle yaklagirlar; zira hapishane kiiltiirii, bilgi
paylasiminin riskli olabilecegi yoniinde yerlesik bir inanca sahiptir.
Silvia Gomes ve Rafaela Granja (2021) Portekiz cezaevlerinde
yiiriittiikleri etnografik aragtirmalarda, hapishanede “giliven insa
etme” silirecinin ne denli kirilgan oldugunu vurgular. Boylesi bir
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ortamda aragtirmacinin tam bir iceriden biri haline gelmesi
neredeyse imkansizdir; bunun yerine en iyi ihtimalle “gilivenilir bir
dis kisi” olarak algilanmak miimkiin olabilir (Gomes & Granja,
2021). Nitekim Bucerius (2013) tarafindan vurgulandig: {iizere,
arastirmacinin mutlak bir igerdekine donlismesi sart degildir —
onemli olan, hiikiimliilerin onu gilivenilir bulmas1 ve paylasima deger
gormesidir  (Bucerius, 2013). Bu nedenle, fenomenolojik
goriigmelerde arastirmacinin rolii soru soran kisi ve ayni zamanda
dinleyen, anlayan ve destek olan bir konumdadir. Hikiimli,
aragtirmacimin  kendisini  yargilamadigini, aksine anlamaya
calistigini hissettiginde daha acgik ve samimi sekilde konusma
egilimindedir (Awenat vd., 2018).

Gorlismeler esnasinda ortaya ¢ikan en biiylik sorunlardan
biri, hiikiimliilerin diirist ve icten bir anlati sunmalarini engelleyen
faktorlerdir. Bu faktdrlerin baginda korku gelir. Hiikiimlii, paylastigi
bilgilerin kurumdaki yetkililere ulasmasindan veya diger
hiikiimliiler tarafindan Sgrenilmesinden endise edebilir. Ornegin,
cezaevinde yasanan olumsuz bir olayr (dayak, istismar vb.)
arastirmaciya anlatmanin, sonrasinda ona zarar verecek sonuglari
olabilecegi kaygisi hiikiimliiliin otosansiir uygulamasina yol agabilir.
Patenaude (2004), hapishanelerde nitel goriismeler yaparken
arastirmacilarin  samimi bilgi alma konusunda bir¢cok engelle
karsilasabilecegini belirtmistir. Bu engeller arasinda hiikiimliilerin
arastirmactya  glivenmemesi, kendi  anlatilarinin  yanlis
yansitilmasindan korkmasi veya “dogru yanitt verme” egilimi
sayilabilir. Nitekim Patenaude’a gore hiikiimliiler, arastirmaciyla 1yi
gecinmek isteylp onun duymak isteyecegi seyleri sdylemeye
meyledebilir; bu da verilerin gecerliligini tehdit eder. (Patenaude,
2004). Bir diger giicliikk, cezaevi ortaminin duygusal yiikiidiir.
Hiikiimliilerle travmatik yasam olaylar1 hakkinda konugmak
katilimci ve arastirmaci i¢in ayni anda duygusal agidan yipratic
olabilir. Arastirmacinin profesyonel sinirlarin1 korumasi gerekirken,
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ayni zamanda empati ve insani duyarlilik sergilemesi beklenir. Bu
dengenin saglanmasi son derece incelik gerektirir. Kristin Carbone-
Lopez (2016) hapishanede nitel goriismeler yaparken arastirmacinin
yasayabilecegi duygusal zorluklara dikkat ¢ekmis; ornegin siddet
veya istismar Oykiilerini dinleyen bir arastirmacinin sarsilabilecegini
ve bu duygularin yonetiminin de metodolojik bir mesele oldugunu
belirtmistir (Carbone-Lopez, 2016). Dolayisiyla, hiikiimliilerle
fenomenolojik goriismeler yiirlitmek, soru-cevap aligverisi kadar
duygusal emek gerektiren bir siirectir.

Gortigmelerin siirliliklarini agmak ve giliven ortamini tesis
etmek icin literatiirde gesitli stratejiler onerilmektedir. Bunlardan
ilki, dirtistliik ve seffaflik ilkesidir. Arastirmaci, arastirmanin
amaglarini, elde edilen bilgilerin ne sekilde kullanilacagini en
basindan agik¢ca anlatmalidir. Gomes ve Granja’nin (2021)
vurguladigi gibi, cezaevinde arastirmaci-katilimer iliskisinde giiven
insa etmek, aragtirmacinin kendisiyle ilgili (6rnegin kim oldugu,
hangi kuruma bagli ¢alistig1, niyetinin ne oldugu gibi) bilgileri de
uygun Olclide paylagsmasini gerektirebilir (Gomes & Granja, 2021).
Ikinci strateji, sabir ve siirekliliktir. Tek seferlik, kisa siireli
goriismeler yerine, miimkiinse aym: katilimciyla birden fazla
goriisme yapmak giiveni artirabilir. Ik goriismede mesafeli duran bir
hiikiimlii, arastirmaciy1 tekrar gordiiglinde asinalik hissedip daha
fazla acilabilir. Ugiincii olarak, giindelik dil ve tarz kullanimi
onemlidir. Asir1 teknik bir dil ya da resmi bir iislup, hiikiimliilerin
kendini ifade etmesini gii¢lestirebilir. Arastirmacinin konustugu
kisiye gore dilini ayarlamasi, gerekirse hiikiimlii argosuna asina
olmas1 iletisimi kolaylastirir. Bir calisma kapsaminda eski
hiikiimliiler, arastirmacilarin “cok resmi olmaktansa rahat bir ortam
kurduklarinda” diisiincelerini daha 06zgiir paylastiklarmi dile
getirmistir.  Ayn1  aragtirmada  katilimcilar, arastirmacilarin
gerektiginde onlarin “sokak diline” miisamaha gostermesinin ve
kendilerini sansiirlemeden konusabilmelerine olanak tanimasinin
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giiven iligkisini pekistirdigini belirtmislerdir (Awenat vd., 2018). Bu
bulgular, cezaevi arastirmacisinin iletisim becerilerinin ne denli
kritik oldugunun altin1 ¢izmektedir. Sonug itibariyle, hiikiimliilerle
fenomenolojik gorligmeler yaparken ortaya c¢ikan simarliliklar
tamamen ortadan kaldirilamasa da arastirmacinin bilingli ¢cabalar1 ve
literatiirden yararlanacag: stratejiler sayesinde asgariye indirilebilir.
Giiven insa edilmis bir goriisme ortaminda, hiikiimliilerin kendi
diinyalarin1 samimiyetle anlatmalar1 ve arastirmanin amaglarina
uygun zenginlikte veriler sunmalar1t miimkiin olabilecektir.

Arastirmacinin Rolii ve Statiisiiniin Etkisi

Cezaevi arastirmalarinda arastirmaci sadece veri toplayan
kisi degildir; bizzat kendi konumu ve kimligiyle arastirma siirecinin
onemli bir parcasidir. Aragtirmacinin sosyal konumu (6r. cinsiyeti,
yasi, etnik kimligi, sosyo-ekonomik statiisii) ve kurumdaki statiisii
(iceriden mi, disaridan m1 oldugu, unvani vs.), katilimcilarla
iliskisini ve elde edecegi veriyi dogrudan etkiler (Gomes & Granja,
2021). Phillips ve Earle (2010) ile Cunha (2014) gibi arastirmacilar,
hapishane caligmalarinda arastirmacinin kim oldugunun sonuglar
iizerinde azzimsanmayacak bir etkisi oldugunu gostermistir (Phillips
& Earle, 2010). Ornegin, geng bir kadin arastirmacinin erkek bir
cezaevinde miilakat yapmasi ile yash bir erkek arastirmacinin
yapmast ayni degildir; hiikiimliilerin bu arastirmacilara tepkileri
farklilasabilir.

Aragtirmacinin  hapishane i¢indeki giic dinamiklerine
konumu da dikkate degerdir. Liebling, ceza adaleti sisteminde
arastirma yapanlarin, istemeseler de mevcut sistemin bir pargasi
haline geldiklerini belirtir (Liebling, 1999, 2001). Hapishane,
hiyerarsik ve giivenlik odakli yapisiyla, aragtirmaciyr da bu giig
iligkilerinin i¢ine ¢eker. Bir yoniiyle aragtirmaci, disaridan gelen biri
olarak kurum personeli tarafindan kontrol edilen konumdadir
(6rnegin hareketleri, kiminle konusabilecegi, nerelere girebilecegi
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konusunda); diger yoniiyle akademik bir unvana sahip oldugu ve
idareden izin getirdigi i¢in hiikiimliiler nezdinde bir disiplin figiirii
olarak da algilanabilir. Bu paradoksal durum, “arastirmacinin hem
mevcut sistemi biinyesinde tasidigit hem de ona maruz kaldig1”
seklinde Ozetlenmistir. Bu nedenle, arastirmacinin hapishanedeki
konumlanis1 siirekli miizakere halindedir. Kimi zaman arastirmaci,
farkinda olmadan gardiyanlar ve hiikiimliiler arasindaki gerilimde
taraf tutmus gibi goriilebilir veya tam tersi, her iki grup tarafindan
da siipheyle izlenebilir. ideali, arastirmacinin ne tamamen disiplinle
0zdeslesmesi ne de hiikkiimlii roliine biirlinmesidir; bagimsiz ve
giivenilir bir gozlemci olarak kalabilmesidir. Bunun pratikteki
karsiligi, Gomes ve Granja’nin (2021) ifadesiyle “giivenilen bir
disaril1” olmaktir. Yani aragtirmaci, hapishane hiyerarsisinde yer
alan herhangi bir aktoriin (gardiyan, miidiir veya hiikiimlii) tam
anlamiyla i¢eriden muadili degildir; fakat hepsiyle profesyonel bir
iliski kurarak, her kesimin saygi duydugu bir disarili haline gelebilir.
Bucerius’un (2013) etnografik ¢alismasinda vurguladig: iizere, bu
konum arastirmaciya derinlemesine bilgi edinme imkan1 tantyabilir
(Gomes & Granja, 2021).

Arastirmacinin  statiisiiniin etkisi, igeriden arastirmacilar
(insider) 1ile disaridan arastirmacilar (outsider) tartismasinda
somutlagir. Iceriden arastirmacilar, drnegin eski hiikiimliiler veya
eski cezaevi calisanlari olup akademik arastirma yiiriiten kisilerdir.
Bu kisiler, hapishane kiiltiirline asina olduklari i¢in hiikiimliilerin
giivenini daha kolay kazanabilecekleri varsayilir. Gergekten de
hiikiimlii kriminologlar kendi deneyimleri sayesinde hiikiimliilerle
ortak bir zemin yakalayabildiklerini, jargonlarimmi bildiklerini ve
anlatilanlar1 daha iyi anlayabildiklerini belirtmistir. Ote yandan, tam
da bu deneyim nedeniyle duygusal oOznelliklerinin yiiksek
olabilecegi, yansiz gozlem ilkesinin zedelenebilecegi elestirileri de
yapilmustir. Newbold ve ark. (2014), eski hiikiimlii akademisyenlerin
arastirmalarinda duygusalligin tamamen diglanamayacagini, ancak
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bunun bilginin gegerliligini otomatik olarak azaltmadigini savunur.
Hatta bu arastirmacilarin yasanmisliklarinin aragtirmaya anlam
katmani ekledigi, boylece hapishane olgusunun daha biitiinciil
anlasilmasini sagladigi ileri siiriilmiistiir. Digsaridan aragtirmacilar ise
hapishane ile ilgili kisisel tecriibesi olmayan, liniversite veya benzeri
kurumlarca gonderilen arastirmacilardir. Bu kisiler genellikle
metodolojik formasyona daha hakim ve nesnel olmaya daha yatkin
goriiliir; ancak hiikiimliiler tarafindan “yabanci” olarak algilanip
bilgi akisinda kisitlamalarla karsilasmalar1 sik rastlamir. Ornegin
Jewkes (2012), hapishanede disaridan gelen akademisyenlerin
stirekli olarak siiphe ile karsilandigin1 ve giiven telkin etmelerinin
giic oldugunu belirtir. Disaridan arastirmacilar hiikiimliilerce
“sistemin temsilcisi” olarak gorilebildikleri ig¢in, hiikiimliilerin
onlara anlatacaklari seyleri sansiirlemesi veya ¢arpitmasi riski vardir
(Newbold vd., 2014). Jewkes’in aktardig1 anekdotlardan birinde, bir
akademisyenin hiikiimliilerin gilivenini kazanmak i¢in onlarla
birlikte kisa siireligine goniillii hiikiimlii olarak kalmayi dahi
denedigi aktarilir (Hayner & Ash, 1939). Bu tiir u¢ 6rnekler bir yana,
iceriden ve disaridan arastirmacilar arasindaki gerilim, alanyazinda
oznel yaklasim vs. nesnellik ekseninde tartisilmaya devam
etmektedir.  Gelinen noktada yaygin kanaat, hapishane
aragtirmalarinda refleksif yaklagimin zorunlu oldugudur (Gomes &
Granja, 2021). Yani aragtirmaci, kendi konumunun arastirmaya
etkisini siirekli sorgulamali, “ben kimim ve bu kimlik veriyi nasil
sekillendiriyor?” sorusunu sormalidir. Bu sorgulama, arastirmacinin
kendi 0Oznel deneyimini de veri icinde konumlandirmast ile
sonuglanabilir ki birgok modern nitel arastirmact bunu agikga rapor
etmektedir (6rnegin, aragtirma siirecinde hissettikleri, karsilastiklar
ikilemler vb. kisimlar1 yontem boliimiinde anlatmaktadir). Boylece,
aragtirmacinin  statiisiiniin yaratti§1 etki gorliniir kilinmakta ve
caligmanin icsel gegerligi giiclendirilmektedir.
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Alternatif Metodolojik Yaklasimlar

Geleneksel fenomenolojik desen, cezaevi aragtirmalarinda
derin i¢ goriiler sunsa da tek basina biitiin metodolojik ihtiyaglara
yanit veremeyebilir. Son yillarda, hapishane baglaminda anlati
analizi, oto/biyografik yontemler ve katilimci eylem arastirmalari
gibi alternatif veya tamamlayici yontemler one c¢ikmistir. Bu
yaklasimlar, hiikiimliilerin deneyimlerini farkli agilardan ele almay1
ve arastirma siirecine hiikiimliilerin daha etkin katilimini
hedeflemektedir.

Anlat1 (narrative) analizi, su¢ ve ceza deneyimlerinin
hikayeler aracilifiyla incelenmesini saglar. Bu yaklasim,
hiikiimliilerin yasam &ykiilerini, su¢ ve hapislik deneyimlerini nasil
anlamlandirdiklarint  ¢éziimlemeye odaklanir. Anlati  analizi
kullanan aragtirmacilar, genellikle hiikiimliilerden hayat hikayelerini
veya belirli olaylara iliskin anlatilarint  kapsamli  bigimde
aktarmalarin1 ister. Daha sonra bu anlatilar, igerik ve yap1
bakimindan analiz edilerek, altinda yatan temalar ve kimlik insalari
ortaya ¢ikarilir. Ornegin, Fleetwood (2015) Ekvador’da bir kadin
cezaevinde hiikiimliilerin sayginlik arayisint mektuplar ve kisisel
hikayeler lizerinden incelemis; kadin hiikiimliilerin kendi anlatilari
icinde Ozsaygr ve aidiyet duygularini nasil insa ettiklerini
gostermistir (Fleetwood, 2015). Benzer sekilde, Maruna (2001) eski
hiikiimliilerin sugtan uzaklagma (desistance) siireglerini anlati
analiziyle ¢oziimleyerek, bireylerin ge¢cmislerini yeniden yazarak
kendilerine yeni bir “Oyki” olusturduklarini ortaya koymustur.
Anlat1 yaklagimi, fenomenolojinin “deneyimin 6ziine ulasma”
idealini, hikdye etme pratigiyle zenginlestirir. Hiikiimliilerin
anlatilar, salt bir veri seti degil, ayn1 zamanda onlarin kimliklerini
ve toplumsal konumlanislarini yansitan aynalardir. Bu ydntem
sayesinde, cezaevi deneyiminin zamana yayillmis ve
anlamlandirilmis bir resmini ¢izmek miimkiin olur. Anlati verilerinin

analizinde Labov’un yapisal modelinden (giris, olay dizisi, doruk
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noktasi, sonu¢ vb.) tutun da Mishler’in anlamsal ¢oziimlemesine
kadar cesitli teknikler kullanilabilir. Nihayetinde hedef, her bir
hiikiimliiliin hikayesinde dile gelen temalar1 ortaya ¢ikarip, bunlarin
ortak ve farkli yonlerini belirleyerek hapishane yasamina dair
derinlemesine bir kavrayis gelistirmektir.

Otoetnografik ve otobiyografik yontemler, aragtirmacinin
bizzat kendi hapishane deneyimini veya hiikiimliilerle yakin
etkilesimlerini veri kaynagi haline getirdigi yaklasimlardir. Ozellikle
hiikiimlii kriminoloji baglaminda sik¢a vurgulanan bu yodntemde,
eski hiikiimlii arastirmacilar kendi anilarini, duygularmi ve
perspektiflerini analizin merkezine koyar. Newbold ve arkadaslar
(2014), bu yontemi “igeriden bir bakisin tutkulu anlatimi” olarak
tanimlar ve hapishane deneyimini yasamis olmanin arastirmaya
essiz bir boyut kattigin1 belirtir (Newbold vd., 2014). Otoetnografik
bir caligmada, arastirmaci bir yandan bilimsel literatiirii ve kuramsal
cergeveyi kullanirken, diger yandan kendi hapishane anilarini,
gdzlemlerini ve hislerini sistematik bir sekilde aktarir. Ornegin,
arastirmact  “X yil cezaevinde kaldim ve orada sunlar
gozlemledim...” diyerek baslayan bir anlatiyi, akademik analizle
harmanlayabilir. Bu yontem, alisilmis “arastirmaci-nesne” ayrimini
bulaniklastirarak, aragtirmaciyr da calisma nesnesinin bir pargasi
haline getirir. Elestirel yaklasimlar, otoetnografinin 6znelliginin
yiiksek oldugunu ve genellenebilir bilgi liretme kapasitesinin sinirl
oldugunu o6ne siirse de savunuculart bu yontemin igsel dogruluk ve
yogun betimleme agisindan zengin oldugunu vurgular (Newbold vd.,
2014). Ogzellikle hapishane gibi disaridan gozlemin zor, igeriden
anlatimin kiymetli oldugu bir alanda, otoetnografi ve hiikiimliilerin
otobiyografik anlatilar1 alternatif bir bilgi kaynagi sunar. Nitekim
hiikiimliiler tarafindan yazilmis otobiyografiler, mektuplar,
giinliikler de sosyal bilimcilerce analiz edilerek kurumsal yasamin
goriinmeyen yanlarina 11k tutulmaktadir (6rn. Jimmy Santiago
Baca’nin hapishane anilar1 veya Ulrich Beck’in bir hiikiimliiliiyle
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yaptig1 mektuplagsmalar). Bu otobiyografik veriler, fenomenolojik
yaklagimin “deneyimin 6ziine inme” amacina kisinin kendinden yola
cikarak katki sunmasi seklinde degerlendirilebilir.

Katilimc1 arastirma yontemleri, hiikiimliileri arastirma
siirecinin es aktorii haline getirmeyi hedefleyen yenilik¢i
stratejilerdir. Bunlarin baginda Katilimc1 Eylem Arastirmasi (KEA)
gelir. KEA, arastirmacilar ile katilimcilarin birlikte calisarak bir
sorunu tespit edip ¢6ziim liretmeye odaklandiklari, klasik hiyerarsiyi
kirmayr amaglayan bir yaklagimdir. Cezaevlerinde KEA
uygulanmasi, ilk bakista hapishanenin kat1 gii¢ iligkileriyle ¢eliskili
goriinse de son yillarda bazi 6rnekler basarili sonuglar vermistir.
Ward ve Bailey (2013), ingiltere’de bir kadin cezaevinde dz-harm
(kendine zarar verme) olgusuna dair yirittiikleri arastirmada
hiikiimli kadinlar1 es arastirmaci olarak siirece dahil etmislerdir
(Farrell vd., 2021; Ward & Bailey, 2013). Bu calismada kadin
hiikiimliiler, mevcut intihar1 Onleme hizmetlerini degerlendirip,
kendi deneyimlerine dayanarak gelistirilmesi i¢in Oneriler sunmus;
aragtirmacilar bu Onerileri raporlayarak cezaevi yOnetimine
iletmistir. Sonugta, katilimcilarin goriisleri dogrultusunda bakim
stireclerinde 1yilestirmeler yapilmis ve calisma, hapishanede pozitif
bir degisime katki saglamistir. KEA yaklasimi, hiikiimliilerin veri
saglayan pasif nesneler degil, arastirmanin ortaklari olabilecegini
gostermistir. Bununla birlikte, literatiirde KEA’nin hapishanedeki
uygulamalarinda karsilasilan zorluklar da tartisilir: Giiciin aragtirma
stirecinde paylasilmasi, hapishanenin dogas1 geregi son derece
zordur. Hiyerarsik ve disiplin odakli bir ortam olan cezaevinde,
aragtirmact ile hiikiimliilerin esit konumda isbirligi yapmasi
kavramsal olarak celiskili gelebilir. Drake (2014) ve Hentz (2008)
gibi yazarlar, hapishanenin baskici ortaminda KEA yiiriitmenin
siirlarii dile getirmistir. Yine de Minkler ve ark. (2003) gibi
arastirmacilar, dogru uygulandiginda KEA’nin hiikiimlilere
giiclendirilmis bir katilim hissi vererek rehabilitasyonlarina dahi
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olumlu etkide bulunabilecegini ifade etmektedir (Farrell vd., 2021).
KEA disinda, hizmet kullanicilarinin aragtirmaya dahil edilmesi
(PPI: Patient and Public Involvement) modeli de cezaevi
aragtirmalarinda giindeme gelmistir. Ozellikle saglik alanindaki
cezaevi arastirmalarinda, eski hiikiimliilerden olusan danisman
kurullarin projelere dahil edildigi &rnekler vardir. Ornegin,
Ingiltere’de hapishanelerde intihar1 &nleme projesi kapsaminda eski
hiikiimliilerden olusan bir Hizmet Kullanici Referans Grubu
olusturulmus; bu grup arastirma tasarimina ve uygulamasina yonelik
katkilar saglamistir (Awenat vd., 2018). Arastirmaya “igeriden
deneyim” katmak seklinde Ozetlenebilecek bu model, geleneksel
aragtirmaci-merkezli yaklasima elestirel bir alternatif sunar.

Fenomenolojik desenli cezaevi arastirmalarini
zenginlestirmek amaciyla ¢esitli  metodolojik  alternatifler
gelistirilmistir. Anlat1 analizi, bireysel hikayelerin giiciinii ortaya
koyarken; otoetnografik ve otobiyografik yontemler iceriden bir
perspektif sunar; katilimci eylem arastirmalari ise hiikiimliileri
arastirmanin 0znesi yaparak bilgi liretim silirecini demokratiklestirir.
Bu yoOntemlerin her biri, cezaevi arastirmalarimin niteligini
artirmakla birlikte kendi 6zgiin zorluklarin1 da beraberinde getirir.
Ornegin KEA, gii¢ paylasimi sorunlariyla bogusurken; otoetnografi,
oznellik elestirilerine maruz kalir. Anlati analizi ise hikayelerin
dogrulugu ve temsiliyeti konusunda sorular uyandirabilir. Bu
nedenle, aragtirmacilar ¢alismanin amacina ve baglamina en uygun
yontemi secerken, bu alternatif yaklagimlarin giiclii ve zayif
yonlerini dikkate almalidir. Bir¢ok durumda, karma bir yontem
benimseyerek (0rnegin fenomenolojik miilakatlar + anlati analizi; ya
da anket + derinlemesine goriisme + otoetnografik yorum gibi) daha
zengin veriler elde etmek miimkiindiir. Nihai hedef, cezaevi
olgusunu iceriden ve disaridan, bireysel ve toplumsal boyutlariyla
biitiinciil bir sekilde anlamaktir.
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Sonug¢

Cezaevi gibi kapali mekanlarda yiriitiillen arastirmalar,
sosyolojik bilginin ortaya ¢ikisini 6zgiin bir model kapsaminda
ortaya koyar. Fenomenolojik desen, bu tiir kapali ve kontrol altindaki
alanlarda, aragtirmacinin sahaya bakisini O6nceden sekillendiren
kavramsal lenslerin mutlak belirleyiciligini sarsarak, arastirmaciy1
dogrudan mahkiimun deneyim diinyasina tasir. Arastirmaci, sahaya
disaridan bakan bir gézlemci olmaktan ¢ikar; tam aksine, mahkiimun
anlatilar1 araciligiyla onun deneyimlerine firlatilir (thrown), cezaevi
gercekligini hiikiimliiniin goziinden ve ayak izlerinden takip eden bir
tanik ve dinleyici konumuna yerlesir. Bu firlatilma, arastirmacinin
gercekligi kavrama siirecinde kendi 6n kabullerini ve mesafeli bilgi
iretme reflekslerini siirekli askiya almasimi, bilginin ancak
katilmcinin yasantisi icinde aciga cikabilecegini kabul etmesini
gerektirir.

Cezaevinin disiplin mekan1 olmasi ve aragtirmacinin hareket
alanmmin fiziksel ve simgesel olarak sinirlandirilmasi, veriyi
mahkiimun anlattiklar1 ve gbzlenebilen dar bir mekansal ¢erceve ile
kisitlar. Ancak fenomenolojik desenin sundugu olanak tam da bu
siirlarin otesine gegmektir. Arastirmaci, sadece gordiigiinii degil,
mahkimun anlattiklartyla birlikte goéremedigi alanlar1 da zihinsel
olarak kat eden bir iz siiriiciiye dontigiir. Mahkiimun deneyimleri,
sadece bireysel yasantilarin anlatimi degil; ayn1 zamanda cezaevinin
goriinmez koselerinden, sessiz koridorlarindan, disiplin pratiklerinin
mahrem noktalarindan arastirmaciya agilan birer kapi islevi goriir.
Bu noktada, arastirmaci hiikiimliintin anlatilar1 araciligiyla, onun
varlik evinde kasiflik eder (Gadamer, 1989).

Fenomenolojik desenin en temel ayirt edici 6zelligi, bireyin
kendi deneyimini biricik ve kendine 6zgii bir gergeklik olarak ele
almasidir. Bu, cezaevi aragtirmalarinda sikca karsilasilan literatiirii
tekrar lretme kisir dongilisiinden c¢ikist miimkiin kilar. Her
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mahkiimun deneyimi, bir “6rnek” ya da “vaka” olmaktan 6te kendi
kosullar1 ve tarihsel baglami icinde yeniden anlam kazanan 6zgiin
bir bilgi kaynagma doniistir. Bu biriciklik vurgusu, her yeni
fenomenolojik arastirmay1 bir 6ncekinin basit bir tekrari olmaktan
cikarir; her bir ¢alisma, kendi deneyim havuzunu ve bu havuzdan
dogan kavramsal katkiy1 sosyolojik bilgi birikimine ekler. Boylece
fenomenolojik cezaevi aragtirmalari, bireysel yasantilar kayit altina
alan bir belgeleme pratigi ve cezaevini, sugu ve toplumsal kontrol
mekanizmalarin siirekli yeniden diisiinmeye sevk eden, sosyolojik
bilgi liretimini tazeleyen bir dinamizm tagir.

Fenomenolojik desenin arastirmaci ve katilimer iligkisine
getirdigi donlisim de cezaevi gibi disipliner bir yapida kritik
onemdedir. Cezaevi ortami, dogasi geregi hiyerarsik ve asimetrik
iligkilere dayanirken, fenomenolojik desen bu hiyerarsiyi bilgi
iiretim siirecinde yumusatir ve doniistiirlir. Arastirmacinin hakikate
sadece kendi sorulari, kategorileri ve yorumlar1 {izerinden
ulasamayacagin1 kabul eden bu yaklagim, aragtirmanin yoniinii
biliylik 0Olgiide hiikiimliintin  deneyimlerine teslim eder. Bu
epistemolojik teslimiyet, arastirmacinin cezaevi gibi Onyargilarin
son derece giiclii oldugu bir alanda kendi varsayimlarini fark
etmesine ve gorece kontrol altina almasina imkan tanir. Bu nedenle
fenomenolojik desen, bir veri toplama yontemi olmanin yan sira;
arastirmact ve katilimci arasinda olabildigince esitlenmis bir bilgi
tiretim siirecinin etik ve metodolojik zemini olarak da islev goriir.

Fenomenolojik yaklasim cezaevi arastirmalarini mahkim
deneyimlerinin goriiniir kilindig1 bir platform ve bilginin iiretim
siirecini, arastirmacinin konumunu, saha dinamiklerini, cezaevinin
sosyolojik bilgisini sorgulayan ¢ok katmanli bir diisiinme pratigine
dontistiiren bir zemindir. Cezaevi, bu baglamda mahkimun ve
arastirmacinin kimliklerini, rollerini ve bilgiyi iiretme bi¢imlerini
karsilikli olarak doniistiiren bir sosyal laboratuvar olarak varligini

stirdiiriir. Bu laboratuvarin trettigi bilgi, yalnizca cezaevi duvarlari
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icinde kalmaz; toplumsal diizen, norm tiiretimi, disiplin rejimleri ve
su¢ sosyolojisi lizerine siliregelen tartismalara metodolojik bir
derinlik ve kavramsal bir esneklik kazandirir.
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HIBRIiD MEDYA TEMSILLERI UZERINDEN
YEREL KULTUREL KiMLiGIN MUZAKERE
YOLLARINA GUNCEL SOSYOLOJIK
PERSPEKTIF GELISTIRMEK

FATMA DOGAN AKKAYA®?

Giris
Bu caligmanin amaci, geng Tiirk izleyicilerin popiiler kiiltiir
iriinlerinde bulunan mesajlar1 nasil yorumladiklarini, uluslararasi
medyanin  giinliik anlam olusturma pratiklerinde oynadigi
doniistiirici  role odaklanarak incelemektir (Kraidy, 2005;
Ackermann, 2012). Calisma, melezlik olgusunu ve medya
mesajlarinin etkisine bakarak, geng izleyicilerin yerel kimliklerini
medya {irtinlerinin kiiresel anlatilariyla nasil uzlastirdiklarin
sosyolojik bir perspektifle anlamaya calismaktadir (Martin-Barbero,
1993; Naficy, 1993). Calisma gengligin ulus 6tesi medya manzarasi
icindeki konumunu ele almay1 ve yerel kiiltiirel kimlikler ile kiiresel
kiilttirel akiglar arasindaki gerilimleri vurgulamay1 hedeflemektedir.
Boylece bireylerin yasanmis deneyimlerine semiyotik metin
analizinden daha fazla Oncelik vererek medya ve kiiltiirel

5  Dr Ogretim  Uyesi, Kastamonu  Universitesi, Kastamonu,
fatmanurdoganakkaya@gmail.com Orcid: 0000-0002-6296-5591
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caligmalardaki bir boslugu doldurmay1 amag¢lamaktadir (Straubhaar,
1991; Tomlinson, 1999).

Tiirk genglerinin televizyon ve g¢evrimici ortamda bulunan
format uyarlamalar1 ve yabanci yapimlarin taklit versiyonlar1 dahil
olmak iizere ¢esitli medya triinleri araciligiyla hem "yerel" hem de
"yabanci" mesajlar1 nasil yorumladigini incelemek iizere nitel bir
caligma tasarlanmistir (Kolar-Panov, 1997; Boyd-Barrett, 1998).
Calisma, melezlik kavraminin kiiltiirel kimlik ingasin1 yansitmadaki
etkinligini sorgular ve melez yapimlarin adaptasyon kapasitesini
Tiirk toplumun tepkileriyle karsilagtirir ve toplumsal uzlasiya dayali
olarak yerel mesajlar1 kiiresel mesajlardan ayiran Olgiitleri
belirlemeye ¢alisir (Morris, 2002; Miller vd., 2001).

Makale, ¢cagdas medya ortamina iliskin bir arka plan sunarak,
melezlik olgusunun ortaya ¢ikmasina yol acan kosullar1 tartisarak
baglar. Melezlesme literatiiriinii ¢cerceveleyen dort temel metodolojik
ve analitik kaygiyr ana hatlariyla belirtir. Literatlir taramasi,
melezligin gelisimi ve sosyo-kiiltiirel etkilerini ve kiiltiirel karigim
stireclerini inceler (Mattelart, 1983, 1994; Kraidy, 2003). Ancak,
mevcut caligmalar genellikle melez medya mesajlar1 ile kiiltiirel
etkileri arasindaki iliskiyi goz ardi eder; bu arastirma, teori ve
pratigin bir araya getirilmesi yoluyla melez medyanin Tiirk gengligi
lizerindeki etkilerini analiz ederek bu bogslugu ele almay:
amaclamaktadir.

Arastirma, veri analizi i¢in kullanilan niteliksel odak grup
metodolojisini ve tematik analizi ayrintilariyla aciklar ve alt1 odak
grubundan elde edilen bulgular temalara bagli olarak kategorize
edilir. Bulgular boliimii, bu sonuglarin mevcut literatiirle iliskili
onemli yonlerini tartisir. Son olarak, sonug, ¢alismanin amaglarini ve
medya, iletisim ve sosyoloji alanlarina katkilarin1 ve gelecekteki
arastirma cabalar1 i¢in Onerileri yineler.
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Literatiir Taramasi

Melezlik, genellikle kiiresellesmeyle iliskilendirilen
tekdiizelige karst bir karsi argiiman olarak hizmet eder. Yerel ve
kiiresel etkilesimler yoluyla karisik ve heterojen kiiltiirlerin ortaya
cikisin1 vurgular (Cvetkovich ve Kellner, 1997). Glokalizasyon
olarak adlandirilan bu olgu, Ritzer ve Dean (2015) tarafindan
"kiiresel ve yerel olanin i¢ ice gegmesi ve farkli cografi alanlarda
benzersiz sonuglar dogurmasi" olarak tanimlanmaktadir. Bu bakis
acist, kiiresel dinamiklerin yerel gercekliklere entegre edilmesinin
melez kiiltlirlerin yaratilmasini tesvik ettigini 6ne stirmektedir. Bu
melez atmosferin pratik hayattaki ornekleri olarak, Brezilya'da bir
futbol magina giden bir Tiirk turist veya c¢esitli mutfaklarin tadini
¢ikaran bir Londrali gibi ¢esitli baglamlarda goriilebilir.

'Melez' teriminin kdkeni Latince'dir ve baslangicta biyolojik
ve botanik baglamlara, 6zellikle farkli tiirlerin yavrularma atifta
bulunur (Young, 1995). Tarihsel olarak, on dokuzuncu yiizyila kadar
irk karisimini tanimlamak i¢in kullanilmistir (Ackermann, 2012).
Bakhtin (1981) ve Bhabha (1994) gibi bilim insanlar1 ise biyolojik
cagrisimlarindan uzaklagsarak dil ve Kkiiltiirin  kesigimlerini
kesfetmek icin melezligi yeniden tanimladilar. Melezlik genellikle
1k, dil ve etnik kokenin birbirine bagimli alanlarini tanimlamak i¢in
kullanilir (Kraidy, 2005). Latin Amerika'da 'mestizaje', dini
baglamlarda 'senkretizm' ve Ispanyol sémiirge deneyimi sirasinda
'kreolizasyon' gibi alternatif terimler, cografya, ik ve dilden
etkilenen kiiltiirel degisiklikleri ifade etmek i¢in kullanilmistir.

Melezlik, edebiyat, antropoloji, sosyoloji ve medya
caligmalar1 dahil olmak {izere ¢esitli akademik alanlara niifuz
etmistir (Kraidy, 2005; Stockhammer, 2012). Yaygin kullanimina
ragmen, somiirge sonrasi teoride tartigmali bir terim olmaya devam
etmektedir (Ashcroft, Griffiths ve Tiffin, 1998). Bir¢ok akademisyen
melezligi olumlu olarak, kiiltiirel vatandaslik ve emperyalizme karsi
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direnisin bir araci olarak gormektedir (Joseph, 1999). HomiBhabha
(1994), Edward Said (1978) ve Spivak (1988) gibi Onemli
teorisyenler melezligi politik ve kiiltiirel egemenligi yerinden
etmenin bir araci olarak konumlandirmislardir.

Bhabha'nin taklit ve ikirciklilik kavramlari,
sOmiirgelestirilmis toplumlarin somiirgeci giiclere gore kimliklerini
nasil  yonlendirdiklerini  gdstermektedir. Bhabha'min = (1994)
tanimladigi taklit, yeni kiiltiirel bigimlerin ortaya ¢iktig1 bir "li¢iincii
alan" yaratarak somiirge otoritesini karmasiklastiran bir direnis
bicimidir. Said'in calismalari, 6zellikle “Oryantalizm” (1978) ve
“Kiiltiir ve Emperyalizm” (1994), kiiltiirel temsilin karmasikliklarini
ve tim kiiltiirlerin melez dogasini arastirir. Friedman (1997) ve
Ahmad (1995) gibi melezlik elestirmenleri, kavramin esitsiz gii¢
dinamiklerini hakli cikarabilecegini ve ayricalikli entelektiieller
tarafindan benimsenebilecegini savunurlar. Kraidy (2005) bu
elestirileri 6zetleyerek, teorik yararlilik ve melezlik s6yleminin olasi
neo-kolonyal etkileri hakkindaki endiseleri vurgular.

Kiiresellesme ve yerellesme arasindaki etkilesimin bir ¢ktisi
olarak melezlik konusuna bakildiginda goriilmektedir ki kiiltiirel
karistm egilimi  kiiresel olarak yogunlasmis ve melezlesme
akademisyenlerin odak noktast haline gelmistir (Stockhammer,
2012; Kraidy, 2005). Bu siireg, mevcut kiiltiirel pratiklerin yeni
bicimlerle harmanlanmasiyla karakterize edilir ve melez kiiltiirel
ifadelerin ortaya ¢ikmasina yol agar (Rowe ve Schelling, 1991).
Bilim insanlar1 melezlesmeyi kiiresel dinamiklerin yapay bir sonucu
olarak goriirken, Kraidy (2005) bunu kiiltiirel farkliliklarin ve
kaynagmanin bir birlesimi olarak tanimlamistur.

Kiiresel ve yerel kiiltiirler arasindaki etkilesim iki temel
mercekten analiz edilmistir: kiiltiirel emperyalizm ve aktif izleyici
teorileri. Kiiltlirel emperyalizmin savunucular1 kiiresel kiiltiirel
akiglarda bulunan giic dengesizliklerini vurgularken, aktif izleyici
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teorisyenleri bu akislara kars1 direnci vurgular (Boyd-Barrett, 1977;
Morley, 1980). Ancak, cagdas tartigmalar bu etkilesimlerin daha
ayrintili  bir sekilde anlagilmasini, tersine akislarin ve yerel
temsilciligin potansiyelinin kabul edilmesini gerektirir (Giddens,
1990; Thussu, 2007).

Thussu (2007) tersine akislari ii¢ tiire ayirir: kiiresel akislar,
ulusotesi akislar ve jeo-kiiltiirel akislar. Bu kategoriler, yerel medya
sirketlerinin kiiresel varliklarla nasil is birligi yaptigini, alt diizey
medya yapimlarinin nasil ortaya c¢iktigint ve belirli medya
sirketlerinin diasporik niifuslart nasil hedef aldigin1 gosterir. Bu
etkilesimlerin karmasikligi, iletisim uygulamalar1 ile toplumsal
hareketler arasindaki iligskiyi inceleme ihtiyacini vurgular (Martin-
Barbero, 1993).

Melezlik kavrami, kiiresellesme tartismalar1  yoluyla
dinamizm kazanmistir ve teorisyenler kiiresel kiiltlirel akislarin
heterojen dogasini tanimlamak i¢in "yerel 6tesi karisim kiiltiirleri”
(Pieterse, 1994) ve "elestirel transkiiltiiralizm" (Kraidy, 2005) gibi
terimler 6nermektedir. Devam eden tartismalara ragmen melezligin
etkileri, kiiresel formiilasyonlarin kiiltiirel iiretimin ¢ok yonli
dogasin1 yansitmaktadir ve tim bu gelismelerin melez tiirlerin
yaratilmasina yol actig1 agiktir.

Yerli ve yabanci kiiltiirel etkiler arasindaki sinirlar1 anlamak,
tarihsel, ekonomik, politik ve kiiltiirel faktorlerin dikkate alinmasini
gerektiri. Medya aragtirmalarindaki son degisiklikler, medya
yapimlarinin melez dogasini kabul ederek daha c¢ogulcu bakis
acilarina dogru kaymistir (Olson, 1999). Paul Lee (2009), Hong
Kong'daki medya tiiketim modellerini belirleyerek, yerel
endiistrilerin taklit, degisiklik ve biitlinlestirme yoluyla yabanci
formatlar1 nasil uyarladigini géstermektedir.

Albert Moran (1998), yerel medyada uyarlama stireclerinin
tarihsel yaygmligimi vurgularken, aynt zamanda yayincilar i¢in bir
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risk azaltma stratejisi olarak format uyarlamalarinin egilimine de
dikkat cekmektedir (Moran, 2010). Bu olgu, medya igeriginin yerel
baglamlara nasil uyarlandigi ve orijinal unsurlarin ne Olciide
korundugu konusunda sorulari giindeme getirmektedir.

Bicim uyarlamalarini ¢evreleyen sdylem genellikle kiiltiirel
emperyalizm baglaminda ¢ergevelenmistir, ancak Tyler Cowen
(2002) kiiresel medyanin tiiketiminde bireysel etkiyi inceleyerek
farkli bir bakis acist sunar. Bireylerin kiiltiirel deneyimlerini
gelistirmek icin aktif olarak kiiltiirler arast mesajlar1 sectigini ve
birgok kiiltiiriin ¢coklu kiiresel etkiler nedeniyle dogas1 geregi melez
oldugunu 6ne siirdiigiinii savunur.

Clifford Geertz (2003) gibi elestirmenler, Cowen'in piyasa
odakli yaklagimina meydan okuyarak yerel kiiltiirlerin ve kiiresel
etkilere karst1 benzersiz tepkilerinin daha derinlemesine
incelenmesini savunur. Appadurai (1996) kiiresel iirlinlerin yerel
yorumlarimin dnemini vurgulayarak bu sdylemi daha da genisletir ve
kiiresellesmenin yalnizca homojenlestirici bir giic olmadigim
savunur.

Tiirkiye'de  ulusotesi  televizyon yaymcilifi iizerine
aragtirmalar i1se sinirhidir, ancak Sahin ve Aksoy'un (1993) erken
donem c¢alismalar1 kiiresel medyanin ulusal kimlik {tizerindeki
etkisini vurgular. Tiirkiye'de 6zel televizyon kanallarinin tanitilmasi,
devlet tarafindan isletilen yayincilarin sundugu resmi anlatilara
meydan okuyarak medya tiiketiminde 6nemli bir degisime isaret
etmektedir (Aksoy ve Robins, 2000). Bu 06zel kanallar, Tiirk
medyasinin melezlesmesini yansitarak yerel izleyicilerle yanki
uyandirmak i¢in kiiresel formatlar1 uyarlamaktadir.

Sonug olarak, kiiresellesme ve yerellesme baglaminda
melezligi ¢evreleyen sdylem, Kkiiltiirel etkilerin karmasik bir
etkilesimini ortaya koymaktadir. Melezlik, kiiltiirel etkilesimleri
anlamak i¢in bir gerceve sunarken, ayni zamanda kiiresel giicler
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karsisinda gii¢c dinamikleri ve yerel temsilciligin elestirel bir sekilde
incelenmesini de davet eder. Melezligin ¢esitli alanlarda devam eden
kesfi, cagdas kiiltlirel ¢aligmalardaki 6nemini ve kiiresellesmis bir
diinyada kimlik olusumunun karmasikliklarin1  aydinlatma
potansiyelini vurgular.

Metodoloji

Calisma, ozellikle geng Tiirk izleyicilere odaklanarak, yerel
kimlikler ile kiiresel medya aracilifiyla iletilen melez mesajlar
arasindaki etkilesimi kesfetmeyi amaglamaktadir.

Arastirma ti¢ temel soru etrafinda ¢er¢cevelenmistir:

1. Melezlik kavrami, geng Tiirk izleyiciler arasinda kiiltiirel
kimliklerin yeniden insasini nasil agiklayabilir?

2. Melez medya programlari, topluluklarin sembolik
uygulamalarin1  hangi sekillerde yansitir ve bireyler giinliik
yasamlarinda bu melez yapimlarla nasil etkilesime girer?

3. Yerel mesajlar kiiresel mesajlardan ayirt etmek icin kesin
bir 6l¢iit var midir?

Onceki ¢alismalar, ¢ogunlukla melezlesmeyi elestirmis ve
genellikle izleyici perspektiflerini yeterince dikkate almadan
olumsuz etkilerini vurgulamisti. Bu arastirma, gen¢ Tiirk
izleyicilerden i¢ goriiler toplamak icin odak grup yontemini
kullanarak bu boslugu kapatmay1 ve bdylece hem elestirel hem de
izleyici merkezli yaklasimlar1 entegre etmeyi amaclamaktadir.

Metodoloji niteldir ve 18 1ila 24 yas araligindaki
katilimcilardan olusan alti1 odak grubu kullanir. Bu demografik grup,
Tiirkiye'de yaygin ve siklikla tartismali olan oyun sovlari, TV
dizileri ve reklamlar gibi hibrit medya formatlariyla onemli
etkilesimleri nedeniyle secilmistir (Balci, 2009). Ana calismadan
once, yaklasimi gelistirmek i¢in yiiz yiize gorlismeler ve bir odak
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grubu iceren On testler yiiriitiilmiistiir. Odak gruplarin baslangigtaki
baz1 c¢ekincelerine ve fikirlerinin tekrarina ragmen katilimi
sagladiklar1 goriilerek bu yontemin etkinligini dogrulamistir.

Katilimcilara kisisel aglar ve kartopu Orneklemesi yoluyla
ulagilmis ve yas acisindan ¢esitli ancak homojen bir grup
saglanmistir. Calismaya 13 erkek ve 25 kadin olmak {izere cinsiyet
dagilimina sahip 38 kisi katilmistir ve c¢ogunlugu {iniversite
ogrencileridir (%76). Odak gruplar ¢alismalari, ¢ok cesitli bakis
acilarmi yakalamak igin Konya, Ankara, Istanbul ve Sakarya dahil
olmak iizere Tiirkiye'nin ¢esitli yerlerinde diizenlenmistir.

Katilimcilar arasindaki asinalik, Creswell (2007) tarafindan
nitel veri toplamanin etkili bir yolu olarak desteklenen agik diyalogu
tesvik etmek icin katilimcilart segme stratejisinde vurgulanmustir.
Her oturum, Burke'in (2009) melez karsilagsmalar ¢ergevesi
tarafindan yonlendirilen bir tartismanin ardindan se¢ilen medyanin
izlenmesini icerecek sekilde yapilandirilmistir ve tartismalarin
melezlik temalarina odaklanmasi saglanmstir.

Bu yontemin giiglii yonleri arasinda, Hennick (2007)
tarafindan belirtildigi gibi, dogal bir ortamda niiansli bakis agilarin
yakalama yetenegi ve daha zengin i¢ goriilere yol agabilen
katilimcilar arasindaki dinamik etkilesimler (Morgan ve Krueger,
1993) yer almaktadir. Ancak, katilimcilarin birbirleriyle
asinaligindan kaynaklanan ve tartismalarin derinligini ve genisligini
etkileyebilecek olas1 dnyargilar gibi sinirlamalar da belirlenmistir.
Ek olarak, gruplarin cinsiyet kompozisyonu tamamen dengeli
olmadig1 i¢in bu arastirilan konularin yelpazesini etkilemis olabilir.

Odak grup arastirmasi, katilimecilarin farkli iilkelerden ii¢
ayrt TV formatin1 izlemesini iceriyordu; Ingilizce programlar
Tiirkce'ye cevrildi ve mesajlara odaklanmay1 kolaylagtirmak igin
maksimum 30 dakika olarak kisaltild1 (Lewis vd., 2007). Segilen
formatlar arasinda 2001 ve 2015'ten "Kim Milyoner Olmak Ister?"
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adl1 yarigma programindan boliimler, "Umutsuz Ev Kadinlari"nin
Tiirkge karsiligi olan ilk bolim ve "Ag¢ oldugunuzda siz siz
degilsiniz" adli Snickers kampanyasindan reklamlar vardi
(Braun&Clarke, 2006).

Katilimeilar formatlarin ingilizce ve Tiirkce siiriimlerinin
karsilagtirmali analizlerini gergeklestirdiler. Her seanstan sonra,
katilimcilar Ozetlemeler yaparak bunlar izledikleri diger TV
programlariyla karsilastirdilar. Tartismalar kaydedilirken, sozel
olmayan ipuclar1 ve beden dilleri de izlenerek katilimcilarin bakis
acilarinin kapsamli bir sekilde anlasilmasini sagladi (Lewis ve
digerleri, 2007).

Veri analizi i¢in, verilerdeki kaliplar1 belirleme ve raporlama
olarak tanimlanan tematik analiz kullanildi (Braun ve Clarke, 2006).
Bu yontem, ozellikle arastirilmamis konulart kesfetmek icin
yararlidir ve hem ortiik hem de acik fikirlerin belirlenmesine olanak
tanir (Guest ve digerleri, 2012). Analiz, transkripsiyonla baslayip bir
tema haritasina dayal1 nihai bir raporun hazirlanmasiyla sonuglanan
alt1 agsamal1 bir siireci izledi (Braun ve Clarke, 2006). Ortaya ¢ikan
temalar kodland1 ve sunuldu; hibrit mesajlar ve toplumsal tepkilerle
ilgili temalarin belirlenmesine yardimci olan bir varyasyon haritasi
kullanildi; medya tiiketiminin ilgisiz goriilen olumsuz etkileri ise
verilerden ¢ikarildi (Boyatzis, 1998).

Bulgular

Katilimcilarla  gerceklestirilen odak grup ¢alismalari
sonucunda iki ana baglik altinda ¢esitli temalar belirlenmistir:

“Cesitli Itirazlar” bashigr altinda videolarin secilmis
boliimlerinde ‘mekan, karakter ve zaman kullanimlar1’ iizerine
karsilastirmali bir tartigma yiiriitiildii. Ardindan, “Cesitli Durumlar”
baslig1 altinda temel olarak ‘taklit, gbcebelik veya karsi-hegemonya’
ve ‘kiiltiirel kaliplar’ tartigildi.
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Cesitli itirazlar

Arastirmact  tarafindan  katilimcilara farkli  {ilkelerde
yaymlanan medya yapimlarinin belirli boliimleri izletilerek, Tiirk
yaym ile Ingiltere ve ABD'deki muadili arasinda karsilastirmalar
yapmalar1 istendi. Bu oturumlarin sonuglarina gore, tiim odak
gruplarinda {i¢ 6nemli tema ortaya ¢ikti.

Mekan Kullanimlar:

Ilk 6rnek, diinyaca iinlii TV formati1 olan Kim Milyoner
Olmak Ister? olmustur. Ilk olarak, 2001 yilinda Tiirkiye, Ingiltere ve
ABD'de yayinlanan programin seg¢ilmis bir bolimii katilimcilara
izletildi. Ardindan 2015 yilinda Tiirkiye ve ABD'de izlenen baska
boliimler gosterildi. 2014 yilinda yayindan kaldirildigi i¢in son
Ingiltere siiriimleri ise dahil edilmedi. Tiim katilimeilar, s6z konusu
iilkelerdeki mekan tasarimlarimin benzerlikleri konusunda hemfikir
olmalarina ragmen bazi kii¢lik farkliliklara vurgu yaptilar.

[k grupta olan Fatma Zehra durumu sdyle 6zetledi:

"Bildigim kadariyla, bu tiir programlar her iilkede birbirine ¢ok
benziyor. Ancak, ABD versiyonunda sahne hem 2001'de hem de
2005'te daha renkliyken, 2015 versiyonunda olduk¢a biiyiik bir
degisim goriiliiyor. Bunu gostermek igcin hem konusmact hem de
yarismact program boyunca ayakta kalvyor”.

Amerikan TV dizisi Umutsuz Ev Kadinlarinda ise durum
baskadir ve daha fazla tartismanin merkezi olmustur. Bunun nedenti,
dizinin Tiirk versiyonundaki ortamin ve mekanin tamamen degismis
olmasidir. Mekan siirekli degisim halinde dinamik yapisiyla buna
uygun iliskiler saglar (Karamese, 2023; Ayyildiz; 2023)

Hacer bu keskin farklilig1 su sekilde betimler:

“Orijinal versiyondaki yerler tamamen degisti ve hatta
sakinlerin sosyoekonomik durumlar1 bile. ABD versiyonunda,
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erkekler ve kadinlar kariyer sahibi ve yiiksek bir yasam standardina
sahip. Tiirk versiyonuna gelince, hikaye sehrin dis mahalleleriyle
siirlt ve 6zellikle maddi zorluklar yasayan orta sinif karakterlerin
hayatlar1 ele alintyor. Bu anlamda, orijinal versiyondan esinlenmis
olsa da dizinin uyarlanmis versiyonu ¢ok farkli gériiniiyor”.

Bu kapsamda, uyarlanan Tiirk¢e versiyonun temalarindaki
degisikliklerin ne Olglide dogru bir yansima oldugu konusu
katilimcilar tarafindan farkl sekillerde vurgulanda.

Murat bu drumu su sekilde ifade etmistir:

“Benim agimdan, degisiklikler ¢ok basarili. Ornegin, cenaze
toreni sahnesinde, insanlar eve girerken ayakkabilarini ¢ikartyorlar.
Kuran okunuyor ve helva misafirlere dagitiliyor. Ayrica, toren
sirasinda siyah giysili kimse yok. Bunlarin hepsi bizim kiiltliriimiize

1490

ait
Oznur mekansal tasarima dikkat cekerek soyle demistir:

“Benim i¢in en carpict nokta, evlerdeki kiiciik nesnelerdeki
farkliliklarla ilgili. Senaristlerin harika bir gozlem yaptigini
diistinliyorum”

Ayrica, katilimcilarin  Amerikan medya igeriklerinden
tiretilen onceki varsayimlara dayali bir "varsayimsal Bati algist"
gelistirdikleri gozlemlendi. Birgok durumda, katilimcilar Amerikan
algilarina olumsuz ve kii¢limseyici bir anlam yiiklemektedirler. Bu
durum, somiirgeci ideolojinin yerlesik bir kiiltlirle karsilastiginda
anlam tizerindeki otoritesini nasil kaybettigini ele alan Bhabha'nin
(1994) "ambivalans" teorisiyle uyusmaktadir. Yine de Tiirkiye'de
somiirgeci bir deneyim olmadig1 gibi Tiirkiye her zaman
Amerika'nin siyasi bir miittefiki olmustur. Bu nedenlerden dolay1,
Tirk genglerinin Amerika ve Amerikan degerleri hakkindaki
olumsuz tanimlamalarini somiirge sonrasi ve medya emperyalizmi
gibi klasik teorilerle agiklamak zordur. Ancak, Geertz'in vurguladigi
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gibi, bu durum "kendi basina yerel" olarak anlasilabilir ve din,
cografya ve tarih gibi yerel baglamlarin sonucu olabilir.

Benzerliklerden bahsederken ise Fatma Zehra’nin su
ifadeleri dikkat ¢ekicidir:

“Bu dizilerde gordigiim seylere sasirdim. Yani
Amerikalilarin Tiirk kiiltiirlinde goriilen benzer bir mahalle hayatina
sahip olacagin1 tahmin edemezdim. Amerikalilarin yalniz ve
toplumlarindan daha izole olduklarin1 diisiiniiyordum. Aslinda,
simdi hem Tiirk hem de ABD Kkiiltiirlerindeki mahalle ve arkadaslik
iliskilerinin birbirine benzedigini fark ediyorum”

Son 6rnek olan Snickers reklaminda ise katilimcilar belirgin
ve tekdlize karakterlerin sahip olduklar1 farkliliklart tam olarak
belirleyemediler. Bu reklam, evrensel mesaj igeren medya
driinlerinin  yerel kitleler tarafindan nasil yorumlandigim
gozlemlemek i¢in dahil edildi. Bu 6rneklem, bu tiir medya igeriginin
bilingli olarak tarafsiz bir mesaj vermeye yonelik oldugunu
gostermesi bakimindan dogru bir 6rneklemdir. Tugba'nin belirttigi
gibi, bunun nedeni bu tiir reklamlardaki yerlerin ve nesnelerin
standart ~ glinlik yasamla iliskilendirilebilecek  hikayeler
anlatmasidir:

“Bu reklamlar, yerel dile ¢evrildikten sonra herhangi bir
tilkede kolayca yayinlanabilir”

Karakter Kullanimlari

Fiske (1987), bilgi yarigmalarimin tarihsel siirecini
ozetleyerek, bu yapimlarin 1980'lerden sonra akademik ve daha agir
tonlarin1 yumusattigini ve sunucu odakli bir donem baglattigini tespit
eder. Bu pazarlama stratejisinin Tiirkiye'de de yasandigi
anlasilmaktadir. Tiim odak gruplardaki katilimcilarin ¢ogu, Kim
Milyoner Olmak Ister? karakterlerini yapay ve programin formatina
0zel olarak tasarlanmis olarak tanimlamaktadir. Ancak yine de

7D



programin sunucusu ve Ozellikleri hakkinda Tiirk¢e versiyonda
kiiclik yorum farkliliklar: tespit edildi.

Ikinci odak grubun katilimcisi olan Edanur, bilgi yarismalari
icin ciddiyetin gerekliligini vurgulayarak su ifadeleri kullandi:

"Bence, Kenan Isik (programin sunucusu) Tirkiye'de Kim
Milyoner Olmak Ister? icin dogru se¢imdir ¢iinkii otoriter ve ciddi
bir figiirdiir. Farkli olsaydi, eglence programi olabilir ve biiyiik
olasilikla oldugu kadar izlenmezdi"

Ote yandan Seyma kendi perspektifinden durumu su sekilde
Ozetledi:

“Programin tiim versiyonlarini izlerken bir sey fark ettim.
Tiirk versiyonunun sunucusu Kenan Isik yapay goriiniiyor. Yani
ciddi olmak igin ¢ok wugrasmis. Ama ABD ve Ingiltere
versiyonlarmin sunucusu daha dogal davraniyor. Yine de Kenan
Isik'1 bu programla 6zdeslestirdik. Kenan Isik'in 6niinde yarigmacilar
bile ciddilesti. Bir bakima diger iilkelerdeki versiyonlara benziyor ve
formatla da alakali oldugunu diisiiniiyorum. 2015'te gdsterilen ABD
versiyonu i¢in ayni seyleri sdyleyemem. Tamamen eglence programi
oldugu icin gergekten onemli farklar var. Kisacasi Amerikalilar zaten
boyle”

Gengler, programin soguk bir atmosfere sahip oldugu
konusunda hemfikir ancak bunun bir Tiirk yarigma programi igin
normal bir Oriintii oldugunu da vurgulamaktadirlar. Bu, ulus 6tesi
formatlarin basarisinin yalmizca hedef kitlesine uyum saglama
yetenegine degil, ayni zamanda hedef kiiltliriiniin pratiklerini ve
degerlerini yeniden {iretmesine de bagli oldugu anlamina
gelmektedir.

Umutsuz Ev Kadinlarindaki karakter analizine gelince,
program, daha sonraki arastirma temalariyla iligkili karmasik
ayrintilar1 ortaya ¢ikarmaktadir. En ¢ok vurgulanan temalar,
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kadinlarin ekonomik durumu ve versiyonlarda betimlenen farkli
anne figliridiir.

Miizeyyen, "ABD'yi Tirkiye'ye uyarlarken karakterlerin
degismesi, daha ¢ok ekonomik anlamlart 6n plana ¢ikardi. New
York'ta mankenlik yapan kadin, Tiirk versiyonunda kii¢iik bir
organizasyonda siradan bir rolde. Dort ¢cocuk sahibi kadin, ABD'de
prestijli bir sirkette 1yi bir kariyere sahip olabiliyorken, ayn1 karakter
Tiirkiye'de ancak banka memuru olabiliyor. Hayal giicii, clizdanlar
(refah) kadar kisald1” ifadelerini kullanarak karakter gecislerindeki
farklar1 vurgulamistir.

Nesibe, bu bakis acisin1 farkli ornekle su sekilde
aciklamaktadir:

“Benim ag¢imdan, orijinal versiyondaki en 'caresiz' kadin,
cocuk kitaplari boyayarak ge¢imini saglayan kadindir. Ayn1 karakter,
Tiirk versiyonuna terzi olarak ¢alisan bir kadin olarak aktariliyor.
Zengin bir kocas1 yok ve c¢ocuklarina bakmakla yilikiimli. Ayrica
kirilgan bir karakter olarak da tamimlanabilir. Yine de, Tiirk
versiyonunda ABD versiyonuna kiyasla ¢cok daha caresiz bir kadin.
Bunun nedeni, dul unvanini tasimasi ve statiisiinii korumak i¢in
ekstra ¢caba harcamasidir. Aksine, ABD versiyonu daha 6zgiivenli ve
giiclii goriiniiyor. Ayrica, karakterin ABD versiyonu erkeklerle flort
etme konusunda 6zgiirdiir. Ancak, Tiirk versiyonundaki kadin, tiim
evlilik tekliflerini reddettigini ve kendini kizina adadigini beyan
etmistir”.

Dizinin Tiirk versiyonundaki degisiklikler, arka planda bir
“alt smmf akis” (Spivak, 1988) kullanildigimi ve bu mesajin
izleyiciler tarafindan tam olarak anlasildigini gostermektedir.
Somiirgeci ile yerel seckinler arasindaki iliskiyi anlatan Spivak'a
(1988) gore kiigiik farkliliklarla, burada Tiirk kadii Tirkiye'nin
gercekleri ve senaristin tistlendigi rol arasinda sikigmistir.
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Snickers reklamlarindaki karakter analizine gelince,
katilimcilar tarafindan objektiflik vurgulanan bir noktadir. Ancak,
katilimcilarin bir kismi tiim reklamlarda gozlemlenen ortak bir
konuya yine de deginme ihtiyact duymustur. Bu gozlemlere gore,
yashh insanlara karst olumsuz tutumlar vardir, yani mesajlar
eglenceyi tesvik etme amaciyla olusturulmus olsa bile, kiiltiirel
farkliliklara dayanan elestirilerden kagamazlar.

Mustafa elestirisini su sekilde gerceklestirmistir:

“Elbette bu reklamlar hem komik hem de dikkat ¢ekici,
ancak reklamlarin arka planda yaslilara yonelik olumsuz davranislari
mesrulagtirdigi goriiliiyor. Eskiden yildiz olan iki {inlii kadin, Tiirk
televizyonunda yayinlanan reklamda hakarete ugradi ve oyundan
c¢ikarildi. Yani bu komik ama kiiltlirel duyarliligimizla uyusmuyor.”

Zamanin Kullanimlar

Somut faktorlerin belirlendigi tema bashig: altinda “zaman”
gibi soyut bir Onciil bilingli olarak secilmistir. Bunun arkasindaki
sebep, katilimcilarin bakis acist ile hangi zaman boyutlarinin
kullanildigint ve programlarin zaman i¢inde nasil degistigini
anlamaktir. Zaman i¢inde degisen medya icerigindeki en garpict
degisim  Kim  Milyoner  Olmak  Ister?  programinda
gozlemlenmektedir.  Katilimcilar  ¢ogunlukla 2015  yilinda
gerceklesen boliimlerdeki degisikliklerden etkilenmis
goziikmektedirler.

Alim gerceklesen degisikligi su sekilde vurgulamaktadir:

“Bence bu program eskisi gibi degil. Birincisi, yarismaci
profili kokten degisti. Yas ve meslek acgisindan olgun insanlar,
gecmiste yarismacilarin  en blyiik bdoliimiinii  olusturuyordu.
Giliniimiizde ise ¢cogu iiniversite dgrencisi. Genellikle ilk sorularda
eleniyorlar. Boylece genglerin bilgi seviyesini gorebiliyoruz”.
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Umutsuz Ev Kadinlarina bakildiginda ise bunun ilk olarak
2004 yilinda ABD'de yaymlandigi, Tiirk uyarlamasinin ise 2011
yilinda TV ekranlarina geldigi anlagilmaktadir. Senaristler zaman
uyarlamasi konusunda zorluk ¢ekmiyor gibi goriinmektedirler ¢linkii
neredeyse dizinin tiim bilesenleri Tiirk kiltliriine gore yeniden
yorumlanmis goziikmektedir fakat ilgi c¢ekici nokta iki versiyon
arasindaki fark ortak temalara ragmen zamani kullanma noktasinda
ortaya ¢ikmaktadir.

Yasemin bu durumu su ifadelerle belirtti:

“Orijinal versiyonda asla bulunamayacak bazi sahneleri fark
ettim. Omegin, okuldan eve donen ve annesinin ambulansa
tagindigint goren ¢ocugun oldugu sahne. Bu sahne uzun bir siire
boyunca anlatildi. Karakterlerin ruh hallerini vurgulayan uzun zoom
cekimleri var. Bu uzantilar orijinal versiyonda bulunmuyor.”

Buradaki temel farkin Tiirk versiyonunun orjinal
versiyondan 30 dk uzun olmasindan ve Tiirk dizi yapimcilar
tizerindeki prime time baskisindan kaynaklandigi anlagilmaktadir.
Her ne kadar benzer temalarla benzer uyarlamalar olsa da yapimeilar
yerel diizeyde ekonomik kosullar sebebiyle bambaska zamansal
taktikler liretme kapasitesine sahiptirler.

Durum Cesitleri

Katilimcilara TV veya internet iizerinden izledikleri diger
medya triinleri de soruldu. Tartigmalar kiiresel-yerel algisi, gilinliik
yasam lizerine diisiinceleri ve mesajlarin etkileri baglaminda
yuriitiildii. Sonug olarak, asagidaki basliklarda birlestirilen temalar
ortaya ¢ikti.

Taklit, Gocebelik veya Karsi-Hegemonya

Oturumlar boyunca, geng¢ katilimcilarin Batili insanlarla ve
Batili  yasam tarzlariyla ilgili  “ortak  alanlar”  olarak

adlandirabilece§imiz ~ bir noktaya de8inmeye c¢alistiklar
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gbzlemlendi. Bu ortak alanlar, Bhabba’nin (1994) “ii¢lincii alan”1na
veya Kraidy’nin (1999) “gocebelik” c¢aligmalarina tam olarak
uymuyordu. Burada, genglerin “biz de buradayiz” fikrine ses
verebilecekleri alanlar yaratmaya 1srarla ¢aligtiklart ve ayni zamanda
bununla ilgili sorunlarinin farkinda olduklari tespit edildi. Ayrica, bu
ortak alana girerken kiiltiirel degerlerin ve uygulamalarin
farkliliklar1 ve benzerlikleri {izerine diisiindiikleri de tespit edildi.

Ornegin, katilmcilardan medya iiriinlerine yerlestirilen
mesajlar ve bunlarin giinliikk yasamla nasil iligkili oldugu soruldu.
Bekir’e bu iliskiler ve farklar soruldugunda su cevabi verdigi
gorildi:

“Tiirk toplumu ¢ok fazla TV ve internet icerigi tiiketiyor. Bu
glinliik hayatimizi etkiliyor. Ancak, toplumumuzda aile baglar: hala
cok giiclii. Gengler hala kendilerine ¢ok yakin olan kisileri taklit
ediyor. Bence, medyanin etkileri asiri abartiliyor. Medya icerigi

valnizca referans kaynagi olarak kullanmilabilir. Gergek diinyada

herkes farkii”
Tugba, Bekir'e itiraz ederek su ifadeleri kullandi:

“Tiirkiye'deki TV programlart hayatimizin onemli bir
boliimiinii olusturuyor. Aksam yemeginden sonra, bir¢ok kisi ¢ay
icerken iist tiste en az iki TV programi izliyor. Ergenlik ¢cagindaki
bircok gen¢ kiz, TV yildizlarina ¢ilginca asik. Anneler ve hatta
cocuklar, gelenekleri, nesneleri ve yerleri takip ediyor. Ve bazen
bunlart kullaniyoruz. Bunu orneklendirmek gerekirse: Tiirkiye'nin
belirli bolgelerinde bircok kisi bir televizyon dizisinde oldiiriilen
birinin cenaze namazini kilryor. Bence bu olay tarihe ge¢meli”.

Sonraki tartismalarda da genclerin benzer sekilde bir
televizyon dizisinin yarattig1 “simiilasyon diinyasia” (Baudrillard,
1983) dalarak giinliik hayatin stresinden uzaklasmaya calistiklar
belirlendi.
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Katilimcilara igeriklerde Bati kiiltiiriiniin baskin ve ayirt
edici olup olmadigt soruldugunda Betiil "Evet, kiiltiiriimiize ait
olmayan bazi seyler var. Ancak aslinda tiim bu unsurlart bir yasam
bicimi olarak kabul edebiliriz." diyerek yanit verdi.

Bu noktada, Kraidynin (1999) one siirdiigli "diyalojik
karsiliklarin" genclerin zihnini de mesgul ettigi gézlemlendi. Yine
de Kraidy'nin tanimladigir gibi kimlikler veya kosullar arasinda
dogru bir akigkanlik tespit edilmedi ¢iinkii Tiirk gencleri kendilerini
'Batili' olarak gérmemekte, ancak Bati ile esit bir diizlemde rekabet
etmek istemektedirler. Yine de bazi noktalarda "biz" ve "sen" ayrimi
belirginlesmektedir.

Bu noktada, yabanct unsurlarin Tirk kiltiiriiyle
birlestirilmesi konusu iizerinde yogun bir tartigma yasandi.

Tayyibe bununla ilgi goriisiinii su sekilde paylast:

“Medya organi iizerinden bir algi operasyonu yapildi. Tiim
biiyiik  biitceli TV programlart skandal yaratiyor. Giinlerce
tartisilryor ve elestiriliyor ama yine de en yiiksek reytingleri aliyor.
Sonra, daha fazla asiriligr ortaya koyan baska bir medya iiriintine
yoneliyorsunuz. Béylece insanlar bir oncekini daha normal ve
masum olarak kabul edebiliyorlar”

Nesibe bu duruma su ifadelerle itiraz etti:

“Ozellikle yaz doneminde baslayan TV dizilerinin hepsinde
asagi yukar:t ayni senaryo var. Bunlara zenginlik, refah, kolay
ulasilabilir cinsel iliskiler, yakisikli erkekler ve giizel kizlar dahil.
Yani hepsi boyle bir hayati tesvik ediyor. Eger boyle olursan mutlu
olabilirsin diyor. Bilgi yarigsmalarina gelince, onlar ¢abuk para
kazaniyor....Bence bu durum bizim toplumumuza ozgii degil.
Diinyadaki tiim insanlar boyle bir hayat istiyor. Bunun mutlaka
Batili yasam tarzi oldugu soylenemez”.
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Bu noktada ifade edebiliriz ki Thussu (2007) kurumsal
anlamda bolgeselden kiiresele “karsi akiglarin” varliginin altini
cizerken, Tirkiye’nin durumunda etkili bir ters akis s6z konusu
belirlenememistir. Bunun nedenleri soruldugunda ise Alim durumu
su sekilde 6zetlemistir:

“Batil iilkelerden TV, film veya oyun sovlarindan
bahsediyoruz. Ancak burada izledigimiz érneklerde goriildiigii gibi,
Tiirkiye bunlari zaten kiiltiiriimiize uyarliyor. O zaman bu kadar
vabanci gériinmiiyorlar. Keske daha ozgiin isler iiretebilseydik.
Bunu neden yapamadigimizi bilmiyorum - belki tembelliktir ya da
kaynak yetersizligidir.”

Kiiltiirel Desenler: Benzerlikler-Zithklar

Odak grup arastirmas: boyunca, Tirk gencliginin kendi
kiiltiirel ~desenlerini kavrama ve baskalariyla karsilastirma
konusunda dikkatli oldugu arastirmadaki temel bulgulardandir.
Ozellikle kiiltiirel karsilasmalara yanit olarak ileri siiriilebilecek
ortak alanlarin varligr sorusuna geri donmemiz gerekmektedir.
Ayrica, bu alanlarda “kendimiz” ve “kendiniz” cizgilerini ¢izen
homojen kiimeler yerine, heterojen 6zelliklere sahip karma alanlarin
one ¢iktig1 anlagilmaktadir.

Kiibra bu heterojenligi soyle vurgulamaktadir:

“Simdiye kadar izlenen orneklerde Snickers reklami disinda
kiiltiivel farklihiklar var. Bu, yapimcilarin bu iilkedeki izleyicilerin
hassasiyetleri ve begenileri hakkinda bilgi sahibi oldugu anlamina
geliyor. Ancak ne kadar dogru yorum yaptiklarini tartisabiliriz.
Ornegin, Umutsuz Ev Kadinlari 'nda akrabalik iliskilerinden ziyade
mahalle vurgusu var. Ornegin dért ¢ocuklu kadim ele alalim: Bu
tamamen Tiirk kiiltiiriine ait bir senaryo olsaydi, annesi veya
kaynanasi ona yardim ederdi. Onun yiikiinii hafifletebilirlerdi. Dort
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cocuklu bir kadinin béyle miicadeleler vermesi benim i¢cin gergekgi
degil”
Murat’1n sdzlerinden de anlasildig1 gibi ¢ogu katilimci, ortak

alanlarda gerceklesen karsilagsmalarin nedeni olarak ekonomik
yeterlilik ve artan egitim ve iletisim standartlarini gosterdi:

“Genellikle diisiik-orta gelir diizeyindeki insanlar bu diziyi
izliyor. Icerige biraz romantizm ve yerellik katilirsa biiyiik ihtimalle
onaylarlar.  Samirim Tiirkiye'de uzun zamandwr yaywnlaniyor.
Piyasadaki rekabet nedeniyle Tiirkiye'de bir dizinin uzun omiirlii
olmasi kolay bir is degil”

Katilimeilar ortak alanlarin kiiltiirel yozlasmanin bir nedeni
olduguna dair yorumlarda bulunarak toplumsal esitsizliklere
gondermede bulundular.

Aysegiil bu bakis agisini s0yle vurgular:

“Medya tarafindan bir algi operasyonu yapildigini
diigiiniiyorum. Dizi ve filmlerde ele alinan konular etik
degerlerimizle bagdasmiyor. Zaman gegtik¢e manipiilasyon daha da
kotiilesiyor. Diin izledigim dizide erkek figiirii bir kadina kendini
kanitlamak icin soygun yapiyordu. Soygun, yalan ve aldatma,
ozsaygt ve ozgtirliik gibi modern duygulart ifade etmek i¢in normal
olarak gosteriliyor”.

Nurhan da benzer sekilde perspektifini su sekilde paylasti:

“Evet, ozellikle yaz dizilerinde bireysellik on plana ¢ikiyor.
Mesaj her zaman mutluluk, basari ve giizelligin en onemli sey oldugu
iddiasidwr. Arka plandakilere hi¢bir 6nem verilmiyor. Ben kiiciikken
aile televizyon programlar izlerdik. Bu tiriinlerde biiyiikbabalar ve
biiyiikanneler de dahil olmak iizere ¢ok sayida komsu vardi.
Giintimiizdeki dizilerde ise ev veya malikane gibi kapalr alanlarda
tasvir ediliyorlar. Ayrica, hikayesinin ¢ogunun birkag¢ karaktere
dayandig polisiye ve mafya dizileri de var”

--80--



Omer de ayn1 noktaya deginerek sunlar1 soyledi:

“Bilgi yarismalart ozellikle sorunlu. Survivor  gibi
programlara katilan gengler cogumuzun aile yapisini temsil etmiyor.
Yapimcilar bunu ¢ok iyi biliyor sanirim. Hatta bir ara bir koylii ile
bir sehirli arasinda bilerek bir meydan okuma diizenlemisler.
Tiirkiye 'de hemen bir sorun haline geldi. Insanlar iki kampa béliindii
ve bu konu giinlerce tartisildi” diyen Samet, “Bu ziippe yildizlar
zaten toplumun g¢ogunlugunu yansitmiyor. Sonugta béyle ozenti
tipler ortaya c¢ikti. Béylece yoksullar bu tarz yasam tarzlar
konusunda kandiriimis oluyor”

Leyla ise medya friinlerinin yaniltici yasam tarzlar
pazarladigini diisiinenler arasindaydi ve su ifadeleri kullandi:

“Yasam standartlarimiz ve diinyayr yorumlama bi¢imimiz
cok degisti. Buna ragmen geleneklerimize ve kiiltiirel biitiinliigiimiize
zarar veren mesajlar medya ve internet araciligiyla ¢ok hizli bir
sekilde yayilyor. Televizyon izleyen bir toplum oldugumuzu
soyleyebilirim. TV dizileri reklam yazilaryla o kadar uzun zaman
aliyor ki, dizide bir sonraki adimda ne olacagini merak ederek
reklamlara odaklanvyoruz. Cogu sagmalik ve bu da bizimle dalga
gectiklerini diisiinmemize yol agryor. Her sey bizi aldatmak i¢in
planlanmis gibi goriiniiyor”.

Ozetle, Odak grup c¢alismalari boyunca, genglerin medya
kuruluslarinin pazarlama stratejileri olarak kullandiklari baz1 hileleri
tam olarak anladiklar1 gozlemlenmistir. Bu, egemen gili¢lerin
yayilmaci bir arzuyu siirdiirdiigii, ancak daha profesyonel ve ortiik
bir sekilde bunu siirdiirdiigii anlasilmaktadir. Ilging bir sekilde, bazi
katilimcilarin bahsettigi yaz doneminde basglayan TV dizilerinin bazi
boliimleri yerel yapim sirketleri tarafindan liretilse de kar amaclh
kiiresel bir zihniyete sahipler. Moran'n (2010) Avustralya
medyasinda tespit ettigi gibi, yerel medya yapimlari yerel tesislere
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sahip olsa bile, pazar basarisini artirmak icin kiiresel mesajlar liretme
egilimindedirler.

Sonu¢

Bu c¢alisma melezlik kavramini aragtirmayir amaglamis ve
kavramimn  koklerini,  toplumsal alanlaria  yansimalarini,
kiiresellesmeyle yeniden yapilanmayi, vaka caligmalariyla
islevsellestirmeyi ve son olarak melez medya yapimlariin
Tiirkiye'deki geng Tiirk izleyicilerinin giinliik yasamlari {izerindeki
etkisini belirlemistir. Boyle bir amag, kavrami gelistiren kosullarin
yeniden izlenmesini ve uyarlamalarin yeniden degerlendirilmesini
gerektirir. Bu nedenle, calisma hem karmagik kiiltiirel iliskileri
aciklamak icin melezlik sdylemlerinin gegerliligini hem de cesitli
vaka calismalarina olan uygunlugu anlamaya caligsmaktadir.
Melezlik olgusuyla ilgili genel teorik literatiirii incelerken, makale
farkli kiiltiirel karsilagsmalar1 ve bunlarin sonuglarini farkli zaman ve
mekanlarda agik¢a ortaya koymanin yollarin1 inceleyen bir avug
kapsayici ¢calisma kullanmaktadir. Bu anlamda, bu ¢alisma 6zellikle
Tiirkiye baglaminda bu eksiklige katkida bulunmaya calisarak
birka¢ 6nemli soru ortaya koymaktadir:

1. Melezlik kavrami toplumsal doniisiimleri yansitmada ne
olgtide faydalidir?

2. Melez medyanin mesajlar1 dagitmasi ve izleyicilerin
bunlar1 almasi arasindaki iliski nedir?

3. Yerel mesajlar1 kiiresel mesajlardan ayirt etmeye katkida
bulunan a¢ik nokta nedir?

Detayli literatiir calismalar1 ve insanlarin deneyimlerinden
elde edilen bulgular, melez sdyleminin hala ek baglamlar, vakalar ve
deneyimlerle beslenmeyi bekleyen sorunlu bir tema oldugunu
kanithiyor. Bu karmagikligin bir nedeni, tim siireci bastan sona
kucaklamak yerine yalnizca belirli yerlerde (kiiltiirel emperyalizm
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caligmalar1 tarafindan uygulandigi gibi) veya giiglerde (kiiltiirel
kiiresellesme veya aktif izleyici tezi gibi) yanitlar aramanin tatmin
edici sonuglar saglamada basarisiz olmasidir. Bagka bir deyisle,
kiiltiirel baglamin bir sonucu olarak incelemeye melez medya
yapimlarindan baslamak, arastirmaciy1 sonunda kiiltiiriin kaynagina
iletecektir. Ayn1 zamanda farkli vakalar da bu kavramin gegerliligini
kanitlamaktadir. Tiirkiye'de gorildiigii gibi, farkli kiiltiirel gegmisler
farklh refleksler ortaya koyuyor - 6rnegin, Tiirk halkinin olumsuz
Bat1 algilar1 bu noktada onemlidir. Aym1 sekilde, farkli kiiltiirel
deneyimler baska tartigmalar1 tetikleyebilir. Tiirk halkinin agiri
televizyon bagimliligini emperyalist veya kiiciimseyici bir bakis
acistyla, “liclincii diinya kiiltlirleri” olarak agiklamak, Tiirk halkinin
aksam c¢ay saatlerini veya aile iiyelerinin finansal Onceliklerini
bilmeden mantiksiz bir yaklagimdir.

Caligmanin bir diger O6nemli 06zelligi, medya ve Kkiiltiir
arasindaki baglarin hem somut hem de soyut diizeylerde kaldigini
gostermektedir. Bu, ulus Gtesi hibrit medya devlerinin, igeriklerini
cesitli  pazarlara yonelik olarak  belirleyerek  toplumlari
hedeflemedeki pazarlama etkisini artirirken, izleyicilerin biligsel bir
diinyada kiiltiirel uygulamalar1 i¢in “tanidik” baglamlar1 yeniden
yarattig1 anlamina gelir. Kiiresel zihnin, seffaf igerikler yoluyla
gizlice ve akillica her birimizin evine girdigi bir gercektir.

Bu durum, bir “simiilasyon evreni” nin varligint miimkiin
kilar. Tiiketiciler kendilerini bu alanda kaybetmis hissederler ve
secimleri konusunda kafalar1 son derece karigiktir. Ancak, bu soyut
evren, kiiresel mesajlara diizenli olarak maruz kalan insanlar
arasinda olumlu bir etki ortaya koymaktadir. Bu 06zlem dolu
diinyada, birey en azindan zihinsel diizeyde toplumun simirlarini
asabilecegine inanmaktadir. ‘Ortak alanlar’ da insanlar yeni
ozgiirliikler ve egemen zihniyete karsi bir itiraz liretmeye baslarlar.
Tiirk genclerinin Bati fikirlerine kars1 kiiglimseyici tutumunu, Tiirk

kadminin kiigiimseyici tasvirine karsi bir intikam olarak kategorize
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edebiliriz. Kiiresellesme tezlerinin savunuculart tarafindan her
zaman g0z ard1 edilen 6nemli bir nokta vardir: Kiiltiirel hassasiyetler
gibi bazi yerel degerler ve uygulamalar, toplumun ¢ogu {iyesinin
giinlik yasaminda canliligini  korumaktadir. Dolayisiyla, bu
karmasiklik, kiiresel ve yerel arasindaki ¢izgilere atifta bulunan son
arastirma sorumuza cevap verir. Morley'in (1994: 145) bize
hatirlattigr gibi, “Kime ‘yabanci’ olan nedir?” sorusu baska bir
acidan da sorulabilir: Kime ‘yerli’ veya ‘yerel’ olan nedir? Bireyler
kararli bir sekilde 'ortak alanlarda' ilerlerse, Appadurai'nin (1996)
iddia ettigi gibi, diasporik bir deneyime maruz kalmamais olsalar bile,
sonunda kimliklerinin "yersiz  yurtsuzlagtirilmasi"  diizeyine
ulasacaklardir.

Bu tartismanin kendisi tiim kiiltiirel agiklamalar ve durumlar
icin genisletilmeli ve melezlik sdylemini islevsellestirmek icin bir
kap1 agmalidir. Kiiresel ve yerel arasindaki farkli etkilesimleri
aciklayan tatmin edici sonuglar iiretmek ve melezlik kavramim
uygularken gelisim asamalarii gozlemlemek i¢in, gercekleri
izleyicilerin bakis acisindan tasvir eden daha fazla vaka ¢alismasi ve
nitel aragtirmaya ihtiyag¢ vardir.

Hibritlik yaklagiminin bir¢ok yapisal ve pratik sorunu
olmasina ragmen, yine de yonetilebilir literatiir ve veri sunmaktadir.
Calisma, hibritlesme olgusunun toplumsal doniisiimleri ve dis
motivasyon kaynaklarmi gdézlemlemek ve yorumlamak icin esnek
bir ara¢ oldugunu gostermektedir. Tiirkiye Orneginde, hibritlesme
literatlirliniin  genisletilmesi, daha fazla kavram ve Ornege kapi
acacaktir.
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KURUMSAL AIDIYETE GUNCEL SOSYOLOJIK
BAKIS

ISMET DEMIR*
Giris
20 yy’dan sonra 6zellikle “aidiyet” konusu, sik¢a vurgulanan
ve lizerinde durulan bir konu olmustur. Aidiyet, kelime anlam1 olarak
“ait olma hali”, “mensubiyet” ve “iliskinlik” olarak bilinmekte ve
sosyal bir kategori, etnik grup, topluluk, insan ya da herhangi bir
nesne ile iliskilendirilmektedir (Alptekin,2011:7). Aidiyet, bireyin
bir topluluga veya kuruma kendini ait hissetme siirecini de ifade
eden ¢ok boyutlu bir kavramdir. Kurumsal baglamda aidiyet,
calisanlarin orgiitsel degerleri benimsemesi ve kendilerini kurumun
ayrilmaz bir parcasit olarak gormesiyle sekillenir. Bu bdliimde,
kurumsal aidiyetin teorik temelleri ele alinarak, kavramin tarihsel
gelisimi, bilesenleri ve gilincel yaklagimlar c¢ercevesinde
degerlendirilmesi amaclanmaktadir.

* Ars. Gor. Manisa Celal Bayar Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi,
Sosyoloji ~ Bolimii, Manisa, Tiirkiye, Orcid: 0000-0002-1688-9786,
merthan_17@hotmail.com
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Aidiyet kavram

Aidiyet, bireyin bir topluluk, kurum veya sosyal yapi ile
kurdugu duygusal ve biligsel bagin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan
temel bir olgudur. Insan, dogustan itibaren cevresiyle etkilesime
girerek kendini bir biitliiniin parcast olarak konumlandirma
egilimindedir. Bu egilim, oncelikle aile baglar tizerinden sekillenir
ve zamanla toplumsal yapilar, kiiltiirel normlar ve kurumsal
cerceveler tarafindan pekistirilir. Dini ve kiiltiirel metinlerde de
aidiyet, bireyin toplumsal biitiinlesmesini saglayan ve kolektif
kimligin ingasinda 6nemli bir rol oynayan bir unsur olarak ele
alimmaktadir. Bu cergevede aidiyet, yalnizca bireysel bir duygu
durumu degil, ayn1 zamanda sosyal yapiy1 biitiinlestirici ve kurumsal
isleyisi sirdiiriilebilir ~ kilan ~ bir =~ mekanizma  olarak
degerlendirilmektedir (Giines, 2015: 17).

Farkli aragtirmacilar, aidiyet kavrami hakkinda farkli
tanimlamalarda bulunmuslardir. Bunlardan bazilar1 asagidaki
gibidir:

e Aidiyet, duygusal agidan mecburluk durumu ya da sorumlu

olmaya baglamadir (Mish, 1989: 265).

e Aidiyet, kisiyi belirli bir hedefe ulagsmak i¢in ¢abalamaya
iten giictiir (Meyer ve Herscovitch, 2001: 3008).

e Aidiyet, degerli oldugu diisliniilen bir bagin devam
ettirilmesi ve uzun siirdiiriilmesi istegidir (Tellefsen ve
Thomas, 2005: 24).

e Aidiyet “smf, 1rk, cinsiyet, yasam dongiisii evresi, cinsellik
ve yetenek gibi farkli birden fazla eksen boyunca insa
edilmis ve miizakere edilmis siirekli bir siirectir” (akt: Caki,
2017: 28).
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e Aidiyet, bireylerin islerine karsi sahip olduklari duygusal
tepkilerdir. Aidiyet bireylerin yaptiklari isle sahip olduklari
degerlerin 6zdeslesmesi ve bundan duyduklar1 hazla ilgili bir
kavramdir (Sahinkus, 2006: 41).

e Maslow’un ihtiyaglar hiyerarsisine gore, bireyin en 6nemli
ihtiyaclarindan biri de fiziksel ve giivenlik ihtiyacindan sonra
gelen aidiyet ihtiyacidir (Maslow, 1970).

Tanimlara bakildiginda aidiyet, genellikle bireyin bir is veya
organizasyon gibi farkli alanlara duydugu duygusal bag olarak da
tanimlanabilir. Bu duygu, cinsiyet, statii, inang, benlik, mekan,
toplum, grup ya da birey gibi ¢esitli baglamlarda da sekillenebilir.
Bireyin "aidiyet" hissi, onun insanlik deneyimini siirdiirebilmesi i¢in
icinde yer aldig1 doga ve toplumla kurdugu iliskinin bir sonucu
olarak ortaya cikar. (Ersanli ve Kogyigit, 2013: 752).

Aidiyeti etkileyen faktorler

Aidiyet, genel anlamda bir bireyin toplumda veya bir grup
icerisinde kendini giiven iginde hissetmesi ve ait olma ihtiyacini
karsilayabilmesi olarak tanimlanabilir. Ancak bu kavram, bir mekan,
etnik kimlik, din, grup, birey, aile, okul gibi farkli sosyal yapilar ya
da meslekler i¢in de gegerli olabilir. Bu baglamda mekénsal aidiyet,
dini aidiyet, sosyal aidiyet, kurumsal aidiyet ve mesleki aidiyet gibi
cesitli tiirler 6n plana c¢ikar. Aidiyeti etkileyen faktorler, her bir
aidiyet tiirii baglaminda farkl agilardan ele alinarak daha detayli bir
sekilde incelenebilir. Boylece, her bir aidiyet bi¢cimi, o 0Ozel
baglamda nasil sekillendigi ve bireyin buna nasil tepki verdigi
iizerine daha derinlemesine bir analiz yapilabilir (Duru,2015:37).
Ornegin dini aidiyeti etkileyen faktorler; sosyo-ekonomik statii, kent
hayat1 ya da kirsal hayat, egitim, yas ve cinsiyet gibi demografik
faktorler, cinsellige bakis ve aile sosyallestirmesi seklinde ele
almabilirken (Kurt, 2009: 3); mesleki aidiyeti etkileyen faktorler;
yoneticilerin tutumu, isin kendisi, maddi ve manevi sorumluluk,
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ucret, mesleki statii, maddi ve manevi Odiiller, kararlara katilma,
kariyer olanaklari, rol catismasi, ekonomik giivenlik, egitim,
toplumun bakisi, is gilivenligi, calisma kosullart ve c¢alisma
arkadaglar1 gibi meslekle iligkili faktorler olmaktadir (Baskaya,
2018: 23).

Bazi aragtirmacilar ise aidiyet kavramin1 dogrudan kurumsal
aidiyet ile es anlamli olarak degerlendirmekte; aidiyeti etkileyen
faktorleri, kurumsal aidiyeti etkileyen faktorler ile agiklamaktadirlar.
Dere ve Kili¢ (2016: 133) aidiyeti etkileyen faktorleri 6rgiit yapisina,
caligma ortamina, is deneyimine, is ve role ve bireysel yapiya iligskin
faktorler, kurum dis1 ve igindeki faktorler, yeni is bulma imkanlari,
profesyonellik, calisanlarin beklentileri ve 6zellikleri gibi bireysel
faktorler, kurumsal kiiltiir, kurumsal yonetim tarzi, isin niteligi ve
kurumsal siire¢ ve yapiya iliskin faktorler seklinde ele almislardir.

Kurumsal aidiyet kavram

Kurumsal aidiyet kavraminin anlasilabilmesi i¢in aidiyet
kavrami hakkinda detaylica bilgi verilmistir. Buradan hareketle daha
da 1y1 anlasilabilmesi i¢in kurum taniminin da yapilmasi
gerekmektedir:

“Kurum” kavrami, ilk kez Giambiatto Vico tarafindan 1725
yilinda “Scienza Nuova” adli eserinde; “Bireylerin davraniglarinin
dogrulugunun, yine bireylerin kendileri tarafindan yaratilmas,
gergeklestirilmis faaliyetlerin iginde aranmasi gerekliligi...” iizerine
yaptif1 analizinde dolayli yoldan bir kurum tanimlamasi
getirilmistir. Bu tanimlama en eski kurum tanimlamasi olarak kabul
edilmektedir (Akin, 2012: 5). Bireylerin davraniglarinin yanlisligi ya
da dogrulugu, bireylerin sergiledikleri davraniglara yansimakta; bu
durum dogrudan olmasa da kurum tanimimin yapilmasinda rol
oynamaktadir (Erdogan, 2016, s. 9).
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Globallesme siireci ve kiiresel krizlerin etkisiyle, giinlimiiz
kurumlarinda geleneksel yonetim anlayislari yerini daha modern ve
yenilik¢i yaklagimlara birakmistir. Bu doniisiim, ¢alisana yapilan
yatirimin giderek daha 6nemli hale gelmesine neden olmus ve bunun
sonucu olarak kurumsal aidiyet gibi kavramlarin 6nemi artmstir.
Arastirmacilar, bu kavramlar {lizerinde yapilan g¢alismalar1 farkl
bilim dallarinda artirmis; bu durum kurumsal aidiyetin cesitli
sekillerde tanimlanmasina olanak saglamistir (Oral, 2015: 11).

Farkli alanlarda c¢aligan arastirmacilar, kurumsal aidiyet
kavramini kendi disiplinlerine uygun bir sekilde incelemis ve bu da
kavramin  ¢esitli  sekillerde tanimlanmasina yol agmustir
(Bakan,2011:7). Bu tanimlamalardan bazilart sunlardir:

e Kurumsal aidiyet, bireyin herhangi bir kuruma dair hissettigi
biitinlesme ve 06zdeslesme boyutudur. Bu dogrultuda
kurumsal aidiyetin {i¢ 6nemli alt bileseni bulunmaktadir.
Buna gore;

1. Calisan, kurum icinde kalmak konusunda tereddiitsiiz
kesinlik i¢inde olmali,

2. Kurum i¢in ¢aba gostermeye istekli olmali ve
3. Kurumun amaglarini kabul etmelidir.

Kurum c¢alisanlar1  bu sartlarn  kabul ettikleri ve
gergeklestirdikleri takdirde kurumsal aidiyetler gerceklesmis
olacaktir (Balay,2000:18).

Kurumsal aidiyet, bir ¢alisanin bir kuruma katilmasi, isi
benimsemesi ve psikolojik olarak kuruma baglilik gelistirmesiyle
sekillenmeye baslar. Calisan, kurumun bir pargasi olmay1 hedefler
ve isin gerekliliklerine dair bilgi edinmeye baslar. Bu baglamda,
kurumsal aidiyet, bireyin belirli bir kurumla kimliksel bir giic
kurarak olusturdugu bir baglilik ve dayamigma iligkisi olarak da
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tanimlanabilir. Bu gii¢ birligi su 3 unsuru icermektedir (Kiechel,
1985: 180):

1. Kurumun hedef ve degerlerini giiclii sekilde benimseme ve
inang,

2. Kurum igin kendi gorevlerini yapmak i¢in istekli olma ve
emek harcama

3. Kurumun bir iiyesi olarak ¢aligmay1 siirdiirmek i¢in istekli
olma

Kurumsal aidiyetin 6nemi

Kurumlar, kiiresel ekonomide rekabet avantaji elde
edebilmek i¢in karsilastiklart bir¢ok sorunu ¢6zmek zorundadir.
Ayakta kalabilmek ve rekabette One c¢ikmak icin maliyetleri
azaltmali, performanslarini artirmali ve verimlilik ile kaliteyi
yiikselterek iirlin ve siireglerini siirekli 1iyilestirmelidir. Bu
cercevede, kurumsal aidiyetin Onemi her gegen giin daha da
artmaktadir (Ince ve Giil, 2005: 13)

Calisanlarin kurumsal hedef ve amaclar1 benimsemesi ve bu
hedeflere yonelik aidiyet duygusunun gii¢lendirilmesi, en zor motive
edilen unsurlardan biridir. Bu tiir bir motivasyon, ¢alisanlarin ige
devamsizlik yapma ve isten ayrilma olasiliklarini azaltirken,
sistemin basarisin1 destekleyerek yiiksek verimlilik i¢in gerekli olan
yaraticiligl ve iist diizey performans: tesvik etmektedir. Kurumun
hedeflerini kendi hedefleriyle 6zdeslestiren ve kurumsal basariyi
kisisel basarisi olarak goren c¢alisanlarin bulundugu bir isletmenin
basarisiz olma olasilig1 oldukea diisiiktiir. Bu nedenle, giiniimiizde
kurumlar i¢in  ¢alisanlarin  kurumsal aidiyet duygusunu
giiclendirmek biiyiik bir 6nem tagimaktadir. Son yillarda
gerceklestirilen aragtirmalar da kurumsal aidiyeti yiliksek bireylerin
kurumda daha uzun siire ¢alistigini, islerine daha fazla emek ve ¢aba
harcadigint ve kurumun verimliligine 6nemli katkilar sundugunu
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ortaya koymaktadir. Ayrica, bu ¢alisanlarin isten ayrilma niyetlerinin
diisiik oldugu da belirlenmistir (Saridede ve Doyuran, 2004: 3).

Ozetle, kurumsal aidiyet, nitelikli is giiciine duyulan
ihtiyacin arttig1 ancak yetismis ¢alisan bulmanin giderek zorlastigi
giinlimiizde, yetenekli calisanlar1 kuruma ¢ekme ve elde tutma
noktasinda onemli bir belirleyici haline gelmistir (Duygulu ve
Abaan, 2007: 62). Ayn1 zamanda, rekabet avantaj1 saglama agisindan
da kritik bir unsur olan kurumsal aidiyet, calisanlarin yenilik¢i ve
yaratict yaklagimlar sergilemelerine, kurumda uzun vadeli bir
kariyer plan1 yapmalarina, kurumsal hedefleri benimsemelerine ve
kurumun yonetim siireglerine aktif katilim gostermelerine biiyiik
katki saglamaktadir (Durna ve Eren, 2005: 210; Taskin ve Dilek,
2010: 3).

Kurumsal aidiyet diizeyleri

Burada kurum calisanlarinin aidiyet diizeyleri, diisiik, iliml
ve yiiksek olmak iizere {i¢ grupta degerlendirilmektedir.

Kuruma yoénelik aidiyet duygusu, kurumlarin varliklarini
stirdiirebilmesi, ayakta kalabilmesi ve gelisimini devam ettirebilmesi
acisindan hem temel bir gereklilik hem de nihai hedeflerden biridir.
Kurumuna aidiyet hisseden calisanlar, daha uyumlu, tatmin olmusg
ve liretken bireyler olarak 6ne ¢ikmakta; islerine daha fazla baglilik
ve sorumlulukla yaklasarak kurumun maliyetlerini azaltmada
onemli bir rol oynamaktadir (Balci, 2010: 39).

Ancak, kurumsal aidiyetin olumlu ydnlerinin yani sira bazi
olumsuz sonuglar1 da olabilir. Aidiyet duygusu diisiik olan ¢alisanlar,
calistiklar1 kurumla yeterli diizeyde uyum saglayamayan bireylerdir.
Bu calisanlarin orgiitten ayrilma egilimleri, baglhilik diizeyi yiiksek
calisanlara kiyasla daha fazladir. Ayrica, devamsizlik yapma
oranlarinin da daha yiiksek oldugu belirlenmistir (Senturan, 2014:
175; Ozkalp ve Kirel, 2001: 74).
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Kurumsal aidiyetin diisiik olmasi durumunda bireyler,
kuruma baglanmalarint saglayan giiclii tutum ve egilimlerden
yoksun kalir. Bu durum, hem ¢aligan hem de kurum agisindan ¢esitli
olumsuz sonuglar1 beraberinde getirmektedir (Balay, 2000: 85). Bu
sonugclar arasinda:

e s stresinin artmasi,

e Performansin diismesi,
e Isten ayrilma egilimi,
o Ise gec gelme ve

e Devamsizlik gibi sorunlar yer almaktadir (Duygulu ve
Abaan, 2007: 65).

Kurumsal aidiyetin diisiikk olmasi, ¢alisan ile kurum
arasindaki bagin zayif oldugunu ve ¢alisanin, kurumun amag ve
hedeflerine ulasmasi i¢in yeterli c¢aba gostermedigini ortaya
koymaktadir. Bu durum, ¢alisanin kuruma yonelik psikolojik aidiyet
duygusunun diisiik seviyede oldugunu ifade eder. Sonug¢ olarak,
diisiik aidiyet hisseden ¢alisanlar, kurum igerisinde uyum saglamada
zorlanan ve verimlilik acisindan istenmeyen bireyler olarak
degerlendirilmektedir (Coban, 2015: 29).

Diistik kurumsal aidiyet diizeyi yalnizca kurum icin degil,
toplum agisindan da ¢esitli sorunlara yol agabilmektedir. Bireyler,
icinde bulunduklar1 kurum ve kuruluslara yeterince aidiyet
gelistiremediginde, toplumsal diizen de bundan olumsuz
etkilenmektedir. Bu durumun en Onemli sonuglarindan biri,
kurumlarin faaliyetlerinde basarisiz olmasi ve bireylerin statii ve
aidiyet ihtiyaclarim1 karsilayabilecek giiclii kurumlara erisimde
sikinti yasamasidir. Zamanla, ihtiyaglarina uygun bir kurumu
bulamayan ve kurumsal aidiyet duygusu diisiikk olan bireylerin
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topluma yonelik aidiyet duygular1 da zayiflamaktadir (Bakan, 2011:
50-51).

Kurumsal aidiyetin diisiik olmasi, ¢alisanin yalnizca zorunlu
gorevlerini yerine getirme diizeyini degil, kuruma yonelik goniilli
katkilarim1 da dogrudan etkilemektedir. Calisanlar, kurum iginde
yalnizca resmi gorevlerini yerine getirmekle kalmayip, aym
zamanda kuruma fayda saglayacak cesitli goniillii davraniglar da
sergileyebilmektedir. Ancak aidiyet duygusu diisiik oldugunda, bu
tir olumlu davraniglar ortaya ¢ikmaz ve bunun sonucunda kurum
icinde ast-iist iligkileri ve genel ¢alisma ortami olumsuz yonde
etkilenir (Bakan, 2011: 50-51).

Kurumsal aidiyet diizeyinin 1limli olmasi, calisanlarin
deneyimlerinin giiclii oldugunu ancak kurumsal biitiinlesme ve
aidiyetlerinin heniiz tam olarak saglanamadigini gosterir. Bu
durumda, calisanlarin kurumsal aidiyetleri ve sadakatleri orta
seviyededir. Bu bireyler, mevcut diizenin ve kurumun hedeflerinin
kendilerini sekillendirmesine izin vermek yerine, kendi kimliklerini
korumak adina ¢aba gostermektedirler (Randall, 1987: 463).

Iliml1 diizeyde kurumsal aidiyeti olan ¢alisanlar, kuruma ait
tiim degerleri ve hedefleri tam olarak kabul etmemekte, yalnizca bir
kismint benimsemekte; kurumun beklentilerini yerine getirmekle
birlikte, kurumla biitiinlesmekten kacinarak kisisel degerlerini
kurumsal degerlerin 6niinde tutmaktadirlar (Balay, 2000: 88).

Bu seviyedeki kurumsal aidiyet, "6l¢iilii baglilik" olarak da
tanimlanabilir ve her zaman olumlu sonuglar dogurmaz. Bu tiir
calisanlar, kurumsal aidiyet diizeyleri ile toplumsal sorumluluklar
arasinda catigma yasayabilir ve bu da orgiitte verimlilik ve
performans kayiplarina, ayrica kararsizlik durumlarina yol agabilir
(Bayram, 2006: 136).

Kurumsal aidiyet diizeyi yiiksek olan ¢aliganlarin bulundugu

kurumlar, is acisindan daha verimli ve etkili bir hale gelmektedir.
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Calisanlarin kurumsal aidiyetinin yiiksek olmasi, devamsizlik, ise
gee kalma ve isten ayrilma gibi olumsuz davraniglarin goriilme
olasiligini azaltmaktadir. Kurumun hedeflerini kendi hedefleri gibi
benimseyen ve bu dogrultuda ¢aba gosteren calisanlar, kurumlarin
rekabet etme potansiyelini artirmaktadir. Bu tiir ¢aligsanlar, olumlu
diisiincelerini dile getirdiklerinden, kurumlar kalifiye elemanlari ise
almakta zorluk yasamamaktadir (Dogan, 2009: 48).

Kurumsal aidiyet diizeyi yiiksek olan ¢alisanlar, bazen diger
personelin hareketlilik ve gelisim firsatlarin1 kisitlayabilir. Bu
durum, yenilik yapma ve yaraticiligin engellenmesine yol agarak
gelisime kars1 bir direng olusturabilir. Hatta, kurumsal aidiyetin ¢ok
yliksek olmasi, yaraticiligi tamamen yok edebilir; bireyin kurumdaki
yasami disinda, bireysel iligkilerinde gerilim ve strese neden olabilir.
Ayrica, bu durum insan kaynaklarinin verimsiz kullanilmasina ve
uyumun zoraki bir sekilde gerceklesmesine yol acabilir (Coban,
2015: 31).

Her ne kadar kurumsal aidiyetin asir1 yiiksek olmasi nadiren
bazi olumsuzluklara sebep olsa da, kurumsal aidiyeti yiiksek
caligsanlara sahip olan bir kurumun kiiltiirii oldukga giicliidiir. Bu,
ozellikle kurumda yeni ise baslayanlar i¢in, kurumun bir parcasi
olma arzusunu artirarak kurumsal amaglara ulagsma yiikiimliiliigiini
pekistirir. Bireyler bu ylikiimliiliigii basariyla yerine getirdiginde,
kurumsal kiiltiiriin bir parcasi haline gelir, kurumu daha fazla
benimser ve aidiyet duygular giiclenir. Sonug¢ olarak, bu durum
kurum i¢in performans ve verimlilik gibi olumlu sonuglar dogurur
(Giigel, 2013: 175).

Allen ve Meyer’in kurumsal aidiyet (orgiitsel baghhk)
smiflandirmalar:

Modern ve postmodern toplumsal yapida kurumsal aidiyet,
biiylik bir 6neme sahiptir. Ciinkii basar1 odaklt modern diinyada,
basariy1 getiren ve getirecek her unsur aragtirmalarin merkezine
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yerlesmigtir. Kurumsal aidiyet {izerine yapilan ¢aligmalara
bakildiginda, bireylerin kurumsal aidiyet diizeyleri arttikgca,
kurumsal basar1 diizeylerinin de arttig1 gézlemlenmektedir (Balay,
2000: 95-101).

Allen ve Meyer’in 1990 yilinda gelistirdigi kurumsal aidiyet
siniflamasi, literatiirdeki en énemli ve kabul goren yaklasimlardan
biridir. Bu yaklagima gore, bireyin kurumsal aidiyeti ii¢ temel
faktorden olugsmaktadir (Allen & Meyer, 1990: 3):

¢ Duygusal baghhk: Bireyin orgiite olan duygusal veya hissi
baglilik hissetmesi.

e Devam baghhgi: Bireyin, orgiitii terk etmesi durumunda
kaybedecegi seyleri diisiinerek orgiitteki tiyeligini slirdiirme
arzusuna sahip olmasi.

e Normatif baghhk: Kisinin orgiite karst sorumluluguna
inanmas1 (Oztop, 2014: 305).

Duygusal bagllik, ¢calisanin kurumla 6zdeslesmesi, kurumsal
isleyise katilmi ve kurumla duygusal bir bag kurmasi olarak
tamimlanir. Duygusal bag kurmada basarili olan c¢alisanlar,
kendilerini kurumun bir parcasi olarak kabul ederler ve kurum i¢in
bir anlam ifade ettiklerine inanirlar. Bu sayede bireyler, kuruma
bagliliklarini siirdiirebilir ve kurumdaki varliklarindan mutluluk
duyarlar (Allen ve Meyer, 1990: 2-6).

Bu tiir bagliliklar, genellikle Japonya’daki kurumlar veya
Tiirkiye gibi gelismemis Tlilkelerdeki siyasi parti taraftarlarinda
liderlik sultas1 altinda, tipki takim tutar gibi yaygin bir sekilde
goriilebilir. Bati’daki 6nemli markalara ait isletmelerde calisan
bireyler de, bu isletmelerde ¢alistiklart i¢in kendilerini daha farkli
hissederler. Ornegin, Oxford’da ya da MIT de &gretim iiyesi olmak,
Microsoft’ta galismak, bu kurumlarda gorev almay1 6nemli bir statii
gostergesi haline getirdigi icin, bu tiir kurumlarla duygusal bag
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kurmak ve kurumsal aidiyet duygusunu giliclendirmek daha kolay
hale gelir.

Duygusal baglilikk asamasinda, bireyler katildiklar
kurumlarin degerlerini gii¢lii bir sekilde benimser ve bu kurumun bir
parcasi olmayz1 ictenlikle arzularlar. Kurum tarafindan kabul edilmek
ve onaylanmak, calisanlar i¢in ideal bir mutluluk kaynagidir. Bu
durum, isverenler icin de en ¢ok arzu edilen durumlardan biridir.
Kurumla giiclii bir bag kuran bireyler, kendilerini tamamen kuruma
adayan ve sadece kurumun c¢ikarlarii diisiinen sadik calisanlar
olarak tanimnirlar. Baysal (1993)'a gore, kurumlariyla duygusal bag
kuran bireyler, kendileri ile kurumlari arasindaki benzerlikleri
gorerek onlara sempati duyar, ilgi gosterir ve boylece bir sevgi bagi
kurarlar. Bu da onlar1 kurumun taleplerini yerine getirmeye her
zaman istekli hale getirir (Akt., Tetik, 2012: 277).

Kurumlarina  duygusal baghilik gelistiren bireyler,
kurumlartyla 6zdeslesmeye baslarlar. Duygusal baghiligin diizeyi
arttikca, calisanlarin kurumda kalma istekleri de orantili olarak
artmaktadir (Allen ve Meyer, 1991: 67). Bu durumda, calisanlar
kisisel ¢ikarlarini bir kenara birakarak daha ¢ok kurumun ¢ikarlarin
gozetmeye baglarlar. Kurumsal aidiyet, zamanla daha partizan bir hal
alir (Allen ve Meyer, 1991: 64). Siyasal partiler i¢in goniillii calisan
bireylerin, insanlar1 ikna etmeye yonelik ¢abalari, gece giindiiz
caligmalar1 ve partinin propagandasini bazen asir1 bir sekilde
yapmalari, partisinin her seyin oniinde oldugunu gosterir. Bu tiir
duygusal bagliliklar, fanatik bir kurum-birey iliskisini dogurur. Bu
tip baghliklar, kurumun basarisinin yiiksek olmasina neden
olmaktadir. Baysal ve Paksoy’a gore, duygusal baglilig1 ytliksek olan
bireyler, kurumun ¢ikarlarin1 kendi ¢ikarlarinin 6niinde tutarlar ve
her sey kurumun basarisi i¢in yapilir (Baysal & Paksoy, 1999: 7-15).

Allen ve Meyer (1990: 17), duygusal baghlig: etkileyen
etmenleri su sekilde agiklamaktadir:
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Geri bildirim: Geri bildirim, iki veya daha fazla kisi
arasindaki etkilesimdir. Kuruma aidiyet hisseden bireyler,
gosterdikleri ¢abalarin karsiliginda geri bildirim beklerler.
Calisanlar tarafindan her geri bildirim, degerli bir dikkate
alma gostergesi olarak degerlendirilir ve bu da kurumsal
baglilik {izerinde etkili olur.

Arkadas  baghhgi:  Calisanlar  arasindaki  mesai
arkadasliklart zamanla dostluga dontigebilir. Bu duygusal
bag, hem kurumsal baglilik hem de kurum basarisini artiran
bir faktor olarak iglev gortir.

Rol acgikhigi: Her kurumda bireylerin belirli statiileri ve
bunlara bagli olarak tanimlanmis rolleri vardir. Calisanlar,
kendi statiilerine uygun rollerle gorevlendirilmelidir. Rol
dagilimi, liyakat temelli ve net bir sekilde tanimlanmis
oldugunda, sosyal pozisyonlarin islevselligi saglanir. Boyle
bir seffaflik, calisanlarin kuruma olan baglhiliklarini
artirmaktadir.

Katilm: Bir kurumda katilimciligin artmasi, duygusal
bagliligin da artmasina yol acar. Ciinkii kurumda goriislerine
deger verilen bireyler, kurumun ¢ikarlarini kendi ¢ikarlarinin
onlinde tutmaya daha istekli olurlar. Sanayi sektorii gibi
sosyal ve siyasal kurumlarda da katilimcilik, kiiresel
toplumlarin ayrilmaz bir unsuru haline gelmistir.

Isin niteligi: Bir is yeri, calisanlarini rutin is yiiklerinden
kurtararak ve yeni beceriler kazandirarak ¢alisanlarin
kuruma duydugu degeri artirir. Bat1 toplumlarinda kurumlar,
isleyislerine zenginlik katmak ve c¢alisanlarin empati
becerilerini gelistirmek amaciyla gorev degisimi (job swap)
uygulamalar1 kullanir. Bu uygulama, yoneticilere, alt
yoneticilere (sefler) ve calisanlara birbirlerini daha 1yi

—-104--



anlama firsat1 sunarak duygusal baglilik ve kurumsal basari
iizerinde olumlu etkiler yaratir.

Esitlik: Calisanlarin kendilerine statii ve rollerine uygun bir
sekilde davranildigini hissetmesi ve kurumsal kazanimlarin
adil bir sekilde dagitilmasi, duygusal bagliliklarin
gelismesine katki saglar.

Yenilikcilik: Kiiresellesen diinyada yenilik, en Onemli
degerlere biri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Calisanlarin yenilikgi
fikirlerle beslenmesi, bu fikirlerin dinlenip
degerlendirilmesi, onlarin kuruma duydugu duygusal baglari
giiclendirir.

Hedef agikhigi: Bir kurumda ulasilabilir amag ve hedeflerin
acitk ve net bir sekilde belirlenip calisanlara ve diger
paydaslara duyurulmasi, kurumsal aidiyeti olumlu etkileyen
onemli bir faktordiir. Calisanlar, hedeflerin ne oldugunu ve
bu hedeflere nasil katki saglayacaklarimi bildiklerinde,
kuruma duyduklar1 baghlik artar.

Kurumsal bagimhhk: Calisanlar, kurumlarinin varligimi
kendi varliklarmin belirleyicisi olarak algiladiklarinda,
duygusal bagliliklar1 da bundan etkilenir. Kurumun basarisi,
calisanlarin kisisel kimlikleriyle i¢ ice gecer ve bu durum
kurumsal aidiyetin gliglenmesine yol agar.

Evet, yukarida bahsedilen faktorlerin yani sira, kurumun

fiziksel ve cevresel sartlari, sosyoekonomik ve kiiltiirel sartlar da
duygusal baglilik lizerinde etkili olmaktadir. Bu ¢evresel faktorler,
calisanlarin is yerinde kendilerini nasil hissettiklerini ve is yerlerine

olan bagliliklarini dogrudan etkileyebilir.

Bunun yani sira, kisisel ve grup faktorleri de duygusal

baglilig1 sekillendiren 6nemli unsurlardir. Bu faktorler sunlar igerir:
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e Calhsanlarin Kkisilikleri: Calisanlarin kisisel degerleri ve
ozellikleri, kurumla olan baglarini etkileyebilir. Ornegin,
daha bagimsiz calisanlar, yiiksek diizeyde duygusal baglilik
gelistiremeyebilirken, takim ¢alismasina yatkin olanlar daha
giiclii bir aidiyet hissedebilir.

e Sorumluluk bilinci: Calisanlarin, islerine ve kuruma karsi
duydugu sorumluluk, bagliliklarini artirabilir. Sorumluluk
sahibi bireyler, kuruma daha fazla katki saglama
egilimindedirler.

e Denetim tarzi: Yoneticilerin denetim tarzi, calisanlarin
duygusal baglhiliklarin1 etkileyebilir. Katilimeil, agik ve
destekleyici bir yoOnetim tarzi, calisanlarin kuruma olan
bagliliklarini artirabilirken, otoriter bir yonetim tarzi bu
baglilig1 zayiflatabilir.

e Cahsma arkadaslar1 ve yoneticilerle iliskiler: Iyi is
arkadagliklart ve giiglii yoneticilerle saghkli iligkiler,
duygusal baghlik iizerinde olumlu bir etki yaratir. Sosyal
destek ve uyumlu bir ¢aligma ortami, ¢alisanlarin kuruma
olan duygusal baglarin1 giiclendirebilir.

Tiim bu faktorler, calisanlarin is yerlerinde kendilerini daha
degerli ve oOnemli hissetmelerini saglayarak, kuruma olan
bagliliklarii derinlestirebilir. Duygusal bagliliktan sonra devam
baglhlig1 gelmektedir.

Meyer ve arkadaslarinin (2002) devam baglilig1 kavramina
dair agiklamalari, ¢alisanlarin Orgiitten ayrilma kararlarin1 maliyet
temelli bir bakis agisiyla ele almaktadir. Devam bagliligi,
calisanlarin isten ayrilma kararmi alirken, kurumda kalmanin
sagladigit  faydalar ile ayrilmanmm  getirecegi  kayiplar
degerlendirmelerini ifade eder. Bu durumda, yiliksek devam
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bagliligina sahip calisanlar, ayrilmanin bedelini yiiksek gorerek,
uzun siire kurumda kalmaya egilimlidirler.

Devam baghliginin giiclii oldugu bir ortamda, c¢alisanlar
genellikle kuruma yapilan yatinmlarin  karsiligimi  almak
istemektedirler. Bu yatirimlar sunlar olabilir:

e Kariyer gelisimi ve deneyim kazanci,
e Egitim ve gelisim firsatlari,
¢ Finansal ddiiller ve yan haklar.

Ayrica, diger is segeneklerinin sinirli olmasi da c¢alisanlarin
devam bagliligin1 artiran bir etkendir. Eger calisanlar, mevcut
islerinin disinda baska uygun firsatlar gormiiyorlarsa, mevcut
kurumda kalmay1 tercih ederler. Yatirim-maliyet dengesine dayali bu
baghlik tiirii, calisanlarin yalnizca isin kendisinden aldiklar
odiillerle degil, ayn1 zamanda kurumlaria yaptiklar1 katkilar ve
aldiklar karsiliklarla da yakindan iliskilidir.

Ozetle, calisanlar, oOrgiite sagladiklar1 katkilarm (emek,
zaman, bilgi) karsiliginda kurumu terk etmeyi istemezler, ¢iinkii bu
tiir bir ayrilma onlara yiiksek maliyetler olarak geri donebilir. Bu
durum da devam bagliligini artiran 6nemli bir faktordiir.

Devam bagliligi, yeteneklerin transferi, kendine yatirim, yer
degistirme, toplum gibi faktorlerden etkilenmektedir. Calisanlar
kurumdan ayrilirsa elindeki isin daha 1yi olup olmayacagi, kurumdan
ayrilirsa hak ettigi primleri ve bazi kazanimlar1 kaybedip
kaybetmeyecegi, kurumdan ayrilirsa bagka sehre yerlesme ile ilgili
endiseleri, cabasinin ve zamanimin biiyiikk bir kismimi mevcut
kurumuna édemenin verdigi endige, egitiminin baska orgiitte faydali
olup olmayacagi ve tecriibe ve yeteneklerini baska kurumda kullanip
kullanmayacagi c¢alisanlarin devam baghligin1 giliclendirmekte,
islerinden ayrilmalarini 6nlemektedir (Allen ve Meyer, 1990: 9).
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Devam baghiligi etkileyen etmenler genel olarak su sekilde
Ozetlenebilir (Mutlu, 2016: 8-9):

Toplum, calisanlarin igyerine devamini etkileyen 6dnemli bir
faktordiir. Toplumun, isine devam etmeyen bireyleri ¢esitli sekillerde
etiketlemesi ve dislamas1 bu durumu pekistirir. Ozellikle Tiirkiye'de,
isine diizenli olarak devam etmeyen bireylere yonelik olumsuz
toplumsal yargilar ve damgalamalar s6z konusu olabilmektedir. Bu
durum, calisanlar iste kalmaya zorlayan bir sosyokiiltiirel baski
yaratir.

Ornegin, Tiirk toplumunda isine devam etmeyen kisiler, is
bulma, aile i¢indeki sorumluluklar (erkeklerin evlenmesi gibi) ve
sosyal iligkiler acisindan olumsuz etkilerle karsilasabilirler. Bu
durum, ¢alisanlarin uzun vadede toplumsal statiilerini ve itibarlarini
kaybetmelerine yol acabilir. Calisan erkekler i¢in islerine devam
etmemek, toplumsal normlar ve beklentiler agisindan genellikle hos
karsilanmaz, ¢iinkii bir erkegin diizenli ¢alismasi1 beklenir ve bu
norm dis1 bir davranis olarak algilanabilir.

Ayrica, c¢alisanlarin  yasadiklar1  bdlgelerde tanintyor
olmalari, onlarin islerine devam etmeleri icin bir baska giidiileyici
faktordiir. Toplum i¢indeki tanmirlik, bireyleri isyerine devam
etmeye zorlayabilir, ¢ilinkii isine devam etmeyen bir kisi toplumda
olumsuz bir sekilde degerlendirilir.

Yapilan arastirmalar, yas ile devam baglilig1 ve kurumsal
aidiyet arasinda pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymustur. Yash
calisanlar, genellikle toplumsal itibarlarin1 kaybetmemek adina iste
kalmaya devam ederler. Itibar kaybi, bu bireylerin kararlarini
etkileyen 6nemli bir motivasyon kaynagidir. Bu baglamda, yas ve
toplumsal degerler, ¢alisanlarin kurumsal aidiyetlerinin ve islerine
devam etme kararlarinin sekillenmesinde 6nemli bir rol oynar.

Durkheim (1977), toplumu normatif baglilik ve biitiinlesme

lizerinden tanimlamaktadir. Toplumun isleyisi, kolektif biling
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etrafinda sekillenir ve insanlar, toplumda var olan ortak degerler,
kutsal emirler veya yasaklar dogrultusunda isbirligi yaparlar. Bu
sekilde kurumlar saglikli bir isleyise sahip olur. Normatif diizen,
toplumun varligini siirdiiren, baglayici bir gii¢ olarak kabul edilir ve
toplumdaki bireyleri bir arada tutar.

Ancak, normlarin islevselligini kaybetmesi, anomi olarak
adlandirilan bir durumu dogurur. Anomi, toplumsal normlarin
zayiflamast veya yok olmasi sonucu toplumun uyumsuzluk ve
diizensizlik yasamasi durumudur. Durkheim’a goére, bu normatif
diizenin kaybolmasi, toplumlarin ve kurumlarin ¢éziilmesine ve yok
olmasina yol agabilir.

Insanlar, dogas1 geregi diizen arayisinda olan varliklardir. Bu
nedenle, bireylerin kurumlara ve toplumsal normlara bagli olmalari,
dogal bir siirectir. Bireyler, normlarin sagladig:1 diizen ve giiven
duygusuna dayanarak topluma aidiyet duygusu gelistirirler. Bu da
onlarin toplumsal yapilarda yerlerini bulmalarina ve birbirleriyle
isbirligi yapmalarma olanak tanir.

Sonug olarak, Durkheim’a gore, toplumun diizeni, normatif
baglilik ve biitiinlesme ile miimkiin olur; aksi takdirde anomi
durumu devreye girer ve kurumlar islevsiz hale gelir.

Normatif baglilik, ¢aliganlarin isyerinde kalmay1 kendilerini
bir mecburiyet veya sorumluluk olarak hissetmeleri durumudur. Bu
baglilik tiirtinde, bireyler genellikle kisisel ¢ikarlarini bir kenara
koyarak etik degerlere odaklanir ve bu dogrultuda hareket ederler.
Calisanlarin 6nceki tecriibeleri, bu baglilik bi¢imini sekillendirir ve
giiclendirir (Gliney, 2012: 289).

Wiener (1982)'e gore, normatif baglilik, bireylerin kuruma
duydugu sadakat ve adama kiiltiiriinii icerir. Bu Kkiiltiir iginde
calisanlar, kuruma aidiyet hissini pekistirir ve sadakat, dogal bir hal
alir. Normatif baglilik, kurumsal degerler ve amaglarla tutarli bir

strectirr.  Bu  siireg, calisanlarin ~ kuruma  bagliliklarini
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icsellestirmeleriyle birlikte kurumsal kimlik olusturur. Kurumsal
kimlik ve normatif baglilik sayesinde, ¢alisanlar kurumsal zorluklara
sabretmek, kurumlarmi korumak ve daha iyi firsatlar olsa bile
kurumdan ayrilmamak gibi davranislar sergileyebilirler.

Meyer ve Allen (1997), normatif bagliligin kurum tiplerine
gore degistigini belirtmektedir. Ornegin, ailevi baglar icindeki
sadakat goniillii bir davranigsken, isyerindeki sadakat cogunlukla
zorunlu bir durumdur. Bireyler, normatif bagliliklarin1 zedeleyecek
davranislarin etik olmayan bir tutum olarak degerlendirilmesine
inandiklart i¢in, bu baglilik onlar1 isyerinden ayrilmaktan alikoyar.
Ayrica, kuruma duyulan minnet de normatif baglilik iizerinde etkili
bir faktordiir (Basol & Yalgin, 2009: 501).

Bu baglamda, normatif baglilik, c¢alisanin kuruma olan
sadakatini artiran, bireysel ve kurumsal degerlerin birlestigi bir
durumdur. Calisanlar bu baghlikta kendi ¢ikarlarindan ziyade
kurumsal ¢ikarlar1 6n plana ¢ikarmaktadirlar.

Duygusal baglilik, devam bagliligi ve normatif baglhlik,
calisanlarin kuruma olan baghliklarim1 farklt motivasyonlarla
sekillendiren ii¢ ana faktordiir. Duygusal baglilik derecesi yiiksek
olan calisanlar, kurumlariyla giiclii bir duygusal bag kurarak bu
baghliklarini istedigi i¢in stirdiirtirler. Bu bag, ¢alisanin kurumu bir
parca olarak gormesiyle gii¢lenir.

Devam baghilig1 yiiksek olan calisanlar ise, kurumu terk
etmeyi gereksinim duymazlar, ¢linkii kurumdan ayrilmanin maliyeti
onlarin gdziinde yiiksektir. Bu ¢alisanlar, islerini siirdiirmeye devam
etmeyi, kisisel ve profesyonel kayiplari engellemek igin bir
gereklilik olarak goriirler.

Normatif baglilik ise, bireylerin kurumlarina kars1 duydugu
mikellefiyet duygusuyla sekillenir. Bu tiir baglilikta calisanlar,
igsyerinde kalmay1 etik bir sorumluluk olarak hissederler ve bu
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baglilik, kisisel ¢ikarlarinin 6tesinde, kuruma ve kurum kiiltiiriine
duyulan sadakatle sekillenir.

Bu ii¢ baghlik tiirli, ¢alisanlarin kuruma olan tutumlarini ve
performanslarint ~ 6nemli  Ol¢iide  etkiler ve  kurumun
stirdiiriilebilirligine katkida bulunur (Giiney, 2012: 289; Meyer vd.,
1998: 32).

Allen ve Meyer (1997), devam ve normatif baglilik arasinda
hem bir gecis hem de farkliliklar olduguna dikkat ¢ekmektedir.
Devam  bagliligi, calisanlarin  kurumdan  ayrildiklarinda
kaybedecekleri sosyal ve ekonomik kazanglar diisiincesiyle kurumda
kalmaya devam etmelerini ifade eder. Bu tiir baghlik, bireylerin
kurumla olan iligkisini bir ihtiyag ve gereklilik olarak siirdiirmelerine
yol acar. Calisanlar, kurumda kaldik¢a zaman ve emek harcadiklari
icin ayrilmanin maliyetinin yliksek oldugunu diisiindiiklerinden
kurumu terk etmeyi istemezler.

Normatif baglilik ise farkli bir motivasyona dayanir; burada
caligsan, kurumu terk etmeyi etik bir sorumluluk olarak goriir. Bu
baglilik, bireyin i¢sel degerleri ve kuruma kars1 hissettigi sadakatle
sekillenir. Calisanlar, kurumu terk etmeyi dogru bir davranis olarak
gormedikleri i¢in devam ederler.

Cetin (2004), kurumsal aidiyetin itaat, dahil olma ve kimlik
kazanma gibi siirecleri icerdigini belirtir. Bu siireg, su sekilde isler:
I1k olarak, calisanlar karsilarindaki bireylerin otoriter etkisini kabul
ederek kuruma dahil olmak isterler. Kuruma dahil olduktan sonra,
calisanlar kurumun degerlerini benimseyerek kendilerinin de benzer
degerlerle hareket ettiklerini fark ederler. Bu durum, kurumun bir
iiyesi olma bilincinin gelismesini saglar ve g¢alisanlar, kuruma ait
yeni bir kimlik insa ederler.

Ucg aidiyet tiirii genel olarak su sekilde tanimlanabilir:
Duygusal baglilik, goniillii katilim ile sekillenir; devam bagliligi,

bireylerin ihtiyaglar1 ve menfaatleri dogrultusunda belirlenir; ve
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normatif baghlik, etik degerler, zorunluluklar ve toplumsal
inanglarla yonlendirilir (Allen & Meyer, 1990: 3). Baslangicta
normatif baglilik bir zorunluluk olarak kabul edilse de, zamanla bu
baglilik, ¢alisanlar tarafindan goniillii bir sekilde i¢sellestirilen ve
benimsenen bir davranis bigimine doniisiir.

Devam bagliligi konusunda Wasti Tiirkiye’deki durumun
farkli oldugunu soylemektedir. Wasti’ye (2000)’ye gore,

“Tiirk ¢aliganlar icin, kurulustan ayrilma karar
Bati yaziminda incelendigi iizere sadece bireysel bir getiri-
gotiirii hesabi degildir. Kurulus igerisinde geligen iliskileri
bozmamak, ¢alisma grubuna ve isverenin koruyuculuguna
sadakat gostermek ve grup icin kendinden fedakarlik etmek
(orn., daha iyi maddi imkanlar i¢in baska bir igyerine
gitmemek) gibi grup normlarmm kisilerin  oOrgiitsel

baghliklarini etkilemektedir” (Akt., Sekerli, 2017: 71).

Kurumsal aidiyet agisindan, Tiirk calisanlarinin normatif
baglilik diizeyinin daha fazla oldugu sdylenebilir. Tiirkiye'deki
kurumsal aidiyetle ilgili yapilan arastirmalar, Allen ve Meyer'in
teorileriyle benzer sonuglar ortaya koymaktadir. Kaplan ve Giiven'in
caligmasina gore, kurumsal aidiyet ile yas arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur; yas ilerledik¢e ¢alisanlarin kurumsal bagliliklar1 da
artmaktadir (Kaplan & Giiven, 2017). Aym sekilde, Yorulmaz’in
2018'deki aragtirmasinda, tersane ¢alisanlarinin duygusal baglilik ile
performanslar1 arasinda pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir.
Serinikli'nin 2017 tarihli ¢alismasinda ise, kurumsal aidiyet ile
kurumsal sosyal sorumluluk arasinda pozitif bir iliski bulunmustur
(Serinikli, 2017).

Kurumsal aidiyetin gostergeleri

Kurumsal aidiyetin gostergeleri genel olarak bes baslik
altinda degerlendirilebilmektedir.
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1. Kurumun deger ve amaglarini benimseme
Kurum i¢in fedakarlikta bulunma
Kurumsal tiyeligi stirdiirmeyle iligkili giiclii bir istek duyma

Kurumla 6zdeslesme

A

Icsellestirme

Calisanlar, farkli kurumlara katildiklarinda, o kurumun
degerlerini ve amaglarin1 benimsemek zorunda kalirlar. Ozkalp’a
gore, “Bireyler, alisik olduklar kiiltiivel ortamdan ¢iktiklarinda,
yoneticiler kendilerinden farkli gecmislere sahip insanlarla
calismak ve onlart yonetmek durumunda kalirlar. Bu stiregte,
voneticilerin kendi yonetim tarzlarimi ve davramslarini, farkl
kiiltiirlerden gelen ¢alisanlarin deger ve geleneklerine wuyum
saglayacak sekilde diizenlemeleri gerekir” (Ozkalp, 2013: 10).

Calisanlar, kurumlarinin deger ve amaclarint ne kadar
benimserse, o kuruma duyduklart baglilik da o denli artar ve daha
fazla fedakarlik gosterirler. Kurumuna aidiyet hisseden bireyler,
iiyeliklerini siirdiirmeyi daha ¢ok istemekte ve kurumun hedeflerine
ulagmasi i¢in daha fazla ¢aba gostermektedir.

Daha kapsamli bir bakis acisiyla, ¢alisanin hedefleri ve
beklentileri ile kurumun sundugu olanaklar ve kurumsal amaglar
arasindaki uyum derecesi, ¢alisanin kuruma olan aidiyetini
belirleyen 6nemli bir faktordiir. Bu uyumun diisiik olmasi veya
calisan ile kurum arasindaki farkliliklarin belirgin hale gelmesi,
kurumsal aidiyetin zayiflamasina yol agabilir.

Ornegin, calisanlarin hem bireysel hem de mesleki
gelisimlerini desteklemek amaciyla egitim programlari sunan bir
kurumda, yeniliklere kapali ve gelisime direng gosteren ¢alisanlarin
bulunmasi, hem ¢alisanlarin kuruma duydugu aidiyeti hem de
kurumun genel performansini olumsuz yonde etkileyecektir. Bu
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nedenle, c¢alisanlarin  kurumun degerlerini  ve hedeflerini
benimsemesi, kurumsal aidiyetin en temel gdstergelerinden biri
olarak one ¢ikmaktadir (Somuncu, 2008: 29).

Bunun nedeni ¢alisanin hem kurumun hedeflerine ulasmasi
icin ¢abalamasi, hem de kendi hedefleri i¢in ugragmasi, ¢alisana hem
bireysel tatmin saglamakta hem de kurumsal aidiyetini pozitif yonde
etkilemektedir. Bu durum da ¢alisanin is tatminini artirmakta ve daha
cok motive olmasina katkida bulunmaktadir (Glindogan, 2009: 6).

Kurumsal aidiyetin bir diger onemli gostergesi, bireyin
kurumun yararina olacak sekilde olagan ¢abanin Otesine gecerek
fedakarlik yapmasidir. Calisanin, kurumsal hedeflere ulasilmasi igin
gosterdigi ekstra ¢aba, yalmizca igin gerekliliklerini yerine
getirmekten ¢ok, kuruma duyulan aidiyetle agiklanabilir. Bu durum,
bireyin herhangi bir maddi beklenti i¢inde olmadan, yalnizca
kurumunun basaris1 i¢in goniillii olarak daha fazla emek
harcamasiyla kendini gosterir.

Bu tiir bir aidiyete en dikkat ¢ekici drneklerden biri, Ikinci
Diinya Savasi sonrasinda Japonya’nin ekonomik ve toplumsal olarak
hizla toparlanmasidir. Atom bombalarinin yol agtig1 biiylik yikima
ragmen Japon halkinin Ozverili ¢alismalari, ulusal aidiyet
duygusunun gii¢lii bir géstergesi olmustur. Japonya’nin kisa siirede
ekonomik kalkinmasini saglayan temel etmenlerden biri, toplumun
fedakarlik ruhu ve kurumsal kimligi i¢sellestirmesi olmustur (Ince
ve Giil, 2005: 10).

Bu 6rnek iizerinden bakildiginda, ¢alisanin somut katkilar
sunmasinin kurumsal aidiyet acisindan kritik bir rol oynadigi
sOylenebilir. Aidiyet duygusu tasiyan bireyler, maddi kosullar ya da
caligma sartlar1 ne olursa olsun, kurum veya toplum yararina
fedakarlik yapmay1 kabul edebilmektedir (Bagyigit, 2006: 67).

Kuruma giiclii bir sekilde bagli olan calisanlar, kurumun

gelisimine ve basarisina dogrudan katkida bulunur. Calisanin
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kuruma fedakarlik yapabilmesi i¢in, 6rgiitle 6zdeslesmesi, kurumun
hedef, deger ve amaglarini icsellestirmesi, dolayisiyla Orgiit
kiiltiirtine sik1 sikiya baglanmasi gerekmektedir. Bunun somut bir
ornegi, zor bir siirecten gecen kurumunu terk etmeyerek yeniden
giiclenmesine katkida bulunan ¢alisanlarin gosterdigi 6zveridir.

Ancak boyle bir aidiyetin olusabilmesi i¢in kurumlarin da
calisanlarina yatirim yapmasi, onlarin gelisimine énem vermesi ve
emeklerini degerli hissettirmesi gerekmektedir. Kurum tarafindan
saglanan destek ve karsilikli gliven ortami, ¢alisanlarin bagliligini
pekistirerek uzun vadeli bir aidiyet olusturacaktir.

Kurumsal aidiyetin bir diger gostergesi de ¢alisanin kurumsal
dyeligini siirdiirmek i¢in duydugu istegin giiclii olmasidir. Bu
gosterge de tipki ilk iki gosterge gibi, ¢alisanin kurumuna dair
memnuniyetini gdstermektedir (Ince ve Giil, 2005: 10).

Kuruma olan iiyeligini devam ettirme konusunda giiclii bir
istege sahip olan calisanlar, kurumun gelisimine 6nemli katkilar
saglamakta ve maksimum ¢aba gostermektedir. Bu nedenle, kurum
yOnetiminin ¢alisanlarin kurumda kalmak istemelerini tesvik edecek
politikalar gelistirmesi, onlar1 motive etmesi ve kurumsal siirece
aktif katilimlarin1 artirmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Calisanlarin kurumsal aidiyet duygularini gii¢lendirmek igin,
onlarin yasadig1 sorunlara duyarhilikla yaklasilmasi, destekleyici bir
calisma ortami1 sunulmasi ve bireysel beklentilerin géz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Kurum yonetimi tarafindan saglanan
bu tir destek mekanizmalari, calisanlarin kendilerini degerli
hissetmelerine ve kuruma daha giicli baglanmalarina katk:
saglamaktadir.

Bu cercevede, calisanlarin kuruma olan bagliligini olumlu
yonde etkileyen temel unsurlar sunlardir (Giindogan, 2009: 7):

e Kurum i¢i adalet
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e Yeterli kariyer imkanlari

e Sosyal aktiviteler

e Etkin insan kaynaklar politikalari
e Kurumsal iletisim kanallar1

Ozdeslesme, bireyin kuruma yonelik baglihiginin en derin
boyutlarindan  birini  olusturmaktadir. ~ Calisan  agisindan
bakildiginda, 6zdeslesme duygusu bireyin kendisini kurumun
degerleriyle tanimlamasina olanak tanir ve “ben kimim?” sorusuna
anlamli bir yanit sunar.

Kurumsal aidiyet, belirli inanglar ve degerler iizerinden
Olciilebilir ve sorgulanabilir bir yapidadir. Ancak aidiyet ve
benimseme  duygular1 zaman i¢inde farkli  kurumlara
aktarilabilirken, 6zdeslesme yalmizca belirli bir kuruma 6zgii bir
duygu olarak kalir. Bu baglamda, ¢alisanlarin kurumsal aidiyetini
artirmak isteyen yoOneticiler, sadece inan¢ ve degerleri
benimsetmekle kalmamali, aym1 zamanda c¢alisanlarin kurumu
kimliklerinin bir pargas1 olarak gormelerini saglayacak stratejiler
gelistirmelidir.

Ayrica, Cakinberk ve arkadaglarmin  (2011:  96)
caligmalarinda da belirtildigi gibi, 6zdeslesme siireci bireyin kuruma
duydugu giiven, c¢alisma ortamindaki sosyal iligkiler ve yonetimin
tutumlartyla dogrudan iligkilidir.

e Kurumsal 6zdeslesme esnek ozelliktedir ancak kurumsal
aidiyet daha oturmus bir yapidadir ve siireklidir

e Kurumsal aidiyette ekonomik nedenler kurumdan ayrilmak
ya da kurumda kalmak i¢in sebep olabilirken, 6zdeslesmede
ekonomik nedenler 6nemli degildir.

e Kurumsal aidiyette denetleyiciler, calisanlar ve bireyler

arasinda yakin iliski ve degisim olmak zorundadir ancak
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kurumsal 6zdeslesmenin gergeklesmesi i¢in karsilikli iliski
sart degildir.

Calisanlarin ¢abalarinin fark edilmesi, takdir edilmesi ve
odiillendirilmesi, onlarin islerine olan baghligimi artirarak
sorumluluk ve gorev bilincini pekistirmektedir. Bu durum,
calisanlarin 6zgiivenlerini yiikseltmekte ve performanslarini olumlu
yonde etkilemektedir.

Ozdemir’in  (2007) yaptig1 arastirmada, c¢alisanlarin
kurumsal sosyal sorumluluk algilarinin, Orgiitsel tutumlari
iizerindeki etkisi incelenmistir. Caligma kapsaminda, ig tatmini,
orgiitsel baghlik ve orgiitsel 6zdeslesme diizeyleri analiz edilmistir.
Arastirma bulgulari, sosyal sorumluluk uygulamalariin ¢alisanlarin
orgiitsel 6zdeslesme, orgiitsel baglilik ve i tatmini iizerinde anlaml1
ve olumlu bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Bu durum,
calisanlarin kurumlariyla daha giiclii bir bag kurmalarini ve kurumun
degerlerini i¢sellestirmelerini desteklemektedir.

Igsellestirme, bireysel ve kurumsal degerlerin uyum iginde
olmas1 anlamina gelir. Bu siireg, ¢alisanin kendi degerlerini kurumun
degerleriyle Ortlistiirmesi ve kurumsal ilkelerin davranis ve
tutumlarin1  sekillendirmesiyle  gerceklesir.  Igsellestirmenin
temelinde, ¢alisanin kurumun norm ve degerlerini goniillii olarak
benimsemesi ve igsellestirmesi yatmaktadir (Cakinberk vd., 2011:
96).

Icsellestirmenin calisanlar {izerindeki etkileri su sekilde
Ozetlenebilir:

e Kurumdaki degisim ve gelisim siireglerine daha istekli ve
kolay adapte olurlar.

e (alisanin bireysel inan¢ ve degerleri ile kurumun hedef ve
ilkeleri biitiinlesir.
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¢ Bu uyum ve biitiinlesme, kurumsal aidiyetin giiclenmesine
katki saglar.

Kurumsal aidiyetin belirleyicileri

Kurumsal aidiyeti sekillendiren faktorler; bireysel, is
ortamina ait ve kurumsal faktorler olarak ii¢ ana baslikta ele
alabilir.

Bireysel faktorler yas, egitim seviyesi ve cinsiyet gibi kisisel
ozellikleri kapsarken; basarma motivasyonu, ise uyum, roller,
beklentilerin karsilanma diizeyi ve sosyal etkilesim gibi unsurlar is
ortamina ait faktorler olarak one ¢ikmaktadir. Kurumsal faktorler ise,
kurumun yapisi, biiyiikliigl, iicret politikalari, ¢aligma kosullari,
kariyer firsatlari, kurum kiiltiirii, yonetim tarzi, kurallarin yazili olup
olmamasi, calisanlarin karar alma siireglerine katilimi ve ast-iist
iliskileri gibi unsurlar1 igermektedir (Saglam Ar1, 2003: 23).

Bu faktorler, c¢alisanlarin  kuruma olan aidiyetini
giiclendirebilecegi gibi, olumsuz etkiler de yaratabilir. Ornegin,
Cirpan’in aragtirmasina gore, is yerinde rol belirsizligi veya rol
catigmas1 gibi sorunlar, kurumsal aidiyetin zayiflamasina neden
olmaktadir (Cirpan, 1999: 63).

Zijderveld’e (2001) gore, bireyler yasamlarim1 birgok
kurumun i¢inde silirdiirmekte ve her kurum, bireyden kendi deger
yargilarina ve normlarina uygun davranmasini beklemektedir. Bu
durum, bireylerin ¢ogulcu bir kisilik gelistirmesine neden olmakta
ve onlarin ¢evresinin bir parcasi olarak kendilerini tam anlamiyla
konumlandiramamalarina yol agmaktadir (Akt. Alptekin, 2011: 88-
89).

Bu durum, c¢alisanin kuruma aidiyet gelistirmesini
zorlastirmaktadir. Cilinkli birey, maruz kaldigi farkli kurumsal
beklentiler nedeniyle, kendi kisiligi ile istlendigi sosyal roller
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arasinda bir denge kurmakta zorlanmakta ve bu da yabancilasma
hissini artirmaktadir.

Kiicik kurumlarda c¢alisanlar, kurumla daha kolay
Ozdeslesebilirken, biliylik kurumlar da calisanlara daha fazla
ylikselme imkani sunmaktadir (Cirpan, 1999: 64). Calisanlarin
kurumlarindaki deneyimleri, onlarin sosyallesmelerini ve kuruma
baglanmalarin1 olumlu sekilde etkiler (Giirkan, 2006: 39). Bu
sosyallesme, ayn1 zamanda kurumlarina duyduklar1 giiveni artirir.
Kuruma aidiyet duygusunda, kurum liderinin de 6nemli bir rolii
vardir. Rowden’e gore, kurum lideri, ¢alisanlarini ne kadar iyi anlar
ve onlarin ihtiyaglarina duyarlilik gosterirse, ¢alisanlar da kuruma o
kadar hizl1 ve etkili bir aidiyet hissi gelistirirler (Rowden, 1999: 32).

Kurumsal aidiyetin kapsami bakimindan, davranislar ve
gostergeler oldukca onemlidir. Ancak her davranis ya da gosterge,
kurumsal aidiyet gostergesi olarak kabul edilemez. Kurumsal
aidiyetin derecesi, insan davraniglarinin sinirli yapist baglaminda
degiskenlik gosterebilmektedir. Yani, insan davramisi siirli bir
yapiya sahiptir ve bu siirli yap1 iginde kurumsal aidiyetin derecesini
gosteren dort belirleyici faktor on plana g¢ikmaktadir. Bunlar su
sekildedir (Cetin, 2004: 103-104):

e Kesinlik

e Tersine ¢evrilebilirlik
o irade

e Genellik

Bu dort genel belirleyicinin yani sira sosyal yapiya bagl
olarak kurumsal aidiyetin belirleyicileri olarak degerlendirilebilen
diger unsurlarda bulunmaktadir. Bunlar ise su sekildedir (Cetin,
2004: 105):

e Isin dzellikleri

—119--



] 1@ ortami
e Iste kalabilme hakki
e Torenler ve fedakarliklar

Kurumsal aidiyeti gelistirme araclar

Kurumsal aidiyeti  gelistiren bir¢ok ¢esitli  arag
bulunmaktadir. Ulrich’e gore kurumsal aidiyeti gelistiren araglar
olarak; kontrol, strateji/vizyon, miicadele, ekip calismasi, ¢alisma
kiiltiiri, ortak kazanimlar, iletisim, ¢alisanlara ilgi, teknoloji,
calisanlar1 yetistirme ve gelistirme sayilabilmektedir (Akt., Balay,
2000: 115- 119). Bu araglar1 kisaca anlatmak gerekmektedir.

Kontrol

Kontrol, kurumsal isleyisin diizenlenmesi ve calisanlarin
denetimini igeren bir siirectir. Glirkan’a gore, bir kurumda kontrol
paylasildiginda, bu durum giivenin artmasina ve kurumsal bagliligin
giiclenmesine katki saglamaktadir (Giirkan, 2006: 54).

Strateji/ Vizyon

Kurum c¢alisanlarinin ve paydaslarinin ortak kararlariyla
sekillenen ve gercekei temellere dayanan vizyon, misyon, amag,
hedef ve stratejiler, kurumsal aidiyeti artirmaktadir. Misyon, vizyon
ve stratejiler, ¢alisanlara bir yol haritas1 sunarak onlarin basarilarini
kolaylastirir, zorluklarla basa ¢ikma azimlerini artirir. Ortak bir
diisiinceyle olusturulan strateji ve vizyon anlayisi, kurumsal basariy1
desteklerken ayni zamanda kurumsal aidiyetin giliclenmesine ve
kurum kiiltiiriiniin yerlesmesine de katki saglar.

Miicadele

Basariya odaklanan bir kurumsal miicadele anlayisi,
bireylerin kurumsal baghliklarin1 giiclendirmektedir. Calisma
ortaminin ve ¢alisanlarin sartlarinin iyilestirilmesi i¢in yapilan
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cabalar, calisanlarin kurumsal aidiyetini artiran 6nemli faktorler
arasinda yer almaktadir. Bu tiir bir yaklagim, ¢alisanlarin kendilerini
degerli hissetmelerine ve kurumla olan baglarin1 daha da
kuvvetlendirmelerine yardimci olur.

EKip calismasi

Takim ¢alismasi, farkli yeteneklerin ve potansiyellerin bir
araya gelmesiyle basartyr miimkiin kilmaktadir. Modern kurumsal
anlayista, bir kurumun basarisi ve hizli ilerlemesi i¢in ekip ¢alismasi
bliylik 6nem tagsir. Basari, ayn1 zamanda kurumsal aidiyetin en giiclii
itici gliciidiir; ¢linkii ¢alisanlar, kurumun basarisina katki sagladikca,
aidiyet duygular1 da gii¢lenir.

Calhisma kiiltiiri

Calisma kiiltiirii, calisanlarin islerine duydugu sevgiyi ve
kurumsal baghliklarini etkileyen 6nemli bir faktordiir. Calisanlarin
kabul ettigi ve benimsemis oldugu kurum kiiltiirlerinde, aidiyet
duygusu daha kolay gelisir. Kurum kiiltiirli, ayn1 zamanda ¢alisanlari
motive eden cesitli faaliyetleri de icerir. Ornegin; kutlamalar, is
yerindeki verimliligi bozmadan gerceklestirilen eglenceli etkinlikler
gibi uygulamalar, calisanlarin motivasyonunu artirarak aidiyet
duygusunu gii¢lendirir.

Ortak kazanimlar

Kurumun elde ettigi kazanglari, calisanlarla adil bir sekilde
paylasmasi, kurumsal aidiyet iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir.
Calisanlar, katki sagladiklar1 o6l¢iide odiillendirilmek ve takdir
edilmek isterler. Maas disinda, ddiillendirme yontemleri, drnegin
haftanin ya da ayin calisan1 secilmek, bir plaket ya da belge ile
onurlandirilmak, kurum icindeki basariy1r artirmak ve calisanlar
arasinda saglikli bir rekabeti tesvik etmek i¢in 6nemli araglardir. Bu
tir odiller, kurumsal bagliligi pekistirir. Kisacasi, ortak
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kazanimlarin esit bir sekilde paylasilmasi, kurumsal aidiyeti onemli
oOl¢iide giiglendirir.
Tletisim

Bir kurumda etkin bir iletisim siireci, kurumun basarisi
iizerinde biiyiik bir etkiye sahiptir. Kurumsal bilgilerin diizenli ve
seffaf bir sekilde calisanlarla paylasilmasi, calisanlarin kurum
hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalarini saglar. Bu durum,
calisanlarin kurumlarina olan gilivenini artirir ve ayni zamanda
onlarin kuruma olan baghliklarmi giiclendirir. Iyi bir iletigim,

calisanlarin kendilerini degerli ve dahil hissedebilmeleri i¢in temel
bir faktordiir.

Calisanlara ilgi

Bir kurumda kendini degerli ve Onemsenmis hisseden
calisanlar, genellikle daha basarili olur ve kuruma daha fazla sahip
cikarlar. Kurum yoneticilerinin ¢alisanlari, liyakatlerine ve
yeteneklerine gore adil bir sekilde gorevlendirmesi, ¢alisanlarin
kendilerini takdir edilmis ve onemli hissetmelerine neden olur. Bu
da, calisanlarin kuruma kars1 aidiyet duygusunu gii¢lendirir.
Onemsenmek, kurumsal baglilik {izerinde olumlu bir etki yaratir ve
caligsanlarin kurum i¢in daha fazla ¢aba harcamalarini saglar.

Teknoloji

Teknolojik imkéanlari, ¢alisanlarin islerini daha verimli ve
kolay hale getirmek amaciyla kullanmak, kurumsal basarty1 artiran
onemli bir faktordiir. Kurumlar, ¢alisanlarin islerini daha hizli ve
etkili bir sekilde yapabilmelerini saglayacak teknolojik araglar ve
sistemler sundugunda, bu durum calisanlar tarafindan degerli bir
destek olarak goriiliir. Calisanlar, islerini kolaylastiran bu yardimci
faktorlerden dolay1r daha mutlu ve motive olurlar, bu da onlarin
kuruma karsi duyduklar1 olumlu duygular1 pekistirir. Bdylece,
kurumsal baglilik artar ve kurumun basarisi gii¢lenir.
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Cahisani gelistirme ve yetistirme

Calisanlarim1 giincel gelismeler hakkinda bilgilendirecek
egitimler ve gelisim firsatlar1 sunan kurumlar, daha basaril
olmaktadirlar. Caliganlarinin yeteneklerini ve bilgi birikimlerini
artirmak amaciyla diizenlenen kurslar, seminerler ve ¢esitli
aktiviteler, kurumlarin daha yiliksek ve verimli sonuclar elde
etmelerini saglar. Bu tlir yatinmlar, ¢alisanlarin kendilerine deger
verildigini hissetmelerine yol acar, bu da onlarin kurumsal aidiyet
duygularint giiglendirir. Sonu¢ olarak, c¢alisanlar daha bagli ve
motive bir sekilde kurumu i¢in ¢aba gosterir.

Kurumsal aidiyetin sonuclari

Kurumlarin temel hedeflerinden biri, calisanlarin beceri ve
yeteneklerini gelistirerek, en yliksek verimi almak ve g¢alisanlarin
kuruma olan aidiyet duygularimi artirmaktir. Kurumsal aidiyet
diizeyi yliksek olan ¢alisanlar, aidiyet hissetmeyenlere kiyasla, hem
iiretime hem de kuruma daha fazla katki saglamaktadir. Ayrica, bu
calisanlar kurum i¢inde daha yiiksek performans sergilemekte ve
diger calisanlarla etkili iletisim kurabilmektedir. Is tatminleri de
daha yiiksektir. Bu nedenle, c¢alisanlarin kurumsal aidiyet
diizeylerini 6lgmek, kurumlar i¢in biiylik bir 6nem tagimaktadir
(Yal¢in ve Iplik, 2005: 396).

Kurumsal aidiyetin yiiksek oldugu durumlarda, genellikle
olumlu tutumlar ve uyumlu davranislar gézlemlenir. Yiiksek aidiyet
duygusuna sahip c¢alisanlar, yiiksek is performansi sergiler,
devamsizlik oranlar1 diiser, ise ge¢ kalma ve calisan degisim oranlar1
ise azalir. Bu da kurumsal verimliligi artiran faktorler arasinda yer
almaktadir (Randal vd., 1990: 210).

Allen ve Meyer’in kurumsal aidiyet alt boyutlarina iliskin
siniflandirmasi, her ii¢ boyutun da kurumdan ayrilma niyetini
azaltmaya yonelik oldugunu, ancak her birinin farkli faktorler
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sonucunda gelistigini ve kuruma tiyelik disinda diger is iliskilerine
(6rnegin verimlilik gibi) farkli sekillerde yansidigini ortaya
koymaktadir. Ozellikle, duygusal baglilik, pozitif is deneyimleri ile
iliskili olup, duygusal baglilig1 yiiksek olan ¢alisanlarin is
deneyimlerinin daha olumlu oldugunu ve verimliligin arttiginm
gostermektedir. Devam baglilig, is alternatifleri ve kidem azlig1 gibi
faktorlerle olussa da, kurum verimliligi {izerinde olumsuz etkiler
yaratabilmektedir. Normatif baglilik ise, ii¢ alt boyut arasinda en az
arastirilanidir ve ¢alisanlarin bireysel sadakat degerleriyle iliskilidir.
Ancak, bu boyutun hangi 6zgiin sonuclarla iliskilendirilecegi tam
olarak belirlenmemistir (Wasti, 2000: 401).

Kurumsal aidiyet, bireysel diizeyde isle alakali 6nemli
ciktilar yaratmaktadir ve kurumsal davraniglar {izerinde dogrudan
etkisi  bulunmaktadir. Bu etki, bir¢ok farkli  sonucu
dogurabilmektedir. Bunlar arasinda performans, ge¢ gelme, ise emek
verme, isten ayrilma, ise gelmeme gibi 6nemli davraniglar yer
almaktadir (Glimiis vd., 2003: 988). Bu basliklar altinda her birinin
etkisini daha ayrintili sekilde ele alabiliriz:

Performans

Calisan performansi, bir ¢alisanin kurumundaki gorev ve
yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi i¢in harcadigt zaman ve
emekle dogrudan iliskilidir. Calisanlar, kurumda belirli bir diizeyde
performans  sergileyebilmek i¢in  kisisel  gereksinimlerini
karsilamaya calisirken, bu siliregte farklt  beklentiler ve
motivasyonlar devreye girer. Calisanlarin performansi, bireysel
ozelliklere, inan¢ ve degerlerine, zihinsel yeteneklerine gore
degisiklik gosterebilir. Bu yiizden her c¢alisanin is tatmini,
motivasyonu ve dolayisiyla performans: farklilik arz edebilir
(Barutgugil, 2004:8).

Calisanlarin ~ kurumlarindan  bekledigi  performansi
sergileyebilmesi i¢in moralinin yiliksek olmasi ve motivasyonunun
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giiclii olmasi kritik 6neme sahiptir. Motivasyonu yiiksek bir ¢alisan,
genellikle kurum hedeflerine daha fazla katki saglar ve daha verimli
caligir. Bu motivasyonu saglamak i¢in su faktorler onemli rol
oynamaktadir

e Ust yonetimden gordiigii yakinlik
e Yiikselme olanaklari ve
e lyi bir maas olduk¢a 6nemlidir (Uygur, 2009: 69)

Kurumlar i¢in c¢alisanlarin  beceri ve yeteneklerini
gelistirerek en yiiksek performans ve verimliligi elde etmek, aym
zamanda calisanlarin kuruma olan bagliliklarini artirmak, kritik bir
hedeftir. Kurumsal aidiyet diizeyleri yiiksek olan ¢alisanlar, diisiik
baglilik diizeyindeki veya kuruma baglilik hissetmeyen calisanlara
kiyasla, tiretim ve diger kurumsal faaliyetlere daha fazla katki
saglarlar. Yiksek kurumsal aidiyete sahip calisanlar, genellikle
kurumlarinin hedeflerine daha fazla baglilik gosterir, daha fazla ¢caba
harcar ve daha verimli sonuglar elde ederler.

Bunun yani sira, kurumsal aidiyeti yiiksek ¢alisanlar, kurum
icindeki diger calisanlar ve yoneticilerle daha etkili iligkiler kurar ve
i tatminleri de yiiksek olur. Bu, yalnizca bireysel performansi degil,
ayni zamanda kurumun genel basarisini da artirir. Ciinkii ¢alisanlar
arast olumlu iletisim ve giiglii iliskiler, kurum kiiltiiriinti giiclendirir
ve isyeri atmosferini iyilestirir.

Bu nedenlerle, kurumlar i¢in ¢alisanlarin kurumsal aidiyet
diizeylerini 6l¢mek ve bu diizeyleri yiikseltmek biiyiik bir 6nem tagir.
Calisanlarin aidiyet duygularini artirmak, onlarin motivasyonunu,
verimliliklerini ve kurumla olan uzun vadeli iliskilerini gii¢clendirir.

Ise gec gelme ve devamsizhk

Kurumsal aidiyet diizeyi ile ise ge¢ gelme arasinda 6nemli
bir olumsuz iliski bulundugu gézlemlenmistir. Calisanlarin kuruma
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kars1 tutumlari, bu tutumlara uygun davranislar sergilemelerine yol
acar ve ise gec gelme de bu tiir davranislardan biri olarak kurumsal
aidiyetten dogrudan etkilenir. Yiiksek kurumsal aidiyete sahip
calisanlar, ise ge¢ gelme davramisini daha az sergilerler, ¢iinkii
kurumlarina duyduklar aidiyet duygusu, islerine olan bagliliklarini
artirir (Cirpan, 1999: 67; ince ve Giil, 2005: 96).

Ise ge¢ gelme ve devamsizlik, hem profesyoneller hem de
teorisyenler tarafindan dikkate alinan 6dnemli sorunlar arasinda yer
almaktadir. Bu tiir davranislar, ¢alisanlarin kurumla olan olumsuz
iligkilerini ifade eder. Kurumsal aidiyetin bu tiir davraniglar
iizerindeki etkilerini arastiran ¢alismalar, ise ge¢ gelme ve
devamsizlik gibi durumlarin yalnizca aidiyetle degil, bagska
faktorlerle de iliskili oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak, kurumsal
aidiyetin bu davranislar iizerinde belirli bir etkisi oldugu ve aidiyet
duygusunun giiclii bir motivasyon kaynagi oldugu goriilmektedir
(Ince ve Giil, 2005: 66).

Kurumsal aidiyet diizeyi yiiksek olan ¢alisanlarin, kurumda
daha uzun siire kalma istegi duydugu tespit edilmistir. Bu durum,
orgiitte kalma siiresi ile ise ge¢ gelme ya da devamsizlik arasinda
nedensel bir iligski olup olmadig1 sorusunu giindeme getirmektedir.
Calisanlarin yiiksek kurumsal aidiyetleri nedeniyle mi 6rgiitte kalma
istekleri daha fazladir, yoksa Orgiitte kalma istekleri yiiksek
oldugunda m1 kurumsal aidiyetleri artmaktadir? Bu sorunun kesin
bir cevab1 olmasa da yapilan ¢aligmalar, yiiksek kurumsal aidiyete
sahip calisanlarin ise ge¢ gelme ve devamsizlik oranlarini daha
disiik tuttugunu ve orgiitte kalma isteklerinin daha fazla oldugunu
gostermektedir. Bu calisanlar, kurumun hedeflerini kendi hedefleri
gibi benimsedikleri i¢in yalnizca kendileri kurumda kalmayi
istememekte, ayn1 zamanda ¢evredeki kurumlara ve ¢alisanlara da
kurumlarmin avantajlarin1 anlatarak yeni ve kaliteli ¢alisanlar
kuruma c¢ekmektedir. Bu da kurumun basarisini artirmaktadir
(Cirpan, 1999: 66-67; Kose, 2014: 24).
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Is giicii devri

Kurumsal aidiyetin 6nemli bir davranigsal sonucu, is giicii
devrinin degisimidir. s giicii devri, ¢alisanlarm cesitli nedenlerle
kurumdan ayrilmalarini ifade eder ve bu durum genellikle kurumlar
icin istenmeyen bir durum olarak goriiliir. Ozellikle kalifiye ve
tecriibeli personelin ayrilmasi, ciddi maliyetlere yol agabilir. Clinkii
yerine gelen calisanlarin, ayrilan ¢alisanin seviyesine ulasabilmesi
icin uzun bir 6grenme siireci gecirmeleri gerekir. Bu siiregteki
hatalar, kurumun verimliligini olumsuz etkileyebilir ve egitim
maliyetlerini artirabilir. Dolayisiyla, is giicii devri, kurumsal
aidiyetle dogrudan baglantilidir ve is giicli devrinin yiiksek oldugu
durumlar, kurumsal aidiyetin zayif oldugunu gosterebilir. Bu
nedenle, i giicii devrinin kurumlar i¢in ¢ok 6nemli bir konu oldugu
ve lizerinde dikkatle durulmasi gereken bir mesele oldugu
sOylenebilir (Uslu, 2012: 52).

Is basarisi

Kurumsal aidiyetin is basarisina etkisi, yapilan ¢aligsmalarla
dogrulanmis olsa da, bu iliski genellikle zayif olarak tespit edilmistir.
Cirpan (1999) bu durumu su iki sebeple aciklamaktadir:

e Is basarisi, motivasyon, yetenekler ve rol belirginligi gibi
faktorlere baghdir. Bu faktorler, ¢alisanlarin performansini
belirlemede 6nemli bir rol oynar ve dolayisiyla is basarisini
etkileyen birincil unsurlar olarak 6ne ¢ikar.

e I basaris1 ve kurumsal aidiyet arasinda dogrudan giiclii bir
iliski beklenmemelidir. Ciinkii aidiyet gibi tutumlar, is
basarisini ¢ok yonlii etkiler ve bu etkiler dogrudan bir iligki
olarak gdzlemlenmez. Bagka faktorler de bu iki 06ge
arasindaki baglantiy1 sekillendirir.

Genel olarak, kurumsal aidiyeti yliksek olan bireylerin daha
yiiksek performans sergilemesi beklenir. Bu da isten ayrilma, ise geg
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gelme gibi olumsuz davranislart azaltabilir. Yiiksek performans,
kurumsal aidiyeti giiclii calisanlarin basarili olmalarin1 saglayabilir
(Mathieu ve Zajac, 1990: 171).

Stres

Kurumsal aidiyet ile stres arasindaki iligki, calisanlarin
kurumlarina baglilik seviyelerine gore farklilik gosterebilmektedir.
Leong ve arkadaslar1 (1996) bu iliskiyi iki sekilde a¢iklamaktadir:

e Aidiyet durumu, ¢alisanlar stresin negatif etkilerinden korur.
Kuruma baghlik, calisanlarin islerinde yasadiklari stresle
basa c¢ikmalarina yardimci olabilir. Giiglii bir aidiyet
duygusu, c¢alisanlarin  stresli durumlart daha kolay
atlatmalarini saglayabilir.

e Kuruma aidiyeti yiliksek olan c¢alisanlar, diisiik aidiyeti
olanlara gore stresin etkilerini daha ¢ok hissedebilir. Bu
durum, aidiyeti yiiksek calisanlarin kurumsal sorunlara daha
duyarli olmalariyla ilgilidir. Aidiyet duygular giiglii olan
calisanlar, kurumsal problemlerden daha fazla etkilenebilir,
clinkli bu sorunlar onlarin kisisel degerleri ve inanclartyla
dogrudan iliskilidir.

Caligmalar, kurumsal aidiyeti yliksek olan bireylerin stres
seviyelerinin diger c¢alisanlardan daha fazla olabilecegini
gostermektedir. Bu calisanlar, kurumlariyla daha giiclii bir bag
hissettikleri i¢in kurumsal tehditler veya problemler karsisinda daha
fazla stres yasayabilirler. Ancak, ayn1 zamanda bu aidiyet duygusu,
calisanlarin hedeflerine ulagsmak igin islerini daha az etkilenmis bir
sekilde siirdiirebilmelerini de saglayabilir (Ince ve Giil, 2005: 68).

Is tatmini

Kurumsal aidiyet ile is tatmini arasindaki yakin iliski,
calisanlarin islerine karsit hissettikleri duygularin hem aidiyet
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duygularint hem de is tatminlerini etkilemesiyle agiklanabilir. Hos
ve Oksay (2015) bu ¢ift tarafli dogay1, asagidaki dort mekanizma ile
aciklamaktadir:

e [s tatmini kurumsal aidiyete neden olur,

e Kurumsal aidiyet is tatminine neden olur,

e Kurumsal aidiyet ve ig tatmini birbirlerine neden olur,
e Kurumsal aidiyet ve is tatmini arasindaki iligki yoktur.

Bu mekanizmalar, kurumsal aidiyet ile is tatmini arasindaki
iligkiyi pekistiren karsilikli bir dongii olusturur.

Sonuc ve Oneriler

Sonug¢

Kurumsal aidiyet, ¢alisanlarin kuruma olan bagliliklarinin
belirleyicisi olarak modern is diinyasinda giderek daha fazla 6nem
kazanmaktadir. Kurumlarin c¢alisanlariyla kurdugu giiglii bag,
caligsanlarin is performanslarini artirmakta, devamsizlik oranlarim
diistirmekte ve isten ayrilma niyetlerini azaltmaktadir.

Aragtirmalar, yiiksek aidiyet diizeyine sahip ¢alisanlarin
isyerlerinde daha uzun siire kaldiklarini, islerine daha fazla emek
harcadiklarim1  ve  kurumsal hedefleri kendi hedefleriyle
ozdeslestirdiklerini gostermektedir. Ozellikle duygusal bagliligi
yliksek ¢alisanlar, kurumlarini bir kimlik unsuru olarak gérmekte ve
aidiyet duygusu gii¢lii olan bireyler, kurumlarimin basarisi i¢in daha
fazla ¢aba gostermektedir.

Bununla birlikte, kurumsal aidiyetin asir1 yiiksek olmasi,
caliganlarin degisime direng gostermesine ve yaratict diisiincenin
oniinde bir engel teskil etmesine yol agabilmektedir. Bu nedenle,
aidiyet duygusunun dengeli bir seviyede tutulmasi, kurumlarin
yenilik¢i ve rekabetci yapisini koruyabilmesi agisindan 6nemlidir.

—129--



Oneriler

Kurumsal aidiyetin artirllmasi i¢in kurumlarin agagidaki
stratejileri uygulamalar1 6nerilmektedir:

1. Kurumsal Kiiltiiriin Giig¢lendirilmesi:

o Kurumun vizyon, misyon ve degerlerini ¢alisanlarla
paylasarak aidiyet duygusunu pekistirmek

o Calisanlarin kendilerini kurumun ayrilmaz bir pargasi
olarak gormesini saglamak i¢in acgik iletisim
ortamlar1 olusturmak

2. Calisan Katiliminin Artirilmast:
o Calisanlarin karar alma siireclerine dahil edilmesi

o Odiillendirme ve geri bildirim mekanizmalarinin
etkin kullanilmasi

3. Calisma Kosullarmin lyilestirilmesi:

o Is ortaminm fiziksel ve psikolojik olarak destekleyici
hale getirilmesi

o Esnek ¢aligma saatleri ve yan haklarin gelistirilmesi
4. Yoneticilerin Aidiyet Duygusunu Tesvik Etmesi:

o Calisanlara deger verdiklerini hissettiren bir yonetim
anlayisinin benimsenmesi

o Yoneticilerin ¢alisanlarla giiclii ve pozitif iliskiler
kurmalar1

5. Egitim ve Gelisim Firsatlarinin Sunulmasi:

o Calisanlarin  kisisel ve mesleki gelisimlerini
destekleyen egitim programlarinin uygulanmasi
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o Caliganlarin  kariyer  planlamalarina  destek
saglanmast

Sonu¢  olarak,  kurumsal aidiyet, calisan
memnuniyetinin ve verimliligin temel taglarindan biri olarak kabul
edilmelidir. Kurumlar, calisanlarinin aidiyet duygusunu artirarak
hem bireysel hem de kurumsal basarilarini stirdiiriilebilir kilabilirler.
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